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 (RegTech) مقرراتی هايفناوري یبررس

  در حوزه مالی

 

 
 

 

 

 ده يچک

به استفاده از فناوري  (  FinTech)  یمالهاي  هاي فناوريیکی از زیرشاخه  عنوانبه(  RegTechهاي مقرراتی )فناوري

  هايفناوري  کاربران  شود.دهی و نظارت مقرراتی گفته میویژه فناوري اطلاعات در بافتار انطباق با قوانين، گزارشبه

نهادها می از  ازجملهمقرراتی شامل طيف وسيعی  که  ارائهبانک آنها    شوند  اعتباري،  دگان خدمات  دهنها و مؤسسات 

توانند براي مؤسسات  هاي مقرراتی میدیگر فناوريعبارتپرداخت، سایر اشخاص تحت نظارت و مقام ناظر هستند. به

فناوري به  و  شوند  طراحی  ناظر  مقام  و  تطبيق(  ریسک  کاهش  براي  )عمدتاً  و  مالی  ناظران  براي  که  مقرراتی  هاي 

 شود. ( گفته میSupTech) شوند، فناوري نظارتی طراحی می گرانتنظيم

فناوريفناوري از  عموماً  مقرراتی  رباتيک  هاي  خودکارسازي  زبان  مبتنی، خدمات  هافرایندهاي  پردازش  وب،  بر 

هاي  داده  و تحليل  تجزیهطبيعی، یادگيري ماشين، تطبيق مقررات بلادرنگ، پایش و تحليل خودکار صدا و تصویر،  

برند و سعی در مدیریت بهينه تطبيق با  بهره می  شده  ع یتوز  دفتر کلسنجی و  هاي زیستکاوي، فناوريکلان، داده

 مقررات در مؤسسات مالی دارند.

هزينه بودن تخلف از کم  تبعبهبسيار مهم است که عدم اقتدار نظارتی مقام ناظر و  مسئلهجه به اين تو

؛  است  ايران مقرراتی در    هايفناوريمانع توسعه    ني تر مهممقررات و قوانين توسط اشخاص تحت نظارت،  

باشد   صرفهبهمقروند براي اشخاص تحت نظارت توانها زمانی میگذاري در این فناورياین نهادها و سرمایه زیرا توسعه

جرائم سنگينی متوجه متخلف شود،  .  2تخلف از مقررات )با احتمال نسبتاً بالایی( توسط مقام ناظر کشف شود و  .  1  :که

 معناداري دارد.   که در حال حاضر اقتدار نظارتی نهادهاي ناظر بر بازارهاي مالی از این وضعيت فاصله  است   ی حالاین در  

 

 خلاصه مديريتی

به استفاده از فناوري  (  FinTech)  یمال  هايفناوريهاي  یکی از زیرشاخه  عنوانبه(  RegTechمقرراتی )  هايفناوري

  هايفناوري  کاربران  شود.دهی و نظارت مقرراتی گفته میبا قوانين، گزارش  فناوري اطلاعات در بافتار انطباق   ویژهبه

نهادها می از  و  بانک آنها    ازجملهشوند که  مقرراتی شامل طيف وسيعی  خدمات    دهندگان ارائهاعتباري،    مؤسسات ها 

  مؤسسات توانند براي  مقرراتی می  هايفناوري  دیگرعبارتبهپرداخت، سایر اشخاص تحت نظارت و مقام ناظر هستند.  

به   و  شوند  طراحی  ناظر  مقام  و  تطبيق(  ریسک  کاهش  براي  )عمدتاً  و    هايفناوريمالی  ناظران  براي  که  مقرراتی 

 شود. گفته می  (SupTech) ، فناوري نظارتی شوندطراحی می گرانتنظيم

مقرراتی با اقبال    هايفناوريتر شدن شمول مقررات و الزامات نظارتی در بازارهاي مالی، استفاده از  و گسترده  با پيچيده
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هاي بالاي  گيري بسيار بالا، هزینههاي گزارشتر شدن مقررات، دورهپيچيده  دليل . امروزه بهه استدشبيشتري مواجه  

  تبدیلمالی به یک چالش    مؤسساتگذاري(، تطبيق مقررات در  هاي سرمایها مقررات )نيروي انسانی و جریمهانطباق ب

. براي حل نيستندقدیمی جوابگوي مدیریت استخراج، پردازش و ارسال اطلاعات بهنگام به مقام ناظر    يها نظامو    شده

هستند و با استفاده از خودکارسازي رباتيک    توسعهرحالدمقرراتی براي مدیریت تطبيق مقررات    هاي فناورياین چالش  

وب، پردازش زبان طبيعی، یادگيري ماشين، تطبيق مقررات بلادرنگ، پایش و تحليل خودکار  بر  مبتنی، خدمات  هافرایند

و تصویر،   تحليل   تجزیهصدا  سعی در    شدهعیتوز  دفتر کلو    سنجی زیست  هايفناوريکاوي،  هاي کلان، دادهداده  و 

ها در  ها یا رویکردمقرراتی با استفاده از این روش  هايفناوريمالی دارند.   مؤسسات مدیریت بهينه تطبيق با مقررات در  

 شوند:ارتقاي کارایی میبه زیر منجر  مالی در پنج حوزه مؤسسات

 ( KYCمدیریت هویت: شناسایی مشتریان )  .1

 مدیریت خودکار ریسکمدیریت ریسک: شناسایی و  .2

از  تحليل داده و گزارش .3 براي ذخيره  هاي فناوريدهی: استفاده  هاي  داده  و تحليل  تجزیهسازي و  پيشرفته 

 (ي گزارشگرمعمولاً براي اهداف )  یافتهساخت يرغو   یافتهساخت

 کت هاي مختلف شرها، قوانين و مقررات در لایهتطبيق: نظارت خودکار بر پيروي از سياست .4

 شناسایی و تفسير خودکار قوانين و مقررات و معرفی ضرورت تطبيق مقررات.  آگاهی قانونی: .5

فعاليت  از ميان کارکرد قانونی،    هايفناوريهاي فوق،  مقرراتی در حوزه مدیریت هویت، بيشترین و در حوزه آگاهی 

 کمترین رواج را دارد.

بر مطالعه موردي چندین   با  موفق  مقرراتی    فناورياین گزارش علاوه  در دنيا، نحوه مواجهه کشورهاي مختلف 

  ( Regulatory Sandbox)  يگرتنظيم  آزمون  ي هاطيمحمقرراتی را در چارچوب    هايفناوري  ازجملهمالی    هايفناوري

نوآوري(  مقرراتی با کمترین هزینه )بدون سرکوب    هايفناوريمعرفی کرده است. محيطی که امکان شناسایی مخاطرات  

 . کندمیگري بازارهاي مالی فراهم را در تنظيمآنها   و محک زدن اثربخشی و کارایی استفاده از

نفعان  )شناسایی و همکاري ذي  بومزیستمقرراتی، ابتدا لازم است اقداماتی براي ایجاد    هاي فناوريبراي توسعه  

گذاري دانش نظارت مالی بين نهادهاي  اشتراک  منظوربها و  همالی( از طریق برگزاري رویداد  هاي فناوريمرتبط با این  

هاي دیجيتالی مالی نظير ایجاد  تمهيد زیرساخت  ،بعد  نظارتی )بانک مرکزي و سازمان بورس( صورت گيرد. در مرحله

اصلاح  سندباکس نظارتی،  و  صنعتی  گزارش  ي هانظامهاي  ابزارهاي  ایجاد  و  و  پرداخت  دارد  ضرورت  مشترک  دهی 

بازنگري    ازآنپس نظير  قوانين  تغيير  دادهچارچوبدر  نيز  از  حفاظت  قوانين  هاي  ابلاغ  و  مشتریان  هویت  احراز  ها، 

 مقرراتی در کشور ضرورت دارد.  هايفناوريسازي  براي پياده توسط کامپيوتر، درکقابل

هزينه بودن تخلف کم   تبع به تدار نظارتی مقام ناظر و  بسيار مهم است که عدم اق   مسئله البته توجه به اين  

؛ است ايران  مقرراتی در    هايفناوري مانع توسعه    ن يتر مهم اشخاص تحت نظارت،  ازسوي  از مقررات و قوانين  

 :باشد که   صرفهبه مقرون تواند براي اشخاص تحت نظارت  ها زمانی می گذاري در این فناوري این نهادها و سرمایه   زیرا توسعه 

، این جرائم سنگينی متوجه متخلف شود .  2تخلف از مقررات )با احتمال نسبتاً بالایی( توسط مقام ناظر کشف شود و  .  1
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 دارد. معناداري   اقتدار نظارتی نهادهاي ناظر بر بازارهاي مالی از این وضعيت فاصله   که در حال حاضر است  یحال در  

 

 مقدمه 

هاي اقتصادي  بومزیستتوانند تأثيرات فراوانی را بر  روند و میشمار میبهبورس و بيمه سه ضلع اصلی خدمات مالی  بانک،  

را بر عملکرد اقتصادي کشور  ی  خدمات مال در حوزه  برجاي گذارند. این موضوع، نقش و اهميت مقررات و قوانين نظارتی  

شود  تر می، پيچيدههانوآوري  معرفیدليل  بهپيوسته  ی  خدمات مال در حوزه  . شرایط فعاليت  دکنن میمشخص    یروشنبه

را در پی دارد. تطابق با این تغييرات مستلزم صرف  آنها   تر شدن هپيچيدو  مالی ررات و این موضوع، افزایش قوانين و مق 

تواند  است و عدم همگام شدن با این تغييرات میآفرینان حوزه خدمات مالی  نقشازسوي  زمان، هزینه و انرژي زیادي  

 . دکنفعالان این حوزه هاي مترتب بر آن را متوجه ریسک تطبيق مقررات و سایر ریسک  ازجمله هاي متعددي ریسک 

نهادهاي مالی شد. این    بر  ژهیو  طوربهدر نظام مالی و    ي گذارمقرراتباعث تشدید    2008وقوع بحران مالی در سال  

استفاده از فناوري براي کاهش هزینه و بهبود کيفيت انطباق    ،موجود کشورها   مقرراتی  هايموضوع در کنار زیرساخت

هاي  مالی شکل و ماهيت فعاليتجدید فناوري ها و  نوآوريدیگر استفاده از طرفازبا مقررات را در مرکز توجه قرار داد. 

 تغييرات را مطرح کرد. این با  نهادهاي ناظراین تحول در شکل و ماهيت بازارها نيز لزوم انطباق  مالی را متحول کرد و 

در    ( FCA)  از نظرخواهی مقام هدایت مالی انگلستان   متأثر  (Regtech( 1کارگيري اصطلاح فناوري مقرراتیبه

هاي نظارت هم براي بنگاه و  است. هدف مقام هدایت مالی انگليس بهبود انطباق با مقررات و کاهش هزینه  2015سال  

ه در  تحليل داد  برمبتنی  هاي فناوريکارگيري  بهمقرراتی در حوزه مالی بود.    هايفناوريهم براي نهاد ناظر از طریق  

افزایش کارایی و اثربخشی    منظوربهدر سطح دنيا    یتازگ بهاي است که  یافته، جریان سازمانمالیهاي خبرگان  کنار مهارت

است و گسترش چابک و سریع آن، مرهون در کنار هم قرار گرفتن    شده آغاز،  مالی هاي تطبيق مقررات در نظام  فعاليت

 . مالیداد موجود در داخل نهادهاي و تجربه و استع فناوري  نهيزم  دردو عامل است: استعدادهاي خارج سازمانی  

هاي تأثير، کاربردها، عوامل کليدي و موانع  لازم است که حوزه  فناوري مقرراتی   نهي زم  در ترسيم نقشه راه    منظوربه

هاي موفقيت  ها و داستاندر کشورهاي پيشرو شناسایی شود و سپس نمونه فعاليت  فناوري مقرراتی  برمبتنیراهکارهاي  

و با در نظر گرفتن وضعيت  آنها    از   ي ريگالگوبتوان با    بي ترتنیابهتا    قرار گيرد   یبررس   موردفناوران نظارتی در سطح دنيا  

 . اقدام کردهاي مناسبی در این بخش کشور، به اتخاذ سياستمالی  فعلی نظام 

اساس مبانی و تجربيات  برهاي زیر  پرسش  اسخاساس آنچه گفته شد، در پژوهش حاضر قصد بر آن است که پبر 

 شوند:و تشریح ارائه در سایر کشورها،  فناوري مقرراتی  نهيزم  درموجود 

 است؟ ي و کاربرد آن شامل چه موارد ريتأث يهاحوزهها، زیرساختو  ستيچ  فناوري مقرراتی. 1

 چگونه است؟ ی مؤسسات مالمقررات در  قيو تطب  سکیر ی و آت ی فعل  تيوضع. 2

  ن یرفع ا  يبرا  فناوري مقرراتی  ي مواجه است و راهکارها  ییهابا چه چالش  یمقررات در مؤسسات مال   قيتطب.  3

 ؟اندکدمها  چالش

 
1. Regulation Technology 
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  شرو يپ   ي در کشورها فناوري مقرراتی يموفق راهکارها  يهانمونه  ي سازادهيپ  يبرا یی اجرا  يها و گام  ها استيس.  4

 است؟  يشامل چه موارد 

 ؟ چگونه است رانیدر ا مقرراتی در امور مالیفناوري وضعيت  . 5

 

 فناوري مقرراتی   ي چارچوب نظر .  1

 يست؟ چ  فناوري مقرراتی .  1-1

  1،انگليسمقام هدایت مالی    نمونه،راي  ب.  آن وجود ندارد  هاي شاخهو    فناوري مقرراتی از    اي توافق شده  یفهنوز تعر

هاي مقرراتی در خدمات مالی  کند که براي کمک به حل چالشجدیدي اطلاق می  هايفناوريبه    را   فناوري مقرراتی 

تر و جدید براي حل بهينه  هايفناورياستفاده از  »را    فناوري مقرراتی  2، یالملل ينب  یمال  تأمينمؤسسه    .اندافتهی  توسعه

اما    یافت؛ توان  یمنيز  را  و متعدد دیگري    مشابه  یفتعار  کند.یم   یفتعر  «هاي مقرراتی و انطباق با قوانينچالش  مؤثرتر

  یسک ر  یریت و مد  ینظارت قانونیند  افربه دنبال بهبود  تنها  نه  فناوري مقرراتیکه  به این موضوع اشاره دارند  آنها    همه

مالؤم ماه   است،  ی سسات  دارد.  ي گذارمقرراتزمينه    سازي درتصميم  يتبلکه  فناوري  توان گفت که  می  درواقع   نيز 

  ي که مجر  ي اعتماد  لي دلبهاما    ، ستندين  یکه مرجع قانون  ی مانند حسابرسان رسم  ؛است  گذار مقررات  ار يدست  مقرراتی 

 . شوندیکشور محسوب م گرید  يهاو بخش یات يمال ستمي معتمد س درواقعدارد  آنها  قانون به

  ي هاچالشو  حل مشکلات    یاتمرکز دارد که موجب کاهش    يفناور  برمبتنی  يهاحلراه  يرو  فناوري مقرراتی

  یجيتالی د ي هادادهاز   فناوري مقرراتیشود. می فناوري مالیاز گسترش   یناش  يهاچالش ازجمله قانونگذاري و  ینظارت

شبکه ابزارها  یسازمان   هايساختار  ها،فرایند  یگزینیجا  يبرا  يوتريکامپ   يهاو  قدیمیتحل  يو  بهبود    يلی    فرایند و 

در  تر  يعوس  صورتبههستند که    ییهاهمان  فناوري مقرراتیدر    استفاده  مورد  هايفناوريکند.  يري استفاده میگ يمتصم

 شوند. یاستفاده م فناوري مالی 

ها شامل »سرعت« بالا، »تنوع«  داده  يدي عنصر کلسه  ،  فناوري مالیهاي  حوزه  یرسا  نيز مشابه با  فناوري مقرراتی در  

  توانند در ابزارهایی چون ها میاین داده)  نبودند   استفادهقابلتاکنون  آنها    برخی از که    زیاد و »حجم« فراوان وجود دارد

در چنين    (.يره نهفته باشندو غ  ی اجتماع  يهارسانه  ینترنتی،ا  يک، تراف شده  ضبط  هاي، صداPDF  يهایلفا  یميل،ا

فن   يبی ترک شرایطی،   و  يورااز  با  داده  و تحليل  تجزیهو    ي آورجمع  ، کردن  يزهمدرن  منظوربهنوآورانه    هايفرایندها  ها 

کار  به  یمال   سساتؤدر م  یسک ر  یریتعملکرد مدبهبود  و    موقعی بهتطابق قانونی و در راستاي  هوش مصنوعاستفاده از  

 .آوردوجود میبهرا   فناوري مقرراتیشود که حوزه موضوعی  گرفته می

که    ی سسات مالؤم   يبرا  فناوري مقرراتی کرد:    يمتقساصلی  بخش    زير  توان به دوی را م  فناوري مقرراتی 

که   3( SupTech)  گرانتنظيمناظران و    يبرا  فناوري مقرراتی و    عمدتاً ناظر به تطبيق بهتر با مقررات است

 
1. FCA: Financial Conduct Authority 

2. IIF: The Institute of International Finance 

3. Toronto Centre (2017) 
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 . ناظر بر وضع مقررات بهتر و نظارت بهتر بر مقررات است

 

 1فناوري مقرراتی پيشران    هاي محرک .  2-1

امور  بهبود مستمر  کنندگان و  از مصرف  هاي جدید حمایتبرنامه  هاي اخير شاملسال  یط   یالزامات قانون  روزافزونرشد  

  منابعمصرف    یشو افزاوکار  کسب  یسک ر  یریتمددر خطوط    ياتی تطبيق مقرراتعمل  ینه هزافزایش  به    ی، منجرنظارت

است. شرکمثالراي  ب  شده  برات،  کسب  يها  دادهگذاريسرمایه  خود،  وکارتوسعه  انجام  سنگينی  بتوانند  هاي  تا  اند 

  یکردهاي . روک را بهبود بخشندیس ر   ییو شناسا   یش دهندافزارا  ها  داده  کيفيت  وجود آورند،بههاي سازگاري را  متدولوژي

نياز  باره  در  صنعت افزایش  باعث  مقررات  ابزارتطبيق  شده  پلتفرمو    هابه  جامعی  به  ت اسهاي  و    خودکارسازي  که 

سازمانی    به بهبود پاسخگویی   تیدرنها  باشند و  قادر  هاي تطبيق مقرراتنيازمنديبا  صف و ستاد    ياتعمل  سازي یکپارچه

 شوند.منجر 

که   ایجاد    اهشرکتدر شرایطی  دنبال  راحت  هستند  يااورانهفن   هاييشرفتپ به  و  تجربه    بهبود را    يمشتر  یکه 

با ـ    کلان دادههاي  ظرفيتاز    منديبهره  يبرا  يثرترؤو م  یعمل   يهابه دنبال روش  نيز  د، صنعتندهیم ارتباط    در 

غ  ياتیعمل   ی،مال  یسک، ر  ي، مشتر که   - يرهو  برطرف    است  نگران  ياريبس   دنکرپتانسيل  دارند  يهایاز  را  .  نظارتی 

داده  کارآمد   یریت، مدحالنیباا تحليل  تجزیه،  کلان  محافظت  از    ينان اطم   رسانی،خدمتبهبود    منظوربهآن  ثر  ؤم  و 

مقابل داده در  سا  ها  به  منظوربهآنها    يفيتک حفظ  و    یبريحملات  موضوع    همچنان ،  قبولقابل  یج نتا  دستيابی 

  کلان داده يچيدگی  ، حجم و پشأمن   یریتدر مد  یگرد  يها یتو محدود  ی انسان  سلایق.  است  ماندهیباق برانگيزي  چالش

و   اجتناب رقابليغ افزا  بوده  به  استها  ینگران  ین ا  یشتنها  ،  هاي چشمگيرو تلاش  ینه هز  صرف  وجود  با .  منجر شده 

الزامات    هم  ها هنوزاز شرکت  ياري بس وبا  ندارند  امر    قانونی تطابق  این توجه  قابل  يهایمهجرتحميل  موجب  این  به 

 قرار داده است. را در معرض ریسک شهرت آنها  وها شده شرکت

مقرراتی   يهاحلراه شرکت  فناوري  داده مفهوم  از    حرکت   در  ها به  هوشمند«  »داده  يسوبه  کلان  کمک  هاي 

  يچيده پ  ي و الگوهایاد  ند تا حجم زن کیهوشمند استفاده م   ي هایتمو الگور  ينماش   یادگيري هوشمند از    هاي داده  . دنکن یم

داده از طر  کلان  به   یقرا  امر میدکنن   درکقابل،  صرفهبهونمقر  ياگونهبهالگوها    ین ا  ساختاردهی  این  تواند موجب  . 

وکار  وط کسبخط  سازينگ و هماه  تطبيق مقررات  يهایینارسا  ينیبيشو در حال ظهور، پ  هاي فعلیریسک   ییشناسا

  يسوبه  یع سرگرفته تا تغيير مسيرهاي    رقابت  یشاز افزا  وکار،کسب  هاي در مدلمهم    کنندهبا بروز عوامل مختل.  شود

  ی، چابک  بيترتنیابهتا  د  کنن خود را خودکارسازي    هاي دستی فراینداز    ياري بس  ها،که شرکت  ضروري است،  رشداهداف  

 .ان بهبود یابدو کارمند يتجربه مشتر بهبود یري و پذياسمق 

رقابت  یشافزا ازسوي فشار  خواستهتازه  و   بازار آفرینان  نقش  ی  و  مشتر  ي هاواردان    در   ی چابک   به  يازن  یان،خاص 

دستيابی به این   ي. براوجود آورده استبهتطبيق بلادرنگ با مقررات را  برايآنها  توانمندسازي وکار و کسب  هاي فرایند

اقدام  آنها    یا مشارکت با   فناوري مقرراتی  نوپا در حوزه  ي وکارهاکسبگذاري روي  یهسرمابه  ها  از بانک   ياريبس  هدف،

  صرفه وبهمقرون  ياتیعمل  هاي مدلسازي کارکردهاي یادشده، کمک به توسعه  به پياده  توانندب  تا از این طریق  اندکرده

 
1. KPMG (2017) 
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نيز    ینده روند در آ  ینشود که ایم  ينی بيش. پبپردازند  ی و خدمات مال   ت در توسعه محصولا  فناورانه   هايينوآورایجاد  

و نيز بهبود    ي سودآور  یش افزابا    . دهنداین موضوع را در دستور کار خود قرار می  يشتريب  يهابانک   یراز   یابد؛ادامه  

فناوري    در زمينه  جدیدي   ي جذب رقبابه دنبال    همچنان صنعت  رود که  انتظار می،  نوین  هاي فناوريیري  پذياسمق 

  ينوآور  ي وورافنی  مراکز داخل  اندازيراه  تر،بزرگ  سياست مؤسساتاز    يرويپبه    ،ترسسات کوچک ؤو مبوده    مقرراتی

 هاي چابک را در دستور کار خود قرار دهند.ت و طراحی پلتفرمدر توسعه محصولا

 

 فناوري مقرراتی يکاربردها .1-3

فناوري    یا آمطرح است که    سؤالولی این  کننده است،  يدوار ام   ي حوزه فناوري مقرراتیوکارها کسب رشد  که یدرحال 

انتزاعی بودن  توجه به  منفی است، با    سؤالپاسخ این    سفانهأاست؟ مت  استفادهقابلنظارتی    يهاهمه چالش  يبرامقرراتی  

الزامات پيچيده کمی و    وجود  با .  يردقرار گ   ه موردتوج  مخاطرات  یریت در مد  ید که با  یگرو عوامل متعدد داین مفهوم  

شامل    قبولی دارد عملکرد قابلآنها    در  فناوري مقرراتیکه  هایی  حوزه  یریت ریسک، و مد  ییشناسا  يابزارها  ی طلاعاتا

 1: موارد زیر است

 ، قانونی و مقرراتی هايشکاف و تحليل تجزیه ابزارهاي  •

 ، مقرراتی تطبيق جهان هايبا ابزار سازگاري   •

 ، مالی سلامت  یبررس ابزارهاي  •

 ، اطلاعات یریتمد ابزارهاي  •

 ، هاتراکنش یده گزارش ابزارهاي  •

 ، نظارتیدهی گزارشابزارهاي   •

 ، هايتفعال   پایش ابزارهاي  •

 ، یآموزش ابزارهاي  •

 ، یسک ر هاي داده  انبار  •

 .الزامات موردي ابزارهاي مدیریت  •

وکار، یک کاندیداي  ، هر حوزه کسبرونیازا.  داردمؤسسات مالی نياز  به  وکار  تطبيق مقررات در هر حوزه از کسب

براي مشارکت   فناوري مقرراتیوکارهاکسببالقوه  از  محسوب می  ي حوزه  نمونه    وکار که هاي کسبحوزهشود. چند 

  تواندیم  ي حوزه فناوري مقرراتی وکارهاکسببا    شود وواقع میمفيد  آنها    فناوري مقرراتی براي  برمبتنیراهکارهاي  

 2.ارائه شده استجدول در ،  شود يبانی پشت

 

 

 
1. Deloitte (2016) 

2. Vysya and Kumar (2017) 
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 شود  یبانيپشت  تواندیم   فناوري مقرراتی  که وکارکسب  يهاحوزه.  1  جدول

 المللی اجراي قوانين مالياتی بين 
اجراي استانداردهاي حسابداري  

 المللیبين
 1مديريت ريسک نقدينگی

/ مقابله با   پولشويیمبارزه با 

 2تأمين مالی تروريسم

 شناسايی اوليه / کامل مشتريان 

)شامل گردآوري/ تأیيد/ ذخيره  

ها و اسناد، تأیيد  خودکار داده

 آدرس/هویت الکترونيکی و غيره( 

 3مديريت تقلب 

هاي  )در زمينه پرداخت، تراکنش

 آنلاین، تجارت، سوابق رفتاري و غيره( 

تطبيق مقررات در حوزه  

 پرداخت 

)شامل احراز و تأیيد هویت، اجراي  

دستورالعمل اتحادیه اروپا در زمينه  

 و غيره(  4خدمات پرداخت 

 هاي ارزيابی آن رمايه و روشس

 5، )براساس دستورالعمل اتحادیه اروپا

-Dodd، قانون IIIاستاندارد بازل 

Frank و  6، دستورالعمل فدرال رزرو

 غيره(

 تجارت

ها، مدیریت  )شامل ردیابی داده

مثل -ریسک، قوانين تجارت  

UCITS ،AIFMD-  )و غيره 

 7مديريت دارايی

 پايش تجارت 

نظارت بر ریسک جرائم مالی،  )براي 

 پایش سوابق مشتري و غيره( 

يکپارچه  دهی گزارشمديريت و 

 ريسک و تطبيق مقررات

 8مديريت ريسک سازمانی 

آوري و مدیریت  )شامل جمع

و   تجزیههاي حوزه ریسک، داده

 سناریو و غيره(  تحليل

خدمات اعتبارسنجی/نظارت بر  

 تطبيق مقررات 
 اطلاعاتتضمين امنيت 

  برمبتنیخدمات تطبيق مقررات 

 فناوري ابري

گذاري،  هاي سرمایه)براي صندوق

گذاران  مدیران دارایی، سرمایه

 سازمانی و غيره( 

 (.2017ویسيا و کومار )  مأخذ:

 

  2016در سال    9براساس مطالعه مؤسسه »ارنست اند یانگ« ی  در مؤسسات مال  فناوري مقرراتی  ي کاربردهاحوزه

 آمده است. 1شکل در 

 

 

  

 
1. Liquidity Risk Management 

2. CFT: Countering Financing of Terrorism 

3. Fraud Management 

4. PSD: Payment Services Directive in Europe 

5. CRD IV: Capital Requirements Directives 

6. CCAR: Comprehensive Capital Analysis and Review 

7. Asset Management 

8. Firm-wide Risk management 

9. Ernst & Young (EY) 



 

 مجلس شورای اسلامي  یهامركز پژوهش   _________________________________________________  
 

8 

 یمال  مؤسسات در  مقرراتی  فناوري  کاربرد  يهاحوزه.  1  شکل

 

 

 

 

 

 (.2016ارنست اند یانگ )  مأخذ:

 

 

 

 

 

 

 

گزارش همچنين   تأم  2016سال    در  براي  پنج   « یالمللنيب  ی مال   ن ي»مؤسسه  آن    مقررات تطبيق    حوزه  در  که 

 : به شرح زیر معرفی شده است ،توانند ارائه شوندمی فناوري مقرراتی يهاحلراه

  نيتأمو مبارزه با    شویی پولضد  شناسایی مشتري،    که بر مقررات است    ییهاشامل شرکت  :يتهو  مديريت   ▪

  دسته بيش از سایرین   ین. اکنندیضدتقلب تمرکز م  هايفرایندو    ي مشتر  یتهو  یریتمددر ارتباط با    1مالی تروریسم 

 . رواج دارد

  یقرا از طر ریسکمنابع  یریتو مد ییخودکار شناسا طوربههستند که  ییهاشرکتشامل  :مخاطره  مديريت  ▪

 انجام دهند. قادرند اطلاعات  یریتو مد هاالگو و تحليل  تجزیه

و    تجزیهو    سازييرهذخ  يبرا  يشرفته پ  هايفناوريهستند که از    ییهاشرکتشامل    :ی ده گزارشو    يلتحل   ▪

 . کنندیم استفاده  ي(اهداف گزارشگر يبرا معمولاً)  افتهیساخت ريغو   یافتهساخت  ي هادادهاز   یادي حجم ز تحليل

پ   طور بهکه    شودیم   یی هاشرکت  شامل  :تطبيق  ▪ بر  نظارت  و    ينقوان  و  هاروشو    ها ياستس از    يرويخودکار 

از   را،  شرکت  مشتر  فرایند مقررات  از  گرفته حفاظت  مال  ي  مسائل  تجار  ياتی تا  دارد  ي، و  به  برعهده  توجه  با    تعدد . 

هستند،  فعال    سنجی زیستمانند    یگزین جا  هاي فناورياز    وه و استفاده بالق مدیریت هویت  که در مسائل    یی هاشرکت

 . گيردیمقرار   یگري داختصاصی در رده  هویت یریتمد

و    کنند ير میو تفس  یی را شناسا  یقانون  ييرات خودکار تغ  طوربهکه    هستند  ییهاشرکتشامل    :ی قانون  اهیآگ  ▪

 . رواج را دارد یندسته کمتر ین . اکنندیم  يق مقررات را معرفی مختلف تطب هايضرورت

 
1. KYC / AML / CFT 
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داشته باشند و    یهمپوشانی  کم معرفی شده    يهادسته  بعضی ممکن است    است که در برخی نهادها   ذکر  انیشا

 . دهندیمدسته ارائه  یکاز  بيش را در  یی هاحلراههستند که هم  یی هاشرکتالبته 

 

 فناوري مقرراتی   بوم زيست .  1-4

ادغام موفق    نيز  و  صنعت  مشترک  يهاحلدر توسعه راه  ینقش مشخص  يستم، س  این  در  يديکل  آفریناننقشاز    یک هر

این    د ندار  قانونی  ييرات تغ  هايبرنامه  براساس یسک  ر  یریت مد  هاي چارچوب  با کليد    بوم زیستو همکاري در سراسر 

 .اندشده  دادهشان ن 2جدول  در  بومزیستاجزاي این  1.موفقيت آن خواهد بود

 

 فناوري مقرراتی  بومزيستاجزاي    .2  جدول

 هاي کليدي نقش بوم زيستاجزاي 

 نهادهاي نظارتی 

 هاي نظارتیفرایندبهبود  منظور بهاستفاده از فناوري مقرراتی  ✓

 اي در صنعت مربوطه توسعه امور تسهيل ✓

 دهندگان فناوري بر ارائه  نظارت ✓

 فناوري مقرراتی  بومزیستفضاي مشارکت در  ایجاد ✓

 ي متعهدسازهاي تشویق، هدایت نوآوري و فرایندقوانين و  ایجاد ✓

 )TSP(2دهندگان خدمات فناوري ارائه
هاي نوآورانه سازگار  حلتوسعه راه منظوربه  هاوکارکسبنهادهاي نظارتی و  هاي چارچوبدرک  ✓

 براي نهادهاي نظارتی و فعالان بازار   جادشدهی اهاي نظارتی  با چالش

 فعالان و شرکاي بازار 

  دهندگانارائهمالی، فناوران مالی،   مؤسسات )اعم از 

 خدمات پرداخت، اپراتورهاي تلفن همراه( 

 هاي نظارت و تطبيق مقررات فراینداز فناوري مقرراتی براي بهبود  استفاده ✓

 ها TSPسپاري به هاي فناوري مقرراتی یا برونحلداخلی راه توسعه ✓

 هاي نظارتی با نيازمندي تطبيق ✓

 هاي فناوري مقرراتی حلسازي راهی، توسعه و پيادهنیآفر ده یا شناسی براي ارائه مشاوره کار  ✓ مشاوران 

 منابع مالی براي ایجاد یا ادامه ابتکارات فناوري مقرراتی يفراهم آور ✓ اهداکنندگان 
Source: Gurung and  Perlman, 2018.   

 

 فناوري مقرراتی يهارساختيز. ۵-1

الزامات مقرراتی و    مؤثرتر تر و  جدید براي حل بهينه  هاي فناوري استفاده از مالی از فناوري مالی به  ن ي تأم سسه  ؤ م در تعریف  

هاي فنی که موجب توسعه فناوري مالی هستند از  ها و زیرساخت چند مورد از فناوري   اشاره شد. در ادامه انطباق با قوانين  

 شوند: مختصر تشریح می   صورت به در ادامه    ی انگليس مال   يات عمل مرجع نظارت بر    3، المللی دید مؤسسات معتبر بين 

براي ایجاد اسناد مالی است، اسنادي که با این    یک زبان استاندارد   :پذيرگسترشتجاري    گزارشگريزبان   •

مالی    گزارشگري . این زبان به استاندارد جهانی  دکرو پردازش خواهند    درک  یسادگ بهها  استاندارد تهيه شوند ماشين

ها الزامی  را براي همه شرکت  و استفاده از آن   ي سازادهيپ چندین کشور این استاندارد را    2013تا سال    4.است  شده تبدیل

 
1. Ernst & Young (2016) 

2. Technology Service Providers 

3. KPMG (2016) 

4. https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/JFRA-07-2020-0207/full/html 
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  یک يدولت الکترون  يریپذ تعاملچارچوب  است. در سند    پذیرگسترشگذاري  زبان نشانه  برمبتنیاین زبان    1.کرده بودند

شوراي اجرایی فناوري اطلاعات    28/1/1396  جلسه مورخ  نيازدهمها مصوبه یو استاندارد داده  یو کاتالوگ استاندارد فن 

زبان  بر  مبتنی استانداردهاي  از  امکان حدتا شود  سعی  باید  کشور  پذیريتعامل بومی چارچوب درشده است که    تأکيد هم  

 استفاده شود. 2پذیر گسترشگذاري نشانه

ي  جابهمالی    مؤسساتها و  اشتراکی یعنی بانک   سودمنديي:  ابر  يکاربرد  يهاو برنامه سودمندي اشتراکی  •

دیگر از خدمات ابري یک شرکت ثالث    چند بانک در هماهنگی با  کنند استفادهیک خدمت را ایجاد و از آن  رأساًاینکه 

ها  هاینکه هرکدام پروند  يجا بهمالی    مؤسسات در موضوع شناسایی مشتري،    مثلاً ایمن و محصور استفاده کنند.    صورتبه

به خدمت    است(، فقط  ی و طولان  برنهيهز  يفرايند)که    را از مشتري تحویل بگيرند و هویت او را شناسایی کنند 

تک  کيتوسط    شدهعرضه  ی اشتراک  يسودمند ثالث  تنها    کنندی م  هيطرف  داده  يازابهو  و    ي هاخدمات 

م  استفاده وجه  ذخ  کي در    يمشتر  يهاداده.  پردازندی شده  واحد  با   شودی م  رهيدرگاه  فقط  سپس  که 

 ازيموردنمعناست که همه اطلاعات    ن يبد  نيشده به اشتراک گذاشته خواهد شد. ا  د يأيت  ی مال  مؤسسات

ي  وربهره  یش افزا  این کار ضمن کاهش هزینه بهخواهد شد.    رهيذخ  يمرکز  منيمکان ا  کيدر    ی مال  مؤسسات

 . شودمیمنجر 

  احراز هویتاسی و  هاي فيزیکی و رفتاري براي شن به استفاده از ویژگی یسنجستیز: ی سنج ستيز  ابزارهاي •

ضرورتی که    بخشد، میبهبود  خدمات مالی را يت بازده و امن ي، خودکار مشتر یی در حال حاضر با شناسا شود. گفته می

  ی خصوص  يهاشرکت  يسو از  یسنج ستی ز  خدمات  رانی ا  کشور  دراست.    ازين  مورد  3«يمشتر  در مقررات »شناسایی اوليه

  و   ي افزارنرم  يهارساختی ز  از   استفاده  با   همراه  تلفن   زات يتجه  در   ی عمل   صورت به  اما ؛  است  شده  عرضه  بازار  به

 . شودیم استفاده  ز ين کشور  یبانک  يکاربرد يها برنامه با ی خارج يافزارسخت

نرم   یبخش  یسینوبرنامه  ي اناي م  API( :4)  ی سينوبرنامه  يانايم • برنامه  برنامه    يافزاراز  به  که  است 

با    دهد ی ماجازه    يافزارنرم م  هابرنامه  گريدکه  کند.  بس  يبرا   ی سينوبرنامه   يانايتعامل  از    ياريعملکرد 

زمان  يضرور  ياانهيرا  يهابرنامه  دولت    ی هستند.  م  کي که  کند    ی سينوبرنامه  ياناياستاندارد  ابلاغ  را 

  تواندیم  یسینوبرنامه  يانا ي مکنند.    جاديا  ي ديخدمات جد  انيم  ن يبا استفاده از ا  توانندی ثالث م   يهاشرکت

 .قرار گيرند استفاده موردناظر  ينهادهاخودکار به  یده گزارش در ، نيهمچن

فناوري    رمجموعهیز هاي پایگاه داده  زنجيره بلوک یکی از معماري  ۵: يا زنجيره بلوک  شدهعيتوزدفتر کل   •

  اطلاعات  یا  ها تراکنشاز تمام    یجيتالی ددفتر کل  معمولاً،  6« شدهعیتوز  است. در فناوري »دفتر کل   شده عیتوزدفتر کل  

 
1. https://core.ac.uk/download/pdf/81948057.pdf 

2. Extensible Markup Language:XML 

3. KYC 

4. Application Programming Interface 

5. Blockchain 

6. DLT: Distributed Ledger Technology 
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 2« مشتقات بدون قرارداد   »بازار،  «پرداختدر »  ین فناوري. اشودتأیيد می  1همتا به همتا   ی شبکه همگان  یک که در سراسر  

با  »و    ي« مشتر  »شناسایی   ،3( «هوشمند   هاي قرارداد») همچنين   «شویی پولمبارزه  و  دارد    کاهش   قابليت   کاربرد 

 . بيش از آن را داردو  ی جرائم مالو  5طرف معامله 4، هاي تسویهمخاطره

  دهندمیها انجام  انسان  معمولاًهاي کاري که  فراینداصطلاحی است که براي اشاره به    :يجيتالی کار دنيروي    •

خودکار    ي هاسامانه  یمقررات. در کاربرد فناوري  اندشدهآنها    انجام   دار عهدهافزارهاي خودکارسازي رباتيک  است، اما نرم

  اصلاح و تلفيق   دهی،مانند نظارت، گزارش  ییهايتفعال  خودکارسازي   امکان  يعیپردازش زبان طب  يهاسامانهو    هافرایند

 د. نکن یرا فراهم م  نظمیب و  افتهی ساختارريغ پردازش اطلاعات   ها وداده

  يهاداده ازکه   هستند   7« يقعم  یادگيري »  يهایتمالگور  ها، ین فناوريا  6:ی مصنوع/ هوش    ين شناختی ماش  •

  هزینه  دنتوانیم ها فناوري  یناکنند. استخراج می 8هایی و بينش نگرش خودکار  صورتبه افتهیساختريغو  یافتهساخت

  یادگيري  پایهبر  يکاوداده  هايیتمالگور  .هستندتر  صرفهبه  رونیازاو    اده را کاهش د  ي تحليلیهامدل  پشتيبانیو    ایجاد

ها بدون ساختار  داده  یناگر ا   ی حتد،  نکن  ل يتحل  و  هیتجزو    ی دهسازمانرا    هادادهاز    یادي ز   ي هامجموعه  توانند یم  ين ماش

  ی خروج يرتفس بهبود در  تواندیم  ينهمچن باشند.  محاوراتو  افيدیپ،  هایميلااز  يامانند مجموعه یين پا  تيف ي باکو 

باشد.پرداخت    يهانظاماز    یين پا  تيف ي باک  يهاداده و    بهبوددهندهـ    خود  ي هاروش  تواندیم  ين ماش  یادگيري  مؤثر 

برا  ترييقدق  پ  يساز ها، مدلداده  ليتحل   و   هیتجز  يرا  . در  دکن خلق    آزمون تنش  نيازهاييشپ  عنوانبه  بينی، يشو 

 .کار گرفته شودبهید مقررات جد يرخودکار تفس ي افزارهانرمدر  تواندیم  یحت  ی هوش مصنوع ینده،آ

از    ژهیوبه  -  10هاي بزرگ و گستردهداده مجموعه دادهمه  20546  9استاندارد ایزوطبق    :دادهکلانداده يا  مه  •

و ذخيره بهينه    11ي ريکارگبهبراي تحليل،    ریپذاسيمقکه نيازمند معماري    -ي ریرپذييتغ و یا    سرعت  نظر حجم، تنوع،

  مخاطره عمليات  توانند درمی هااین داده، اندشدهمنجر ها به انفجار داده 12اشيا«  ینترنتا»و  یاجتماع  يهارسانهاست. 

  يل تحل و  یهتجز يو ابزارها 13« شدهعیتوزمحاسبات »، ايمنابع داده ی برايچارچوب یجاد . اآیندبه کار  طبيق مقرراتو ت

 مفيد خواهند بود. ي کلانهااز قدرت داده بهره بردن در  داده کلان

شود که باعث  رایانش ابري به پارادایمی گفته می  17788طبق استاندارد ایزو    :يابرفناوري  بر  مبتنی خدمات    •

افزایش و کاهش مقياس از منابع مجازي یا فيزیکی قابل    قابلاي منعطف و  اي به مجموعهتوانمندسازي دسترسی شبکه

  اقبال و اجازهبا  د.  شوخدمات می  ي تقاضاخدمتی و دریافت خدمات هنگام  -به شکل عرضه از طریق خود  يگذاراشتراک

 
1. Peer-to-Peer 

2. Over-the-Counter (OTC) derivatives 

3. Smart Contracts 

4 Settelement 

5 Counterparty risk 

6. AI: Artificial Intelligence 

7. Deep Learning 

8. Insights 

9  . https://www.iso.org/standard/68305.html 

10. Extensive 

11. Manipulation 

12. IoT: Internet of Things 

13. Distributed Computing 
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عمليات  مربوط به    يچيدهپ  يهايتفعالکه  قادرند    خدماتی   يندازاها به راهبانک   ،نهادهاي ناظر به استفاده از فناوري ابري

 .یده گزارش  و استرس آزمونمانند  ارائه دهند  یکپارچهمدل  یک را در  مقررات  تطبيق و یسک ر

  تطبيق   عدم  شود کهیاستفاده م   ییهاسامانهاز    سازي این فناوري،پياده  منظوربه  1:تطبيق مقررات بلادرنگ •

به    از وقوع حوادثپيشگيرانه    صورت بهتواند  یم ین فناوري  د. ان دهمیهشدار    هابه شرکت  يترثرؤم  طور به  را  مقررات 

 .جلوگيري کندچشمگيري ميزان 

و    تریعسر،  ترامن  ي گذاربه اشتراک،  2ی خت یرهمرمزنگاري   مثلاً ابزارهاي رمزنگاري جدید    پيشرفته:  يرمزنگار •

کد    یخت یرهمها با استفاده از ابزارهاي رمزنگاري  داده  کهیهنگامزیرا  ،  شود یممنجر    یمال   مؤسساتدر  ها  دادهکارآمدتر  

بازیابی نيست. این نوع رمزنگاري قابل منشأما اطلاعات ها قابل انجام است ا شده باشند. تحليل و یافتن رابطه ميان داده

نهادهاي  و    یان مشتر  ی،مال   مؤسسات  یربا سا  هاداده  يگذاراشتراکبه    مخاطره  ي هاداده  ي آورجمع  هاي فرایند  در  یژهوبه

 . سودمند باشدبه همان اندازه  تواندیمنيز ناظر 

که    کند میبرپا    گر يمنهاد تنظگري چارچوبی است که  : محيط آزمون تنظيم3يگر ميآزمون تنظ  يهاطيمح •

هاي  آزمون  گريمنهاد تنظ شده تحت نظارت    دهد که در یک محيط کنترلنوپا و دیگر نوآوران اجازه می  يوکارها کسببه  

 زنده و واقعی انجام دهند. 

  ي نهادها  يهمکار ،  یو مال   ی باز در حوزه خدمات بانک   يو نوآور  ير و با گسترش استفاده از فناور ياخ  ي هادر سال

المللی جدیدي براي ارتقاي نظارت بانکی  ، فعاليت بين( مشترکSandboxسندباکس ) سيتأس  يبرا  یمال  يگرتنظيم

و    شده  گرفتهکودکان    یشن   نيو زم   ياست که از محل باز  ی سندباکس اصطلاححمایت از نوآوري بوده است.    هدف  با

بازتر    نيبا سطح قوان  ، ایمن و بستهمشخص  يفضا  ک یاست که در آن    قانونگذاري  وهيش  ک ، ی يفناورو    یمال  ياي در دن

محصولات،  ، ها کمک کندشرکت ن یدر ا ينوآور یی شود تا به شکوفایم  جاد ی فناور ا  يهاشرکت ي برا شتري و با نظارت ب

آنها    متناسب با   ن يقوان  حال نيدرعو    شوند   هآزمود  ی واقع  ان یو با مشتر  یواقع   هاي در بازار  وکار کسبخدمات و مدل  

انطباق    ي نوپا وکارها کسبرا با    ی و مقررات سخت مال  نيسندباکس به دنبال آن است که قوان  استخراج و اعمال شود. 

از دیدگاه امنيت اطلاعات، در سندباکس    نکنند.   جاد یوکارها اکسب  ن یا  ي برا  یمانع   ن،ي قوان  ن یکند که ا  ي دهد و کار

به   بياز آس  ،يرادیوجود هرگونه ا  در صورتو    یبررس  ،ی مشکوک به بدافزار را قبل از عرضه عموم   يافزارها و کدهانرم

 . کنندیم يريجلوگ  ستميس

  

 
1. RTC: Real-Time Compliance  

2. Homomorphic Encryption 

موضوع سند    16663« به شماره مسلسل  نمونه   ی کشورها( در  Fintechs)  یهاي مال با فناوري   تی نحوه تعامل حاکم  یبررس . در گزارش »3

 باكس رگولاتوري به تفصیل مورد بررسي قرار گرفته است.  
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 ی مقررات در مؤسسات مال   ق ي تطب   و روندهاي آتی   ی کنون   ي ها چالش .  2

 تطبيق مقررات در مؤسسات مالیی هاي کنون. چالش2- 1

  يهااند که چالشکرده  وضع را    یدي مقررات جد   ی جهان  هاي نظارتی سازمان  ،2008-2009  هايسال  ی بحران مال  ی در پ

  يشه هم   هاييازمندين  به  سرعتبه  قادر باشند   باید   یسسات مال ؤ. امروزه، ماست  داده  یشرا افزا  یسسات مال ؤمروي  پيش

مقررات در مؤسسات    يقتطب  یکنون  يها چالشپاسخ دهند. بر این اساس،  مختلف    ینظارت   يهادر حال رشد سازمان

 شرح داده شده است. 3جدول  در  ی مال

 

 یمال   مؤسسات  در  مقررات  قيتطب  یکنون  ي هاچالش  .3جدول  

 افزايش پيچيدگی 

سيل مقررات    تطبيق مقررات،  مربوط بهاطلاعات    یادز  حجم  یریتو مد   يدتول  منظوربهبا افزایش فشار روي مؤسسات مالی    •

 جریان یافته است.  نظارتی

  ی از منابع داخل  ي اگسترده  يفاز طرا    افته ی ساختارريغو    یافتهاطلاعات ساختار   مؤسسات مالی  انتظار دارند که  نهادهاي نظارتی  •

 .هستندمؤسسات مالی  يقبه اطلاعات دق  یخواستار دسترس ين همچنآنها  .کنند يلتحل و یهو تجز یابیرد یو خارج

با جزئيات بيشتري را که مؤسسات مالی، دادهکند  ایجاب می  یسک ربر  مبتنی مقررات    يمتنظ  گسترش روند   • ی در تمام  هاي 

 نمایند. ارائه   وکار خودکسب يهاجنبه

 هاي بالاهزينه

ب   ی)گاه  توجهقابلامروزه بخش    • ن   يشاوقات  بودجه فناور  يمیاز    مقررات  امور تطبيقصرف    ی، مالمؤسسات  اطلاعات    ياز( 

 .يستندن قادر  فناوري اطلاعات  يهانظام ي توسعه و نوآور بيشتر روي  يگذاریهبه سرما  این مؤسسات ، جهيدرنتشود. یم

، پنج بانک بزرگ جهان ملزم به  2015در سال    اي کهگونهبه  است  شده  وضعمقرراتی  هاي سنگين براي عدم تطبيق  جریمه  •

 .پرداخت کردنددليل اختلال در بازار مبادلات مالی خارجی و غيره بهميليون دلار جریمه  5.7پرداخت مجموعاً 

 شود. می افزایش مخارجافزایش کارکنان تطبيق مقررات باعث   •

سررسيدهاي زمانی 

 فشرده

 شود. ، در جهت تطبيق مقررات میهاي راهبرديواکنش يجابههاي تاکتيکی، بروز واکنشسررسيدهاي زمانی فشرده باعث   •

باعث ایجاد  دهد و  یم  یش را افزا  مؤسسات مالی  یاطلاعات  ي هانظام  ياتیعمل  ریسک و    يچيدگی پ  ، پختهنا  يکیتاکت  ي هاپاسخ  •

 . شودفنی می ي هایبده

هاي محدوديت

 قديمی  يهانظام

 سازد.میدشوار را  نهادهاي نظارتیبه   موقع بهادغام، استخراج و ارائه اطلاعات  یریت،مد قدیمی ي هانظام  •

 . شودیممنجر  يفيتا و مسائل مربوط به کهداده يبه ناکارآمد ها داده یدست یریت مد فرایندبه   تکاا  •

 شود. انجام می نهيبهر يغ صورتبهدهی گزارش مميزي،  يت ردیابی وقابلنبود  و بودن   نادقيقها، داده يناسازگارعلت  به  •

 وجود ندارد.ها دادهبراي   هاي یکسانچارچوبو  یف تعار   •

هاي محدوديت

 فراوان مقرراتی

  يگذاریهسرما  اطلاعات  يفناورکارهاي تاکتيکی و تطبيق مقرراتی  راهاز    يتعداد  روي  ی سسات مالؤگذشته، م  ي هادهه  در طول   •

 يستند. ن مداوم   ر حال تحولد یبا انتظارات نظارت سازگاريقادر به مؤسسات مالی  یسنت  کارهاياز راه ياريبس  ،جهيدرنتاند. کرده

سپاري شده  ستفاده از راهکارهاي برونا ،  تطبيق مقرراتمرتبط با  فناوري اطلاعات   يها نظام يبرا  گزینه   ینبهتر ی،سنت  طوربه  •

 ی هستند. داخلی اختصاص کارهايتوسعه راه یا و 

سيستم به توسعه    ،ارتقا  يو برا  بودند  شدهساختهخاص    هاينيازمندي  يبرا  ،ندبود  یريپذ انعطاف  و  یفاقد چابکها  کارراه  این  •

 داشتند. نياز ی اختصاص  نویسی ي برنامههازبان به کمک 

هاي ماژولمؤسسه مالی،  که  خواهند بود    استفادهقابل  یتنها زمان   ،اطلاعات  يفناورسپاري شده  برون  یسنت  ي هاکارراه  بيشتر  •

 . دن دار  نياز   سازيی براي پيادهو به زمان طولان  هدبوگران  کارها راه ینا از شرکت ثالث واحدي خریداري کرده باشد.   متعددي را

 (.2017)  1ویسيا و کومار  مأخذ:

 

 
1. Vysya and Kumar (2017) 



 

 مجلس شورای اسلامي  یهامركز پژوهش   _________________________________________________  
 

14 

  يهاکارها و راهیکردرو  يدر حال جستجو  یسسات مال ؤاز م  در حال افزایشیبالا، تعداد    ي هابا توجه به چالش

اهستندمقررات    تطبيق  یریتمد   يبرا  یدجد که    یی جا   ین.  مقرراتی   ي وکارهاکسباست  فناوري  به   حوزه  شروع 

تطبيق مقررات    جامع   بومزیست  اندازي راه  به دنبال  يشروپ   مؤسسات  درواقع   کنند. یم آفرینی براي تغيير قواعد بازي  نقش

این  .  هستند  يشترب  یک استراتژ  مزایاي   کسب  يبراي مناسب  هاها و کنترلحلراهدر تلاش براي خودکارسازي  هستند و  

  ييراتبه تغ  تریعسر  دهیپاسخو  مسائل  حل کارآمدتر    يبرا  یو الزامات قانون  ي ورافنبه دنبال ادغام    ينسسات همچنؤم

نهادو    یانمشتر  يحاتترج راهکارهاي  ، چالش4  جدولی هستند. در  نظارت  يهااختيارات  فعلی و  براي    ارائهقابلهاي 

 است. گرفته قرار  اشاره  مورد  فناوري مقرراتی  بومزیستاندازي راه

 

 فناوري مقرراتی   يسازادهيپ  يراهکارها  و  ی فعل  ي هاچالش.  4  جدول

 فناوري مقرراتی هاي حلنمونه راه هاي فعلیچالش

 ها داده یکافنا يفيتک  •

 عملياتی هاي شکست  •

 اي ینههز هاي یتمحدود  •

 قدیمی و منسوخ  ي هانظام  •

 یدست هاي فرایند  •

 يق مقررات تطب پيچيده  عملکردهاي  •

 يرمالی و غ ی مال هاي یسکر  •

 یبري سا   يتامن یداتتهد  •

 اي هاي جزیرهو سامانه واگرا  ي هانظام  •

 يات عملانباشتگی   •

 منابع تأمين   •

 ی انتظارات قانون /ينانعدم اطم  •

 ها فراینديک رباتنيروي کار دیجيتال / خودکارسازي   •

 ميزبانی وب/  ي ابرفناوري بر  مبتنیخدمات   •

 يعیپردازش زبان طب  •

 ين ماش یادگيري/  یشناخت هاي فناوري  •

 (RTC) تطبيق مقررات بلادرنگ   •

 / تصویر  خودکار صدا  يلو تحل پایش  •

 / هوشمند  ي کلانهاداده ليتحل و هی تجز  •

 کاوي داده  •

 سنجی زیست هاي فناوري  •

 ( DLT) شده  عیتوز دفتر کل   •

Source: KPMG, 2017 

 

  فعلیهاي  بومزیستدر    فناوري مقرراتی هاي  حلسازي راه، موانعی نيز درخصوص پيادهادشدهی هاي  چالش  علاوه بر

اندیشيده شود.  آنها    باید راهکار و چاره براي  فناوري مقرراتیهاي  حلمالی و بانکی وجود دارد که در هنگام اتخاذ راه

 تبيين هستند:قابلبرخی از این موانع به شرح زیر  2016،1در سال  «ی المللنيب یمال  ني »مؤسسه تأمبراساس گزارش 

 

اخذ و پردازش اطلاعات زیاد    در بعضی موارد :  هاداده  تي و امن  محرمانگی   حفظ  خصوصدر  موجود  موانع •

اما از زاویه دید قوانين صيانت از داده، کسب و نگهداري بعضی از اطلاعات  ؛ شودبراي رعایت تکاليفی ضروري تلقی می

ایجاد تعادل در این    کننده خواهد کرد.پردازشکننده و  اخذبيشتر از مقدار لازم جایز نيست و تکاليفی متوجه نهاد  

 . باشد هايتفعالتواند یکی از موانع این نوع زمينه می

ي افزارنرم  يهاسامانههاي فناوري اطلاعات و  سامانه  يري پذسازگار ليل  دبهمقررات    يسازادهيموانع پ  •

گذار را برآورده کنند و  مقرراتهاي  توانند خواستهافزاري قدیمی نمینرم  ي هاسامانهدر بعضی موارد    :از قبل موجود

 
1. IIF (2016) 
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کردآنها    هاي یروزرسانبه جایگزین  و  نيست  ممکن  زمان  و  هزینه  صرف  با  با    برینههزنيز  آنها    ن جز  و  بود  خواهد 

 افزارهاي موجود در بازار نيز سازگاري ندارند.نرم

بعضی قوانين حضور شخص براي انجام بعضی  :  اشخاص  يحضور  تياحراز هو  ينهزم  درالزامات موجود    •

استفاده از امضاي الکترونيکی و احراز هویت الکترونيکی قابل انجام نخواهد بود و این    يجهدرنتکنند.  امور را الزامی می

 شود.هاي انطباق با مقررات میفرایندموجب سخت شدن استفاده از فناوري مقرراتی براي بهبود  

بر   • ناظر  قوانين  در  ب  گذاريیهسرمانيازمند    هاسامانهایجاد  :  مالی   امورعدم قطعيت  از  اطمينان  ازگشت  و 

گذاري روي یک سامانه از صرفه اقتصادي  تغيير کنند، ممکن است سرمایه  شده  وضعتکاليف    کهیدرصورت سرمایه است.  

 خارج شود. 

و کارشناسان   نامتخصص از  ییهاو فقدان شبکه ی و پول  یمؤسسات مال  نيب يهمکارنبود  :يسازشبکهفقدان  •

 .از موانع توسعه این فناوري خواهد بود دانش  يگذارو به اشتراک يهمفکر منظوربهمؤسسات  نیا

  دسترسی   که   است  مالی   ين تأم  آن   تبع به  و   هاگذاريرمایهس  نيازمند فناورانه    هايحلراه  سازي پياده:  مالی   ينتأم •

 همراه است. هاییچالش و  هامحدودیت با متوسط و کوچک  هايبنگاه براي یژهوبه آن به

در حوزه    مثالراي  ب )  ي حوزه فناوري مقرراتی وکارهاکسبي  رگيکه براي شکلدر اینجا باید متذکر شد    توجه:

و غيره(    ها بانک   ات، از حوزه گمرک، مالي  مثلاًهاي کاري مرتبط )از حوزه  از ين  مورد ي  ها دادهلازم است تا    ، (شوییپول

از    ی در برخ  هاداده  ليقب   ن یا  آنکه   حال.  وارد شود  فناوري مقرراتیبراي    شده  یطراحهاي  و در پلتفرم  آوري شودجمع

 .کاغذ است يو هنوز رو  شودینم  دي تول حوزه اصلاً ن یدر ا  رگذاريثأت ينهادها

 

 مقررات قيو تطب  سکير اتيعمل  ی و آت   ی فعل ت يوضع ی بررس. 2-2

  يالگوها  یی شناسا  باهوشمند    هايسامانهو    تقریباً بلادرنگ اطلاعات    از طریق  یندهآ  تطبيق مقررات درو    یسک ر  ياتعمل

  مقررات   یتعدم رعاموارد  ها و  یسک ر  ينی بهتر بيشبه پ مؤسسات مالی    رونیازاو    یابد یها بهبود مدادهمستتر در    يچيدهپ

  تر یعسر  2و »رایانش ابري«  1«زنجيره بلوک» مانند    نوین  هايفناوريبا اتخاذ    خواهند توانست  هابانک .  خواهند بودقادر  

 ، تیدرنها. خواهد بود اتکاترقابلآنها  عمليات معمول ها،سازي فعاليتخودکار و در اثر پاسخ دهند تریععمل کنند و سر

یک  شر  یک  عنوانبه  بر عمليات ریسک و تطبيق مقررات خود نظارت داشته باشند،   ی درستبهدر شرایطی که بتوانند  آنها  

به    مقررات  يقو تطب  یسک ر  ياتعمل، وضعيت فعلی و آتی  5جدول  در    د.شخواهند    تهوکار شناخثر کسبؤم  گرو هدایت

 3ها و مؤسسات مالی تشریح شده است. توسط بانک   مورداستفاده  هايفناوريهمراه 

 

 

 

 
1. Blockchain 

2. Cloud-based Computing 

3. KPMG (2016) 
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 یمال  مؤسسات و  هابانک  در  مقررات  قيتطب  و  سکير ی آت  و   یفعل  تيوضع.  ۵  جدول

 وضعيت آتی وضعيت فعلی  عمليات ريسک و تطبيق مقررات 

 »تعهدات« 

بندي پردازش مستندات، رتبهها: فعاليت 

 اعتباري، تحليل اعتباري 

پردازش  » 1،ی«شناخت»فناوري ها: فناوري

  يکربات  »خودکارسازي 2،يعی«زبان طب

 کلان داده  3، «فرایند

 شود. می دستی انجام  صورت  به اسناد    پردازش   •

داده  • برا  ايمنابع    مورد سنجی  اعتبار  ي محدود 

 گيرد.قرار می استفاده

رتبها  ي هامدل  • براي  استفاده  اعتبار بندي  یستا  ي 

تکامل  شودمی با  رفتار    ياقتصاد  هايچرخه  که  و 

 گان همگام نيست. کنندمصرف

 ی دخيل هستند.انسان  در انجام امور، سلایق   •

اسناد  ✓ خودکار  اعتبار  پردازش    یع سر  سنجیبه 

 .شودیممنجر 

وجود  به  در حال تکامل دائماً  خودآموز و    يهامدل  ✓

 خواهند آمد. 

 شود. انجام می تر  يق دق   صورت به   سنجی اعتبار    ✓

گيري کمتر  هاي اعتباري بهتر منجر به سخترتبه  ✓

 شود.می

به فعاليت  ✓ هاي سربار  هزینه  وهاي پشتيبانی  نياز 

 خواهد بود. کمتري

 دهی به مشتري« »خدمت

  شناسایی اوليه مشتري،ها: فعاليت 

 شناسایی کامل )ارزیابی( مشتري 

 يعی،پردازش زبان طبها: فناوري

 زنجيره بلوک داده و کلان

 شود.دستی انجام میصورت بهاسناد    پردازش  •

بالاسري    سربارهاي  هزینه  • و    ياتیعملو 

 ها بالاست. يناکارآمد

سازمانیت  هو احراز    ✓ و  زنجيره  بر  مبتنی  ،هاافراد 

 پذیرد. صورت می  بلوک

مشتریان  ✓ دق  یجيتالی د  صورتبه  شناسایی  يق و 

 شود.انجام می

 شود.انجام می خودکار  صورتبه  داسناپردازش    ✓

 »نظارت / پایش« 

ها، نظارت بر  پایش تراکنشها: فعاليت 

 ها، نظارت بر مشتریان تراکنش

شناختی، تطبيق فناوريها: فناوري

 بلادرنگ 

 ست.تعداد خطاهاي تشخيص داده نشده بالا   •

 يف است.ضع  یصوت  يهاداده يفيتک  •

داده  ي بردارنمونه  • بر  نظارت  ی  دست  صورتبه  ها و 

 شود.انجام می

 ست. بالا ي  ناکارآمدياتی و عمل يهاینههز  •

 شود.تشخيص داده میخطاها بهتر   ✓

یکپارچه رصد و   صورتبهمتنی  و  ي صوتی  هاداده  ✓

 شوند.نظارت می

 یابد. ياتی افزایش میعمل کارایی  ✓

 پذیرد.يشگيرانه انجام میپ صورت نظارت به  ✓

 »عمليات ریسک« 

هاي نظارتی، مدیریت  گزارشها: فعاليت 

 مدیریت تغيير ها، پایش ریسک، گزارش

 يعی،ان طبپردازش زبها: فناوري

و خدمات   فرایند  يکربات خودکارسازي

 فناوري ابري بر مبتنی 

 پذیرد.ی انجام میصورت دستبه  هاو روش  هافرایند  •

 ها با چالش مواجه است.داده يفيتک  •

 هستند.   يچيده پ و کپارچهیر يصورت غبه  هاسامانه •

 هستند. بر زمانها  فعاليت •

انتهاي    ✓ تا  اصلاحات  دهی  گزارش  فرایندابتدا  و 

 شود.خودکار انجام می صورتبه

 یابد. می بهبود  هاداده يفيتکنترل ک  ✓

 شود.می یکپارچه  هاسامانهها و داده يمعمار  ✓

 شود. تر انجام مییعسر دهی گزارش  ✓

 ریسک«  ليتحل و ه یتجز»

 4، تحليل سبد، آزمون تنشها: فعاليت 

 تحليل ترازنامه، تحليل تقلب 

کلان   يعی،پردازش زبان طبها: فناوري

 يابر  يفناوربر مبتنی و خدمات  داده

تشخمدل • به  قادر  حجم    يچيدهپ  ي الگوها  يصها 

 نيستند.  هاداده از یادي ز

تغمدل • با    رفتار  ي،اقتصاد   هايچرخه  ييرها 

 یابند.تکامل نمیکننده و رفتار بازار مصرف

 شود.انجام می تر يقدق ریسک ينیب يشپ  ✓

انجام    صورتبه  تقلب   یی شناسا  ✓ پيشگيرانه 

 شود.می

 شوند.دائمی می ابنده ی ها خودآموز و تکامل مدل  ✓

تعداد    ✓ از  محدودبه  نياز  نگهدارهاي  فرایندي  ي 

 یابد. ها کاهش میمدلر سرباهزینه و  خواهد بود

Source: KPMG, 2016.  
 

در حوزه تطبيق    4جدول  راهکارهایی مانند آنچه در  ا، ي دن  سطح   در  يگذارمقرراتبودن نهادهاي  تعدد  با عنایت به م 

  تنها  خدمات بانکی در حوزه  ، رانیدر ااین در حالی است که   زیادي برخوردارند. هاي یدگ ي چيپ از  شدند مقررات معرفی 

 
1. Cognitive Technology/Machines 

2. Natural Language Processing 

3. RPA: Robotic Process Automation 

4. Stress test 
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محدود    ا يدنسایر نقاط  با  ایران    ی مال  ات ارتباط دیگر، ميزان  طرفاز( وجود دارد و  ي)بانک مرکز  ي گذارمقرراتنهاد    کی

راهکارها    گونهنیاسازي  رند و بومیقرار گي  مدنظر   ی تمام  به  دست نیازااست. بر این اساس، لازم نيست که راهکارهایی  

 ضرورت دارد. 

مال  خدمات  با    سرعتبه  ی صنعت  مواجهه  حال  ترج»در  مدل»  یان«، مشتر  يحات رشد  با    ید جد  ي هارقابت 

  عنوانبه  ی حت  يق،و تطب  یسکمربوط به ر  ياتاست. عمل  « عدم ثبات اقتصاد کلان»و    يچيده« مقررات پ»،  «وکارکسب

  ود ریانتظار م   ،وجودنیباا  . يردگیقرار م   ير تحت تأث  یادشده  ی خارج  يروهاين  ازسوي   يم طور مستقبه  يانی، م  یه لا  يات عمل

  ي ها ها در بخشبانک در این راستا،  .  انجام یابند  هزینهکم  حال نيدرع و چابک و    1بلادرنگ  صورت به  يات عمل   ینکه ا

اساس  بر  خواهند داشت.جدي    ياز ن  فناوري مقرراتی ي حوزه  وکارهاکسببه    یندهمقررات خود در آ  يقو تطب   یسک ر

 آینده عمليات ریسک و تطبيق مقررات متأثر از روندهاي زیر خواهد بود: 2، مطالعه یک مؤسسه مشاوره مدیریت و مالی 

و رسانه  ینترنت،ااز طریق    ارتباطات  گسترش  •   يحاتترج  يير تغدر حال    سرعتبه  ، یاجتماع   يها تلفن همراه 

ا  یان مشتر م  ین است.  مال ؤامر  مورد    ی سسات  در  که  کرد  خواهد  مجبور    سرعت به  جدید   یان مشتر  سنجی اعتباررا 

 .دکنن   يريگ يمتصم

  یش باعث افزا زمانهمدهد و یم یشرا افزاو بالاسري  سربار يهاینههز ،مومدا تغييرو در حال  يچيدهمقررات پ  •

 شود. یم وکارها اتکاپذیري کسب

 .یابدلی کاهش میاعتماد به مؤسسات ما  •

 کند. اهميت پيدا می کنندگان رفتار و فرهنگ درست و حفاظت از مصرف يارتقا  •

 . دهدرخ می  اقتصاد کلان ثبات در و عدم  یابدی کاهش میجهان رشد   •

 ناپذیر خواهد بود.پيشامدي اجتناب ید جد هايفناوريو رشد  اطلاعات انفجار   •

 منظور حفظ سهم بازار خود و همگامها به ، لازم است بانک عمليات بانکی گفته شد وضعيت آتی  باره  چه در براساس آن 

 ي فضا رو  یندر ا   ييرات تغ   یریتدر دست گرفتن مد   ي برا   یعو سر   يجد   يداتیدر حال وقوع، به اتخاذ تمه   ييراتشدن با تغ 

امر محقق نخواهد شد  این  یران،ا  يبانکدار  ياست که براساس اصول حاکم بر فضا  ينکته ضرور  ینآورند. البته اشاره به ا

 ي برا   ازي ن  مورد و مقررات    ين قوان   يدر جهت وضع و اجرا  يبانک مرکز   یژهو به   ی،نظارت  يمگر آنکه قانونگذاران و نهادها 

این امر از آن حيث اهميت دارد آن وارد عمل شوند؛    ييرات همگام با سرعت تغ   ي،گسترش فناوري مالی در صنعت بانکدار 

 3به نقشه راه دارند.  يازن   و نظارتی،  نوظهور فناوري مالی  يبه فضا   سک یر کم موقع و منظور ورود به ها به انک که ب

 

 فناوري مقرراتی . سير تکامل آتی 2-3

بينی نحوه تکامل  بازاري بلوغ نيافته است که پيش  فناوري مقرراتی،  2016در سال    BBVAاساس مطالعه مؤسسه  بر 

 :است ی ني بشيپقابلبه شرح زیر  حوزه  فعالان این احتمالی  نده یآبراي  ویسه سنار، حالنیبااآن در آینده دشوار است. 

 
1. Real time 

2. KPMG (2016) 

 ( 1395قمی و همکاران ). محمدی 3
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(،  تطبيق مقررات و    سک ی ر  ت، يحاکم  ينهزم  درآفرینان اصلی  نقش)  1GRC  بومزیستاول، حاکمان    يوسناری  در   •

نحوه اتخاذ  دهند.  یم  قي تطب  دیجد   يفناور  ن یها با اتخاذ ابانک   دی جد  يازهايبه ندر پاسخ  خود را    يشنهاد يپخدمات  

فناوري   اصلی  نقش  ازسوي این  باشد:می  بومزیستآفرینان  متفاوت  بسيار  مقرراتی کارگيري  بهاز    تواند  براي    فناوري 

 . آنهایکی از  د یخر یحت  ای و  فناوري مقرراتی   ي نوپاي حوزهوکارها کسبتا مشارکت با گرفته  یداخل هاي فرایندتوسعه 

  شدن یلتبد  يبرا  ی کاف  اندازه  به  فناوري مقرراتی  ي نوپاي حوزهوکارهاکسبچند    ا ی  کیدوم،    يوسناری  اساسبر  •

 . دکرخواهند  رشد  آنها    از  یبرخ  گرفتن جاي  یحت   ابازار ی  یکنون  حاکمانخود، رقابت با    ی در حوزه نظارت  ان بازاربه رهبر

  کیارائه    هدف  بامشترک    صورتبه  فناوري مقرراتی  ي نوپاي حوزهوکارهاکسباز    يسوم، تعداد   يوسناری  طبق  •

از    يبرا  مادرشرکت    ک ی   جادیابه    ،نظارتی  يازها ين  همه  يجامع برا  حلراه آفرینان و حاکمان  نقشجذب سهم بازار 

 .د کرهمکاري خواهند  فعلی بازار

 

 جهانی فناوري مقرراتی   ات ي تجرب .  3

  ي هاقطب  در فناوري مقرراتی  نوپا در حوزه  يوکارها کسب  امروزه.  است  فراوان فناوري مقرراتی  موفق  هايداستان  نمونه

  حال  در   جهان  سراسر  در  غيره  و  ورشو  برلين،   سيدنی،   کنگ،هنگ   دوبلين،   سنگاپور،   نيویورک،مالی اعم از    يهايفناور 

  در  را  فراوانی  اشتياق  خود،  زیاد  بسيار   هاي پتانسيل  از   استفاده  با  حوزه فناوري مقرراتی   يوکارها کسب.  هستند  اندازيراه

  به   بومزیست  این  آفرینان نقش  دیگر  و   سنتی  مشاوره  مؤسسات  فعال،   مالی   مؤسسات   نظارتی،   نهادهاي  ها، دولت  بين

  و  هادولت  توسط  فناوري مقرراتی  نهيزم  در  فعاليت  و  گذاريسرمایه  موفق   موارد   از  هایی نمونه  ادامه،   در   .اندآورده  وجود

  ذکر  حوزه   این   موفق  (Start Upنوپا )  ي وکارهاکسب  و   آفرینان نقش  سایر   و   مند علاقه  مالی   مؤسسات   ناظر،  نهادهاي 

فناوري    سازي پيادهقابل  هاي حلراه  طراحی  و  الگوبرداري  براي  ها،روشبه  و  ها فعاليت  نمونه  این   مطالعه.  است  شده

 . دارد ضرورت   مقرراتی

 

 ها و نهادهاي ناظر هاي دولت نمونه حمايت   . 3-1

  از  بيش   زمانی   مقطع   این   تا  است   شده  بيان  بریتانيا  گذاري سرمایه  و   تجارت  2014  سال   گزارش   در   که   طور همان  •

)ميزان    است  شده  گذاريسرمایه(  حوزه فناوري مقرراتی  ي وکارهاکسب  شامل)  بریتانيا  فناوران مالی  بر  پوند  ميليون  342

  گروه  یک  انگليس  مالی امور  اداره  ،2015  سال  نوامبر  در  2(. ميليارد پوند رسيد  3.3به    2018گذاري در سال  این سرمایه

  چگونگی  دنبال  به  نهاد  این .  کرد  اندازيراه  حوزه فناوري مقرراتی   يوکارهاکسب  بر  تمرکز  منظور به  اختصاصی  کاري 

 3.است فناوري مقرراتی  جدید  هايحلراه پذیرش  و توسعه از  حمایت

  حرکت  بر  را  خود  تمرکز  کشور   این   پولی  مرجع  و  است  شده   متمرکز  هوشمند«  جامعه»   یک  توسعه  بر  سنگاپور   دولت  •

 
1. Governance, Risk and Complianc 

2. https://www.fintechfutures.com/2019/02/uk-fintech-investment-reaches-record-3-3bn/ 

3. Vysya and Kumar (2017) 
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 2.است داده   قرار حوزه فناوري مقرراتی   ي وکارهاکسب براي 1APIبر مبتنی معماري یک ایجاد يسوبه

 

 هاي مؤسسات مالی فعاليت نمونه    . 3-2

 ین ابود.  فناوري مقرراتی  یجهان یدادرو يناولميزبان برگزاري  ید،در مادر  3ي یک بانکنوآور، مرکز 2016ماه مه  در  •

مالی  سسه ؤم»  را  رویداد با  المللی«بين  تأمين  حوزه  نوپا   يوکارهاکسببرخی    همکاري  و  مقرراتی   در  و    4فناوري 

 6  .کردبرگزار   5مالی بزرگ هايمؤسسه

  بارا    خود   فناوري مقرراتی ید  حل جدراه  ، آلمان  7تیاِفجی  مؤسسه مشاوره فناوري اطلاعات ،  2016مه سال  ماه    در   •

در بخش  توانست سرویس یادشده را    يت با موفق   تیاِفجیمؤسسه  کرد.    ارائه  8»سرویس مدیریت تغييرات نظارتی«   نام

 10  سازي نماید.پياده 9هاي »رویال بانک اسکاتلند« تراکنشدهی گزارشو   ی بازرگان

  ها فرایند  يساز سادهکند تا با  یکمک م  یبه مؤسسات مال   KPMGدر مؤسسه    فناوري مقرراتیبر  مبتنی  يراهکارها  •

 در برابر خود    يو حفاظت از نام تجار  تطبيق مقررات  يهاینهبر هز  ی، نظارت  يچيدهپ  مقررات هاي خود در زمينهو کنترل

  یزيرو برنامه  آزمون تنششامل    در این زمينه   شده  ارائهترین خدمات  مهم.  اعتباري مدیریت داشته باشند  يهايبآس

دهی  گزارش(، خودکارسازي  DFASTو    CCARاساس مقررات نظارتی فدرال رزرو تحت عناوین  بر  ، مثالراي  ب)  یهسرما

ناظر نهادهاي  مقرراتتحول  ایجاد  و    به  تطبيق  بخش  از    9جدول    تا  6جدول    در  است.  در  نمونه    يهاحلراهچهار 

  متحده  یالاتادر    KPMGبانکی  مؤسسه مشاوره مالی و  را  ها  حلاین راه  است.  شده  ارائه  فناوري مقرراتی  آميزيتموفق 

 این مؤسسه منتشر شده است.  2017و در گزارش سال  هورددرآمریکا به مرحله اجرا آ

 

  

 
1. Application Programming Interface 

2. Ibid   .   

3. BBVA 

 Sybenetixو    Global Blockchain Labs Engagement ،Ayasdi ،Onfido ،Suade ،Silicon Valley Bank مانند. 4

 BISو  HSBC ،UBS ،Deutsche Bankشامل . 5

6. Ibid   .   

7. GFT Technologies SE 

8. RCMS: Regulatory Change Management Service 

9. RBS: Royal Bank of Scotland 

10. Ibid   .   
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 آن   ي آمارها  و جينتا  همراه  به  فناوري مقرراتی  حوزه  در  شده  ارائه پلتفرم   نمونه  حيتشر.  6جدول  

 هاي نظارتی خودکارسازي گزارش نام پلتفرم 

 یکا مرآبانک برتر  10از  یکی مشتري 

 ارائه به فدرال رزرو  يبرا يقی بانکیتلف يهاگزارش  یرو سا FR Y-9C ینظارت يهاگزارش  سازيیکپارچه چالش

فناوري 

 سازتوانمند

خودکار است و به    یدهگزارشپلتفرم    یک است که    شده  استفاده «  KPMG  یمؤسسات مال  ی دهگزارش »پلتفرم    هايقابليت  در این طرح از 

 يبرا  ییابزارها  يپلتفرم دارا  ین. اکندی کمک م  یمقررات در مؤسسات مال  يقتطب  يهاو بهبود برنامه   یدهگزارش   يسازساده   یی،کارا  یش افزا

فدرال    موردنظرو انجام اصلاحات    ینظارت  ید جد  ينو ابلاغ قوان  یابیها، ارزو کنترل برنامه  يقدر تلف  يخودکارساز  ی،نظارت  يهاگزارش  ینتدو

 . رزرو است

 نتايج

 فرايند 

  ازيموردنزمان 

قبل از  

 خودکارسازي 

 بعد از خودکارسازي 

اصلاح  منظوربهها نياز از گزارش  هاي مورددریافت داده

 ها و انجام دستی تنظيماتفرایند
 ساعت  150

 ی،نظارت يهادر گزارش يناسازگاربروز زودهنگام  تشخيص

 یریتیو مد یسازمانبرون

 ساعت  650 شناسایی قوانين اصلاحی و آستانه تغييرات
تواند در کاهش  هایی براي پایش تغييرات میتعریف آستانه 

 زمان شناسایی تغييرات مؤثر باشد.

 و اشتراکات  هایپوشانبهتر هم یابیو رد  تريعوس ایجاد دید ساعت  150 آنها هاي اصلاحی و اعتبارسنجی  تدوین گزارش 

هاي  ها و چرخهپوشانیسازي تغييرات و مدیریت همپياده

 هاتکرار در گزارش 
 ساعت  200

مشترک در   يها بخش  یریتمدهاي راهبردي ایجاد قابليت

 مختلف  يهاگزارش 

  و هیتجز يبرا شده يسازیشخص  يداشبوردها ایجاد

 تغييرات یجنتا ليتحل
 هاي جدید توانمنديایجاد  

 ساعت  1,1۵0 مجموع 
( کاهش در زمان %8۵تا  %۵۵ساعت )  ۵00تا   1۵0

 ها پس از خودکارسازي فراينداجراي 

Source: KPMG, 2017. 

 

 KPMG  ینظارت  بومزيست:  فناوري مقرراتی  يهاحلراه  يمورد  مطالعه   .7  جدول

 يتی چندمل ياتبا عمل متحده  الاتیابانک برتر  10یکی از  مشتري 

 چالش

  ی اصل   يهادادهدهی  گزارشو    بندي قالب  تجميع،  یقاز طر  مقررات  يقتطببرنامه تغييرات حوزه    یدارپابهبود    منظوربه  استفاده از خودکارسازي  ✓

 يات جزئ با تمام( امور آزمایشی مستندات و هایهها، روياست، سعمليات پایش ، هاریسک  ی،الزامات قانون ها،فرایندوکار )کسب

و همپوشانی  وکار  کسب  يفرایند  يهانقشه  نگهداريو    یجادا  يبرا  یرساختز  ازجمله  ،وکارکسب  هايفرایندریزي  استاندارد برنامه   یک  یجادا  ✓

 . آنهاهاي داده

 نتايج

 يرا به نحو یاقدامات نظارتسازد تا یرا قادر م يکه مشتر خودکار ینظارت بومزیست یک پروژه در کنار  یریتمد يشرويپ يهااستقرار روش  ✓

 .متفکرانه و کارآمد انجام دهد

 .هاداده براساسدهی گزارشو   بنديقالب ي، نگهدار ذخيره، ارائه سامانه متمرکز براي  ✓

، خودکارهاي  یروزرسانو بهشوند  وکار مرتبط  کسب  یل اص  يفرایند  يهابه نقشه   يممستق  طوربهتوانند  یم  پایش نتایجو    آزمونحل  در این راه  ✓

 .ارتقا دهند وکارکسب یاطلاعات اصل ینآخر ي را براساسفرایندي هانقشه 

 شود. کار گرفتهبه ييراتتغوقوع صورت  در  یدارپا صورتبه تواند یمکه وکار کسب هايفرایند یزيراستاندارد برنامه یک  ییشناسا  ✓

 

  



 

 _____________________________________________________________  

 
21 

 ي اعتبار  يبندرتبه:  مقرراتیفناوري   يهاحلراه  يمورد مطالعه  .8  جدول

 مشتري
 ASEAN کشورهاي حوزه شعب در  داري بانک ویژه گروه 

 آسياي جنوب شرقی   و سراسر يشعبه در مالز 1000از   يشب   ✓

 مختلف  يها در بخش ي مشتر يليونم 13از   يشب   ✓

 چالش

(  2015تا ژوئن    2013  یه از ژانو   يکارت اعتبار  31.680  هايداده  )با استفاده ازي  اعتبار  ي هاکارتسبد   يبرا يازي عملياتیکارت امت یجاد یکا

 شده  مشاهده نرخ   ه کمکب تخمينی نرخ  الگوبرداري از  و

 : کند ی استفاده م   امور زیر انجام    ي برا   ی شناخت فناوري ، از  ADATOSورزي هوشمند  در همکاري با مؤسسه داده   KPMGمؤسسه  

 ها داده یعسر  یابیارز   ✓

 یآموزش هايداده یجادا  ✓

 يق عم یادگيريبر مبتنی  یبا استفاده از شبکه عصب  يازيکارت امتاجراي   ✓

 نتايج 
 درصد  93/0 به 29/1از هاي معوقه توجه نرخ وامکاهش قابل  ✓

 سالانه   صورتبهدلار   يليونم 3.5به مبلغ ذخيره مالی  ییجو صرفه  ✓

 

 صدا شيپا:  مقرراتیفناوري   يهاحلراه  يمورد مطالعه  .9  جدول

 مشتري
گران در شهر  معامله  تعدادي از  شدهضبط  هايتماساز    ايمجموعه  يفيتک  خصوصدرگزارش  ارائه  و    یابیارز  منظوربه  بانک  درخواست یک

 سيدنی 

 چالش

  یلتا آور  یه)فور  ماههسهدوره   یک  یگر طپنج معامله  يبرادستگاه ضبط صدا    بلندگو و  (،meta-dataفراداده )   يحاو  USBدستگاه    یکبانک 

 داد. ( ارائه2016

 قبل از پردازش در دسترس بود.  شده ضبط  هايتماس محتوايمحدود از  یدگاهد یک   فقط

 نتايج 

  منظوربهتهيه شد و    ها داده  يفيتو خاص مربوط به ک  یاز مشاهدات کل  ايمجموعه  ،شدهضبط  یصوت  يهایلو فا   هافراداده  يلتحل  و  یهتجز از    ✓

 . قرار گرفت استفاده  مورد پایشکمک به توسعه برنامه نظارت و 

  استفادهقابل  يمحتوا  يحاو(  شده ضبطهاي  فایل  از  درصد  8/0آن )ساعت    47فقط    فراهم شد و  شدهضبط  ، محتوايساعت  5.769  درمجموع  ✓

 .بود

 

  نبرآورد  منظور بهگران را  يمهو ب  یی دارا  یرانمد   ين ب  ارتباطامکان    1»سيلورفينچ«   هاي امن مالی مؤسسهسرویس داده  •

اعلام  این مؤسسه  ،  2015کند. در ماه اکتبر سال  یفراهم م   2اروپا   هاي بيمه دستورالعمل کفایت سرمایه شرکت  الزامات

که   یادشده    یانشمشتر  ي هاییدارااز    یورو   ميليارد   2.5کرد  از طریق سرویس  مدرا  این  .  کرده است  یتریدر جهان 

 3. انددادهقرار  مورداستفاده برتر جهانی  شرکت 50دارایی  مدیران  درصد از 20از   يش ب در حال حاضررا سرویس 

در سراسر   وکارها کسببه  یتهو یيددهنده خدمات تأارائه) 4»تروليو«  روي  دلار يليونم  15 ،2015 سال دسامبر در   •

بود    ي بار  ين اول  ین . اصورت گرفت  ی مال   ينمأتگذاران  و سایر سرمایه  ( توسط مؤسسه مالی »امریکن اکسپرس« جهان

در    ی مال  تأمين  ینتربزرگ  رویداد   نیکرد. امی  ي گذاریهسرما  یی کانادا  نوپاي  وکار کسبیک  در    امریکن اکسپرسکه  

مؤسسه   ،2014در سال  تر  پيشبود.    2015در کانادا در سال    حوزه فناوري مالیکل  و حتی    حوزه فناوري مقرراتی

  فناوري سریع«   50»از برنامه    ی بخش  عنوانبه  5سالانه   یک جشنوارهرا در    تروليو  نوپاي  وکار کسب  کانادا در  »دیلویت«  

 .ه بودانتخاب کرد

 
1. Silverfinch 

2. Solvency II 

3. Vysya and Kumar (2017) 

4. Trulioo 

 «Companies-to-Watch». جشنواره اهدای جایزه 5
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به    کمک  منظوربه  فناوري مقرراتیرا در زمينه    1»واتسون«شرکت تابعه    ،IBMي افزارنرم، غول  2016اکتبر سال    در  •

گروه  یک    IBMسال،    همان  . در ماه نوامبرکرداندازي  ی خود براي مدیریت تطبيق مقررات راهخدمات مال یان  مشتر

بود. در    ر بازا  در   یسک ر  یریتمدتطبيق مقررات و    مشاوره  يشرو در حوزهپ ی و  جهان  یشرکت که  د  کرنيز تملک  را    2ی مال

در جهت بهبود  ،  واتسون  شرکت  یشناخت   يها يتو قابل  IBMاي  هاي حرفهتخصص  کارگيريبهبا    حال حاضر این شرکت

 دارد. سنگين اجرایی و عملياتی حوزه ریسک و تطبيق مقررات گام برمی يهاینههز

•   Capptivate    مشتق بزرگ ابزارهاي    تلا عام م یک پلتفرم براي ( هETD  )  بازار پيشخوان مشتقات و (OTC)   مؤسساتتوسط 

 یی ربنا ی ز   ني داشبورد قوان   يساز اده يپ اقدام به    Cappitechشرکت  جدي تطبيق با مقررات است.    يازهاي ن مالی است. یکی از  

ي برا   Cappitechدهی  گزارش   هايابزار   يل تحل   و  یه تجز به افزایش قدرت  داشبورد  کرده است. این    ( EMIRبازار اروپا ) 

این .  دهد قرار می   یانمشتر   معاملاتی را در اختيار   يها داده   Capptivate Cappitechفرم  پلت   . شود می منجر  مؤسسات مالی  

انبار   گزارش به  ارسال  در هنگام را  ها  و داده   کندفراهم می   اروپا  هاي نظارتیگزارش   ي برا   ياز ران  موردهاي  پلتفرم بخش 

با که    دهدی اجازه م   تطبيق مقررات /یسک ر کارشناسان بخش    به   داشبورد این    کند. سنجی می اعتبار  هاي معاملاتی، داده 

این پلتفرم  دست آورند. به   EMIR هاي نظارتی گزارش خصوص در و ارزشمند    موقعساده، دیدي به   هاييت قابل کارگيري به 

 ي بصر  يها گزارش تدوین  امکان  بخشد، می بهبود   یل موبا سازگار با  وب و بر مبتنی داشبورد  یک  یق از طر را  يکاربر  تجربه 

و   دهددر دسترس قرار می فرد را منحصربه   يتجار  يها با استفاده از شناسه   ها سفارش ي  جستجو   يتقابل  ،کند ی را فراهم م

 کند.ي می بند دسته معامله    طرفو    ها یی معاملات را با توجه به کلاس دارا 

مالی بوده است. این   مؤسساتتوسط  3حل تطبيق پوشش نقدینگی براساس بازل راهبه دنبال   NextAnglesشرکت  •

و   شودیم یالزامات قانونو ها ياستوکار، سکه شامل دانش کسب  دهديوتري را ارائه میکامپهوشمند  ي هاشرکت مدل

  طرف معامله  ریسک   موقعبه  اساییو شن  هاییدارابندي  کلاسه  جریان نقدي،   ،روزانه  ینگینقد  پایش کارا و تقریباً بلادرنگ 

خطوط    آن برآثار    یابی و ارز  ینگینقد  ي بافرها  یجاد کمک به ا  ي متمرکز برا  داشبوردي   حلراه  این   .دنسازیم   یرپذرا امکان

  . کندیم   پرتفوي فراهم  ی روزرسانبازار و به  هايدادهاز    یکپارچه   یدي د  ین داشبورد. ادهدارائه می(  LoBsوکار )کسب

 د.ارسال شو ادهاي ناظرهنبه  دتوانیکه م دهد ها ارائه میداده يفيت کیی را درخصوص هااین شرکت گزارش همچنين

مختصر    صورتبهزیر    جدول   ، در فناوري مقرراتیفعال و برتر در حوزه    نوپاي   يوکارهاکسبهاي دیگري از  نمونه 

 : است معرفی شده

  

 
1. Watson Financial Services 

2. Promontory 



 

 _____________________________________________________________  

 
23 

 فناوري مقرراتی   حوزه  در  برتر نوپاي    ي وکارهاکسب.  10  جدول

Alyne 

 دفتر مرکزي: مونيخ، آلمان   ✓

 2011سال تأسيس:   ✓

فعاليت:    ✓ انرمزمينه  م  ینافزار  به  مدسسات  ؤشرکت  مجاز  یریتامکان  اطلاعات  امن  ي کردن  و  داده  را    يت خود 

آن را    يت کنترل اطلاعات به شرکت، امن  يقرار دادن کدها  ياربرنامه با در اخت  ین. اکندیشرکت را فراهم م  يهاداده

 . کندیحفظ م

Ayasdi 

 کا یآمر ا، يفرن ي: کاليدفتر مرکز  ✓

 2008: سي تأس سال  ✓

  ییها سازمان  ي را برا  يکاربرد  يها و برنامه  ي افزاراست که پلتفرم نرم  يوتر يهوشمند کامپ  ي افزارشرکت نرم  ک ی  ✓

  ي بعدکی   ي هامجموعه داده  ایبزرگ و    يهابا استفاده از داده  ینيب شيپ  يهاو ساخت مدل  ليتحل  و  هیکه به دنبال تجز 

 . دهدیهستند، ارائه م

ClauseMatch 

 مرکزي: لندن، انگلستان دفتر   ✓

 2014سال تأسيس:   ✓

  يافزارنرم  کند؛یرا فراهم م  يشرکت مشتر   یتاهاي به تمام د   یدسترس  ي برا  یشرکت پلتفرم  ین ا زمينه فعاليت:    ✓

آن،    علاوه برداشت.    یو اسناد دسترس  هایميلکرد و به ا  یرایشرا و  ي کار  مستندات   ،هر زماندر    توانیآن م  ا ب که  

 . ماندینم يده از چشم آن پوش ييريتغ يچه يو ردپا شودیافزار ثبت مدر نرم اسناد،در   ييرهرگونه اعمال تغ

Coinfirm 

 : لندن، انگلستان يدفتر مرکز  ✓

 2016: سي تأس سال  ✓

  ازنظرکه نهادها را   کندیساختارمند و ارزشمند ارائه م يهاآسان با استفاده از داده يبا کاربر  یشرکت پلتفرم نی ا  ✓

 . دهدیقرار م یمنیا  گاهیو تقلب در جا ینظارت سک یر

ComplyAdvantage 

 دفتر مرکزي: لندن، انگلستان   ✓

 2014سال تأسيس:   ✓

  ی،مال  ي هاتراکنش  پایش  یان،مشتر  يتورینگمان   ی، مالهاي  ریسک  نهيدرزم  یاطلاعاتزمينه فعاليت: این شرکت    ✓

 . دهدیمارائه طرف قرارداد  يهاو ... به شرکت ی مشکوک مال يرفتارها  ییشناسا 

Darktrace 

 دفتر مرکزي: کمبریج، انگلستان   ✓

 2013سال تأسيس:   ✓

فعاليت:     ✓ یادگيريدر    يشرو پ   ی شرکت زمينه  سطح  سا  يتامن   ي برا   ينی ماش   حوزه  در  از این    ی؛ جهان یبري  شرکت 

 . کند ی استفاده م  یبري سا  یدات و پاسخ دادن به تهد ییشناسا  ي برا  ی هوش مصنوع   يها سامانه 

Digital Reasoning 

 دفتر مرکزي: تنسی، آمریکا   ✓

 2000سال تأسيس:   ✓

  هاي یشگو يات جزئ  يص امکان تشخ يآورفراهمو  کنترل کارکنانافزار،  این نرم  هاييتقابل ازجمله زمينه فعاليت:   ✓

  ي اسکاتلند  یتانيایی، بر   يسیانگل  یکایی،آمر   يسیانگل  ازجمله  يسی انگل  یش کارمندان است. شش گو   يهاو لهجه  يسی انگل

  هايليونم يلتحل و ه یبا تجز   تواندیبرنامه م  ینا ينهستند. همچن ییشناسا قابلافزار نرماین  توسط  ی جنوب  یقايو آفر

 کند.  يهته يرقانونی مشکوک و غ هاييتاز فعال  شتیکارمندان در شرکت، رونو یتلفن هچت و مکالم  یميل،ا

DueDil 

 کا یآمر ا، يفرن ي: کاليدفتر مرکز  ✓

 2009: سي تأس سال  ✓

خود    سک یها و ر تا فرصت  سازدیوکارها را قادر ماست که کسب  یدهنده پلتفرم اطلاعاتارائه  یشرکت خصوص  ک ی  ✓

  ییکشور اروپا   9شرکت در    ونيليم   40از    ش يرا در ب   ي قو  ي معتبر و قراردادها  ي هاشرکت داده  ن یرا کاهش دهند. ا 

  ت یر یو مد  دیجد   انی کردن مشتر  دايپ  یعنی خود    تمشکلا  نی ترتا از بزرگدوحل    يها برا. به شرکتکندیفراهم م

 . کندیوکارها کمک مکسب ریمربوط به برخورد با سا  سک یر

FundApps 

 دفتر مرکزي: لندن، انگلستان   ✓

 2010سال تأسيس:   ✓

آنها    و به   شده  یطراحها  صندوق  یرانکمک به مد   يکه برا  ابريافزار  نرم  یک   ازجمله  یخدماتزمينه فعاليت: ارائه    ✓

مطابق با رشد روزافزون صنعتشان  آنها    ارزش اوراق بهادار  که  حاصل کنند  ينان اطم  هرلحظهتا    دهد یامکان را م  ین ا

 نه.   یا شودیجا مجابه
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IdentityMind 

 مرکزي: کاليفرنيا، آمریکا دفتر   ✓

 2009سال تأسيس:   ✓

  ي برا شوییپولو مبارزه با    اريهبردکلاجلوگيري از    یسک، ر   یریت مد احراز هویت دیجيتال،  پلتفرم  زمينه فعاليت:    ✓

 فناوران مالیالکترونيک و تجارت  ينهادها

Onfido 

 : لندن، انگلستان يدفتر مرکز  ✓

 2012: سي تأس سال  ✓

  ت یو آن را با احراز هو ده  کر  یکاربر را اعتبارسنج  تی سند هو  ن،يماش  ير يادگی  يشرکت با استفاده از فناور  نی ا  ✓

هو ازآنپس.  دکنیم  سه یمقا آنها    چهره   سنجیزیست م  ی اعتبارسنج  ت ی،  افراد  پا   تواند یشده    ي اعتبار  يهاگاهیدر 

 .رديقرار گ مورداستفاده یالمللنيب 

Privitar 

 مرکزي: لندن، انگلستان دفتر   ✓

 2014سال تأسيس:   ✓

برا  یان افزار مشترنرم  ینا زمينه فعاليت:    ✓ آماده  اطلاعات در اروپا    یخصوص  یمو حر   ينقوان   ید جد   هاييوهش  يرا 

د  نخواه  یی اجرا  2018  ه مو از    شوند یها شناخته ممراقبت از داده  یعموم  ين که تحت عنوان قوان کند، قوانينی  می

گذاري و تفسير اطلاعات مطابق با قوانين  مشتریان را به شناسایی اطلاعات و به اشتراک. همچنين این پلتفرم،  شد

 د. کنمیقادر ها جدید مراقبت از داده

Qumram 

 دفتر مرکزي: زوریخ، سوئيس   ✓

 2011سال تأسيس:   ✓

انطباق، تشخ   ينان اطمزمينه فعاليت:    ✓ بهبود تجربه مشتر   ین آنلا  يصاز  همه  از طریق رصد و بررسی    يتقلب و 

د  افرادتعاملات  بسترهاي  )  یجيتالی  همراه(    /یاجتماعهاي  شبکهوب/  بر  مقررات،    یترعا   ينتضم  منظوربهتلفن 

 یان. مشتربه   شده ارائهخدمات  يسازیاز تقلب و غن يريجلوگ

Riskalyze 

 يفرنيا، آمریکا کالدفتر مرکزي:   ✓

 2011تأسيس: سال   ✓

  يمشتر  یسک تحمل ر   آستانه   از  یکم  تخمينسازد تا  یرا قادر م  ي گذاریهمشاوران سرما زمينه فعاليت: این شرکت    ✓

 دست آورند.بهآنها  مناسب گذاري پيشنهاد سبد سرمایه يبرا

Socure 

 دفتر مرکزي: نيویورک، آمریکا   ✓

 2012سال تأسيس:   ✓

فعاليت:    ✓ ابزار    یجيتالید  یت هو   یاعتبارسنجزمينه  از  استفاده  ماشينبا  معتبر  هادادهتحليل  و    یادگيري  ي 

 ( IPتلفن،  یميل،ا ی،اجتماع ي هاشبکه  ازجمله) ین آفلا /ینآنلا

Suade 

 دفتر مرکزي: لندن، انگلستان   ✓

 2015سال تأسيس:   ✓

است و محصولات    شده  متمرکز  MiFID IIو    3از بازل    یناش  یشرکت بر مقررات حسابرس  ین ا زمينه فعاليت:    ✓

  يشتر ب   Suadeاست.    ینگینقد   یریتمد  ي برا  هایییشو آزما  گذاري یهسرما  ي برا  »آزمون تنش«پلتفرم    یک آن شامل  

 .ینظارت  لگريتسه یک هاست تا  شرکت يبرا ی روان   يفکر ي باز  یک يهشب

Sybenetix 

 دفتر مرکزي: لندن، انگلستان   ✓

 2011سال تأسيس:   ✓

  ي امندند رفتار حرفهکه همواره علاقه  یی دارا  یرانها و مد بانک  يمه،ب   يهاچون صندوق  یسساتؤم زمينه فعاليت:    ✓

توسط کارکنان    شده   انجامطور خودکار معاملات  به  توانندیافزار منرم  ینکنند، با استفاده از ا  يلکارکنان خود را تحل

 کنند.  ی مول را بررسيرمعغ هايمشکوک و رفتار هاييتکرده و فعال  ليتحل و هی تجز را 

Trulioo 

 : ونکوور، کانادا يدفتر مرکز  ✓

 2011: سي تأس سال  ✓

سراسر جهان با استفاده از    يهاها و سازمانشرکت  يرا برا  تی هو  دیياست که خدمات تأ  ییکانادا  فناور مالی   ک ی  ✓

نفر    ارديليم  4  يو آدرس را برا  یکيالکترون   تی هو  دیيشرکت امکان تأ  نی. ادهدیارائه م  یو خصوص  یدولت  يهاگاهیپا

 کند. یفراهم م  يفور صورتبه  ايکشور دن  60از  ش يدر ب 

 .هاتارنماي شرکتو  planetcompliance.com  یتسا  يبندرتبه  مأخذ:
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 1ي گر تنظيم   سندباکس   . 4

ي  گر تنظيمدر زمينه  صورت پذیرفته  اصلاحات  متولی مؤثرترین  تاکنون    3ل زبا  ته يکم  و  202گروه  اي  دوره  هاياجلاس

هاي اخير و با گسترش استفاده از فناوري و نوآوري باز در حوزه خدمات بانکی  . در سالندابوده  المللی مالی در سطح بين

المللی جدیدي براي ارتقاي  ، فعاليت بينسندباکس مشترک  سيتأس  يبرا  ی مال   ي گرتنظيم  ي نهادها  ي همکارو مالی،  

کودکان    یشن   نيو زم  ياست که از محل باز   یاصطلاحسندباکس    حمایت از نوآوري بوده است.  هدف  بانظارت بانکی  

با سطح    ، ایمن و بستهمشخص  يفضا ک ی است که در آن    قانونگذاري  وهيش   ک ی ،  يفناورو    یمال   يايدر دنو    شده  گرفته

،  ها کمک کندشرکت  نیدر ا   ينوآور  ییشود تا به شکوفایم   جاد یفناور ا  ي هاشرکت  يبرا  شتر يبازتر و با نظارت ب  نيقوان

متناسب    نيقوان  حال درعينو    شوند  آزمون  یواقع   ان یو با مشتر  یواقع   هاي در بازار  وکارکسبمدل  خدمات و  محصولات،  

  نوپا  ي وکارهاکسبرا با    ی و مقررات سخت مال   ن يسندباکس به دنبال آن است که قوان  استخراج و اعمال شود.آنها    با

کار و  دهد  ا  يانطباق  که  اکسب  نیا  يبرا  ی مانع  ن،يقوان  نیکند  در    نکنند.  جادیوکارها  اطلاعات،  امنيت  دیدگاه  از 

 ،يرادیهرگونه ا  وجود  در صورتو    یبررس  ،یمشکوک به بدافزار را قبل از عرضه عموم   يافزارها و کدهانرمسندباکس  

 . کنندیم  يريجلوگ  ستميبه س  بياز آس

خدمات    ينوآور  يروندها   نیترمهم  «سيانگل  ی مال  اتي »مرجع نظارت بر عملوابسته به    يامشاوره  نهاد  ک ی   گفتهبه  

را جهت گسترش به مناطق    ی مال  ي وکارهاکسب  زين  تال ي جیدارند. تحول د   یالملل نيب  یت ياز قبل ماه  شتر ي هر روز ب  ی مال

 اند. خود را گسترش داده تيهم حوزه فعال فناوري مقرراتی  يها داده و متعاقب آن شرکت ي اری د یجد يو بازارها

و مقررات    ن ي و قوان   ها است ي مختلف در تلاش هستند تا س   ي دارد و کشورها   ي ار ي بس   ناشناخته   ي ا ی زوا   فناوري مالی   نعت ص 

  دهند ی م   ح ي مختلف ترج   ي ها مبهم بودن بازار، دولت   ل ي به دل   حال ن ی باا کنند.    جاد ی ا   فناوري مالی صنعت و    ن ی ا   ي برا   ی مشخص 

از    اند. کار شده به کشورها منتظر نمانده و دست   ی برخ   ن ي ب   ن ی ا   در   شود.   تر مشخص   ی فضا کم   نده ی فعلًا دست نگاه دارند تا در آ 

  « س ي انگل   ی مال  ات ي عمل »مرجع نظارت بر بوده است.   شرو ي پ   ار ي بس   نه ي زم  ن ی انگلستان را نام برد که در ا  توان ی کشورها م  ن ی ا 

  اربرد و به ک   کند ی م   ت ي فعال   ی مال   هاي فناوري   ي برا   قانونگذاري   نه ي در زم   ي جد   طور به است و    ی مال   ي استگذار ي س نهاد    ک ی 

  2014در سال    4« ت ی نووِی ا » پروژه    ي در بازار را با اجرا   ي از نوآور   ت ی حما   این نهاد   اشاره کرده است.   فناوري مالی سندباکس در  

  ي ها ده ی ا   دن ي رس   ي لازم برا   نه ی زمان و هز   ي ز ي آم ت ي صورت موفق شد به   یی پروژه که دو سال بعد اجرا   ن ی سندباکس ا .  د کر آغاز  

  ي وکار خود را برا شرکت کردند و مدل کسب  ا ي دن   سراسر از فناوران مالی فرایند این   در  نوآورانه به بازار را کاهش داده است. 

  ان ي رقابت م   جاد ی بود که با ا   ن ی پروژه ا   ن ی در ا این مرجع    ی ارائه دادند. هدف اصل   ی و مقررات مال   ن ي انطباق با چارچوب قوان 

 آشنا شود.   ی منابع مال   ت ی ر ی امور مد   ي برا   ي و بهتر   شتر ي ب   ي ها نه ی کند و با گز   جاد ی ا   زه ي کنندگان، انگ شرکت 

 
موضوع سند    16663« به شماره مسلسل  نمونه   ی ( در کشورهاFintechs)  یهاي مال با فناوري   تی نحوه تعامل حاکم  یبررس . در گزارش »1

 باكس رگولاتوري به تفصیل مورد بررسي قرار گرفته است. 

اقتصاد    ستیب   یمرکز  یهالان بانکئو ( و مس یی اقتصاد )دارا  یمتشکل از وزرا  یگروه کشور عضو،    19، شامل اتحادیه اروپا و  ( G20)  2۰گروه  .  2

 .دارند اریدرصد اقتصاد جهان را در اخت  ۸5که در مجموع  استیمطرح دن 

که  کشور ناظر    3کشور عضو و    27ی اتحادیه اروپا و  مرکز  یهاارشد بانک   ندگانی مرکب است از نما،  (Basel Committeeل )زبا  ته ی کم.  3

در زمینه نظارت بانکی در سطح جهان    هاییواقع است و هدف از تشکیل آن، طراحی استانداردها و توصیه   سیل سوئ زآن در شهر با  رخانه یدب
 . است

4. Innovate 
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ا  فاز و    2017در سال    پروژه  نیاول  در حوزه    ی مختلف   ينوپا  يوکارها کسبآغاز شد  مالیکه    ت يفعال   فناوري 

خود    ي افزارهاتوانستند نرم  س، يبزرگ انگل  ي هابانک   APIبا استفاده از  آنها    پروژه شروع به کار کردند.   نیداشتند، در ا

شرکت    س«يانگل  ی مال  اتي سندباکس »مرجع نظارت بر عمل  در که    یی هادرصد از شرکت  90کنند.    یاب یو ارز  آزمونرا  

گروه اول    يهادرصد در شرکت  40کم  خود توانستند به مرحله ارائه محصول به بازار برسند. دست  ريدر ادامه مس  دندکر

جزئيات کاربردي    .دکنن  افتیاز آن در  پس  ای سندباکس و    ش یآزما  ن يخود را در ح  از ين  مورد  ه یسندباکس توانستند سرما

 قرار خواهد گرفت.   مورد اشاره 0 الگوبرداري در بخش منظوربهاین پروژه 

در    ی مشابه  يهابرنامه  ز ين  گری، چند کشور دس«يانگل  یمال   ات ي»مرجع نظارت بر عمل سندباکس    ت يموفق   دنبال   به

فراهم کردن    دنبالها به  ابتکار عمل  نیکشورها هستند. ا  نیا  ازجمله  نيچ و    متحده  الات یااند.  اجرا کرده  یسطح مل 

برا  یی فضا فناوري مقرراتی  يوکارها کسب  يامن  و  مالی  فناوري  الگوها  صولات،مح  ش یآزما  براي  حوزه  و    يخدمات 

 .شودیموقت اعمال م   يصدور مجوزها  قیاز طر  انیمشتر  تيامن  نيتضم،  بيترتنیابههستند.    یبازار واقع  ک ی در    جدید

کار قصد    ن یست و با انوپا  ي وکارهاکسب  يبرا  يگرتنظيمسندباکس    ي اندازدر حال راهنيز    تیکو  ي بانک مرکز

  ي، بانک مرکز  نیا  درواقع  بدل شود.  انهيخاورم   فناوري مالیمنطقه    نیبه برتر  ،فناوري مالیدارد تا با ورود به عرصه  

  ها سیمحصولات و سرو  آزمون کرده است و قصد دارد تا با ارائه امکان    یطراح را    قانونگذاريسندباکس    چارچوب سند  

ورود به بازار    يها براشرکت  یآمادگ   نکهیقرار است که قبل از ا نیروال از ا.  را ارتقا بخشد  هايامن، نوآور  طي مح  کی در  

  ، یابوظب  کنند.   ي سندباکس را سپر  ن یسال وقت دارند تا چهار مرحله موجود در ا  کی آنها    رد، يقرار گ   ی ابی مورد ارز

  ي همکار ي هاتوافقنامه ي امضاو  ها دهندهشتابها و سندباکس جاد یهستند که در ا یگرانیباز گریهم از د یدبو  نیبحر

 .اندکرده فعال عمل ار يها بس بخش گریبا د

  گوید:می  2، کنگ، سنگاپور و چينفعال در هنگ   وکار حوزه فناوري مقرراتی کسبیک  مدیر ارشد    1، کریستنسن  کلاز

بر فراهم کردن  مبنیکنند به ادعاي خود  کمک می  وکار حوزه فناوري مقرراتیکسبها به  صورت اخص سندباکس»به

 شده عمل نمایند«. ي در فضایی امن و کنترل گرتنظيمانطباق با مقررات 

پيشنهاد خلق یک سندباکس جهانی را براي حل    س«يانگل  یمال   اتي »مرجع نظارت بر عمل  2018در اوایل سال  

 3«که جهانی نوآوري مالیشب »هاي مربوط به نوآوري فناوري در مقياس جهانی ارائه داد. نتيجه این امر افتتاح  چالش

ي  گرتنظيمنهاد  11، س«يانگل ی مال ات ي»مرجع نظارت بر عمل  در بينبود. این همکاري اولين گونه از نوع خود بود که 

سازمان و  دیگر  شد.مالی  ایجاد  وابسته  کارکردها  یک ی  هاي  جهان  يبرا  ي شنهاديپ   ياز  انجام    یمال   ينوآور  یشبکه 

  تواند یم   س«يانگل  یمال   اتي »مرجع نظارت بر عملاست که به گفته    يگرتنظيم  يهاشی مشترک و آزما  ياستگذاريس

 هم باشد.  فناوري مقرراتی  يراهکارها  نهي زم در  يگرتنظيم ينهادها  ي شامل همکار

محصولات    توانندیوکارها م کسب  ،يفناور   نیباز کرده است و در ا  زيها نرمزارز  يايدنسندباکس راه خود را به    مفهوم

  11به    س« يانگل  ی مال  اتي»مرجع نظارت بر عمل،  2018نمونه در سال    يکنند. برا  آزمونخود را    زنجيره بلوک  هیپابر 

 
1. Claus Christensen 

2. Know Your Customer 

3. GFIN: Global Financial Innovation Network 
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  یزمان محافظت از منافع مال »سا،  متحده  الاتیابه سندباکس خود را داد. در    ی محور، اجازه دسترسبلوکزنجيره  شرکت  

زنجيره    ي فناور هیپابر  يها و شرکت  به ميان آورد  صحبت سندباکس  ک ی   ي اندازاز راه  2018در سال    1« کنندگانمصرف 

 کرد.   قیها را به استفاده از آن تشوو رمزارز بلوک

  ي . بانک مرکزکنندیاستفاده م   دهی ا  نیهستند که از ا  یی کشورها  نياول   از  اماراتو    تیکو  ،نیبحر  انهيخاورم   در

اجازه استفاده از سندباکس را داد.    زنجيره بلوکو    یشرکت فعال در حوزه مال  28به  (  2019)  يدر سال جار  نیبحر

  ط يمح   ک ی در    توانندیهستند، م   فعال  ن یکوتيبو    تالي جید  يارزها  نهيکه در زم   ییهاشرکت  ه ياطلاع  نیا  براساس

 کنند.   تيماه فعال 9به مدت  ی شیآزما

  يبرا  یش یآزما  یطيکار ساخت مح   نیزد. هدف از ا  یدست به عمل مشابه  زين  کنک هنگ ،  2018سال    اواخر  در

 2داشته باشند. ي شتريب ق يتحق  تي چون امن ی مسائل در موردبتوانند  گذاران هیها بود تا سرمارمزارز

 

 ران ي ا   در   ی مقررات   ي فناور .  ۵

 ران ي ا در    حوزه فناوري مقرراتی   ي وکارها کسب توسط  اتخاذ  قابل   ي کردها ي رو ها و  نقش .  ۵-1

ها  بانک   ، فناوران مالیاین نقش،    اب  :فناوريبر  مبتنی   حسابرس  نقش  در حوزه فناوري مقرراتی    يوکارهاکسب  •

به بانک    یده گزارششده،  براساس دستورالعملی از پيش تعيين  وظف خواهند بودمشده در بورس  هاي پذیرفتهیا شرکت

این    افزودهارزشبه انجام رسانند.    حوزه فناوري مقرراتی يوکارهاکسب  یا سایر نهادهاي ناظر را از طریقبورس    مرکزي،

مطابقت داشتن    ازنظرنوین    هايفناوريبه کمک    ،هاي یادشده قبل از انجام حسابرسیکار آن است که صحت گزارش

در مواردي    حوزه فناوري مقرراتی  يوکارهاکسبشود. نياز به حضور  پذیر، بررسی میهاي دسترسها با سایر دادهگزارش

حتی  یا    هاي حسابرسیشرکت  در حيطه دانشی  نوین  هاي فناوريبر  مبتنیهاي  فعاليتحائز اهميت است که کنترل  

 ست.ي ن هاحسابرسان و بازرسان داخلی سازمان

  : مالی   و   بانکی   ي نوپا   ي وکارها کسب   در »مشاور«    يا   « ناظر » نقش    در حوزه فناوري مقرراتی    ي وکارها کسب    •

براي تعامل با  و سایر نهادهاي مالی و پولی  ها  بانک ،  یا سهامداران  گذاران حفاظت از منافع سپرده  منظور به براساس این نقش  

حوزه    ي وکارها کسب بازرسی توسط  نظارت یا  تأیيدیه  موظف به اخذ    ( FinTechs)   فناوري مالی   نوپا در حوزه   ي وکارها کسب 

فناوران  سپاري و تفویض عمليات به  ، برون ی مهندس نظام همچنين مشابه با حوزه    هستند.   ( RegTechs)   فناوري مقرراتی 

توان گفت  می   درواقع مشاور همراه باشد.    عنوان به   حوزه فناوري مقرراتی   ي وکارها کسب تواند با حضور  ها می توسط بانک   مالی 

، توسعه کيفيت خدمات مالی و همچنين  یا سایر نهادهاي پولی و مالی   ها و نيز بانک مرکزي هاي فراوان بانک با توجه به مشغله 

، نظارت  حال درعين ميسر شود و  ران مالی فناو تواند از طریق مشارکت نهادهاي مالی با  زایی می بهبود فضاي رقابت و اشتغال 

حوزه    ي وکارها کسب تواند از طریق  می ، آنها  براي  ي گذار مقررات با توجه به لزوم توجه به چابکی در  فناوران مالی بر عملکرد  

وکار خود متمرکز باشند  توانند بر کسب هم می یا سایر نهادهاي پولی و مالی  ها  بانک   ترتيب ین ا به ميسر شود.    فناوري مقرراتی 

 
1. CFPB 

2. https://way2pay.ir/134560 
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 ی در حوزه خدمات مالی بهره جویند. آفرین براي تحول   فناوران مالی و هم از مزایاي همکاري با  

  نوظهور   هاي يسک پوشش ر   ي برا   يد جد   اي يمه خدمات ب   طراحان   نقش   در حوزه فناوري مقرراتی    ي وکارها کسب    •

گذاران  پایش عمليات بيمه   منظور به   حوزه فناوري مقرراتی   ي وکارها کسب در این راستا، خدمات    : يد جد   هاي فناوري حاصل از  

 یابد. هاي بيمه ضرورت می هاي احتمالی شرکت و نيز کاهش ریسک 

  حوزه فناوري مقرراتی  يوکارهاکسب  :اشخاص  هويت  احراز  نقش  درحوزه فناوري مقرراتی    يوکارهاکسب  •

نقش  می در  و خدمات توانند  شوند  ظاهر  اشخاص  هویت  مخاطرات    عنوانبهآنها    احرازکنندگان  کاهش  براي  الزامی 

  دهندگان ارائهها، بورس، بيمه و سایر در این راستا بانک  در نظر گرفته شود.   تالي جید يفضا   يوکارهاکسب احتمالی در

الکترونيک می  خدمات  از خدمات  دولت  فناوري مقرراتی در زمينه  ي وکارهاکسبتوانند  بهره  حوزه  مند  احراز هویت 

در سطح سيستم بانکی و    کلاهبردارياین کار کاهش بوروکراسی اداري موجود و مقابله با تقلب و    افزودهارزششوند.  

طابق با الزامات »شناسایی اوليه« و »شناسایی کامل«  فضاي مجازي است. از دیگر نتایج این کار، افزایش کارایی در ت

 تواند باشد.می شوییپولقانون مبارزه با  مشتریان در 

مقرراتی    يوکارهاکسب  • فناوري    :بانکی   هايتقلب  کشف   و  کلاهبرداري  تشخيصنقش    درحوزه 

فناوري مقرراتی  يوکارهاکسب   و تجميع   سازيیکپارچهبراي  هایی متمرکز  قابليت را دارند که پایگاه دادهاین    حوزه 

را شناسایی    یسک ر پروجود آورند و اشخاص  به  شوییپولیا    ، تقلب کلاهبرداريتشخيص  براي  ابزارهاي تحليلی  و    هاداده

دهی  گزارشهاي ریسک و  خصوص »اصول کارا براي تجميع دادهدرکنند. این موضوع در تطابق با مقررات کميته بازل  

تواند به افزایش کارایی و بهبود عملکرد  ها، میهاي مختلف در بين بانک گذاري پایگاه دادهبه اشتراک   1. ریسک« است

 شود. منجر در این حوزه 

فناوري مقرراتی    يوکارهاکسب  • حوزه    ي وکارهاکسب  :چک  جديد  قانون  اجراي  بر  نظارت  نقش  درحوزه 

هاي متمرکز براي پایش نحوه اجراي قانون جدید  پایگاه دادهابزارهاي تحليلی و قابليت آن را دارند که فناوري مقرراتی 

تشخيص   و  تجميع  و  رصد    داريهبرکلا چک  طریق  و چکاوک  سامانهدن  کراز  اشخاص  بههاي صياد  و  آورند  وجود 

 را شناسایی کنند.  یسک پرر

مقرراتی    ي وکارها کسب    • فناوري  مقرراتی  يوکارها کسب   :مالياتی   امور   نا ضابط   نقش  در حوزه  فناوري   حوزه 

هاي متمرکز براي اجرا و پایش قوانين مالياتی، وصول صحيح ماليات پایگاه داده ابزارهاي تحليلی و قابليت آن را دارند که  

سوي قانونگذار به از در صورت ارائه دسترسی   یژه و به  وجود آورند. به هاي مالياتی استفاده ء وکارها و جلوگيري از سو از کسب 

 يرمنقولغهاي معاملاتی مربوط به اموال هاي صادره و انطباق پایگاه نامه هاي داده از قبل موجود مانند پایگاه وکالت پایگاه 

 لازم را اخذ کرد. بازارهاي مختلف را شناسایی و ماليات   هاي سوداگرانه درتوان فعاليت می   شدهوصول هاي صادر و  و چک 

حوزه    ي وکارهاکسب  :گذاريسرمايه  و  مالی   بازارهاي  ناضابط  نقش  درحوزه فناوري مقرراتی    يوکارهاکسب  •

بازي  هاي متمرکز براي پایش و تشخيص آنی سفتهپایگاه دادهابزارهاي تحليلی و  قابليت آن را دارند که    فناوري مقرراتی 

 
1. IIF (2016) 
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غيرمجاز توسط سودجویان در بازارهاي ارز، طلا، بورس، کالا، مسکن، پول و صادرات و واردات ایجاد    هاي يکاردستو  

 . دکنن

فناوري مقرراتی    يوکارهاکسب  • حوزه    يوکارهاکسب  :بانکی   تسهيلات  اطلاعات  پشتيباننقش    درحوزه 

بندي اعتباري اشخاص به کمک تجميع  در تجميع اطلاعات وثایق منقول و غيرمنقول و نيز در رتبه  مقرراتی  فناوري

 توانند راهگشا باشند.ها، اپراتورها و ... میداده از بانک 

توانند  می  حوزه فناوري مقرراتی   يوکارهاکسب  :پول  بازار  پايش  نقش   درحوزه فناوري مقرراتی    يوکارهاکسب  •

غيرمجاز از  پولی و بانکی  تخطی مؤسسات  حاصل از  هاي  ریسک هاي غيرمجاز در بازار پول و ارزیابی  در پایش فعاليت

به بانک مرکزي    نقش مؤثري داشته باشند و نتایج مشاهدات خود را در حمایت از سيستم بانکی داراي مجوز  ،مقررات

 1. دکننگزارش 

نظارت    حال درعينتسهيل و    :ی انتقال خدمات دولت   ناضابطدر نقش    حوزه فناوري مقرراتی   يکارهاو کسب  •

  ي وکارهاکسبدر چارچوب همکاري با    تواندمی  کيدولت الکترون  ي هاپلتفرماز طریق    اشخاص به    ی ارائه خدمات دولتبر  

 صورت پذیرد.  زنجيره بلوکهایی مانند و به کمک فناوري حوزه فناوري مقرراتی 

  ي وکارهاکسبنظارت    :زنجيره بلوکوب و    يفضا  ناضابطنقش    درحوزه فناوري مقرراتی    يوکارهاکسب  •

سایبري  پيشگيري از حملات    منظوربه  ي مجازي داخلیوکارها به کسب  یالملل نيب  اتراجعمبر    حوزه فناوري مقرراتی

بود تجربه در زمينه  و ن  این حوزهبا توجه به نوپا بودن    زنجيره بلوک، امري ارزشمند است. این موضوع در حوزه  احتمالی

 حفظ امنيت آن، از اهميت بيشتري برخوردار است.

  هايروش  و   ها  2ICO  ها، سندباکس  بر  ناناظر  و  انضابطنقش    درحوزه فناوري مقرراتی    يوکارهاکسب  •

و مخاطرات    ها، نوظهور و ناشناخته بودن این روشاین موضوع با توجه به رونق گرفتن موارد یادشده  :مالی   تأمين  نوين

 حائز اهميت است.آنها  احتمالی

  ي وکارهاکسب  :ی و مال   ی بانک  ياديبن  مسائلحل    ينقش مشاور برا  درحوزه فناوري مقرراتی    يوکارهاکسب  •

  ،PSD2  ازجمله )  یبانک  ده يچ يپ  و  متعدد  مقررات  با  قي تطب   نه يزم  در   کایمرآ  و  اروپا   در   فعال حوزه فناوري مقرراتی  

MIFID II،  IFRS،  GDPR،    مشابه    یمال  يهامقابله با بحران  منظوربهدارند و اکثراً    تي و ...( فعال  3استاندارد بازل

  نيقوان  يدرصد  492  راتييتغ  ،موضوع  نیا  ليدلاند.  شده  يبازنگر  ای  یطراح  ،نيآن قوان  بر   مترتب  جرائمو    2008با سال  

  سکی ر تیریمد ،یشرکت  ت يحاکم امور به یانسان هیسرما از درصد 15 تا 10 صيتخص و 2015 تا 2008 سال از یبانک

  ران، يدر ا  سازنهيو هز  ر يمتغ  ده، يچيپ  ي هامقررات و گزارش  نيتوجه به نبود چن  با  3. است  بوده  مقررات  قيتطب  و

  ران يمربوط به آن در ا  يهاگزارش  هيبا مقررات و ته  قيتطب  منظوربهصرفاً    که  يی وکارهاکسب  يريگشکل

  تال يجید  یدهگزارشبا توجه به آنکه » یژهوبه  ؛نشود مواجه ی عموم استقبال با است ممکنباشند،  شده ی طراح

 
 BBVA (2۰16)بندی مورد اشاره در . در تطابق و مشابه با دسته 1

 Initial Coin Offering. عرضه اولیه سکه:  2

3. Ernst & Young (2018) 
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ب  در  1مقررات«   قيتطب  نهيزم  در   يسازادهيپ  قانونگذارينهاد    چيه  زيآمتيموفق  صورتبه  حالتابه  زين  یالمللنيسطح 

نظرسنج  ن يهمچن  ؛است  کردهن پذ  ی براساس  عمل»در    رفته یصورت  بر  نظارت  از  مال   يات مرجع  برخی  انگليس«،  ی 

آفرینان این حوزه معتقدند که درآمدهاي مربوط به خودکارسازي تطبيق مقررات در وضعيت کنونی آن، به پوشش  نقش

حل مسائل    منظور به  ییوکارهاکسب  يريگ شکل  ،رانی ا  ی فعل  طی شرادر    ترتيبینابه  2.نخواهد بودقادر  هاي آن  هزینه

باشد.    هياز توج  تواندیم  ی و مال   یبانک   ي اديبن   توانندیم حوزه فناوري مقرراتی    يوکارهاکسب  ،ترتيبینابهبرخوردار 

 :رنديشکل گ  ریز  موارد در  بهبود يبرا ییابزارها عنوانبه

  ی، بهبود اعتبارسنج و  داده مختلف    هايیگاهاساس پابر  یانمشتر  يبندو رتبه  یتیاطلاعات هو  سازيیکپارچه ✓

کنترل نرخ    ی،بانک  يلاتتسه  یعتوز  یان،مشتر  يبندو طبقه  یسک اساس سنجش ربر  يلاتتنوع در نرخ سود تسه   یجادا

تسه  و  تعهدات کلانآیين  ياجرا   يلات، سود سپرده  و  تسهيلات  اشخاص  آیين  ياجرا  ، نامه  تعهدات  و  تسهيلات  نامه 

کاهش    یبري سا  يت امن  یش افزا  ، مرتبط مال  ینترنتی ا  جرائم و  خدمات  آنلا  ی، در  سا  ین رصد  ،  یاحتمال   یبري حملات 

 .مختلف هايداده  پایگاه یا نهادهاواصله از جانب  ی مال ي هاگزارش سازي یکپارچه

براي تجمي  ک ی   جاد ایبه    فناوري مقرراتیهاي  حلدر مواردي راه به    ؛شوندمیها  داده  عپلتفرم مشترک  با توجه 

د  نخواه  د تولي  ها پلتفرم  گونهنیاو حساسی که    باارزش  هايعنایت به دادهنيز با  و    هاییپلتفرم  چنين و هدف    تماهي

در راستاي صيانت از حقوق  و    لدلي  نبه هميحائز اهميت خواهد شد.  موضوع امنيت توليد و تبادل داده بسيار  کرد،  

اطلاعات    ن دسترسی به ایتوليد، تبادل و  ی براي چگونگی  ن قواني  ، یهای پلتفرم  ن چني  جادایاز  لازم است قبل    نفعان ذي

 . شود بتصوی

 

 هاي فنی حقوقی فناوري مقرراتی در ايران زيرساخت .  ۵-2

از داده  یمقررات  يفناور  يهارساختیدر حوزه ز  شدهانجاماقدامات    رانیا  در احراز    ییها، شناسادر حوزه، حفاظت  و 

  یبررسقابلاقدامات دولت    پذیرگسترش  يتجار  يگرگزارشو زبان    يواسط کاربر  يهانظام استعلامات و درگاه  ت،یهو

 است. یبررسقابل ي مربوط به بازارساز يهاتیو حما قات ي از تحق  تیحما یمال  ي فناور  يهاحوزه ریاست. در سا

 هاداده از حفاظت يهاچارچوب  •

بيشتر موارد   براي تجمي  ک ی  به  فناوري مقرراتی هاي  حلراهدر  به   ؛شوندمیمنجر  ها  داده  عپلتفرم مشترک  توجه  با 

د  نخواه  د تولي  ها پلتفرم  گونهنیاو حساسی که    باارزش  هاينيز با عنایت به دادهو    هاییپلتفرم  چنين و هدف    تماهي

  نبه هميموضوع حقوق اشخاص موضوع داده از قبيل امنيت توليد و تبادل داده، بسيار حائز اهميت خواهد شد.  کرد،  

هرگاه در  »  1382قانون تجارت الکترونيکی مصوب    (78)   مادهیابد، طبق  ضرورت می  نفعانصيانت از حقوق ذي  ل دلي

ارتباط    یک یزيقطع ف   جهيدرنت جز  به  ،یو دولت   یخصوص  مؤسسات  ستمي سضعف    ایدر اثر نقص    یکيبستر مبادلات الکترون

  خسارات   نکهیامگر    باشندیجبران خسارات وارده م   مسئولشود، مؤسسات مزبور    وارد  به اشخاص  یخسارت  ،یک يالکترون

 
1. DRR: Digital Regulatory Reporting 

2. FCA (2018b) 



 

 _____________________________________________________________  

 
31 

 «.بود اشخاص خواهد نیابرعهده  خساراتصورت جبران   نیافراد باشد که در ا یاز فعل شخص ی ناش وارده

در راستاي مصوبه شوراي    ران یوزئتيهمصوبه ( 1)طبق قانون تشکيل وزارت ارتباطات و فناوري اطلاعات و طبق ماده  

فناوري اطلاعات وظيفه تصویب اهداف و خط اجرایی توسعه صنعت و  مشیعالی فضاي مجازي شوراي اجرایی  هاي 

اطلاعات   فناوري  مصوبات  ي هااستيس  براساسکاربري  و  نظام  مجازي  ی عال  يشورا  کلی  مقررات،    بیتصو،  فضاي 

فن  هماهنگی  منظوربه  استانداردها   و  ها دستورالعمل ضوابط  اجرا  یدر    ن يب  یهماهنگ  جادیا  و  اطلاعات   ي فناور  ییو 

  ي کاودادهکلان و    يهادادهاز    ي ريگبهره  وهيش  بیداده و اطلاعات و تصو  ي گذاراشتراکدر تبادل و به    ییاجرا  ي هادستگاه

در کنار  وظيفه شوراي اجرایی فناوري اطلاعات است.    یخصوص   م یو حر  ی محرمانگ  تیاطلاعات کشور با رعا   ي هاگاهیپا

تري در رفع نواقص اجرایی ایفا کند و  تواند نقش فعالشوراي اجرایی فناوري اطلاعات می  ،ی هایپلتفرم  نچني  توسعه

هایشان و  قوانينی مانند صيانت از داده شخصی افراد و تعيين حقوق اشخاص موضوع داده نسبت به دادهالبته تصویب  

 حوزه کمک کند. این  ي ريگشکلتواند به ایجاد ضمانت اجرا براي تخطی از مصوبات مراجع فنی می

 يکاربر ي هاواسط  و استعلامات نظام •

قدمت    ی، و نظام بانک  یبخش مال   ویژهبهدولت    يهاداده در همه بخش  يهاگاهیپا   جاد ینظام استعلامات و ا  ران یکشور ا  در

طبق    ی کي دولت الکترون  يریپذ تعاملمصوبات کارگروه    ی فعل   ی در بازه زمان  است.   انیجر  در   ی ک يتوسعه دولت الکترون

کشور    ی کيبه مناسبات دولت الکترون  یو سامانده   یدهقانون برنامه ششم توسعه در حال شکل  ( 68)و    (67)ماده    فيتکال 

کرده    ی سامانده  زيبه اطلاعات را ن  ی بخش خصوص  یاطلاعات در مصوبات خود دسترس  ي فناور  یی اجرا  يشورااست.  

  ی از چارچوب  ی بخش  گانهدوازدهخدمات    يهاخوشه  جادی و ا  هاسازمانتبادل اطلاعات و اتصال    یمرکز مل   جادیااست.  

 . رديگیدربرم  زيرا ن ی مقررات ياست که فناور

 ران يا در يگر ميتنظ آزمون يهاطيمح •

مورخه    88جلسه  مصوبه   مجازي  فضاي  عالی  شوراي  مقررات  تنظيم  عالی  عنوان    30/10/1398کميسيون  با 

 « يمجاز  ي نوآورانه در فضا  ي وکارهاکسب  ي گرميتنظآزمون    يها طيمح   کپارچه ی  تی رینظام مد  جاد ی دستورالعمل ا»

  ( 3)مشخص کرده است. در ماده    وکارها کسبهاي آزمون را براي  رسمی شيوه ورود و ثبت فعاليت در محيط  صورتبه

  رخانه يدب  که   «آزمون  يهاطي مح  یو هماهنگ  کپارچهی  تی ریکارگروه مد» این سند کارگروهی با چهارده عضو با عنوان  

نوپا شده است.    يوکارهاکسبگران بخشی براي  تنظيم  نييتع قرار دارد متولی    ییو دارا  ي آن در وزارت امور اقتصاد

، نسبت به مراجعه برخط به  کارگروه ه يموافقت اول جهينت  افتیپس از در ی متقاضمصوبه »این  (4)ماده  « 3»طبق جزء 

سته به  گر بخشی مرتبط را بتنظيم  شده رشیپذ  ی هر متقاض  ي . کارگروه برادی نمای، اقدام م شدهاعلان  ی بخش  گر ميتنظ

آزمون    طيکاهش مخاطرات مح  زيو ن  طيدر شرا  ليشامل تسه   طي شرا  نيا.  دینمایم   نييتع   وکارکسبو    دهینوع ا

حقوقی و ميزان دقيق تسهيل در شرایط    ريتأثاما    «است.  وکارکسب  يی اجرا  اتيدوره کنترل و آزمون عمل   يبرا

گران بخشی  از طرف دیگر ارسال اشخاص به تنظيم  مشخص نشده است. طبق مصوبه کاربران باید در وبگاه پنجره وزارت

ایجاد محيط  جهيدرنت طلبد.  خود زمانی چهارده روزه می هاي آزمون چه مقدار  در وضعيت فعلی مشخص نيست که 

صدور مجوز    فرایند گر بخشی به  در کشور شده است، اما چهارده روز براي تعيين تنظيم  موجب تسهيل شرایط نوآوري

 است.  شدهافزودهنوپا  ي وکارهاکسبفعاليت  
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 ت يهو احراز •

مورخه    شوراي  59جلسه  مصوبه   فضاي مجازي  با عنوان9/6/1398عالی  ، يمجاز  يمعتبر در فضا  تي ظام هون  ، 

دو مسير در حوزه    تاکنونمجازي را شکل داده است.    ي وکارهاکسبچارچوب کلی احراز هویت در فضاي مجازي و  

در مجموعه وزارت صنعت،    یک يتجارت الکترون  ان یسامانه احراز مشتراحراز هویت دنبال شده است. ابتدا سامانه امتا یا  

ساخت. سپس سامانه  را ممکن می ها بخشاز هویت در همه اي واحد بود که احرمعدن و تجارت مطرح شد. این سامانه

با اجراي سياست احراز    يهارساختیزهاي شوراي عالی فضاي مجازي شکل گرفت و رویکرد تنوع در توسعه  سماوا 

بخش خصوصی در زمينه احراز هویت با استفاده از هوش مصنوعی در    ي وکارهاکسبهویت دنبال شد. در حال حاضر  

 مات هستند. حال ارائه خد

 رانيا  ی مال  بخش در ريپذ گسترش يتجار يگزارشگر زبان •

 2013تا سال    و  1است  شده  تبدیلمالی    گزارشگريبه استاندارد جهانی    پذیرگسترشتجاري    گزارشگريزبان    کهیدرحال 

چارچوب  در سند    2،بودندها الزامی کرده  براي همه شرکترا    آنو استفاده از    يسازادهيپ چندین کشور این استاندارد را 

  28/1/1396  جلسه مورخ   ن يازدهمها مصوبه ی و استاندارد داده  ی و کاتالوگ استاندارد فن  ی کي دولت الکترون  ي ریپذتعامل

 حد  تا شود  سعی باید کشور پذیريتعامل بومی چارچوب درشده است که    تأکيدشوراي اجرایی فناوري اطلاعات هم  

  پذیر گسترش  تجاري اما زبان گزارشگري    ؛ استفاده شود  3پذیر گسترشگذاري  زبان نشانهبر  مبتنی استانداردهاي  از امکان

است و اقدامات کافی براي    شده  تصویباختياري    صورتبهدولت الکترونيکی ایران    پذیريتعاملدر مصوبات کارگروه  

 استفاده فراگير از آن صورت نگرفته است. 

تجاري  ،  پذیرگسترش  گذاري نشانهزبان  بر  مبتنیاستانداردهاي    ترینمهماز    یکی   دیگربيانبه گزارشگري  زبان 

تعامل  پذیرگسترش استاندارد است. در سند چارچوب  و  فنی  استاندارد  کاتالوگ  و  الکترونيکی  دولت  ها،  داده  پذیري 

شوند.  و ممنوع تقسيم می نگرندهیآشده، اجباري، ي سفارشها به چهار دسته شامل استانداردهاوضعيت استاندارد داده

کارشناسی    ازنظربيشتر از یک مورد است و    معمولاً هستند، تعداد این استانداردها    شدهسفارشدسته اول استانداردهاي  

اگر دستگاهاندشده  یبررس اما  براي داده،  استانداردي  بخواهند  انتخاب کنند  ها  استانداردهاي    باید هاي خود  از ميان 

سازمانی الزامی  بيندر تعاملات  آنها    و استفاده از  اندشدهشده این انتخاب انجام شود. استانداردهاي اجباري بالغ  سفارش

  دايپ   صنعت  ثابت خود را در   گاهیهنوز جا  ایهنوز بالغ نشده و  که  استانداردهایی هستند    نگرندهیآ  ي استانداردهااست.  

  تاس  یهیبد.  آمد  عمل خواهدبهاز آن    ی استقبال عموم  ندهیهستند که در آ  نیا  انگريب  یجهان   يروندها   ینکرده است ول

وجود    ي اجبار  استاندارد   خاص در درجه اول  ي حوزه کاربرد  کی اگر در    ینبوده ول   ي اجبار  استانداردها   ن یاز ا  ت يکه تبع

نوع استانداردها در تعاملات    نیا  از   تواندمی  ینشده بود، دستگاه دولت   ی شده معرف سفارشنداشت و در گام بعد استاندارد  

  کنار جهان  در  کاربردي،  یا  و امنيتی  دلایل  به که است استانداردهایی  ليست سياه هم مربوط به  .کندخود استفاده  

 
1  . https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/JFRA-07-2020-0207/full/html 

2  . https://core.ac.uk/download/pdf/81948057.pdf 

3  . Extensible Markup Language:XML 
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استاندارد در کشورهاي    وجود  با   .دکر استفادهآنها    از نباید عنوان  هيچبه و اندشده  گذاشته این  بودن  الزامی  و  رواج 

مصوب شوراي  ها  و استاندارد داده  یو کاتالوگ استاندارد فن   یک يدولت الکترون  پذیريتعاملچارچوب  در سند    مختلف،

 است.  شده  يبندطبقه نگرندهیآاستاندارد  عنوانبهاجرایی فناوري اطلاعات این استاندارد 

  استاندارد   ن یا  يسازیبوم  حوزه  در   شروي پ  سازمان  عنوان به  بهادار  اوراق   بورس  سازمان  ، اقتصاد  وزارت   مجموعه  در

  ن یا در یاقدامات  زين هاسازمان ریسا .داد خبر کشور در استاندارد نیا يساز ادهيپ از 1392 سال در که  شودیم محسوب

  ي گزارشگر  زبان  توسعه  و  ي سازادهيپ  يبرا  یکارگروه  اقتصاد  وزارت  در  1393  سال  لیاوا  در  ازجمله  ،اندداده  انجام  نهيزم

 .کرد  کاربه آغاز پذیرگسترش  يتجار

  ي فناور  حوزه   در  را   اعتبارات   نیتربزرگ  از   یک ی  همواره  رياخ  دهه  ی سنوات  يهابودجه  در  یات يمال  امور  سازمان 

  نظر  از   سازمان  ن یا  دهدیم  نشان   موجود  ي هایبررس   اما  است،   کرده  کسب  یات يمال   نینو  نظام   ي سازادهيپ يبرا  اطلاعات 

  ي ها فرصت  از   استفاده   يبرا   لازم  اراده   و   است   نکرده   جاد ی ا  خود   در   را   استاندارد   ن یا  سازيپياده  ی آمادگ   ی فن  و   ی سازمان

 1. است نگرفته شکل سازمان ن یا در استاندارد نیا

  ی استاندارد در نظام بانک  نیا  سازيپيادهزبان انجام داده است، اما با    نیا  سازيبومی  يبرا  یاقدامات   يمرکز  بانک  

  ی دولت  يهادر همه سازمان  یمال   يريگ استاندارد در گزارش  نیا  يسازادهي وجود دارد. متخصصان از لزوم پ  ياد یفاصله ز

 . اندکرده اد ی استاندارد  نیا سازي پيادهمحاسبات از لزوم   وانیسهولت کار د يبرا

  نیترمهماز    یکی.  شودیها وضع م دستگاه  يبرا  یمال  يها گزارش  نهيقانونگذار در زم  يکه ازسو  یمختلف  فيتکال  در

فن  فن   یده گزارشکه    ی عوامل  با مشکل  ا  یرا  کرد عدم  لذا    یفن  ي هارساختیز  جاد ی مواجه خواهد  است.  استاندارد 

و استاندارد    یو کاتالوگ استاندارد فن   یک يدولت الکترون  پذیريتعاملچارچوب    سند  ايدن  ياست همگام با کشورها   يضرور

  ی شود. با الزام  ی الزام  هابخشدر همه    پذيرگسترش  يتجار  يگزارشگر  زبان  استاندارد  و   شود  ی روزرسانبه  هاداده

  ز ين  یمقررات  ي فناور  يهاکاربرد  ریتوسعه سا  يلازم برا  یفن   يهارساختیاز ز   ی استاندارد بخش مهم   نیشدن و استقرار ا

 .شودیم فراهم 

 

 ارائه رهنمودهاي سياستی .  6

 فناوري مقرراتی   نحوه فعاليت در حوزه کلی  چارچوب  .  6- 1

و هماهنگی    مشارکت ،  نظارتیدهی  گزارشو در حال تغيير    ق يدق   ي ازهايدر مورد ن  نانيعدم اطمابهام و    وجود با توجه به  

فناوري  شفاف    ي استانداردهاتعيين رویکردها و تعيين    منظوربهصنعت بانکی و مالی    مختلفنفعان  آفرینان و ذينقش

خدمات مالی و هم فعالان صنعت خواهند توانست    برناظر    ينهادها   هم،  بيترتنیابه   امري حائز اهميت است.  مقرراتی

 . مشخص سازند فناوري مقرراتیخصوص هاي کليدي خود را درنيازمندي

البته سودآور  تخصصیبازار    ک ی   فناوري مقرراتی بازار   از  تعدادي    نيب  يهمکار گيري  شکل  مستلزماست که    و 

  ل یکه ما ی نانیو کارآفر افزارو نرم ي ورادهندگان فن توسعه ، ینظارت و کارشناسان نهادهاي ناظر: استنامتجانس  ي شرکا

 
 امیری, غلامرضا, عبدالهی, علی, ابوحمزه, مینا. -سلیمانی .1
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این حوزه میذي  يهمکار   براي  مشترکفرم  پلت   ای  رویکرد  ک ی گيري  شکلهستند.    يگذارهیبه سرما در    تواندنفعان 

  ن يب  دانش   يگذار به اشتراک   ميزان زیادي متکی بر  به  فناوري مقرراتی . توسعه  مؤثر باشد  مالی  بومزیست  کل ارتقاي  

  با ایجاد یک  توانندمی  نظارتینهادهاي  .  است  ی سسات مالمؤو    حوزه فناوري مقرراتی   يوکارها کسب،  نظارتینهادهاي  

  ياامن بر  یط يمح   ،دادهبر  مبتنیهاي  همچنين چارچوب  نظارت مالی ودانش    گذاريبه اشتراک  و  ی نظارت  راهبري  فضاي

در    TRANSATLANTIC  منتشرشدهبا مراجعه به گزارش  و    با توجه به الگوها.  کنند  جادیصنعت افعالان    با  تعامل

مدت  ميانمدت،  مانی کوتاهرا در مقاطع ز  فناوري مالی در زمينه    قانونگذاريتوان دورنمایی کلی از مسير  ، می2017سال  

 .دکرترسيم   2شکل  صورت بهمدت، و بلند

 

 آن   مختلف   مراحل يهامثال  همراه  به   فناوري مقرراتی  يسازادهي پ  فرايند  يدورنما.  2شکل  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Source: TRANSATLANTIC, 2017.  

 

سایر ابعاد  و    فناوري مقرراتیچارچوب    TRANSATLANTIC (2017)گزارش    در  شدهانجاممطالعه    اساسبر

 آمده است. 4و  3اشکال  درآن  سازي پياده  فرایند
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 سندباکس  ي برمبنا  فناوري مقرراتی  يسازادهيپ  چارچوب.  3شکل  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Source: Ibid. 

 

 فناوري مقرراتی   فرايند  يسازادهي پ  ابعاد.  4شکل  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Source:Ibid.1 

 

 ی کنون   ی زمان   مقطع   ي برا   يی ها ه ي توص .  6- 2

  شود. در این راستاآن آغاز می  بومزیستقرار گرفت، چارچوب این فناوري با ایجاد   اشاره  مورد   4  شکل   که در طورهمان

انگليس« را    اتخاذشدهاگر بخواهيم رویکرد   بر عمليات مالی  به  عنوانبهتوسط »مرجع نظارت  الگو و  روش مورد  یک 

 
، به  در کشورهای مختلف و فعال در مراحل مختلف ایجاد اکوسیستم نوآوری تا قانونگذاری    شدهسازی های پیاده نمونه آشنایی با    منظور به .  1

 مراجعه شود.  TRANSATLANTIC (2017)گزارش 



 

 مجلس شورای اسلامي  یهامركز پژوهش   _________________________________________________  
 

36 

قرار دهيم،  ملاحظ ناظرازسوي  هایی  فراخوان  انتشار ه  مقرراتی   آفرینان حوزهنقش  اتنظر  دریافت براي    نهاد    فناوري 

قابل انجام  هاي  اقداماز دیگر    ، مرحله آغازین کار است.تعيين نقش نهادهاي ناظر  این حوزه ودرخصوص نحوه ورود به  

ایجاد فضاي    منظوربه  ها و مراکز نوآوريدهندهاستفاده از پتانسيل شتاب،  فناوري مقرراتی  بومزیستدهی  براي شکل

این تجربه توسط »مرجع نظارت بر عمليات مالی    مشابهاست.  اتخاذ  قابلو نوآوري براي توسعه راهکارهاي    نظرتبادل

خودکارسازي    هدف  با  TechSprintاندیشی  جلسات همها و  فراخواندر   1« انگليس  »نهاد نظارت احتياطی  وانگليس«  

سازي شده است و  پياده  کامپيوترازسوي  هاي قابل تفسير  ارائه بخشی از مقررات در قالب گزارش  مالی ودهی  گزارش

 2.است افته ی انتشار در مستندات »مرجع نظارت بر عمليات مالی انگليس«  مراحل و نتایج آن

فناوري  آميز  سازي موفقيتپياده  منظوربه  ملاحظات زیرقرار گرفت، توجه به    اشاره  مورد که  هایی  موضوعي  ادر راست 

هاي صورت گرفته توسط »مرجع نظارت بر عمليات مالی  فعاليت  ژهیوبه)  ها و الگوهاي موجودروشبراساس به  مقرراتی 

 ضروري است: انگليس«(

رسد پرداختن به این موضوع  نظر میبهلذا  دکارسازي تطبيق مقررات در سطح دنيا در آغاز راه خود است و  خو  •

)نهادهاي    نفعان آنو البته با مشارکت ذي  بنيان و متکی بر پژوهشنيز باید در قالب رویکردهاي دانشدر سطح کشور ما  

 . صورت پذیرد  دهنده خدمات مالی(ناظر و نهادهاي ارائه

ساختار  ای • هرگونه  مقرراتی بر  مبتنیجاد  مشارکت    فناوري  طریق  آن  ذي  شدهيبندزمانو    گام بهگاماز  نفعان 

،  هاي نهاد ناظرایجاد تفاهم مشترک از نيازمندي  چراکهنهاد ناظر( ميسر خواهد بود،    آفرینان صنعت و با راهبري)نقش

مشارکت و  از طریق    ایجاد سازوکار تبادل دادهو نيز    اي مشترکدادهایجاد مدل  ،  پرورش سرمایه انسانی آشنا به امور

 است.  یاب يدست  قابل نفعان همکاري ذي

  نهيزم  درسوي نهاد ناظر براي فعاليت  از  عملياتی  يبندزمانایجاد یک »گروه مشترک عملياتی« و نيز ارائه یک    •

آور براي شروع کار فعالان  بخش و نيز الزامتواند عاملی انگيزشی، اطمينانامري حائز اهميت است و می  فناوري مقرراتی

 شمار رود. بهصنعت 

تواند دار است، زیرا می ، موضوعی مهم و اولویت فناوري مقرراتی باز در ایجاد زیرساخت  - هاي منبعفرایند استفاده از     •

هزینه  کاهش  افزایش  باعث  هم   ير ی پذانعطاف ها،  شدن در  وابسته  از  جلوگيري  و  مختلف  ابزارهاي  شدن  راستا 

باز مشابه با زیرساخت ـ    شود. یک زیرساخت منبع   فناوري مقرراتی کنندگان به راهکارهاي تعداد محدودي از فعالان  استفاده 

راهکارهاي  اینتر  و  است  آنلاین  پرداخت  یا  می بر   شده   ارائه نت  آن  نرم شرکت ازسوي  تواند  اساس  ارائه هاي  در  افزاري 

افزارهاي در نرم   فناوري مقرراتیکارگيري راهکارهاي  امکان به   مثالراي  ب قرار گيرند؛    استفاده   موردمحصولات و خدمات  

از:   تند عبار قرار گيرند    استفاده   موردتوانند در ایجاد مدل نهایی  حسابداري فراهم خواهد بود. برخی از رویکردها که می 

FINOS  ،FIBO    وLinuxباز منافاتی با تجاري شدن رویکردها ندارد.- . بدیهی است ایجاد ساختارهاي منبع 

د با ارائه نسخه  پذیري آن بایهاي توجيه، پس از انجام بررسیي مقرراتیفناور بر  مبتنیایجاد هرگونه ساختار    •

 
1. PRA: Prudential Regulation Authority 

2. FCA (2015, 2016, 2018a, 2018b) 
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 آغاز شود.  آزمایشی 

 از:  د نعبارتدر زمينه همکاري بين نهادهاي ناظر و فعالان صنعت   هاي نمونهمدلبرخی از   •

Open Banking Implementation Entity (OBIE) 

Global LEI Foundation 

FIX trading protocol 

مشترک با فعالان صنعت    صورت بهنهاد ناظر انجام شود،  ازسوي  تواند  می  فناوري مقرراتیساختار    تأمين مالی   •

شود. نمونه انجام تأمين مالی توسط فعالان صنعت،    گرفتهبرعهدهآنکه صرفاً توسط فعالان صنعت    صورت پذیرد و یا

بهره بيشتري    فناوري مقرراتیکه از منافع    يتربزرگوکارهاي  است. بدیهی است که کسب  AuREPو    R3کنسرسيوم  

 . کنندها را تأمين ها و هزینهگذاريتري از سرمایهداشته باشند، باید بخش بزرگ

هاي  اندازي شده باشد براي بانک ها راهمشترک بين بانک   صورت بهکه  یک پلتفرم خودکارسازي تطبيق مقررات    •

ها از ضرورت بالاتري  هاي مربوطه توسط این قبيل بانک تر منافع بيشتري ایجاد خواهد کرد. لذا جبران هزینهبزرگ

 برخوردار خواهد بود. 

  ي اسامانه، موضوع وجود خطاهاي  کندمیهایی که نهاد ناظر براي خودکارسازي تطبيق مقررات ایجاد  در پلتفرم  •

 است. زيبرانگچالشکنندگان در این زمينه، امري ها و سایر استفادههاي بانک و مسئوليت

توان از تشکيل یک نهاد مستقل  هاي احتمالی بين نهاد ناظر و فعالان صنعت میبررسی و حل چالش منظوربه  •

 نفعان بهره جست.بين ذي نظرتبادلگفتگوي مجازي براي  و نيز ایجاد فضاهاي ها اختلاف وفصلحلبراي 

 ها از اهميت بالایی برخوردار است. سپاري شده، توجه به امنيت دادههاي بروندر پلتفرم  •

 از توجيه اقتصادي بالاتري برخوردار است.المللی خودکارسازي تطبيق مقررات در سطح بين  •

شبکه جهانی  »تواند از طریق  می  فناوري مقرراتیبراي خلق مشترک در زمينه    يا منطقهفراایجاد یک چارچوب    •

 در دستور کار قرار گيرد.   «GFIN: نوآوري مالی

 

 قانون در توسعه فناوري مقرراتی   نقش   . 6-3

فناوري مقرراتی، وضع جرائم سنگين براي تخلف از قوانين و   يريکارگبهبراي توسعه و    محرک  تريناصلی 

را ملزم به    ی مال  يدهاانه  گريها و دبانک  ،جرائم  ن يا.  است  آن  براي  قوي  اجرايی   ضمانتمقررات و تدبير  

به  1( مقررات  قيتطب)  انطباق و  توسعه  به  که  کرد    . خواهد شدمنجر  مقرراتی    يهاي فناورگيري  کارخواهد 

تطبيق مقررات  مبحث  ،  نها آ  عدم اجراي  ،جرائمدر صورت وجود    او ی   ی جرائم  ن عدم وضع چني  لدليبه  راندر ای  آنکهحال

  نو همچني  قوانين در عمل عدم وجود ضمانت اجرایی    ای  جرائموجود    فقدانندارد.  در شرایط فعلی  محلی از اعراب  چندان  

کرده    تاهميکم  آفرینان حوزه خدمات مالینقشرا در ذهن  تطبيق مقررات  مبحث    ا،مراودات مالی با دني  محدود بودن

  یادشده   ط است. شرای  کاهش داده ار حوزه فناوري مقرراتی   ي وکارهاکسببراي استفاده از خدمات   کرد نهیهزضرورت  و  

 است. حال تابهدر ایران  حوزه فناوري مقرراتی يوکارها کسب  یا گسترش يرگيشکل موانع در  نتریمهم ازجمله

 
1. Compliance 
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،  حوزه فناوري مقرراتی   ي وکارهاکسبي  رگيهاي شکلاز محرک  گری دیک یموضوع حائز اهميت دیگر آن است که  

متنوع  خدمات  ارائه    ،راندر ای  آنکه حال.  است  خدمات   ندهندگان ای ارائه  ن رقابت بيایجاد  و    خدمات مالی   یافتن   تنوع

سد  بعضاً  مالی   ناظرپشت  شکل  جهيدرنتو    ماندمی  نهادهاي  ت  نایمناسب  ي  رگيعدم  نقش    رگذار ثيأخدمات، 

، اعتبارسنجی  فرد فردبهدهی وام ،مانند کارت اعتباري خدماتی. کندمیرنگ را کم حوزه فناوري مقرراتی يوکارهاکسب

،  ایجاد و گسترشهستند که در صورت    خدمات در حوزه صنعت بانکی  گونهنیامصادیق  از    رهخرد و غي  لات تسهي  ، مالی

 .دش خواهند  زني حوزه فناوري مقرراتی ي وکارها کسبي  رگيباعث شکل

نهادهاي ناظر بر خدمات مالی و بانکی )اعم از بانک مرکزي، بورس و بيمه مرکزي( براي شروع فعاليت  مطالبه مجلس از  

 مندي از مزایاي فناوري مقرراتی باشد. بهره   منظور به   قانونگذار   مقام   ي گام برا   ن ي اول   تواند ی م مقرراتی،    فناوري ه  ن ي زم   در 

 

 يبندجمع

  واجهه م  منظوربه  تی رانظ  هايبخش  يرا برا  یی هافرصت  ،فناوري مقرراتی حوزه    و در حال ظهور در  يراخ  يها يشرفتپ

را   یسک ر  یریتمقررات و مد  هاي تطبيقفرایندد  نتوانیم فناوري مقرراتی  يهاحلدهد. راهیارائه م  یکنون هايالشبا چ

  ين ماش  یادگيريمانند    ییهايوراها و فنداده  يشرفتهپ  و تحليل  تجزیهاز    هاحل. این راهد کننمتحول    یسسات مالؤدر م

توانند به  یمو  د  نکن یاستفاده م  یجيتال د  ي هاو متنوع داده  يع اطلاعات از حجم وس استخراج سریع    وپردازش    يبرا

قادر    هادادهاز  الگو استخراج  را به هاي نظارتیبخشو  دنمنجر شو ينانهبيشپ  یحت یا و   یا پوموقع یا بلادرنگ، بهنظارت 

دو فناوري محدود   یا  یک   مقرراتی برنظارت    یدجدعصر    درواقع .  نيستند  دسترسدر  در حالت عادي  که  ، الگوهایی د کنن

ی نياز دارند که  مال   هاي نظارتبخش  چراکه،  گذاري شده استپایه  مختلف  هايفناورياز    يبیترکبر    بلکه  استوار نيست؛

 د.نموجود باش يهاحلکامل از راه مندي بهره به دنبال   یدو با هستنددر حال ارائه شدن  خدماتی چه دریابند 

  در   درست  يرهبر  اتخاذ دیدگاه وتنها با    موجود،  فرهنگ در    يقعم  تیتحولادليل نياز به ایجاد  بهيير در الگوها  تغ

با  ی نظارت  يهابخششود.  یم  حاصل  سيستم نظارتی با  دکنن  توجهنکته    نيبه ا  ديابتدا  را در    ی رات ييتغ  ديکه 

این  .  ندينما  جاديا  ی فن  يهامهارت  واطلاعات    يفناور  يهانظام  ،ی سازمان  يهاموجود، ساختار  يکردهايرو

تواند  یکه م  ، تحولاتی دارند  فناوري مقرراتی  خصوصبهو    فناوري مالی حوزه    به درک و نظارت بر تحولات  يازن  هابخش

.  شود  حوزه فناوري مقرراتی  ي وکارهاکسبفناوران مالی شامل   ازجمله صنعت  آفرینان  نقشبا    یک نزد  يهمکار  یقاز طر

 . تواند حاصل شودمی  يزمشابه ن  يواحدها  یا  يدفاتر نوآورتأسيس    یقاز طرهاي نظارتی،  در بخشدانش تخصصی ایجاد  

 شوند:منجر  توانند به ارتقاي کارایی در نهادهاي مالی  زیر می مقرراتی در پنج حوزه  هايفناوري

 (KYCمدیریت هویت: شناسایی مشتریان ) .1

 خودکار ریسک مدیریت ریسک: شناسایی و مدیریت  .2

هاي  داده و تحليل تجزیهســازي و پيشــرفته براي ذخيره  هايفناوريدهی: اســتفاده از  تحليل داده و گزارش .3

 (يگزارشگرمعمولاً براي اهداف )  یافتهساخت  يرغو   یافتهساخت



 

 _____________________________________________________________  

 
39 

 هاي مختلف شرکتها، قوانين و مقررات در لایهتطبيق: نظارت خودکار بر پيروي از سياست .4

 و تفسير خودکار قوانين و مقررات و معرفی ضرورت تطبيق مقررات.  ییشناسا  ی قانونی:آگاه .5

  ،یقانون  ی آگاه  حوزه  در   و  ن یشتري ب  ت،یهو  ت یریمد  حوزه  در   ی مقررات  هاي فناوري  تي فعال   فوق،   ي هاکارکرد  ان ي م  از

 .دارد را  رواج  نیکمتر

مقرراتی در چارچوب سندباکس    هايفناوري  ازجملهمالی    هايفناورينحوه مواجهه کشورهاي مختلف با  توان از  می

مقرراتی با کمترین هزینه )بدون سرکوب نوآوري(    هايفناوريشناسایی مخاطرات    برايمحيطی    الگو گرفت و  يگرتنظيم

 فراهم کرد.

هاي  شامل حوزه  هاشنهاديپاین    است.  طرحقابلمقرراتی در ایران نيز    يهايفناور   سازيپيادهبراي    ییهاشنهاديپ

کشور  مقرراتی   هايفناوريکاربرد   نحوه،  در  کلی  فناوري  استفاده  چارچوب  این  همچنين  از  و  مالی  نهادهاي  در  ها 

 شود. رهنمودهاي سياستی قابل توصيه به حاکميت می

نفعان مرتبط  )شناسایی و همکاري ذي  بومزیستبراي ایجاد  هایی  اقدام  بایدمقرراتی، ابتدا    هايفناوريبراي توسعه  

گذاري دانش نظارت مالی بين نهادهاي نظارتی  اشتراک منظور بهها و مالی( از طریق برگزاري رویداد هاي فناوريبا این 

زی تمهيد  بعد  مرحله  در  گيرد.  صورت  بورس(  سازمان  و  مرکزي  ایجاد  رساخت)بانک  نظير  مالی  دیجيتالی  هاي 

اصلاح  سندباکس نظارتی،  و  صنعتی  گزارش  ي هانظامهاي  ابزارهاي  ایجاد  و  و  پرداخت  دارد  ضرورت  مشترک  دهی 

  درکقابلها، احراز هویت مشتریان و ابلاغ قوانين  هاي حفاظت از دادهنيز تغيير قوانين نظير بازنگري چارچوب  ازآنپس

 مقرراتی در کشور ضرورت دارد. هايفناوريسازي  براي پياده ،کامپيوتربا 

  کهیدرحال  ،گيرد مورد اغراق قرار میمدت  در کوتاه  فناوري   ييرات مورد انتظار تغ  يرثأت»  متذکر شد کهباید  در پایان،  

بلندمدت   میدستدر  گرفته  نوآور  کي   اتخاذ ،  بيترتنیابه  1.شود«کم  به  فعالانه نسبت  به    ت يدرنها  ،ينگرش 

نهادها  هابخش   موج   از  ممکن،  يهاسکير  درآوردن   کنترل   تحت  ضمنتا    کرد  خواهدکمک    ینظارت  يو 

 .رنديگ بهره ی مال يهاتوسعه بازار منظوربه ی کنون راتييتغ
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