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 (4درباره مقابله با شیوع ویروس کرونا )

 هاي آموزش الكترونیكي وزارت آموزش و پرورشبررسي مشكلات و چالش

 

 

 

 
 

 

 

 
 

 مقدمه

 سترشگبا  هاي کشور را دربرگرفته است. در مواجههدرحال حاضر دامنه شیوع ویروس کرونا تمامي استان

مشابه سایر  وزارت آموزش و پرورشمنظور حفظ سلامت بخش عظیمي از جمعیت کشور، ویروس و به

ي ماندگي تحصیلجبران عقب شد تا موضوعخواهد رایط موجب کشورها مدارس را تعطیل کرده است. تدوام ش

 عددي باسازوکارهاي مت وزارت آموزش و پرورشاهمیت بسزایي پیدا کند. بر همین اساس  آموزاندانش

 ني ارائهدر وضعیت کنواین وزارتخانه پیش گرفته است و بیشترین تمرکز  «آموزش از راه دور»محوریت 

هاي در ازوکارهاي موجود، سها و زیرساختنابر ظرفیتآموزان است. ببراي دانش تلویزیونها از طریق آموزش

ح دف اصلادر عین ارزشمندي با کمبودهاي و نقدهاي جدي همراه است. گزارش حاضر با هگرفته شده  پیش

وع نهاي فراروي این هاي از راه دور، قصد دارد به بررسي مشكلات و چالشسطح آموزش يامور و ارتقا

 هكارهایي را براي بهبود وضعیت ارائه دهد. ها بپردازد و راآموزش
 

 ارزيابي كارشناسي

ست که احالي کنند و این درآموزان از تلفن همراه و فضاي مجازي والدینشان استفاده ميبرخي از دانش -

هاي شآموزان به آموزوالدین شاغل در طول روز در خانه حضور ندارند و همین موضوع دسترسي این دانش

آموزان و اولیاء انشدکند. مضافاً آنكه برخي دیگر از شده در بستر فضاي مجازي را محدود مي هئكي اراالكترونی

 دسترسي به فضاي مجازي ندارند. اساساً

ون ه همچآموزان با نیازهاي ویژآموزان عادي است و دانشویژه دانش ،هاي آموزشي تلویزیونبرنامه -

 اند.بهرهها بيشنوا از این گونه آموزشا، ناشنوا و کمبینآموزان نابینا، کمدانش

لي مسانه رهاي آموزشي تلویزیون از دیگر مشكلات آموزش مجازي در فشردگي و محدودیت زماني برنامه -

 شوند.ه ميئاست به نحوي که تنها برخي دروس آن هم در مدت زماني کوتاه )حدود بیست دقیقه( ارا

ر دو این عدم همزماني  نیستهاي درسي در مدارس سراسر کشور یكسان رفصلبندي سرعایت بودجه -

هاي آموزان مناطق جغرافیایي مختلف را از آموزشمندي دانشهاي درسي تا حدي امكان بهرهسرفصل

 آموزانانشدتوان با پایان اردیبهشت سال تحصیلي را براي همه کند و نميتلویزیوني با مشكل مواجه مي

 یافته تلقي کرد.پایان
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مجازي  آموزش درحالي که استه درس، بازخوردگیري و ارزشیابي پایاني ئفرایند آموزش اعم از ارزشیابي آغازین، ارا -

گیرد، يورت نمصشود و رصد تحولات یادگیري و پایش آن ه درس محدود ميئشود به اراه ميئتلویزیوني که درحال حاضر ارا

ینان یري با اطمف یادگتوان از تحقق هدهاي الكترونیكي تعاملي نیست، بنابراین نميها، از جنس آموزشز آموزشزیرا این نوع ا

 سخن گفت. 

روس پایه دشامل  و عمدتاًگیرد هاي آموزش تلویزیوني رسانه ملي در حوزه آموزش و پرورش همه دروس را در برنميبرنامه -

 تنها به سه درس ریاضي، علوم و فارسي محدود شده است. براي مثال در دوره ابتدایيشود، مي

ها، گونه آموزشنآموزان در ایهاي اخیر وزارت آموزش و پرورش و نوع مشارکت دانشبا توجه به ماهیت تلویزیوني آموزش -

آموزان مشارکت نشتوان دریافت که چه تعداد از داآموزان در فرایند آموزش وجود ندارد و نميتضمیني براي مشارکت دانش

 رفته نیست.هاي از دستکه نیازي به جبران فرصتد کرو براساس آن قضاوت  دارند

موزش و در نظام آ حضوري ویژه با توجه به غلبه آموزشترین شیوه آموزش الكترونیك بهابتدایي عنوان تقریباًآموزش تلویزیوني به -

رایط حاد، شر این بلكه د ،اي باشدتواند جایگزین آموزش مدرسهاین حوزه، نميهاي مناسب در پرورش ایران و عدم وجود زیرساخت

 .نقطاع نشودت دچار ایادگیري در تعطیلا -یاددهيعنوان مكمل و جبرانگر آموزشي از آن استفاده کرد تا فرایند تواند بهفقط مي

بر فناوري و آموزش هاي آموزش مبتنيشرطیكي از پیش الكترونیكي در حوزه آموزشمعلمان آموزش و توانمندسازي  -

 جهادگونه، ياخوانالكترونیك است. درحالي که وزارت آموزش و پرورش در بحبوحه شیوع ویروس کرونا و تعطیلي مدارس با فر

ام اقداگرچه  موضوع کار کرده است. ایني الكترونیكي دعوت بهاهاي مجازي را براي تهیه محتوه آموزشفرهنگیان داوطلب ارائ

زش و ارت آموموقع آن، نشانگر چند ضعف اساسي است؛ نخست ضعف مدیریت آموزش مجازي در وز جام دیرناما ا ،لازم است

هاي ضمن موزشآضعف دانشگاه فرهنگیان در تربیت معلمان با توانمندي آموزش مجازي و فناورانه، سوم ضعف  پرورش، دوم

وزه تكنولوژي معلمان و چهارم ضعف وزارت آموزش و پرورش در حسطح دانش  يخدمت معلمان در بهسازي و ارتقا

 .ايي الكترونیكي تعاملي و چندرسانهاهاي مورد نیاز آموزش مجازي همچون تولید محتوزیرساخت

 در انتهاي تحصیلي اصرار وزارت آموزش و پرورش بر عدم تغییر در تقویم آموزشي سال تحصیلي، پایان یافتن سالدر صورت  -

ه ائویژه عدم ارزي بهگفته در حوزه آموزش مجاماه و برگزاري امتحانات در خردادماه با توجه به مشكلات عدیده پیشهشتاردیب

صي و خش خصوبسازي براي ورود ، زمینهبه افت کیفیت آموزشي مجازي همه دروس و عدم اتمام زمان واقعي آموزش، قطعاً

ني ایگزیکید بر جأازسوي دیگر، این اصرار و ت منجر خواهد شد. پرورش درسي در نظام آموزش وهاي کمكاشاعه کتاب

ري یادگی –هي ند یاددزدایي از فرایو معلمزدایي( زدایي از نهاد مدرسه )مدرسهبه تقویت ایده مشروعیت هاي تلویزیونيآموزش

 انجامد.مي

اند. این مسئله هاي آنلاین مشخص نكردهموزشها در شرایط کنوني موضع خود را نسبت جایگزین یا مكمل بودن آدانشگاه -

 دي آیندهرایط عادر شها و کادر دانشگاهي تواند ضمن ایجاد ابهام در شرایط فعلي موجب سردرگمي دانشجویان، خانوادهمي

 . شود
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 راهكارها

ده مغفول مان اکنونت)که  یيهاي رادیوهاي رسانه ملي به ویژه شبكهوزارت آموزش و پرورش با استفاده از ظرفیت دیگر شبكه -

اي ویژه آموزان با نیازهآموزان عادي و دانشهاي آموزشي تمامي دروس با در نظر گرفتن همه دانشه برنامهئبه تولید و ارا است(

 اقدام کند.

بكه شال( و )نه ه پویاهاي تلویزیوني فعلي، از ظرفیت شبكوزارت آموزش و پرورش با توجه به غلبه رویكرد آموزشي بر آموزش -

 بتدایيآموزان دوره ادبستاني و دانشویژه براي نوآموزان پیشبه هاي زندگيهاي تربیتي، پرورشي و مهارته آموزشئاراامید براي 

 .استفاده کند

 قعي آموزشمان وااي شود بنابراین فرایند یادگیري و زهاي مدرسهتواند جایگزین آموزشه شده نميئهاي مجازي اراآموزش -

 ماه هرسال،از مهررو سال تحصیلي با مصوبه مجلس )با توجه به محدودیت قانون بازگشایي مدارس در آغاینشود. ازمحقق نمي

 وجود آمده، تغییر یابد.منظور جبران تعطیلات به( به1376مصوب 

رع لمان در اساي معه آن بره ارائي الكترونیكي و نحواولید محتومنظور آموزش تهاي آموزشي بهوزارت آموزش و پرورش بسته -

 وقت تهیه و توزیع کند.

ه آموزش بان بتواند معلم قرار دهد تا آموزانو دانش وزارت ارتباطات و فناوري اطلاعات حجم اینترنتي رایگان در اختیار معلمان -

 هاي داخلي و مجاز اقدام کنند.رسانمجازي در بستر شبكه پیام

 

 

 


