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هاي كاري ها و حوزهبه تفكيك استانگذاري امنيت سرمايهپايش 

 1396مستان ز .1

 )ويرايش اول( 

 
 

 
 

 

 

 چكيده

گذاري در ايران گزارش حاضر، اولين ارزيابي فصلي فعالان اقتصادي كل كشور از شاخص امنيت سرمايه

 وكارهاي كسبها و حوزهگذاري به تفكيك استانهاي امنيت سرمايهدر اين گزارش وضعيت مؤلفه است.

 ارائه شده است.  1396در زمستان سال 

شود كه طور كامل برقرار ميگذاري در شرايطي بهامنيت سرمايهتعريف اين تحقيق،  براساس 

ها بيني باشد، قوانين و مقررات و رويهات يا قابل پيشثبلان )نرخ تورم، نرخ ارز و...( بااقتصاد كمتغييرهاي 

طور سهل و مؤثري اجرا شوند و درصورت ضرورت و تصميمات اجرايي باثبات، براي همه شفاف و مفهوم و به

نفعان برسد، سلامت اداري برقرار باشد و از اجرا، به اطلاع ذي پيشتغيير، تغييراتشان در زمان معقولي 

طور شفاف و برابر در دسترس همه شهروندان باشد، جان و مال هاي اقتصادي بهفعاليت اطلاعات مؤثر بر

و تضمين شده باشد، نهادهاي  فهمه شهروندان از تعرض مصون باشد، حقوق مالكيت براي همه دقيق تعري

از دارايي بدون اجازه خودسرانه و  قضايي و انتظامي چنان مجهز و سالم و كارآمد باشند كه هرگونه استفاده

صرفه نباشد و شهروندان مالباخته بتوانند با مراجعه به فيزيكي يا معنوي ديگران، براي كسي مقرون به

رفته خود را به همراه خسارت مربوط، دريافت ترين زمان، مال از دستنهادهاي قضايي و انتظامي، در كم

 صادي رايج باشد. فرهنگ وفاي به عهد و صداقت در مراكز اقتو در آخر اينكه كنند 

بدترين حالت(  10) 10از  98/5عدد  1396گذاري در ايران براي زمستان كل امنيت سرمايهشاخص  

هاي آينده . اين عدد به تنهايي معناداري بالايي ندارد و تنها در مقايسه با عدد فصلارزيابي شده است

 است كه روند بهبود يا وخامت را نشان خواهد داد.

  :كننده در اين پيمايش، سه مؤلفهفعالان اقتصادي مشاركت 1396ابي زمستان براساس ارزي 

  ،داده شدههاي عمل مسئولان ملي به وعده. 1

  ،داده شدههاي اقتصادي عمل مسئولان استاني و محلي به وعده. 2

 ، اعمال نفوذ و تباني در معاملات ادارات حكومتي. 3

  :گذاري و سه مؤلفهامنيت سرمايه هايمؤلفه تريننامناسب عنوانبهرا 

 هاي خارجي، دليل تحريموكار بهايجاد اختلال در كسب. 1

 ،آلات(د، كالا، تجهيزات و ماشينرقت مالي )پول نق. 2

 توزيع كالاي قاچاق به ضرر بخشي از فعالان اقتصادي در بازار . 3
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ي زمستان طها( در ايران به ساير مؤلفه گذاري )نسبتهاي امنيت سرمايهمؤلفه ترينمناسب عنوانبهرا 

 اند.ارزيابي كرده 1396

كننده كت، فعالان اقتصادي مشار1396هاي پيمايشي اين تحقيق در زمستان هاي دادهبراساس يافته 

هاي اردبيل، ستانابدترين ارزيابي و از  چهارمحال و بختياريهاي البرز، تهران و در اين پيمايش از استان

پس از اند. دههايشان ارائه كرگذاري در استانامنيت سرمايه ادراكيزد بهترين ارزيابي را از  مركزي و

، زنجان ،بوشهر هاي خراسان جنوبي،هاي پيمايشي در اين تحقيق، استانهاي آماري و يافتهتلفيق داده

ويه و بويراحمد ي و كهگيلهاي تهران، البرز، چهار محال و بختيارترين و استاناردبيل نامناسبهرمزگان و 

ج اين نتاي اند.كسب كرده 1396گذاري در زمستان ترين وضعيت را در شاخص امنيت سرمايهمناسب

انتظار  ت.ساهاي آماري اقتصاد ايران حاكي از فاصله ميان ذهنيت فعالان اقتصادي )پيمايش( با داده

 ار مورد كاهش يابد.هز 10رود بخشي از اين فاصله با افزايش حجم پيمايش به مي

اقتصادي  بخش 9گذاري از بين امنيت سرمايه ادراك، 1396براساس نتايج اين پيمايش، در زمستان 

بي و فعالان گاز( بدترين ارزيا و نفت بجز) و ساختمان و نيز بخش معدن فعالان اقتصادي در بخش صنعت

ي را از وضعيت گاز، بهترين ارزياب و قبر و آب تأمين طبيعي و نيز بخش گاز و خام اقتصادي در بخش نفت

 اند.گذاري ارائه كردهامنيت سرمايه

شود، مي ازكه با اين گزارش آغگذاري امنيت سرمايه فصليهاي رود تهيه و انتشار گزارشانتظار مي 

در  ماندهدر توسعه اقتصادي اما مغفول كليدي عاملبه جلب توجه عموم مسئولان كشور به اين 

هاي اجرايي گذاري و ضمانتسازي در جهت افزايش امنيت سرمايهاري اقتصاد ايران، گفتمانسياستگذ

گذاري رمايهحقوق مالكيت فعالان اقتصادي ايران و نيز بهبود عيني و واقعي امنيت اقتصادي و فضاي س

مسئولان ايج آن، تكمك كند. علاوه بر اينها، اميد است با انجام مستمر اين ارزيابي و انتشار ندر ايران 

تي قوه مقننه و در اجراي وظيفه نظار شدهپذيرتر ليتئومتعهدتر و مس ،اجرايي در قبال فعالان اقتصادي

م اقتصادي، و مقررات و ايجاد بستر هموار و رقابتي براي فعاليت سالبر اجراي صحيح و مؤثر قوانين 

 برداشته شود.مؤثري  هايگام

 

 مقدمه  

، معمولاً به گذارياصلي در رشد اقتصادي كشورهاست. افزايش سرمايه هايمؤلفهز يكي ا يگذارسرمايه

كند. اما كمك ميفناوري  و خلقسرمايه انساني  ، افزايش صادرات، تشكيلوريبهرهو پذيري رقابت رشد

اتفاق  در هر فضا و بستري گذاريسرمايه همين دليلبه و گذار به آينده و افق بلندمدت نظر دارد سرمايه

پردازان رشد و توسعه هاي متعدد اقتصادي، سياسي، قانوني و... است. نظريهافتد و نيازمند زمينهنمي

اند كه اغلب آنها در ايجاد گذاري را مشخص كردهاقتصادي انواع متغيرهاي كليدي تأثيرگذار بر سرمايه
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در ايران و نيز ميزان پايين ملي  گذاري از توليدبسيار شديد سرمايه نوسانشود. محيط امن خلاصه مي

هاي مادي و انساني به خارج از كشور و فرار سرمايه اخيرهاي گذاري بخش خصوصي طي دههسرمايه

  1.رداحتمالاً اختلالاتي وجود دا كشورگذاري در دهد در عوامل مؤثر بر سرمايهنشان مي

وكار در مركز لعات محيط كسبگزارش حاضر نتيجه دو سال فعاليت پژوهشي همكاران گروه مطا 

نظران موضوع امنيت هاي مجلس شوراي اسلامي با همكاري منتخبي از بهترين اساتيد و صاحبپژوهش

هاي مؤثر در هاي پيمايشي و آماري، نماگرها و مؤلفهاين گزارش، با روش 2گذاري است.سرمايه

ابي كرده و با تلفيق آنها به روش علمي، هاي اقتصادي ايران را ارزيها و بخشگذاري در استانسرمايه

ارائه داده است. طبق  1396را در زمستان « گذاري در ايرانشاخص ملي امنيت سرمايه»براي اولين بار 

 صورت ادواري و فصلي ادامه خواهد يافت.شده، اين پايش بهريزي انجامامهبرن
 

 مسئلهبيان . 1

ر اموال، ، حقوق مردم ايران د«قانون مدني»شوراي ملي  و هفتمين دوره مجلس 1307 ماهدر ارديبهشت

 سبراساتصويب شد و  تعهدات حقوق مدني، مسئوليت ،(صحت شرايط و مختصات) عقود و قراردادها

تواند با مراجعه گيرد، مياش مورد تجاوز ديگري قرار اراييآن، هر شهروند ايراني درصورتي كه مال يا د

را  ودخبا كمك و حمايت حكومت، مال خود را بازپس بگيرد و خسارت  به كلانتري و دستگاه قضايي،

مدني و  گذاري مردم ايران توسط قانون. از آن زمان تاكنون، گويي تضمين امنيت سرمايهدنكجبران 

علي(، همواره فها و نيروي انتظامي نهادهايي كه براي اجراي آن تأسيس شدند ازجمله )دادسراها، دادگاه

ني مورد شود اگر مال يكي از فعالان اقتصادي ايرالان ارشد كشور بوده است و تصور ميمفروض مسئو

ق خود را وصول حتواند با مراجعه به فرايند قانوني پاسگاه و دادگاه، به راحتي تعدي قرار گيرد، او مي

هايي وجود دهد در فرايند مطالبه اين حق، پيچيدگياما مشاهدات عيني و شواهد موجود نشان مي ،كند

 دارد كه مفروض مورد اشاره كاملاً زير سؤال است.

مندي حق شهروندان براي بهره»كلي  معنايبه« حقوق مالكيت»دهد شواهد و قرائن نشان مي 

، در «اندهاي قانوني يا هنجاري تصرف كردهبا روشانحصاري از منافع كار يا كالاها و خدماتي كه آنها را 

ت به حد كافي تضمين شده نيست و مالكيت فيزيكي و فكري شهروندان ايراني، كشور ما از طرف حكوم

                                                 

 ،«ايران در وكاركسب و گذاريسرمايه نهادي موانع» الساداتي،ملك ،سيدسعيد و بحرينيزادهحسين ،محمدحسين .1

 .27ص  ،59  ش ،15  دوره ،1390 تابستان بازرگاني پژوهشنامه

 امنيت سنجش» ،و ديگران سياحسيداميرا اين مشخصات است: رو، حاصل انجام پژوهشي بگزارش ارزيابي پيش .2

 شوراي مجلس هايپژوهش مركز ،«(اول ويرايش) نماگرها و شاخص روش، مفهومي، چارچوب: ايران در گذاريسرمايه
 ؛1397 ماهارديبهشت ،15852 مسلسل شماره ،(اقتصادي مطالعات دفتر) اسلامي

اند عبارتند از: ها و نماگرهاي اين گزارش همكاري كردهلفهؤدت در تدوين منظراني كه در طول اين مبرخي از صاحب 
لطفعلي بخشي، حميد پاداش، ابوالفضل  راد، محمد بحرينيان،آقايان محمود احمدپور دارياني، علي اسداللهي، مرتضي ايماني

زاده بحريني، سيدمحمدرضا صومعه، سيدبهزاد پورسيد، جمشيد تقسيمي، سيدرضا حجازي، محمدحسين حسين پاسباني 
حسيني، آرمان خالقي، سيداحسان خاندوزي، سيدضياءالدين خرمشاهي، محمد خطيبي، جعفر خيرخواهان، محسن رناني، 

پور، سعيد اردکاني، رحيم فرضيفر، علي شمسرضا زعفريان، بهروز زمردپوش، حسن سبحاني، سيد ياسر سبحاني
کار شيرازي، سالار فر مرعشي، هادي مظاهري، مينا مهرنوش، حسين نقرهتمر، نوروز کهزادي، سيدجعزادهقاسمي
 .کرمانشاهيمعيني
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هزينه گيرد بدون اينكه امكان استيفاي مؤثر، كمتوسط ديگر شهروندان و نيز حكومت مورد تجاوز قرار مي

 و سريع حق مورد تعددي وجود داشته باشد.

شكايت  عنوانبههاي اخير مرتباً سالكه در « گذاريامنيت سرمايه»شده تجاوز به مصاديق مشاهده 

 شود عبارتند از:هاي مجلس ارسال ميفعالان اقتصادي به نمايندگان و نيز مركز پژوهش ازسويو مطالبه 

نظير  اجرايي و ديگر شهروندانهاي وكار از طرف دستگاهعدم تعهد به اجراي قراردادهاي كسب -

اي ق، اجرقرر، ارسال كالا مطابق نمونه مورد توافپرداخت وجه چك يا تحويل مورد اجاره در موعد م

 ،تعهدات خدمات پس از فروش و...

 ،گير و پرهزينه دادرسي و پيگيري حقوق مورد تعديفرايند بسيار طولاني، پيچيده، وقت -

ررات، در قوانين، مق داده شدههاي اقتصادي كشور به اجراي وعده ـتعهدي مسئولان سياسي بي -

 ،ها و...ي، سخنرانيهاي انتخابمهبرنا

 ،هاي تجاريهاي اجرايي، نظير تعرفهبيني بودن تغييرات قوانين، مقررات و رويهقابل پيشغير -

 ،، نرخ سود بانكيقدرت خريدصادكلان نظير نرخ ارز، تثباتي متغيرهاي اصلي اقبي -

 ،هاي فساد در روابط مأموران حكومت و فعالان اقتصاديوجود زمينه -

 ،هاي و غيرقانوني مأموران حكومتي در اداره بنگاههاي قانوندخالت -

 .استيفاي آنها قابل تفسير بودن قوانين و مقررات و دقيق نبودن حقوق فعالان اقتصادي و نحوه و هزينه -
 

 هدف از اين تحقيق. 2

هاي ها و حوزهگذاري در ايران به تفكيك استان، شناخت وضعيت امنيت سرمايهتحقيقهدف كلي از اين 

مدت و گذاري در ميانهاي لازم و پيگيري اجراي آنها در جهت بهبود امنيت سرمايهري و ارائه توصيهكا

 بلندمدت است.

 آيد:مي دستبهشده از طريق موارد زير  هدف گفته 

 گذاري در ايرانهاي شاخص ملي امنيت سرمايهبرآورد مؤلفه .1

 انگذاري در ايرهاي استاني امنيت سرمايهبرآورد مؤلفه .2

ه همراه هاي اقتصادي بگذاري در ايران به تفكيك فعالان حوزههاي امنيت سرمايهبرآورد مؤلفه .3

كاربردي براي هاي ها از نظر هر مؤلفه و نماگر و توصيهها و حوزهبندي استانجداول تفكيكي و رتبه

 بهبود هر مؤلفه 

 

 گذاريضرورت و اهميت سنجش امنيت سرمايه. 3

گذاري، مسئولان اجرايي هاي امنيت سرمايههاي مستمر از مؤلفههاي منظم و سنجشدر فقدان گزارش

هاي دهند به تعهداتشان در قرارداد با فعالان اقتصادي پايبند نباشند، مقررات و رويهبه خود حق مي

و وعده هايي با ضمانت اجرايي اندك تصويب كنند اي تغيير دهند، مصوبهطور غافلگيركنندهاجرايي را به
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دهند، در برابر مطالبات فراقانوني مأموران تحت امرشان از فعالان اقتصادي واكنش جدي و بازدارنده 

 سازي حقوق فعالان اقتصادي تعلل كنند.نشان ندهند و در پاسخگويي و شفاف

ي ليت اقتصادگذاران تا حدود زيادي براي فعاگذاري در ايران، سرمايهبا درجه پايين امنيت سرمايه

شده زان تعيينانگيزه خواهند شد و اهداف اصلي اقتصاد كلان، يعني رشد اقتصادي و اشتغال نيز به ميبي

 در قوانين برنامه توسعه محقق نخواهد شد. 

آنچنان اهميت دارد كه برخي « تضمين حقوق مالكيت»گذاري مانند برخي از اجزاي امنيت سرمايه 

 عنوانبهحقوق مالكيت )»دانند؛ امل اصلي رشد اقتصادي در غرب مياز اقتصاددانان، آن را زيربناي و ع

 گذاري( در فرايند موفقيت اقتصادي غرب آنقدر اهميت دارد كه صاحبنظرانجزئي از امنيت سرمايه

معتقدند غرب زماني از مرز موفقيت عبور كرد كه قوانين رسمي وگسترده مالكيت را تدوين و فرايند 

 1«.مايه را آغاز كردتبديل مالكيت به سر

سازان اقتصاد كشور به موضوع با جلب توجه سياستگذاران و تصميمآنچه گفته شد و  براساس 

مركز گذاري، نظير تضمين حقوق مالكيت فيزيكي، حاكميت قانون و امنيت سرمايه« افزارهاي توسعهنرم»

، لازم «وكارمحيط كسب»ه بر شوراي اسلامي به تدريج به اين نتيجه رسيد كه علاو هاي مجلسپژوهش

حقوق مالكيت »و « گذاريامنيت سرمايه»سازان اقتصاد ايران به موضوع است توجه سياستگذاران و تصميم

 فراوان و پيوستهها و مطالبات موضوعي كه شكايت؛ نيز جلب و متمركز شود« هاي اجرايي آنو ضمانت

است و  گذاران ايرانيميان توليدكنندگان و سرمايهر دار داي ريشهمسئلهدهد فعالان اقتصادي نشان مي

 در ايران را بهبود بخشد. 2«گذاريفضاي سرمايه»تواند گذاري ميتوجه به آن و برقراري امنيت سرمايه
 

 هاوكار در مركزپژوهشسابقه سنجش محيط كسب .4

و  با تعريف 1389لاز سامجلس شوراي اسلامي هاي مركز پژوهشوكار در گروه مطالعات محيط كسب

وكار در ايران را آغاز كرد. اين مجموعه محيط كسب ، پايش فصليوكارهاي ملي محيط كسبمؤلفه معرفي

 شدمنتشر مي 3«كار ايرانوپايش محيط كسب»تحت عنوان  1389 مطالعات ميداني و مستمر از پاييز

ت و گزارش فصلي، پايان ياف 26با انتشار  1395در زمستان  سال پيمايش و تحقيق مستمر 6پس از 

به اتاق بازرگاني صنايع  هاآن پيمايش وكار، ادامهقانون بهبود مستمر محيط كسب (4) ماده براساس

 معادن و كشاورزي ايران محول شد. 

                                                 

 فريدون خورد؟، ترجمهمي شکست ديگر جاهاي در و شودمي موفق غرب در داريسرمايه چرا سرمايه: راز هرناندو دسوتو، .1

 .35، ص 1386ني،  نشر تهران، تفضلي،

 «گذاریفضای سرمایه»( و Business Environment) «وکارحيط کسبم»هاي . در ادبيات تخصصی، عبارت2

(Investment Climateتقریباً به یک مفهوم اشاره دارند؛ با این تفاوت که فضای سرمایه ) گذاری )به مفهوم عوامل مؤثر بر

ه و تصميم کارآفرین برای شروع گذاري در يك منطقه( مربوط به قبل از تأسيس بنگاگذار بالقوه براي سرمايهتصميم يك سرمايه
هاي يک منطقه يا حوزه کاری که تقریباً خارج وكار )مجموعه عوامل مؤثر بر اداره و عملکرد بنگاهشود، اما محيط كسبکار می

)مصوب « وکارقانون بهبود مستمر محيط کسب»شود. در ها هستند( به بعد از تأسيس بنگاه مربوط مياز کنترل مديران بنگاه
مجموعه عوامل مؤثر در اداره یا عملکرد »... به همين ترتيب تعريف شده است: « وكاركسبمحيط »( نيز 16/11/1390

 «.باشندها میهای توليدی که خارج از کنترل مدیران آنبنگاه

 كرده است.كننده در فصول مختلف تغيير ميهاي مشاركت. تعداد تشكل3
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وكار اين بود كه مشكل هاي پايش محيط كسبسال تدوين گزارش 6ترين دستاوردهاي يكي از مهم 

افزاري توليد و هاي نرمجنبه بلكهبرق و بندر، ، هايي نظير جادهايران نه زيرساختاصلي اداره بنگاه در 

پذيري اقتصاد، فقدان بينيكلان، شفافيت و پيش يعني عواملي نظير ثبات اقتصاد ؛گذاري استسرمايه

آنها مجموعه هايي كه از مؤلفه (27-26: 1395)سياح،  1؛جانبه حقوق مالكيتفساد و تضمين همه

 .شودياد مي« گذاريامنيت سرمايه» عنوانبه
 

 تعريف اصطلاحات  .5

اند ال رسيدهس 18منظور از فعال اقتصادي در اين تحقيق، همه اتباع ايران كه به سن  فعال اقتصادي: ـ

ول كسب طور مستمر مشغهاي كاري از طريق قانوني يا به هنجار و عرف جامعه، بهو در يكي از حوزه

 .درآمد هستند

كه آنها را  مندي انحصاري از منافع كار يا كالاها و خدماتيحق شهروندان براي بهره حقوق مالكيت: ـ

 اندهاي قانوني يا هنجاري تصرف كردهبا روش

 آن، در كه است شرايطي ،«گذاريسرمايه امنيت» از منظور تحقيق، اين درگذاري: امنيت سرمايه ـ

 شود، قوانين مالاِع و باشد برقرار قانون حاكميت باشد، بينيپيش قابل اي ثبات با كلان متغيرهاي اقتصاد

 اجرا يمؤثر و سهل طوربه و باشند باثبات كشور، اجرايي هايرويه و مسئولان هايتصميم مقررات، و

 همچنين برسد؛ نفعانذي اطلاع به قبلاً تغييرات آنها، از هريك در تغيير ضرورت صورت در و شوند

 نهادهاي و باشد شهروندان همه دسترس در برابر و شفاف طوربه اقتصادي هايفعاليت بر مؤثر اطلاعات

 يا ن،شهروندا مالكيت حقوق نقض هرگونه كه باشند كارآمد و سالم و مجهز چنان انتظامي و قضايي

 يقوقح و حقيقي شخص اعم كسهيچ براي ديگران، معنوي يا فيزيكي دارايي از اجازه بدون استفاده

 هادهاين به مراجعه با بتوانند مالباخته شهروندان و نباشد صرفهبه مقرون كشور، مسئولان ازجمله

 .كنند دريافت مربوطه، خسارت همراه به را خود رفته دست از مال زمان، ترينكم در صلاح،ذي

 

 گذاريشناسي ارزيابي امنيت سرمايهروش. 1

ت كه با ابزار پرسشنامه و براساس تركيبي از گزارش حاضر، اولين گزارش مستمر فصلي اس

 Surveyمؤلفه پيمايشي ) 21وكار اقتصادي در سراسر كشور از وضعيت فعالان كسب« سنجيادراك»

Dataهاي آماري گذاري ايران و نيز داده( امنيت سرمايه(Hard Data )1396ماهه زمستان در دوره سه 

  تهيه شده است.

 

                                                 

، مجلس و راهبرد، 1393تا تابستان  1389وكار در ايران طي پاييز دوره ارزيابي فصلي محيط كسب 16هاي آموزه»امير سياح،  سيد .1

 .27-26ص ، ص1395، بهار 85 وسوم، شسال بيست
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 گذاري هاي امنيت سرمايهنماگرها و مؤلفه. 1-1

 تامني شاخص» ساخت براي ايگسترده ميداني و پژوهشي مطالعات 1395 سال از شد، گفته كهچنان

 مادر تحقيق در آن حاصل كه شد شروع مجلس هايپژوهش مركز در آن هايمؤلفه و «گذاريسرمايه

 و شاخص روش، مفهومي، چارچوب: ايران در گذاريسرمايه امنيت سنجش» عنوان با حاضر گزارش

 .است شده كنيم( مدوناز آن ياد مي« تحقيق اصلي»)در اين گزارش با عنوان  «نماگرها

اند آمده دستبهبه اين ترتيب  اصلي در تحقيقمؤلفه آماري اين گزارش،  17مؤلفه پيمايشي و  21 

« گذاريامنيت سرمايه» ها، آثارهدرباره تعريف، اجزا و مؤلف پيشيناي، مطالعات ابتدا با روش كتابخانهكه 

تجربيات  براساس اند. سپسشدهگردآوري  هاي مذكور،مؤلفه براي محاسبه پيشينكار رفته ههاي بو روش

تعدادي نماگرها و  ،«گذاريامنيت سرمايه»هاي اجزا و مؤلفه ،داخلي و خارجي در تبيين تعريف ماهيت

 ده است. ش پيشنهاد 2و پيمايشي 1هاي آماريمؤلفه

 مؤلفه 40و  نماگر 10خبرگان، براي حك و اصلاح و تأييد  نظرخواهي ازر گام بعد با روش ميداني و د 

گذاري در و براساس نتيجه اين تحقيق ميداني، شاخص ملي امنيت سرمايه هپيشنهادي نظرخواهي شد

 شرح زير معرفي شد:و به ( نهاييپيمايشي مؤلفه 21آماري و  مؤلفه 17) مؤلفه 38نماگر و  7ايران شامل 

 

 آماري( 4پيمايشي و  3، مؤلفه 7تعريف و تضمين حقوق مالكيت ) .1 نماگر

 (SDمايشي )مؤلفه پي منصفانه حق در دعاوي تجاري و مالي ،گاه قضايي براي احقاق بموقعدستبهاعتماد . 1

 (SDيشي )مؤلفه پيما الان اقتصاديرسيدگي به شكايت فع سرعت عمل و تعهد مراجع انتظامي )پليس( در. 2

 (SD)مؤلفه پيمايشي  تخصصي بودن رسيدگي به دعاوي تجاري در مراجع قضايي. 3

 (HD)مؤلفه آماري اجراي كامل و بموقع احكام مراجع قضايي . 4

 (HD)مؤلفه آماري رسيدگي به اختلافات تجاري از طريق داوري . 5

 (HD)مؤلفه آماري د از ورودي( هاي قضايي )درصنرخ رسيدگي به پرونده. 6

 (HD)مؤلفه آماري ميانگين زمان رسيدگي به هر پرونده ورودي )روز( . 7

 

 آماري( 2پيمايشي و  1، مؤلفه 3)ثبات اقتصاد كلان  .2 نماگر

 (SD)مؤلفه پيمايشي  ثبات قيمت مواد اوليه. 1

 (HD)مؤلفه آماري  كنندهشاخص تورم مصرف بات. ث2

 (HD)مؤلفه آماري  –زثبات نرخ ار. 3

 

 

                                                 

1. Hard Data 

2. Survey Data 
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 آماري( 1پيمايشي و  3، مؤلفه 4)هاي اجرايي پذيري مقررات و رويهبينيثبات و پيش .3 نماگر

يمايشي پ)مؤلفه  دولت يا وزرا( هيئتپذيري قوانين و مقررات )مصوبه مجلس يا بينيثبات يا پيش. 1

SD) 

مايشي )مؤلفه پي مسئولان استاني يا محلي(هاي اجرايي )تصميمات پذيري رويهبينيثبات يا پيش. 2

SD) 

)مؤلفه  هاي اجرايي آنهانامهوكار و آيينروشن و غيرقابل تفسير بودن قوانين و مقررات ناظر به كسب. 3

 (SDپيمايشي 

 (HD)مؤلفه آماري  ثبات مسئولان استاني. 4

 

 پيمايشي( 4، مؤلفه 4)شفافيت و سلامت اداري  .4 نماگر

 (SD)مؤلفه پيمايشي  لاي قاچاق به ضرر بخشي از فعالان اقتصادي در بازارتوزيع كا. 1

 (SD)مؤلفه پيمايشي  هاي مسئولاندسترسي آزاد و عمومي به اطلاعات و تصميم. 2

 (SD)مؤلفه پيمايشي  ميزان شيوع رشوه در ادارات. 3

 (SD)مؤلفه پيمايشي  ياعمال نفوذ و تباني در معاملات حكومت. 4

 

 آماري( 4پيمايشي و  5، مؤلفه 9)فرهنگ وفاي به عهد و صداقت و درستي  .5 نماگر

 (SD)مؤلفه پيمايشي  وجود كلاهبرداري يا تقلب در بازار. 1

 (SD)مؤلفه پيمايشي  اجراي قرارداد كتبي يا شفاهي در بازاروفاي به عهد در ميزان . 2

 (SDمايشي )مؤلفه پي توسط دولت به عهد در اجراي قراردادها وفاي. 3

 (SD)مؤلفه پيمايشي  داده شدههاي عمل مسئولان ملي به وعده. 4

 (SD)مؤلفه پيمايشي  داده شدههاي عمل مسئولان محلي به وعده. 5

 (HD )مؤلفه آماريهزار نفر جمعيت(  100 ره ازايبههاي خيانت در امانت )تعداد پرونده. 6

 (HDآماري مؤلفه )هزار نفر جمعيت(  100هر  ازايبههاي مطالبه طلب )تعداد پرونده. 7

 (HDآماري مؤلفه  هاي برگشتي)درصد چك. 8

 (HDآماري مؤلفه  هزار نفر جمعيت( ) 100هر  ازايبههاي كلاهبرداري )تعداد پرونده. 9

 

 آماري( 6پيمايشي و  2، مؤلفه 8)مصونيت جان و مال شهروندان از تعرض  .6 نماگر

 (SD)مؤلفه پيمايشي  آلات(كالا، تجهيزات و ماشينسرقت مالي )پول نقد، . 1

 (SD)مؤلفه پيمايشي  سرقت يا استفاده غيرمجاز از علائم تجاري يا مالكيت معنوي. 2

 (HDآماري مؤلفه  هزار نفر جمعيت( ) 100هز  ازايبهسرقت مستوجب تعزير ). 3
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 (HDآماري مؤلفه  هزار نفر جمعيت( ) 100هز  ازايبهتصرف عدواني ). 4

 (HDآماري مؤلفه  ) هزار نفر جمعيت( 100هز  ازايبهمزاحمت ملكي ). 5

 (HDآماري مؤلفه  هزارنفر جمعيت( ) 100هر  ازايبهضرب و جرح عمدي ). 6

 (HDآماري مؤلفه  هزارنفر جمعيت( ) 100هر  ازايبهتعداد تصادف منجر به فوت يا جرح ). 7

 (HDآماري مؤلفه  ضريب نفوذ بيمه ). 8

 

 پيمايشي( 3، هر مؤلفه 3)عملكرد دولت  .7 نماگر

 (SD)مؤلفه پيمايشي  سهولت احقاق حقوق قانوني شهروندان در ادارات. 1

 (SD)مؤلفه پيمايشي  هاي جديد خارجياثر تحريم وكار براختلال در كسب. 2

 (SD)مؤلفه پيمايشي  گذارحمايت و همراهي مقامات استاني از داوطلبان سرمايه. 3

 

 پرسشنامه و مقررات پيمايش. 2-1

الان سؤال براي سنجش ادراك و احساس فع 21صورت الكترونيكي و شامل پرسشنامه تحقيق حاضر، به

د، زياد، خيلي زيا» گانههاي( پنجو طيف )گزينهصورت كيفي بهگذاري اقتصادي از وضعيت امنيت سرمايه

 طراحي شد.« تا حدودي، كم، خيلي كم

ها به نحو مقتضي از روز انجام شود، مقرر شد پرسشنامه ها بايد فصلين سلسله پيمايشاز آنجا كه اي

 ابل قبول باشد.ماه بعد ق15هاي دريافت شده تا روز بيستم تا پايان آخرين ماه هر فصل توزيع شود و پاسخ

وكار، ها براي پيمايش محيط كسبست در تجربه پيشين مركز پژوهشا به يادآوريلازم 

شد كه با كمك نمابر ارسال و با نمابر دريافت مي 1 صورت فيزيكي براي جامعه هدفها بهنامهپرسش

شد و احتمال خطاي مي صورت دستي انجامها به رايانه، بهسازي و انتقال دادهفرايند پر كردن و پياده

صورت ها بهداده آوريهمين تجربه، براي پيمايش حاضر، ابزار جمع براساسانساني در آن وجود داشت. 

و نيز سايت اينترنتي طراحي شد كه ويژگي همه آنها، « بله»و بعداً « تلگرام»هاي رسانربات در پيام

صورت كاملاً ها بهپاسخگويي در ابزار شخصي )گوشي تلفن همراه(، ارسال الكترونيك و انتقال داده

 ماشيني و بدون دخالت عامل انساني است.

ارند )مثلاً دي كه برخي از آنها رويكرد مثبت طوربهها متفاوت است ويكرد سؤالدر اين پرسشنامه، ر

 (.داراتان رشوه در ميزاو برخي رويكرد منفي دارند )مثلاً ارزيابي  (وفاي به عهدميزان ارزيابي 

طور مستمر و فصلي منتشر به 1389وكار كه از سال در پرسشنامه و ارزيابي پايش محيط كسب

تر نزديك 10ي كه عدد محاسباتي هرچه به طوربه، بدترين امتياز تعريف شده بود 10متياز شود، امي

                                                 

در آن يعني  ،شدهاي اقتصادي سراسر كشور انجام ميشمار از تشكلصورت تمامهكار، بومطالعات پايش محيط كسب .1

 شد.از اعضاي جامعه هدف آن تحقيق پرسيده مي پرسشنامه مستقيماًسؤالات گيري وجود نداشت و مطالعه نمونه
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وكار به سال گذشته مخاطب گزارش پايش محيط كسب7شد. از آنجاكه طي باشد، ارزيابي بدتر تلقي مي

باشد  تربدترين و صفر بهترين ارزيابي و نهايتاً شاخص هرچه به صفر نزديك 10سازي )اين نوع كميّ

هايي دارد، تصميم بهتر است(، عادت كرده و گزارش حاضر نيز از نظر روش و محتوا با آن گزارش شباهت

بدترين و  10باشد و  10شده، ارزيابي بين صفر و گرفته شد در اين گزارش نيز با همان اسلوب شناخته

 شود. تلقي مي بهتر ارزيابيتر باشد، صفر بهترين ارزيابي باشد و نهايتاً شاخص هرچه به صفر نزديك

ي در صورت كمّبهبايد ها پاسخو  هاهاي اين پيمايش، سؤالات ارزيابيتوجه به كيفي بودن پرسش

، امتياز دوديتاح، 5/7 ، امتيازكم، 10 ، امتيازخيلي كمصورت بهنمرات ارزيابي  به همين دليل .آمد يم

 سازي كمّي شد.ادلمع ، امتياز صفرخيلي زيادو  5/2 ، امتياززياد، 5

عمال نفوذ و ا) 11،( ميزان شيوع رشوه در ادارات) 10 ،( رواج توزيع كالاي قاچاق) 8هاي مؤلفهدر  

پول نقد، كالا، سرقت مالي )) 17 (، وجود كلاهبرداري يا تقلب در بازار) 12 (،تباني در معاملات ادارات

ويكرد منفي ر( كه سؤالات ري يا مالكيت معنويم تجائاستفاده غيرمجاز از نام و علا) 18 ( و تجهيزات

يعني  سازي شد؛كميّ معكوسطور بهنحوه امتيازدهي  ند،ها بودها بر خلاف ساير مؤلفهپاسخداشتند و 

 .و به همين ترتيب 10خيلي زياد نمره 

 

 جامعه و انتخاب نمونه. 3-1

شده  با جامعه تعريف 1395تا  1389هاي وكار كه طي سالهاي پايش محيط كسببرخلاف پيمايش

شد، در پيمايش امنيت هاي مجلس اجرا ميهاي اقتصادي سراسر كشور توسط مركز پژوهشتشكل

نظر گرفته  هاي كاري درها و همه حوزهگذاري، جامعه آماري، همه فعالان اقتصادي در همه استانسرمايه

 شده است. 

اي بوده است و گيري خوشهحقيق، به روش نمونهكننده در اين توكار مشاركتانتخاب فعالان كسب 

ها به كل كشور، تكميل پرسشنامه توسط حجم آوري و پردازش دادهبراي تعميم نتايج حاصله از جمع

صورت ارائه پرسشنامه ها بهآوري دادهوكار ضرورت داشته است. روش جمعقابل قبولي از فعالان كسب

هاي آوري داده از منابع رسمي براي مؤلفههاي پيمايشي و جمعهبه فعالان اقتصادي نمونه براي مؤلف

است كه تعداد  1ها از جامعه فعالان اقتصادي براساس استفاده از جدول مورگانآماري است. تعداد نمونه

هاي كشور خوشه كه استان 31جامعه به  ها در هر استان مشخص شده است.نمونه براساس حجم نمونه

 1 هاي لازم از هر استان به شرح جدولد و با استفاده از فرمول كوكران، تعداد نمونهاند تفكيك شبوده

 تعيين شد.

                                                 

جامعه و نه از احتمال موفقيت یا عدم  واریانسشود كه نه از جدول مورگان براي تعيين حجم نمونه از جوامعي استفاده مي .1

های آماری برای برآورد حجم نمونه استفاده کرد. این جدول در حالتی موفقيت متغير اطلاع در دست نباشد و نتوان از فرمول
( و 05/0با خطایی قابل تحمل ) دهد. این جدول برای راحتی تصميم تعيين حجم نمونهکارانه حجم نمونه را ارائه میمحافظه

 .های مختلف تهيه شده استدر حالت

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%A7%D8%B1%DB%8C%D8%A7%D9%86%D8%B3
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%A7%D8%B1%DB%8C%D8%A7%D9%86%D8%B3
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ده شهاي اين تحقيق، دسترسي به فهرست اعضاي جامعه آماري تعيين ترين محدوديتيكي از مهم 

بود؛  قيق)فعالان اقتصادي سراسر كشور( و نيز قانع و راضي كردن آنها به تكميل پرسشنامه اين تح

. دشواري اي كه در آن ارزيابي نيروي انتظامي و نيز وجود رشوه و فساد گنجانده شده استپرسشنامه

ها آوري نظر نمونهشده براي جمعدستيابي به جامعه آماري از آن جهت بود كه اولاً به لحاظ ابزار انتخاب

 بخش رها نياز بود و ثانياًوكارسان(، به شماره همراه شخصي مديران اصلي كسب)توسط ربات پيام

ارند اطلاعات طور زيرزميني به فعاليت مشغولند و علاقه ندنامعلومي از فعالان اقتصادي در ايران، به

 وكارشان شفاف باشد يا شناخته شوند.كسب
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 هانبه تفكيك استا دريافتي هاي ارسالي و پاسخپيامك. حجم جامعه و نمونه لازم، تعداد 1جدول 

 پاسخ دريافتي قابل قبولپيامك ارسالي حجم نمونه لازم جم جامعهح استان

 75 378 23687 آذربايجان شرقي

 59 375 15653 آذربايجان غربي

 25 359 5500 اردبيل

 99 381 42854 اصفهان

 42 369 9366 البرز

 10 350 3906 ايلام

32 359 5353 بوشهر

 96 382 76023 نتهرا

 16 358 5336 چهارمحال و بختياري

 25 357 5054 خراسان جنوبي

 68 379 29622 خراسان رضوي

 26 353 4451 خراسان شمالي

 47 375 15391 خوزستان

 27 363 6538 زنجان

 19 350 3965 سمنان

 14 360 5779 سيستان و بلوچستان

 62 377 18959 فارس

 48 361 5995 قزوين

 19 367 8196 قم

 24 368 8869 كردستان

 39 372 11343 كرمان

 23 369 9044 كرمانشاه

7 339 2846 لويه و بويراحمديكهگ

 26 367 8419 گلستان

 53 375 15131 گيلان

 49 365 7495 لرستان

 57 379 28377 مازندران

 36 369 9201 مركزي

 23 356 4929 هرمزگان

 22 368 8802 همدان

 39 370 10054 يزد

1207 11350 416139 كل كشور

 حجم نمونه.آوري شده فعالان اقتصادي و جدول كوكران براي تعيين هاي جمعاستخراج تيم تحقيق از فايلخذ: آم
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به با براي تهيه فهرست جامعه فعالان اقتصادي سراسر كشور، تيم تحقيق اين پيمايش در مكات

هاي صنعت و معدن، هاي اقتصادي سراسري شامل اتاق بازرگاني، صنايع معادن و كشاورزي، خانهتشكل

رخواست دضاي آنها را فهرست اعهاي عالي كارفرمايي سراسر كشور، هاي اصناف و تعاون و كانوناتاق

دند. علاوه طور نسبي پاسخ مثبت دادند و همكاري كرطور كامل و اتاق تعاون بهكه اتاق اصناف بهكرد 

هاي شده يا فعال را از شركتهاي ثبتهاي گردآوري شده از شركتبر تيم تحقيق مذكور، فهرست

ايش شده پيميف جامعه آماري تعرتر به شده هرچه بيش تبليغاتي خريداري كرد تا فهرست گردآوري

مراه صحيح فهرست نهايي شامل اسامي و شماره تلفن ه 1396ستان تر باشد. نهايتاً در اواخر زمنزديك

وكار و استان محل نفر از مديران واحدهاي توليدي از سراسر كشور، نوع كسب 416139و قطعي مديران 

وكار گانه كسب9هاي ها و حوزهت به تفكيك استانفعاليت آنها تا حد مقدور، مدون شد. سپس اين فهرس

 براساسبندي فقط ها آماده شد. لازم به يادآوري است كه خوشهبندي و براي عمليات ارسال پيامكخوشه

بندي هبندي مضاعف )خوشهاي تحقيق، از خوشهها و محدوديتاستان انجام شد و به لحاظ پيچيدگي 31

 ظر شد.ناري( صرفهاي كحوزه براساسدوم جامعه 

امعه رسان تلگرام و لينك مربوطه براي جهاي دعوت به تكميل پرسشنامه در پيامارسال پيامك

رسان ر پيام، آغاز شد و پيامك دعوت به ورود به محيط پرسشنامه د1396 ماهشده از بيستم اسفندتعيين

فرض اينكه از هر  مونه مورد نياز بافعال اقتصادي ارسال شد. به تعداد بيش از سه برابر ن 42310تلگرام، 

ن پرسشنامه كننده پيامك، يك نفر پرسشنامه را پر و ارسال خواهد كرد. دعوت به پر كردنفر دريافت 3

 ادامه يافت. 1396 ماهفروردين 15ها طبق مقررات تعيين شده تا الكترونيك و دريافت پاسخ

امه پرسشن 1221رسان شدند و سامانه پيامشده وارد هاي تعييننفر از نمونه 11201در عمل،  

تكميل شد  ها توسط افراديصورت كامل و قابل قبول دريافت شد كه از اين تعداد برخي از پرسشنامهبه

يشان پيامك كه پيامكي براي آنها ارسال نشده بود )شماره تماس آنها ميان افرادي كه تيم تحقيق برا

م تحقيق احراز عضوي از جامعه فعالان اقتصادي ايران براي تي وانعنبهفرستاد، وجود نداشت( و هويتشان 

 پاسخ قابل قبول تشخيص داده شد. 1207نشد؛ به همين دليل در نهايت 

طور متوسط از هر با توجه به جامعه آماري در اختيار تيم تحقيق، لازم بود كه به شايان ذكر است 

لگرام تمچين در زمان تهيه اين گزارش از طريق پرسشنامه تكميل و تحويل شود. ه 370استان حدود 

ل شد و نفري كه وارد ربات شده بودند پيامي براي دعوت به تكميل پرسشنامه ارسا 11201به تمام 

 كميل آن نباشند. اند، دوباره قادر به تتر پرسشنامه را تكميل كردهتنظيماتي اعمال شد تا افرادي كه پيش

ذا نتايج اين از حد نصاب قابل قبول تعريف شده در تحقيق اصلي بود، لاز آنجا كه اين تعداد كمتر  

ها ي آتي، تعداد نمونههافصلرود در دهيم. اميد ميپيمايش را به كل جامعه فعالان اقتصادي تعميم نمي

با فرض ها و از هر سه بخش )فعال اقتصادي از همه استان 11300به حدنصاب تعيين شده يعني حدود 

 دن حجم جامعه آماري( برسد. ثابت مان
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 .ده استشارائه  1ها در جدولدر اين پيمايش، به تفكيك استان پرسشنامه قابل قبول 1207توزيع  

ن و وكار، به هر پرسشنامه بر حسب استاهاي پايش محيط كسبلازم به يادآوري است در گزارش 

ا اصلي نيز مقرر شده بود ت يافت. در تحقيقبخش )صنعت، كشاورزي يا خدمات(، وزن تخصيص مي

ا حوزه دست آمده بر حسب سهم استان مربوطه از توليد ناخالص داخلي و نيز سهم بخش يهاي بهداده

زيابي شاخص اولين ار عنوانبهدهي شوند؛ ولي در اين گزارش كاري مربوطه از توليد ناخالص داخلي، وزن

حاصل نشد،  هاي قابل تعميم متناسب با برآوردهانهدليل آنكه نموگذاري در كل كشور، بهامنيت سرمايه

 ظر شد. نها صرفها و بخشدهي استاناز وزن

 

 هاي آماريسازي و تركيب دادهنرمال .4-1

هاي آماري خام كه از مراكز آماري مختلف (، ابتدا دادهHard Dataهاي آماري )نرمال كردن داده ايبر

مقايسه  صورت نسبي و قابلبه جمعيت نفرهزار  100 هر ازاي آوري شده، بهها جمعبه تفكيك استان

شاخص »الملي مانند كه در اغلب مطالعات بين- 1«فاصله از مرز»روش  براساستبديل شده است. سپس 

 -رود كار ميهمتحد ب بانك جهاني يا شاخص توسعه انساني سازمان ملل« وكارسهولت انجام كسب

 اند.نرمال شده تبديل شده هايدادههاي آماري نسبي به داده

رين عملكرد در فاصله از مرز، شكاف بين عملكرد يك استان از معيار بهت نمره، «فاصله از مرز»در روش 

 ام اصلي دارد. آيد. محاسبه نمره فاصله از مرز براي هر استان دو گمي دستبهها و در طي زمان ميان استان

ضريب ند هاي داراي بار مثبت ماناز مؤلفههريك  آوري شده ازهاي جمعداده كردناولين گام نرمال 

بهترين  1ورد نظر )مهر استان كه با استفاده از يك تبديل خطي با فرمول زير با توجه به مقياس  در نفوذ بيمه

 شود:بدترين عملكرد( انجام مي 10عملكرد و 

𝑃𝑛𝑜𝑟𝑚 = ((−9) ×
𝑤 − 𝑃

𝑤 − 𝑓
) + 10 

ها در كل طول در ميان همه استان مؤلفهترين نمره كوچك 𝑓ترين و بزرگ 𝑤 كه در فرمول بالا

 نمره فاصله از مرزداده نرمال شده يا  𝑃𝑛𝑜𝑟𝑚نمره نرمال نشده استان و  𝑃و  دوره محاسبه شاخص است

 است.  هاي شاخصاز اجزا مؤلفههريك  براي

فاده از تبديل هاي برگشتي در هر استان با استد چكداراي بار منفي مانند درص هايمؤلفهاز هريك  براي

 شود:جام ميبدترين عملكرد( ان 10بهترين عملكرد و  1خطي با فرمول زير با توجه به مقياس مورد نظر )

𝑃𝑛𝑜𝑟𝑚 = (9 ×
𝑤 − 𝑃

𝑤 − 𝑓
) + 1 

مده آ دستبههاي داده برمبنايسال  1طور معمول هم بهترين و هم بدترين عملكرد به مدت به

                                                 

1. Distance to Frontier 
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 شوند.ثابت در نظر گرفته مي

هاي ادهاز بخش دهريك  هاي فاصله از مرز براياز نمرههريك  دومين گام، محاسبه ميانگين ساده

 هاست.آماري نماگر

 

 گذاريهاي امنيت سرمايهمؤلفه براساسنتايج تحقيق . 2

 (HD -آماريهاي مؤلفه آماري )داده 17گذاري در ايران برحسب امنيت سرمايه. 1-2

 17شود كه مؤلفه مي 38گذاري در ايران شامل شاخص امنيت سرمايه طور كه در بخش قبل اشاره شد،همان

تر توسط نهادهاي هستند؛ يعني سنجش آن نياز به پيمايش و نظرخواهي ندارد و پيش (HD) آن آماري مؤلفه

هاي علمي و با توجه به منابع رسمي براساس روش هااند. روش محاسبه اين مؤلفهگيري و اعلام شدهرسمي اندازه

 تفكيك نماگرهاي مربوطه عبارتند از:  اطلاعات منتشره از نهادهاي مربوطه اخذ شده است كه به

 

 آماري( 4تعريف و تضمين حقوق مالكيت ) .1 نماگر

 ييموقع احكام مراجع قضاكامل و به ياجرا. 1

احكام مدني به جمعيت هر استان با مانده اجراي احكام  از حاصل جمع نسبت مانده اجراياين مؤلفه 

 آمده است. دستبه 1395سال  قوه قضائيهكيفري به جمعيت هر استان مذكور در سالنامه عمومي 

 يداور يقاز طر يبه اختلافات تجار يدگيرسميزان . 2

 د نشد.در دسترس تيم تحقيق نبود و در محاسبات وار 1396اطلاعات اين مؤلفه در زمستان 

 ها. اهتمام دادسراها به رسيدگي كامل به شكايت3

( از حاصل جمع نسبت خروجي يدرصد از ورود)قضايي هاي رسيدگي به پرونده با معيار نرخاين مؤلفه 

هاي كيفري هاي دادگاههاي حقوقي با نسبت خروجي به ورودي پروندهدادگاههاي به ورودي پرونده

 دست آمده است.به 1395سال  قضائيه قوهمذكور در سالنامه عمومي 

 ها اهتمام دادسراها به رسيدگي سريع به شكايت. 4

 آمده است. دستبهي بر حسب تعداد روز به هر پرونده ورود يدگيرس زمان اين مؤلفه با معيار ميانگين

ها مذكور آمار ميانگين زمان رسيدگي به هر پرونده در شعب دادسراي عمومي و انقلاب به تفكيك استان

 دستبه)آخرين آمار در دسترس تيم تحقيق( 1394ماه در گزارش عملكرد واحدهاي قضايي در فروردين

 آمده است.
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 آماري( 2ثبات اقتصاد كلان ) .2 نماگر

 ثبات نرخ تورم .1

 نرخ تورم استاني اعلامي از طرف بانك مركزي. براساس كنندهمصرف قيمتشاخص نوسان 

 ثبات نرخ ارز .2

ارز  عنوانبهو تلاش دولت براي جايگزيني يورو  1396نوسانات غيرعادي نرخ دلار در زمستان  به لحاظ

 1نرخ يورو اعلامي از طرف صرافي رويال براساستخصيصي و كاربردي در تجارت خارجي، اين مؤلفه 

ا براي داراي مجوز رسمي از بانك مركزي انتخاب شده است. براي آنكه اين مؤلفه تغييرات و نوسانات ر

 آن محاسبه و استفاده شده است. 2كشور بهتر نشان دهد، ضريب تغييرات

 

 آماري( 1)هاي اجرايي پذيري مقررات و رويهبينيثبات و پيش .3 نماگر

 ثبات مسئولان استاني  .1

جهاد  مقام مسئول استاني شامل استاندار، شهردار، رياست سازمان 6اين مؤلفه براساس تغييرات 

رياست سازمان  ور كل سازمان امور اقتصاد و دارايي، مدير كل تعاون، كار و رفاه اجتماعي كشاورزي، مدي

هاي مجلس استعلام مركز پژوهش براساسصنعت، معدن و تجارت استان در دوره زماني مشخص شده 

 آمده است. دستبههاي مربوطه از دستگاه

 

 (آماري 4)فرهنگ وفاي به عهد و صداقت و درستي  .4 نماگر

 خيانت در امانت يهاپرونده تعداد. 1

مذكور در سالنامه عمومي  هزار نفر جمعيت در هر استان، 100هر  ازايبهاين مؤلفه براساس نرخ اعلامي 

 آمده است. دستبه 1395سال  قوه قضائيه

 مطالبه طلب يهاپرونده تعداد. 2

 عمومي سالنامه در مذكور استان، هر در تجمعي نفر هزار 100 هر ازايبه اعلامي نرخ براساس اين مؤلفه

 آمده است. دستبه 1395 سال قوه قضائيه

 هاي برگشتيچك درصد. 3

 معيتج نفر هزار 100 هر ازايبه چك وجه مطالبه شاخص عنوان تحت اعلامي نرخ براساس اين مؤلفه

 ت.آمده اس دستبه 1395 سال قوه قضائيه عمومي سالنامه در مذكور استان، هر در

 هاي كلاهبرداريتعداد پرونده. 4

 سالنامه در مذكور استان، هر در جمعيت نفر هزار 100 هر ازايبه اعلامي نرخ براساس اين مؤلفه 

                                                 

 .كننده خـدمـات ارزی واقع در تهران، شهرك غربشـرکـت تضـامنـی ارائـه .1

آيد. ضريب  دست ميههاي يك بازه زماني بضريب تغييرات عبارت است از عددي كه از تقسيم انحراف معيار به ميانگين نرخ .2

توان مدت ميهاي كوتاههر چند براي دوره دهد،وره زماني مشخص شده بهتر نشان ميتغييرات ميزان تغييرات نرخ را در طول د
 ها نيز استفاده كرد.از انحراف معيار نرخ
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 آمده است. دستبه 1395 سال قوه قضائيه عمومي

 

 آماري( 6)مصونيت جان و مال شهروندان از تعرض  .5 نماگر

 يرتعزسرقت مستوجب هاي با موضوع شكايت. 1

 هزار 100 هر ازايبه يرسرقت مستوجب تعزهاي با موضوع اعلامي شكايت نرخ براساس اين مؤلفه

 آمده است. دستبه 1395 سال قوه قضائيه عمومي سالنامه در مذكور استان، هر در جمعيت نفر

 تصرف عدوانيهاي با موضوع شكايت. 2

 جمعيت فرن هزار 100 هر ازايبهتصرف عدواني هاي با موضوع شكايت اعلامي نرخ براساس اين مؤلفه

 آمده است. دستبه 1395 سال قوه قضائيه عمومي سالنامه در مذكور استان، هر در

 مزاحمت ملكيهاي با موضوع شكايت. 3

 فرن هزار 100 هر ازايبه مزاحمت ملكيهاي با موضوع اعلامي شكايت نرخ براساس اين مؤلفه

 .آمده است دستبه 1395 سال قوه قضائيه عمومي سالنامه در ورمذك استان، هر در جمعيت

 يو جرح عمد ضربهاي با موضوع شكايت. 4

 100 هر ازايبهي و جرح عمد ضربهاي با موضوع شكايت اعلامي تعداد نرخ براساس اين مؤلفه

آمده  دستبه 1395 سال قوه قضائيه عمومي سالنامه در مذكور استان، هر در جمعيت نفر هزار

 است.

 تعداد تصادف منجر به فوت يا جرح. 5

 نفر هزار 100 هر ازايبهجرح  يا فوت براي استان هر در اعلامي هاينرخ جمع حاصل براساس اين مؤلفه

 آيد.مي دستبه 1395 سال قوه قضائيه عمومي سالنامه در مذكور جمعيت،

 ضريب نفوذ بيمه. 6

 هااناست تفكيك به بيمه صنعت 1395 سال آماري سالنامه در اعلامي رسمي نرخ اين مؤلفه براساس

 .است شده استخراج

هاي پيمايشي و استخراج يك شاخص لازم به يادآوري است كه براي تلفيق اطلاعات فوق با داده 

سازي مؤلفه آنها نرمال 171براي هر استان و در نهايت براي كل كشور، پس از تهيه جدول اطلاعات نسبي 

هاي مذكور، فرضاند. با توجه به مراحل و پيشپس با جدول اطلاعات پيمايشي تلفيق شدهو س 2شده

                                                 

ز طريق داوري، لافات تجاري ادليل عدم دستيابي به آمار مؤلفه رسيدگي به اختبه 1396در پايش فصل زمستان سال  .1

 است. ار نگرفتههاي آن در تحليل قرداده

 :هاي آماريسازي جدول اطلاعات نسبي مؤلفهبراي نرمال .2

بوديم )علت آن است كه در سالنامه مواجه مار و داده آهاي خاصي با فقدان ها كه در استانبراي آن دسته از مؤلفهاولًا  
ده موضوع اول اتهام »ان برخي اطلاعات مورد نياز اين پايش از جداولي با عنوان براي هر است 1395يه سال ئعمومي قوه قضا

دليل آنكه مؤلفه مورد نظر در طول بازه زماني استخراج شده است، لكن به« ...هاي ورودي واحدهاي قضايي استانپرونده
(، معادل ن خصوص در دسترس نيستدر ايلذا آماري  ،مورد سنجش در ده موضوع اول اتهامي استان مورد نظر نبوده است

 كار برده شده است.هها براي استان فاقد آمار بلفه در ساير استانؤعدد مينيمم م
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 1396گذاري پس از نرمال شدن براي فصل زمستان سال ( شاخص امنيت سرمايهHDهاي آماري )مؤلفه

 ارائه شده است. 1 و نمودار 2در جدول 

 

 96اي آماري در زمستانهگذاري در ايران برحسب مؤلفهامنيت سرمايه .1 نمودار

  

                                                 
هزار نفر( موجود  100هايي كه براساس نسبت به جمعيت استان مربوطه ) شاخص براساس آن دسته از مؤلفهثانياً  

شده بر جمعيت هر استان تقسيم شده و ست تا عدد مؤلفه كسبلازم ا ،در منابع آماري رسمي در آنها رعايت نشده است
 ها بتوان آنها را نرمال كرد.هزار شد تا همانند ساير مؤلفه 100در ضرب
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 96ها در زمستانهاي آماري به تفكيك استانگذاري در ايران برحسب مؤلفه. امنيت سرمايه1شكل 
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 1396ها در زمستان نرمال شده( به تفكيك استانگذاري )شاخص امنيت سرمايه هاي آماري. مؤلفه2جدول 
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353131344231142791/2 كرمانشاه

جنوبي خراسان  862433133121131591/2

833331433131131602/3 هرمزگان

554131664241131103/3 بوشهر

بلوچستان و سيستان  893831111141112614/3

غربي آذربايجان  754531256211123429/3

854831333151143663/3 كرمان

581433538341133466/3 قم

481333444228151772/3 كردستان

562331374252172774/3 لرستان

373631545341162676/3 همدان

673531255153171580/3 زنجان

رسفا  1053331745231145592/3

رضوي خراسان  955333433241167598/3

861731445171192598/3 گلستان

1568318410321152510/4 يزد

شرقي آذربايجان  913534546515173512/4

44253411021651711018/4 ايلام

5542317448101161835/4 البرز

7525311047441164640/4 اصفهان
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761531957461181640/4 قزوين

353931874451182541/4 مازندران

شمالي خراسان  5710631463157191563/4

7714331772510191668/4 اردبيل

892731333291193970/4 خوزستان

4651031675481181673/4 سمنان

5948336353611102776/4 مركزي

66173175535110102408/4 گيلان

بختياري و چهارمحال  510273318815101101696/4

بويراحمد و كهگيلويه  751834110535611011000/5

7845331046101011610578/5 تهران

08/4 ميانگين كشوري

 :توضيح
 حاسبه نشده است.اطلاعات اين مؤلفه در دسترس تيم تحقيق نبود؛ لذا آمار آن در اين گزارش م 1396هاي آماري بوده، اما در زمستان . مؤلفه رسيدگي به اختلافات تجاري از طريق داوري در تحقيق اصلي، جزء مؤلفه1
ده  براساسها شود و در آن گزارش، دادهه استخراج ميستون از سالنامه قوه قضائيهاي مربوط به اين چهار هاي مؤلفهكه دادهازآنجا 4ملكي، و مزاحمت 3عدواني، تصرف 2كلاهبرداري، 1امانت، در ؤلفه خيانت. لازم به توضيح است در چهار م2

ها را ها در دسترس نبود لذا تيم تحقيق تصميم گرفت داده آماري در اين استانبراي همه استان مؤلفه نتيجه اطلاعات اين چهارجزء پرونده تشكيل شده نبود و در لفهها اين چهار مؤشود، در برخي استانپرونده پر شكايت در هر استان ارائه مي
  بگيرد.هاي داراي داده كه در منابع اطلاعاتي براي آنها عددي اعلام شده، در نظر معادل كمترين عدد اعلامي در بين استان

 شده، براي هيچ استاني ضريب وزني خاصي اعمال نشده است.. در اعداد نرمال3
                                                 

 .پرونده اول پر تعداد نبود 10ها این مؤلفه جزء و در بقيه استانبختياري، خراسان جنوبي و كهگيلويه و بوير احمد  در دسترس تيم تحقيق بود  چهارمحال و هاي اردبيل، ايلام،برای این مؤلفه، تنها برای استان 1.

 داده در دسترس تيم تحقيق بود. ،بختياري، خراسان جنوبي، خراسان شمالي، زنجان، سيستان و بلوچستان و كهگيلويه و بويراحمد های چهارمحال وبرای این مؤلفه، تنها برای استان .2

كهگيلويه و بوير احمد و لرستان داده در دسترس  كردستان، زنجان، ،محال و بختياري، خراسان شمالي، خوزستانرچها ،ايلام، هاي آذربايجان شرقي، آذربايجان غربي، اردبيلتانبرای این مؤلفه تنها براي اس. 3

 تيم تحقيق بود.

 گيلان و مازندران در دسترس تيم تحقيق بود.هاي ی این مؤلفه فقط آمار استانبرا .4
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هاي هاي آماري گردآوري شده پس از تلفيق با دادهدر ادامه اطلاعات و داده شايان ذكر است

گذاري براي هر استان و كل كشور دست آمده در اين تحقيق، شاخص نهايي امنيت سرمايهپيمايشي به

 دهد.نشان ميرا 

 

 (SDمؤلفه پيمايشي ) 21گذاري در ايران برحسب امنيت سرمايه .2-2

هاي شاخص امنيت كننده در اين مطالعه از وضعيت مؤلفهوكار مشاركتارزيابي فعالان كسب

ترتيب از گذاري بههاي امنيت سرمايههاي مؤثر در فراهم شدن زمينهلفهبندي مؤگذاري و رتبهسرمايه

ها )نمره امهنمره ارزيابي برآمده از پرسشن براساسوكار ترين مؤلفه كسبترين مؤلفه تا نامناسببمناس

دهد ده است كه نشان ميارائه ش 2 و نمودار 3جدول ترين( در بدترين ارزيابي و صفر مناسب 10

هاي دهبه وع عمل مسئولان استاني و محلي» و« داده شدههاي عمل مسئولان ملي به وعدههاي مؤلفه»

ا دارا بوده و رترتيب بدترين وضعيت به «اعمال نفوذ و تباني در معاملات ادارات»و « داده شدهاقتصادي 

الا، سرقت مالي )پول نقد، ك» و «هاي خارجيميزان اختلال ايجاد شده در اثر تحريم»هاي مؤلفه

تري ها از وضعيت مناسبمؤلفهترتيب نسبت به ساير به« رواج توزيع كالاي قاچاق»و « تجهيزات(

گذاري ارزيابي هاي امنيت سرمايهترين مؤلفهتر، سه مؤلفه زير نامناسبعبارت دقيقبه د.نبرخوردار

 اند:شده

 ،داده شدههاي عمل مسئولان ملي به وعده .1

 ،داده شدههاي اقتصادي عمل مسئولان استاني و محلي به وعده .2

 .ادارات حكومتي اعمال نفوذ و تباني در معاملات .3

 اند:گذاري ارزيابي شدهسرمايه امنيت هايمؤلفه ترينزير، مناسب سه مؤلفه

 ،هاي خارجيدليل تحريموكار بهايجاد اختلال در كسب .1

 ،آلات(سرقت مالي )پول نقد، كالا، تجهيزات و ماشين .2

 .توزيع كالاي قاچاق به ضرر بخشي از فعالان اقتصادي در بازار .3
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 1396گذاري در زمستان مؤلفه پيمايشي امنيت سرمايه 21ارزيابي فعالان اقتصادي از  .3جدول 

  هاي خارجيميزان اختلال ايجاد شده در اثر تحريم

  سرقت مالي )پول نقد، كالا، تجهيزات( 

  رواج توزيع كالاي قاچاق 

  معنوياستفاده غيرمجاز از نام و علائم تجاري يا مالكيت  

  وجود كلاهبرداري يا تقلب در بازار 

  ميزان وفاي به عهد در اجراي قرارداد كتبي يا شفاهي در بازار 

  دسترسي آزاد و عمومي به اطلاعات و تصميمات مسئولان 

  ثبات قوانين و مقررات 

  شكايات فعالان اقتصادي سرعت عمل و تعهد مراجع انتظامي )پليس( در رسيدگي به 

  وكارروشن بودن قوانين و مقررات ناظر بر كسب 

  ميزان تخصصي بودن رسيدگي به دعاوي تجاري در مراجع قضايي 

  موقع و منصفانه حق در دعاوي تجاري هاي استان براي احقاق بهميزان اعتماد به دادگاه 

  هثبات قيمت مواد اولي 

  هاي دولتيوفاي به عهد در اجراي قراردادها توسط دولت و شركت 

  احقاق حقوق قانوني در ادارات دولتي 

  بيني بودن تصميمات مسئولان استاني يا محليثبات يا قابل پيش 

  ميزان شيوع رشوه در ادارات 

  گذاريطلبان سرمايهميزان حمايت مسئولان استاني از داو 

  اعمال نفوذ و تباني در معاملات ادارات 

  داده شدههاي اقتصادي عمل مسئولان استاني و محلي به وعده 

  داده شدههاي عمل مسئولان ملي به وعده 
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 1396زمستان در يگذارهاي پيمايشي امنيت سرمايهارزيابي فعالان اقتصادي از مؤلفه .2نمودار
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 هابه تفكيك استان ((SDهاي پيمايشي گذاري در ايران برحسب مؤلفهامنيت سرمايه. 3-2

وكار )شامل فعالان كسبها گذاري به تفكيك استانهاي امنيت سرمايهميانگين ارزيابي مؤلفه

ول طور كه در جدارائه شده است. همان 4در جدول  1396ر زمستان كننده در نظرسنجي( دمشاركت

 ها با بهترين وضعيت امنيتبندي استانمقايسه رتبه 1396شود، در زمستان مذكور مشاهده مي

ها سشنامهنمره ارزيابي برآمده از پر براساسگذاري با بدترين وضعيت امنيت سرمايهو گذاري سرمايه

ل و بختياري ، تهران و چهارمحالبرزهاي اترتيب استانترين( بهبدترين ارزيابي و صفر مناسب 10)نمره 

ضعيت امنيت ترتيب داراي بهترين وهاي اردبيل، مركزي و يزد بهتانترتيب داراي بدترين وضعيت و اسبه

 اند.ها ارزيابي شدهگذاري نسبت به ساير استانسرمايه

 

 هااستان ( به تفكيكSDهاي پيمايشي )برحسب مؤلفه گذاريامنيت سرمايه. ارزيابي 4جدول 

  اردبيل

 

  اصفهان

  قزوين  مركزي

  كرمانشاه  يزد

  فارس  زنجان

  خراسان رضوي  خراسان شمالي

  گيلان  سمنان

  خوزستان  بوشهر

  ستان و بلوچستانسي  خراسان جنوبي

  كهگيلويه و بويراحمد  كردستان

  گلستان  آذربايجان شرقي

  ايلام  لرستان

  كرمان  آذربايجان غربي

  چهارمحال و بختياري  هرمزگان

  تهران  قم

  البرز  نهمدا

 46/6(1ميانگين كشوري )ميانگين ساده  مازندران

 

  

                                                 

اما در عمل از ميانگين ساده استفاده  ،در ابتدا قرار بود ميانگين وزني ملاك ارزيابي استاني قرار بگيرد شايان ذكر است .1

 شد.
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 (SDهاي پيمايشي )گذاري در ايران برحسب مؤلفهامنيت سرمايه. ارزيابي 2شكل 
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 هاي پيمايشي كاري برحسب مؤلفههايگذاري در ايران به تفكيك حوزهامنيت سرمايه. 4-2

 براساسهاي اقتصادي در ايران را اي استنتاج بهتر از نتايج اين پژوهش، كل فعاليتتيم تحقيق بر

 زير تقسيم كرد:حوزه كاري  9هاي ملي به حساب

 ،(ساختمان با مرتبط موارد و صنعت كليه شامل) صنعت .1

 ،جنگلداري و زراعت، باغداري .2

 ،شيلات و مرغداري دامداري، .3

 ،گاز و نفت بجز معدن .4

 ،گاز و برق و آب تأمين يعي،طب گاز  خام نفت .5

 ،غذا توزيع و تهيه رستوران، هتل، .6

 ،(فروشيخرده و فروشيعمده انبارداري، ونقل،حمل... ) و توزيع ارتباطات، .7

 ،(وكاركسب هايفعاليت و اجاره مستغلات بيمه، بانك، مالي، گريواسطه) توليدي خدمات .8

 ....(و بهداشت آموزش،)  خدمات .9

در زمستان گذاري در ايران امنيت سرمايهكننده در اين تحقيق از صادي مشاركتارزيابي فعالان اقت

 ارائه شده است. 3و نمودار 5در جدول  كاري هايبه تفكيك حوزه 1396

 

 كاري هايتفكيك حوزه بهگذاري در ايران امنيت سرمايه. ارزيابي فعالان اقتصادي از 5جدول 

 ارزيابي حوزه كاري

 11/6 گاز و برق و آب تأمين بيعي،ط گاز و خام نفت

 30/6 (فروشي خرده و فروشي عمده انبارداري، ونقل،حمل... )و توزيع ارتباطات،

 30/6 غذا توزيع و تهيه رستوران، هتل،

 32/6 جنگلداري و زراعت، باغداري

 36/6 ...(و بهداشت آموزش،) خدمات

 39/6 شيلات و مرغداري دامداري،

 39/6 (وكاركسب هايفعاليت و اجاره مستغلات بيمه، نك،با) توليدي خدمات

 44/6 گاز و نفت بجز معدن

 62/6 (ساختمان با مرتبط موارد و صنعت كليه شامل) صنعت

 

كه از سراسر كشور در  (شامل ساختمان) دهد فعالان اقتصادي از حوزه صنعتنشان مي 5جدول 

هاي پيمايشي امنيت بدترين ارزيابي را از مؤلفه 1396اند، در زمستان اين پيمايش مشاركت كرده

 و آب تأمين طبيعي، گاز و خام نفت»اند و برعكس فعالان اقتصادي در حوزه گذاري ارائه دادهسرمايه

بهترين ارزيابي را  1396اند، در زمستان كه از سراسر كشور در اين پيمايش مشاركت كرده« گاز و برق

 اند.گذاري ارائه دادهسرمايه هاي پيمايشي امنيتاز مؤلفه
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 1396گذاري در زمستانامنيت سرمايهارزيابي فعالان اقتصادي از  .3نمودار 

 كاري هايتفكيك حوزه به

 
 

 گذاري به تفكيك هر حوزه كاريهاي امنيت سرمايهارزيابي فعالان اقتصادي از مؤلفه .5-2

گذاري به تفكيك هر هاي امنيت سرمايهيمايش از مؤلفهكننده در اين پارزيابي فعالان اقتصادي مشاركت

ميزان حمايت مسئولان دهد مؤلفه نشان داده شده است. اين جدول نشان مي 6حوزه كاري در جدول 

حوزه كاري  9در ترين مؤلفه شناسايي شده است نامناسب عنوانبهگذاري كه استاني از داوطلبان سرمايه

خدمات توليدي و بعد از آن در حوزه كاري  مرغداري و شيلات دامداري،مورد سنجش در قسمت 

باشد. بدترين وضعيت را دارا ميوكار( هاي كسبگري مالي، بانك، بيمه، مستغلات اجاره و فعاليت)واسطه

د در شترين مؤلفه شناسايي مناسب عنوانبههاي خارجي كه ميزان اختلال ايجاد شده در اثر تحريمو 

 بهترين وضعيت را داراست. )شامل كليه صنعت و موارد مرتبط با ساختمان( حوزه كاري صنعت
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 اري كهايگذاري به تفكيك حوزههاي امنيت سرمايه. نتايج ارزيابي فعالان اقتصادي از مؤلفه6جدول 
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87/5 64/7 ثبات قيمت مواد اوليه

  ثبات قوانين و مقررات

بيني بودن تصميمات ل پيشثبات يا قاب

 مسئولان
 

  وكارمقررات كسب بودن قوانين وروشن 

  هاي استانميزان اعتماد به دادگاه

پليس در رسيدگي به  تعهد سرعت عمل و

 شكايات
 

تخصصي بودن مراجع قضايي در دعاوي 

 تجاري
 

  رواج توزيع كالاي قاچاق

دسترسي به اطلاعات و تصميمات 

 ولانمسئ
 

  ميزان شيوع رشوه در ادارات

  اعمال نفوذ و تباني در معاملات ادارات

  وجود كلاهبرداري يا تقلب در بازار

ميزان وفاي به عهد در اجراي قرارداد در 

 بازار
 

  هاي دولتيوفاي به عهد دولت و شركت

  هاعمل مسئولان ملي به وعده

  هاعمل مسئولان استاني و محلي به وعده

  سرقت مالي )پول نقد، كالا، تجهيزات(

مالكيت  استفاده غيرمجاز از نام تجاري و

 معنوي
 

  احقاق حقوق قانوني در ادارات دولتي

  هاي خارجيميزان اختلال در اثر تحريم

ميزان حمايت مسئولان استاني از 

 گذاريسرمايه
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 هاگذاري به تفكيك فعالان اقتصادي استانامنيت سرمايه يشيمايپمؤلفه  21ارزيابي . 6-2

استان نشان  31كننده در اين پيمايش را به تفكيك هر يك از ارزيابي فعالان اقتصادي مشاركت 7جدول 

گذاري ايهمؤلفه پيمايشي شاخص امنيت سرم 21درواقع  4و نمودار 7سطر جدول  21دهد. مي

 ترتيب است:اينبه

 ،اوليه مواد قيمت ثبات .1

 ،مقررات و قوانين ثبات .2

 ،محلي يا استاني مسئولان تصميمات بودن بينيپيش قابل يا ثبات .3

 ،وكاركسب بر ناظر مقررات و قوانين بودن روشن .4

 ،تجاري دعاوي در حق منصفانه و موقع به احقاق براي استان هايدادگاه به اعتماد ميزان .5

 ،اقتصادي فعالان شكايات به رسيدگي در( پليس) انتظامي مراجع تعهد و عمل سرعت .6

 ،قضايي مراجع در تجاري دعاوي به رسيدگي بودن تخصصي ميزان .7

 ،قاچاق كالاي توزيع رواج .8

 ،مسئولان تصميمات و اطلاعات به عمومي و آزاد دسترسي .9

 ،ادارات در رشوه شيوع ميزان .10

 ،ادارات تمعاملا در تباني و نفوذ اعمال .11

 ،بازار در تقلب يا كلاهبرداري وجود .12

 ،بازار در شفاهي يا كتبي قرارداد اجراي در عهد به وفاي ميزان .13

 ،دولتي هايشركت و دولت توسط قراردادها اجراي در عهد به وفاي .14

 ،داده شده هايوعده به ملي مسئولان عمل .15

 ،هداده شد اقتصادي هايوعده به محلي و استاني مسئولان عمل .16

 ،(تجهيزات كالا، نقد، پول) مالي سرقت .17

 ،معنوي مالكيت يا تجاري علائم و نام از غيرمجاز استفاده .18

 ،دولتي ادارات در قانوني حقوق احقاق .19

 ،خارجي هايتحريم اثر در شده ايجاد اختلال ميزان .20

 .گذاريسرمايه داوطلبان از استاني مسئولان حمايت ميزان .21
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 ستانا 31ذاري به تفكيك فعالان اقتصادي گامنيت سرمايه يشيمايپؤلفه م 21. نتايج ارزيابي 7دول ج
 1 23456789101112131415161718192021

 اردبیل

 اصفهان

 البرز

  ایلام

 آذربایجان شرقی

 آذربایجان غربی

 بوشهر

 تهران

 چهارمحال و بختیاری

 خراسان جنوبی

 خراسان رضوی

 خراسان شمالی

 خوزستان

 زنجان

 سمنان

 بلوچستان و سیستان

  فارس

 قزوین

 قم

 کردستان

 کرمان

 کرمانشاه

 کهگیلویه و بویراحمد

 گلستان

 گیلان

 لرستان

 مازندران

 مرکزی

 هرمزگان

 همدان

  یزد

   کل کشور
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 گذاريهسرماي امنيت نماگرهاي براساس تحقيق . نتايج3

 گذاريارزيابي نماگرهاي امنيت سرمايه براساسها بندي استانرتبه

هاي قبل اشاره شد، هر شاخص از تعدادي نماگر و هر نماگر از تعدادي مؤلفه تشكيل همچنانكه در بخش

ارائه شد. در  گذاريامنيت سرمايه هايمؤلفه براساسشده است. در بخش سوم، نتايج اين تحقيق بيشتر 

 شود.گذاري ارائه ميگانه امنيت سرمايهنماگرهاي هفت براساسين بخش نتايج تحقيق ا

ترتيب اينگذاري بهدهنده شاخص امنيت سرمايهشود در اين تحقيق، هفت نماگر اصلي تشكيليادآوري مي 

 ب بوده است:ترتياينهاي آماري و پيمايشي بهاند و ارزيابي كلي هر نماگر با تلفيق مؤلفهتعريف شده

 

 1396ترتيب ارزيابي در زمستان گذاري به. نماگرهاي امنيت سرمايه8جدول 

 ارزيابي گذارينماگرهاي شاخص امنيت سرمايه

 64/6 آماري( 2پيمايشي و  1، مؤلفه 3شامل نماگر ثبات اقتصاد كلان )

 54/6 آماري( 4 پيمايشي و 5، مؤلفه 9شامل نماگر فرهنگ وفاي به عهد و صداقت و درستي )

 44/6 آماري( 4پيمايشي و  3، مؤلفه 7شامل نماگر تعريف و تضمين حقوق مالكيت )

 42/6 پيمايشي( 4 ه و هر مؤلفهمؤلف 4شامل نماگر شفافيت و سلامت اداري )

 05/6 پيمايشي( 3، هر مؤلفه 3شامل نماگر عملكرد دولت )

 80/5 آماري( 1پيمايشي و  3، مؤلفه 4شامل هاي اجرايي )پذيري مقررات و رويهبينينماگر ثبات و پيش

 01/4 آماري( 6پيمايشي و  2، مؤلفه 8شامل نماگر مصونيت جان و مال شهروندان از تعرض )

 

 1396ترتيب ارزيابي در زمستان گذاري بهنماگرهاي امنيت سرمايه .4نمودار 
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گذاري برحسب بهترين تا بدترين امنيت سرمايهنماگر از هفت هريك  ترتيبها بهبندي استانرتبه

 ها در ادامه اين بخش ارائه شده است.استان

 

 «كلان اقتصاد ثبات» گذاري در ايران براساس نماگرامنيت سرمايه. 1-3

ارزيابي شده است.  ديگرنماگر  هفتبدترين نماگر در ميان  1396كلان در زمستان  اقتصاد نماگر ثبات

ها و در ، هرمزگان و ايلام بهتر از بقيه استانبويراحمد و هاي كهگيلويهر در استانوضعيت اين نماگ

 گلستان و سمنان بدتر از بقيه بوده است.  بختياري، و چهارمحالهاي استان

 دهد.را نشان مي ثبات اقتصاد كلاننماگر  براساسها بندي استانرتبه 9 جدول 

 

 «ثبات اقتصاد كلان»نماگر  براساسها بندي استان. رتبه9 جدول
 ارزيابياستانرديف ارزيابياستانرديف ارزيابياستانرديف

94/6اصفهان 23 خراسان شمالي65/512كهگيلويه و بويراحمد 1

95/6خراسان جنوبي 24 زنجان 82/513هرمزگان 2

07/7خوزستان 25 سيستان و بلوچستان 02/614ايلام 3

08/7مركزي 26 لرستان 07/615بوشهر 4

09/7گيلان 27 آذربايجان شرقي 21/616يزد 5

31/7همدان 28 كردستان 25/617خراسان رضوي 6

32/7سمنان29 قم 28/618البرز 7

47/7گلستان 30 مازندران 32/619آذربايجان غربي 8

90/7بختياريوچهارمحال 31 انكرم 33/620كرمانشاه 9

 64/6ميانگين كشوري تهران 36/621اردبيل 10

  قزوين 37/622فارس 11
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 «ثبات اقتصاد كلان»نماگر  براساسها . وضعيت استان3شكل 

 
 

 «تيدرس و صداقت و عهد به وفاي فرهنگ» گذاري در ايران براساس نماگرامنيت سرمايه .2-3

نماگر  هفتمؤلفه( در ميان  9درستي، داراي بيشترين مؤلفه ) و صداقت و عهد به وفاي فرهنگ نماگر

 ديگر است كه بيش از نيمي از آنها پيمايشي هستند. 

 

 «فرهنگ وفاي به عهد و صداقت و درستي»نماگر  براساسها بندي استان. رتبه10 جدول
 ارزيابياستان رديف ارزيابياستان رديف ارزيابياستانرديف

77/6مازندران 35/623خراسان رضوي12 بلوچستانوسيستان 1

82/6قزوين 40/624كردستان 13 خراسان جنوبي 2

85/6قم 44/625آذربايجان غربي 14 هرمزگان 3

88/6گيلان 46/626سمنان 15 زنجان 4

94/6بختياريوچهارمحال 48/627فارس 16 مركزي 5

98/6اصفهان 54/628بوشهر 17 لرستان 6

06/7بويراحمدوكهگيلويه56/629همدان 18 خراسان شمالي 7

13/7تهران 59/630آذربايجان شرقي 19 خوزستان 8

21/7البرز 63/631يزد 20 كرمانشاه 9

 54/6ميانگين كشوري76/6ايلام 21 اردبيل 10

 76/6گلستان 22 كرمان 11
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 «فرهنگ وفاي به عهد و صداقت و درستي»نماگر  براساسها . وضعيت استان4شكل 

 
 

 «تعريف و تضمين حقوق مالكيت» گذاري در ايران براساس نماگرامنيت سرمايه .3-3

يكي از بدترين نماگرها  10از  6.44ميت با ك تعريف و تضمين حقوق مالكيت، نماگر 1396در زمستان 

 دهد.را نشان مي 1396در زمستان  نماگراين  براساسها بندي استانرتبه 11ارزيابي شده است. جدول 
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 «تعريف و تضمين حقوق مالكيت» نماگر براساسها بندي استان. رتبه11 جدول

 يارزياباستانرديف ارزيابياستانرديف ارزيابياستانرديف

خراسان رضوي 23زنجان12اردبيل 1

 هرمزگان 24 كردستان 13 قم 2

 كهگيلويه و بويراحمد 25 اصفهان 14 همدان 3

 خراسان شمالي 26 قزوين 15 سمنان 4

 خوزستان 27 آذربايجان غربي 16 لرستان 5

 كرمان 28 گلستان 17 بوشهر 6

 تهران29 مازندران 18 خراسان جنوبي 7

 چهارمحال و بختياري 30 فارس 19 يزد 8

 سيستان و بلوچستان 31 گيلان 20 آذربايجان شرقي 9

 44/6ميانگين كشوري مركزي 21 كرمانشاه 10

  البرز 22 ايلام 11

 

«تعريف و تضمين حقوق مالكيت» نماگر براساسها . وضعيت استان5شكل 
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 «اداري سلامت و شفافيت»گذاري در ايران براساس نماگرامنيت سرمايه. 4-3

اند. هصورت پيمايشي محاسبه شدمؤلفه است كه همه آنها به 4اداري، شامل  سلامت و نماگر شفافيت

 دهد.اين نماگر را نشان مي براساسها بندي استانرتبه 12جدول 

 

 «شفافيت و سلامت اداري»نماگر  براساسها بندي استان. رتبه12 جدول

 ارزيابي استان رديف ارزيابي استان رديف ارزيابي استان رديف

 65/6 كرمان 23 28/6 قم 12 73/5 مركزي 1

 69/6 ايلام 24 40/6 يزد 13 80/5 بلوچستان و سيستان 2

 71/6 قزوين 25 41/6 كردستان 14 83/5 اردبيل 3

 78/6 مازندران 26 42/6 همدان 15 86/5 بختياري و چهارمحال 4

 82/6 خوزستان 27 45/6 اصفهان 16 07/6 بويراحمد و كهگيلويه 5

 83/6 گيلان 28 45/6 بوشهر 17 11/6 هرمزگان 6

 02/7 گلستان 29 45/6 ويرض خراسان 18 14/6 زنجان 7

 07/7 تهران 30 47/6 شمالي خراسان 19 14/6 شرقي آذربايجان 8

 19/7 البرز 31 50/6 كرمانشاه 20 15/6 جنوبي خراسان 9

 42/6 ميانگين كشوري  50/6 فارس 21 19/6 غربي آذربايجان 10

    55/6 لرستان 22 25/6 سمنان 11
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 «شفافيت و سلامت اداري»ماگر ها بر اساس ن. وضعيت استان6شكل

 

 «دولت عملكرد» گذاري در ايران براساس نماگرامنيت سرمايه. 5-3

ها بندي استانرتبه 13 سه پيمايشي هستند. جدول مؤلفه است كه هرسه دولت شامل  عملكرد نماگر

 دهد.را نشان مي عملكرد دولتنماگر  براساس
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 «عملكرد دولت»نماگر  براساسها بندي استان. رتبه13 جدول

 ارزيابياستانرديف ارزيابياستانرديف ارزيابياستانرديف

24/6مازندران 23 ايلام45/512كردستان 1

34/6كرمانشاه 24 آذربايجان شرقي 45/513همدان 2

36/6قم 25 قزوين 46/514مركزي 3

40/6فارس 26 خوزستان 66/515گيلان 4

40/6سمنان 27 خراسان جنوبي 80/516گلستان 5

43/6تهران 28 بوشهر 81/517يزد 6

43/6كرمان29 هرمزگان 85/518آذربايجان غربي 7

49/6البرز 30 اصفهان 86/519خراسان شمالي 8

49/6ستانسيستان و بلوچ 31 كهگيلويه و بويراحمد 87/520اردبيل 9

 05/6ميانگين كشوري لرستان 87/521زنجان 10

  چهارمحال و بختياري 88/522خراسان رضوي 11

 

«عملكرد دولت»نماگر  براساسها . وضعيت استان7شكل 
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 و مقررات پذيريبينيپيش و ثبات» گذاري در ايران براساس نماگرامنيت سرمايه .6-3

 «ايياجر هايرويه

گذاري نماگر شاخص امنيت سرمايه هفت، ششمين نماگر ضعيف در ميان 1396در زمستان  نماگراين 

 بوده است. 

 

 «هاي اجراييپذيري مقررات و رويهبينيثبات و پيش»نماگر  براساسها بندي استان. رتبه14 جدول

 ارزيابياستانرديف ارزيابياستانرديف ارزيابياستانرديف

خراسان رضوي 23گيلان12درانمازن 1

 آذربايجان غربي 24 بوشهر 13 يزد 2

 سيستان و بلوچستان 25 كرمان 14 خراسان شمالي 3

 خراسان جنوبي 26 قم 15 همدان 4

 كردستان 27 سمنان 16 مركزي 5

 آذربايجان شرقي 28 فارس 17 زنجان 6

 چهارمحال و بختياري29 تهران 18 كرمانشاه 7

 ايلام 30 لرستان 19 اصفهان 8

 كهگيلويه و بويراحمد 31 قزوين 20 اردبيل 9

 80/5ميانگين كشوري هرمزگان 21 البرز 10

  خوزستان 22 انگلست 11
 

 «هاي اجراييپذيري مقررات و رويهبينيثبات و پيش»نماگر  براساسها . وضعيت استان8شكل 
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 «تعرض از شهروندان مال و جان مصونيت» گذاري در ايران براساس نماگرامنيت سرمايه .7-3

كه اكثر آنها آماري هستند.  مؤلفه است هشتتعرض شامل  از شهروندان مال و جان مصونيت نماگر

 دهد.اين نماگر را نشان مي براساسها بندي استانرتبه 15 جدول

 

 «مصونيت جان و مال شهروندان از تعرض»نماگر  براساسها بندي استان. رتبه15 جدول

 ارزيابي استان رديف ارزيابي استان رديف ارزيابي استان رديف

 26/4 شرقي ربايجانآذ 23 88/3 گلستان 12 60/2 بوشهر 1

 41/4 خوزستان 24 91/3 گيلان 13 91/2 جنوبي خراسان 2

 45/4 كرمان 25 93/3 مازندران 14 20/3 سمنان 3

 67/4 بويراحمد و كهگيلويه 26 93/3 اردبيل 15 49/3 هرمزگان 4

 78/4 رضوي خراسان 27 95/3 فارس 16 54/3 زنجان 5

 88/4 لاماي 28 95/3 اصفهان 17 58/3 كردستان 6

 00/5 البرز 29 96/3 لرستان 18 64/3 شمالي خراسان 7

 04/5 همدان 30 01/4 كرمانشاه 19 72/3 غربي آذربايجان 8

 09/5 تهران 31 04/4 قم 20 72/3 قزوين 9

 01/4 ميانگين كشوري  06/4 بلوچستان و سيستان 21 76/3 يزد 10

    19/4 بختياري و چهارمحال 22 79/3 مركزي 11

 

 «مصونيت جان و مال شهروندان از تعرض»نماگر  براساسها . وضعيت استان9شكل 
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 هاگذاري در ايران به تفكيك استان. شاخص كلي امنيت سرمايه4

گذاري ، شاخص ملي امنيت سرمايههامؤلفهاين اكنون با تلفيق  ،هاي پيمايشي و آماريپس از استخراج مؤلفه

گذاري، با محاسبه ميانگين گزارش حاضر، شاخص امنيت سرمايه تحقيق پشتوانه اسبراس. كنيمميرا ارائه 

شاخص امنيت  ،كه بر اين اساس شودمياستخراج  20به  80هاي پيمايشي و آماري با نسبت وزني مؤلفه

 ست.دست آمده اگذاري( بهي ناامني مطلق سرمايهابه معن 10)شاخص 10از  5.98 در اين دورهگذاري سرمايه

 دهد.ميرا نشان  1396 گذاري در زمستانشاخص كلي امنيت سرمايه 16جدول 

 

 ها براساس آنبندي استانگذاري و رتبه. شاخص ملي امنيت سرمايه16جدول 

 * ملي شاخص شاخص آماري شاخص پيمايشي استان رديف

27/691/2 60/5 خراسان جنوبي 

61/5 03/3 26/6 بوشهر

19/680/371/5 زنجان

42/602/374/5 هرمزگان

01/668/474/5 اردبيل

17/610/476/5 يزد

02/676/477/5 مركزي

41/629/379/5 آذربايجان غربي

51/691/279/5 كرمانشاه

34/672/382/5 كردستان

41/674/388/5 لرستان

44/666/388/5 قم

35/612/490/5 آذربايجان شرقي

44/676/390/5 همدان

23/663/491/5 خراسان شمالي

 61/614/392/5 سيستان و بلوچستان

24/673/494/5 سمنان

51/692/399/5 فارس

52/698/301/6 خراسان رضوي

46/641/405/6 مازندران

49/640/407/6 فهاناص

50/640/408/6 قزوين

72/663/310/6 كرمان

67/698/313/6 گلستان

53/680/418/6 گيلان

69/618/419/6 ايلام

60/670/422/6 خوزستان
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 * ملي شاخص شاخص آماري شاخص پيمايشي استان رديف

65/600/532/6 كهگيلويه و بوير احمد

96/438/6 74/6 چهارمحال و بختياري

93/635/441/6 لبرزا

80/678/560/6 تهران
46/608/498/5 جمع 

 .شاخص پيمايشي و آماري 2ركيب تگذاري شاخص ملي امنيت سرمايه *

 

 امنيت نظر از هااستان ترينمناسب تحقيق، اين تعاريف و فروض براساس دهدمي نشان 16 جدول

 ان جنوبي، بوشهر، زنجان، هرمزگان و اردبيل وخراس هاياستان 1396زمستان  در گذاريسرمايه

تهران، البرز، چهارمحال و  هاياستان ترتيببه گذاري،سرمايه امنيت نظر از هااستان تريننامناسب

 .است شده ارزيابي بختياري و كهگيلويه و بويراحمد

 

 گذاري. شاخص ملي امنيت سرمايه10شكل 
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 گيري و پيشنهادهانتيجه

 ثبات اقتصاد»، نماگرهاي 1396ان نماگرهاي هفتگانه شاخص امنيت اقتصادي در زمستان در مي .1

مصونيت جان و مال شهروندان از »بدتر از بقيه و نماگرهاي « تعريف و تضمين حقوق مالكيت»و « كلان

در اختلال »اند. نماگر عملكرد دولت واجد مؤلفه بهتر از بقيه ارزيابي شده« عملكرد دولت»و « تعرض

ها بهترين ارزيابي را در ميان ساير مؤلفه 1396است كه در زمستان « هاي خارجيوكار بر اثر تحريمكسب

 عهده داشته است.داشته است و بار اصلي خوب بودن ارزيابي عملكرد دولت در اين دوره را به

 تغيير گذاريرمايهس امنيت شاخص در را آن استان رتبه تواندمي هر استان اتفاق يا رخداد در يك .2

 تصادف و رانندگي در احتياطيشود بي روشن همه ساكنان هر استان براي مثال، لازم است عنوانبه. دهد

 باعث استاني، مسئولان تغيير حتي يا بدعهدي يا جرح و ضرب به منجر نزاع يا جرح يا فوت به منجر

 ميان مثبت هايرقابت به تواندمي خصشا اين به عمومي توجه جلب و اعلام شود.مي استان رتبه كاهش

 و رتبه شدن بهتر براي استاني مسئولان و اقتصادي فعالان و مردم همكاري به و شود منجر هااستان

 و مسئولان شودمي پيشنهاد ل،ائايد وضعيت به تحقق بينجامد. براي رقيب هاياستان از گرفتن پيشي

 و تشريح كرده مردم براي را گزارش اين هايشاخص نظر از هااستان بنديرتبه استاني و ملي هايرسانه

 .برانگيزند را آينده فصل در شدن بهتر براي عمومي اهتمام

 و برخوردار هاياستان پراكندگي نوعي شاهد آماري، هايداده براساس هااستان بنديرتبه در .3

 ينيپا در نابرخوردار استان دو كنار در تهران مثال عنوانبه. هستيم فهرست بالاي و ينيپا در برخوردارنا

 چهارمحال و بويراحمد و يلويهگكه نابرخوردار استان دو كنار در تهران عبارتيبه ،قرار دارد فهرست بالاي و

 امنيت شاخص هاي آماريمؤلفه تنوع و پراكندگي دليلبه تواندمي اين كه گرفته قرار بختياري و

 .باشد گذاريسرمايه

 نشان را گذاريسرمايه امنيت گانههفت نماگرهاي نظر از هااستان بنديرتبه كه 15 تا 9 جداول .4

 سيستان و بلوچستان استان مثال، براي است؛ سياستگذاري براي هاييآموزه واجد و توجه قابل دهد،مي

 اقتصد و عهد به وفاي فرهنگ» نماگر در و استان بدترين «مالكيت حقوق تضمين و تعريف» نماگر در

 به وفاي فرهنگ» نماگر همين در .است توجه اي قابلنكته كه شده ارزيابي استان بهترين «درستي و

 .اندشده ارزيابي بدتر همه از البرز و تهران استان دو ،«درستي و صداقت و عهد

 سانخرا و ايلام البرز، همدان، تهران، هاياستان تعرض، از شهروندان مال و جان مصونيت نماگر در .5

 اندگرفته قرار بهترين جايگاه در هرمزگان و سمنان جنوبي، خراسان بوشهر، هاياستان و بدترين رضوي

 .باشد معنادار تواندمي پراكندگي اين هستند، آماري بيشتر نماگر اين هايمؤلفه اينكه به توجه با كه

 ملي مسئولان عمل»و « شده داده اقتصادي هايوعده به محلي و استاني مسئولان عمل»دو مؤلفه  .6

اي اند كه نكتهها به خود اختصاص دادهبدترين ارزيابي را در ميان همه مؤلفه« داده شده هايوعده به
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ها و نيز وعده ندادن، درصورت احتمال محقق قابل توجه است و جا دارد مسئولان محلي در عمل به وعده

 باشند. نشدن وعده خود، توجه و اهتمام بيشتري داشته 

 

 منابع و مآخذ

 در وكاركسب و گذاريسرمايه نهادي موانع»سيدسعيد،  الساداتي،ملك و محمدحسين بحريني،زادهحسين .1

 .59 ش ،15 دوره ،1390 تابستان بازرگاني پژوهشنامه ،«ايران

 خورد؟،مي شكست ديگر جاهاي در و شودمي موفق غرب در داريسرمايه چرا سرمايه: راز هرناندو، دسوتو، .2

 .1386 ني، نشر تهران، تفضلي، فريدون ترجمه

 تابستان تا 1389 پاييز طي ايران در وكاركسب محيط فصلي ارزيابي دوره 16 هايآموزه» امير، سيد سياح، .3

 .1395 بهار ،85 ش وسوم،بيست سال ،راهبرد و مجلس ،1393

 ايران: در گذاريسرمايه امنيت سنجش» ميري،مركزمال احمد احمديان، مريم تهراني، ايمان سيدامير، سياح، .4

 دفتر) اسلامي شوراي مجلس هايپژوهش مركز ،«(اول ويرايش) نماگرها و شاخص روش، مفهومي، چارچوب

 .1397 ارديبهشت ،15852 مسلسل شماره ،(اقتصادي مطالعات
هاي ابط عمومي و همكاريرو تهران: مركز آمار ايران، دفتر رياست،، 1395 سال سالنامه مركز آمار ايران، .5

 .1397المللي، بين

 .1396(، 1)جلد  1395 قوه قضائيه)معاونت آمار و اطلاعات(، سالنامه آماري  قوه قضائيهمركز آمار و اطلاعات  .6

 .فعال اقتصادي منتخب مشاركت كننده از سراسر كشور به پرسشنامه اين پيمايش 1207هاي قابل قبول پاسخ .7

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 16061 :مسلسلشماره   زارششناسنامه گ
 1396. زمستان 1 كاري هايو حوزه هاگذاري به تفكيك استانامنيت سرمايه پايشعنوان گزارش: 

 )ويرايش اول(

 

 

 (كاروگروه مطالعات محيط كسباقتصادي )مطالعات  :نام دفتر

 سيد امير سياح، ايمان تهراني: كنندگانتهيه و تدوين

 دوزيسيد احسان خانناظر علمي: 

 صومعهمحمود احمدپور دارياني، جعفر خيرخواهان، ابوالفضل پاسبانياظهارنظركنندگان: 

 امين قنبري، شاهين جوادي ،زهرا نعيمي: انهمكار

 ، محسن مقيسهاحمد مركزمالميري: تخصصي انويراستار

 ــــ ويراستار ادبي:
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