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  درباره: كارشناسي اظهارنظر

 «كشوري خدمات مديريت قانون نمودن دائمي و اصلاح لايحه»

 «گيريمروري بر كليات لايحه و محورهاي تصميم». 1

 

 

 مديريتي خلاصه

 مقرر است رسيده نگهبان محترم شوراي تأييد به 18/7/1386 تاريخ در كه كشوري خدمات مديريت قانون

 قوانين مهمترين از يكي عنوانبه آزمايشي اجراي مهلت سال ده از بيش گذاشتن سر پشت از پس تا است

 نمايد. ايفا كشور اداري نظام ساماندهي در را خود اهميت با و كليدي نقش و آيددر دائمي صورتبه كشور،

 از كه شودمي مربوط كشور توسعه در اداري نظام و روكراسيوب نقش بودن كليدي به قانون اين اهميت

 مولد و موجد خود ديگر طرف از و كشور توسعه هايبرنامه اجراي ابزار و اداري نظام مجري طرف يک

 تكنولوژيک و ساختاري انساني، نيروي فرهنگي، موجود هايظرفيت با ديگر عبارتبه است. توسعه هايبرنامه

 كشور يک كلان سطح در شده تدوين راهبردهاي اجراي براي مناسب زمينه كه است اداري نظام در موجود

 هايبرنامه تدوين براي خاصي توان و نگرش اداري ظرفيت اين هايويژگي به توجه با نيز و گرددمي فراهم

 حوزه اين در موجود هايتوانمندي بستر در پيشرفت هايايده تا شودمي موجب و آيدمي وجودبه ايتوسعه

 برسد. بلوغ به و يافته شكل آمده، وجودبه

 مديريت و كارگرداني چگونگي به نظام آن نگرش گوياي نظامي هر در اداري نظام هايويژگي درواقع

 تحقق در آن تأثير و اجتماعي فرهنگي، اقتصادي، سياسي، ساختارهاي در اداري نظام نقش و است كشور

 تحقق آن كردن متكامل و نوسازي بدون كه است كنندهتعيين اياندازه به جامعه كلان هاينظام اهداف

 سال 40 از بعد كه كشوري خدمات مديريت قانون روازاين بود. نخواهد ممكن كشور بلندمدت اندازچشم

 ترينجامع است، داده قرار هدف را كشور روكراسيوب در تحول هايبرنامه كشوري، استخدام قانون حاكميت

 اداري نظام در تحول راهبردي هدايت اسلامي، انقلاب از بعد كه است منشوري و سند ترينجدي و برنامه

 و عميق جامع، صورتبه عمومي، اداره كيفيت در آن اهميت دليلبه كه است لازم و گرفته برعهده را كشور

 برداريبهره نظام كارشناسي دستگاه عملي و علمي هايظرفيت همه از و گرفته قرار توجه مورد كارشناسانه

  پذيرد. انجام آن در بازنگري براي مناسب

 شيوه و دولت اندازه و نقش» كلي موضوع دو پيرامون توانمي را كشوري خدمات مديريت قانون محتواي

 امور تعريف كرد. بنديطبقه «كاركنان با دولت مناسبات» و «دولت توسط عمومي خدمات و كالاها ارائه
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 تعيين قانون دوم و اول فصول دو در را دولت هايفعاليت و وظايف حدود و جايگاه كه تصديگري و حاكميتي

 قانون اين گيريجهت و انداخته سايه فصول ساير بر كه است مفهومي ترينجوهري و مهمترين است نموده

 وجه كه را كاركنان و دولت مناسبات از فراتر هاييعرصه به قانون اين ورود بتوان شايد است. نموده تعيين را

 مرتبط قانون اين زماني خاستگاه به را است 1345 مصوب كشوري استخدام قانون با قانون اين اصلي تمايز

 گيريبهره و دولت اندازه و نقش سازيمتناسب يا سازيكوچک چون هاييسياست كه زماني يعني ،دانست

 تاخير يک با نيز ايران در و (1980)دهه  شدند حاكم دولتي مديريت ادبيات در خصوصي بخش الگوهاي از

 ،جهاني و علمي تفكرات ورود و نيستمورد ترديد  موضوع اين نفس البته .گرفتند قرار توجه مورد چندساله

 و تاريخي بستر متفاوت شرايط به توجهيبي نمايدمي غيرطبيعي آنچه ولي است. پذيرش قابل و طبيعي

  باشد.مي كشور مقتضيات و شرايط با وارداتي الگوهاي سازيمتناسب عدم و ايران اجتماعي

 را جديد اداري و مالي قواعد و مناسبات برخي دولت، اندازه و نقش با مرتبط فصول در پيشنهادي لايحه

 شناسيآسيب اينكه بدون است داده پيشنهاد دولتي هايدستگاه عمومي خدمات و كالاها ارائه شيوه در

 مديريت» و «عملياتي واحدهاي» نام به نوين هاييپديده ابداع .باشد داشته قانون اين ساله ده اجراي از درستي

 -صنفي گرتنظيم هايسازمان» ايجاد و وظايف انجام هايفناوري و راهبردها خدمات، ارائه منظور به «محلي

 امور اداره و سالاريديوان نظام مجموعه شک بدون كه آورده وجود به را قواعدي و ساختارها ،«تخصصي

 به ،تجويزي هاينسخه در آيا كه است مطرح كليديسؤال  اين اينک داد. خواهد قرار تاثير تحت را كشور

 در آزموده هايسياست و تطبيقي مطالعات است؟ شده توجه نياز مورد بسترهاي و شرايط و ايران اقتضائات

 ،اداري سازيظرفيت همچون الزاماتي واجد هاييبرنامه و هاسياست چنين اتخاذ كه دهدمي نشان ايران

 قرار اساسي توجه مورد بايد كه است قدرت واگذاري يا سياسي تمركززدايي و قانون حاكميت فساد، كنترل

 اي كشورهاي پس از جنگ تحميلي و غالباً در قوانين توسعهتجربه اعمال اصلاحات اداري كه از سال گيرد.

 دمات كشوريقانون اساسي و فصل دوم قانون مديريت خ 44هاي اصل و پس از آن در قانون اجراي سياست

يا به ها غالباً بدون توجه به بسترها و الزامات فوق بوده و عملاً تبلور يافت نشان از آن دارد كه اين سياست

ساله خود هيچ آثار اجرايي در اجرا در نيامده )از جمله قانون مديريت خدمات كشوري كه در طول حيات ده

هاي مختلف نظير داف مورد نظر را تامين كند. شاخصنتوانسته است اهاين حوزه نداشته است( و يا اينكه 

هاي دولتي، تعداد كاركنان دولت و به تبع آن اعتبارات مربوط به جبران اي، بودجه شركتاعتبارات هزينه

ها در ايران دارد. در شرايطي كه تجربه ها نشان از شكست اين برنامهخدمات كاركنان و رشد فزاينده آن

هاي كليدي كشور روي مسئولين كشور است سرنوشت واحدهاي عملياتي كه حوزههاي قبلي پيش شكست

ضمن اينكه مشخص است. از هم اكنون نظير آموزش و پرورش و بهداشت و درمان را هدف قرار داده است، 
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كليدي نيز در اين رابطه مطرح است كه چطور قانوني كه هيچ دستاوردي در طول حيات ده ساله سؤال  اين

حوزه كاهش نقش و اندازه دولت نداشته مجدداً احكام جديدي را در همين رابطه آنهم با ابعاد به خود در 

نظير توان احكامي نيز مطرح است كه آيا ميسؤال  تري در خود جاي داده است؟ همچنين اينمراتب گسترده

با توجه به گستره تخصصي ) –گر صنفي هاي تنظيمهاي محلي، سازمانايجاد واحدهاي عملياتي، مديريت

كه خود نيازمند طي دوره آزمايشي است را در اين مرحله كه اثرگذاري آنان در شيوه ارائه خدمات عمومي( 

بيني وضعيت اين نكته را نيز بايد مورد توجه قرار داد كه پيش قرار است قانون دائمي شود به آن الحاق كرد؟

گر صنفي به معني تفويض اختيار هاي تنظيمانخاص براي واحدهاي عملياتي، مديريت محلي و سازم

 ها به دولت است بدون اينكه چارچوب مشخصي براي آن تعيين شده باشد.گذاري در اين زمينهمقررات

 زمينه در را اصلاحاتي انساني(، منابع )مديريت كاركنان با دولت مناسبات تنظيم حوزه در لايحه اين

 به رسيدگي هيئت تشكيل مقامات، و كاركنان حقوق امتيازات حداكثر و حداقل افزايش ،كاركنان استخدام

 ويژه به حوزه اين شناسيآسيب آنكه حال .است داده پيشنهاد بازنشستگي سابقه و سن و كاركنان شكايات

 پرداخت، نظام امروز(، به تا قانون تصويب زمان از شده مستثني هاي)دستگاه قانون شمول دامنه زمينه در

 هايشيوه اصلاح ،نهادمردم هايسازمان اثربخشي براي لازم سازوكارهاي بينيپيش ،عملكرد مديريت نظام

 هايآسيب به توجه با دارد. هاحوزه اين در ساختاري هايضعف از نشان دولتي، مديران عزل يا ارتقا ،صابانت

 فصلي تدوين ،قانون شمول دايره و موضوعي قلمرو تعيين همچون مواردي است لازم حوزه اين در موجود

 اجراي متولي عنوان به كشور استخدامي و اداري امور سازمان بر حاكم قواعد و ضوابط تعيين براي مستقل

 بخش در فعال اجرائي هايدستگاه كليه اداري و مالي رفتار كنترل براي كلي قواعد و ضوابط تدوين ،قانون

 گيرد. قرار توجه موردبايد  قانون بازنگري در نيز خود مديران و كاركنان قبال در ركشو عمومي

وهشتم قانون اساسي صلاحيت قانونگذاري منحصر در مجلس شوراي اسلامي است. مطابق اصل پنجاه

لازم به تي واگذار كند. ئتواند اختيار قانونگذاري را به شخص يا هيپنجم مجلس نميمطابق اصل هشتادو

هاي محلي مكرر(، مديريت 18)ماده  نظير ايجاد واحدهاي عملياتي احكامتوضيح است اين لايحه در برخي از 

( و اعطاي اختيارات جديد 2مكرر 21تخصصي )ماده  –گر صنفي هاي تنظيم(، ايجاد سازمان1مكرر  21)ماده 

اصلاحي( به جهت اينكه در بسياري از موارد اختيار  125به سازمان اداري و استخدامي كشور )ماده 

 راقانون اساسي  85و  58مغايرت با اصل  شائبهكند ديگري واگذار ميت ئيا هيگذاري را به شخص قانون

 دارد. 
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  مقدمه

 بدون است. اجتماعي و فرهنگي اقتصادي، سياسي، هايحوزه فعاليت زمينه و توسعه بستر كشور اداري نظام

 با كشور قانونگذاري نهاد سازنده و مثبت مناسبات كنار در دولتي مديريت اثربخش و كارآمد ساختار شک

 همواره متمادي ساليان طي نظام اين كند. ياري ملي اهداف تحقق در را حاكميت تواندمي دولت دستگاه

 از آن ديگر جانب و گرفته صورت مردم عامه جانب از انتقادات سوي يک است. بوده دوسويه يانتقاد مورد

 مشكلات و مسائل از بسياري كه داشت توجه بايد است. بوده كشور عالي مديران و سياسي مسئولان سوي

 براي شده انجام هايتلاش ديگر ازسوي و هستند شدن دارريشه و تعميق حال در كشور بر حاكم وكراسيورب

 اين است نتوانسته تاكنون نيز گرديده مختلفي لوايح يا قوانين تدوين به منجر كه اداري نظام ساختار اصلاح

 مديريت قانون باشد. مؤثر اداري نظام اثربخشي و كارايي افزايش در و نموده رفع جدي شكل به را مسائل

 آزمايشي دوره كه است سال 10 و رسيد تصويب به حوزه اين در كه است قانوني آخرين كشوري خدمات

 از بيش كشوري خدمات مديريت قانون در اداري نظام وظايف و هانقش خصوصيات، كند.مي سپري را خود

  است. يافته تبلور ديگري هرقانون

 و ظرفيت از كشور قوانين مراتبهلسلس در كشوري خدمات مديريت قانون كه اندعقيده اين بر برخي

 به را اشكالاتي شكلي لحاظ به و نيست برخوردار حكومت اداره ساختار به پرداختن براي لازم قانوني جايگاه

 و حكومت اداره ساختار به مربوط احكام كه دارندمي بيان و دانندمي وارد قانون اين اختيارات چارچوب

 بينيپيش كشور موضوعه قوانين ساير در يا و مستقل قانوني قالب در بايستي دولت اندازه و نقش تعيين

 و دانندنمي وارد كشوري خدمات مديريت قانون به شكلي حيث از اشكالي كارشناسان از ديگر برخي شود.

 به پرداختن كه اعتقادند اين بر و آن شكل نه است قانون محتواي است اهميت حائز آنچه دارندمي بيان

 يک صرفاً و است اشكال فاقد قانون اين در دولت اندازه و نقش تبيين و حاكميت امور اداره به مربوط مباحث

 ديدگاه به قائل مركز اگرچه .باشدنمي اهميت داراي چندان آن به پرداختن كه است شكلي مسئله و موضوع

 شوراي مجلس توسط دوم ديدگاه پذيرش صورت در اما است يكديگر از حوزه دو اين استقلال يعني اول

 ارائه منظور به علمي هايآموزه از گيريبهره همچون دولت وظايف به بتواند آنكه براي قانون اين اسلامي،

 و هاسياست توليد دولتي، هايدستگاه به لازم هايمشورت ارائه كشور، امور اداره در جديد هايانديشه

 شود،مي تلقي دولت وظايف از هك توسعه ريزيبرنامه و جاري( امور )انجام عمومي خدمات ارائه ها،مشيخط

 نمايد. وضع زير امور براي را مناسب و منطقي علمي، قواعد بايد بپوشاند عمل جامه

 دولت، هايمأموريت و وظايف به بخشيدن نظم .1

 دولت، وظايف انجام هايفناوري و ساختارها به بخشيدن نظم  .2
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 اداري، نظام از خروج از پس حتي و خروج تا ورود از دولت انساني منابع مديريت  .3

 اداري نظام تحول و عملكرد توسعه، فرايند .4

 شوراي مجلس در اكنونهم باشد فوق مطالب يوحا بايد كه قانون اين نمودن دائمي و اصلاح لايحه

 كفايت، به بتواند بلكه تا گيرد قرار بررسي مورد بايد نيازها اين به پاسخگويي حيث از و است مطرح اسلامي

 و عمومي خدمات توسعه جامعه، مشكلات حل در اداري نظام استطاعت و ظرفيت ،كارگشايي توانمندي،

  نمايد. كمک آنها مؤثرتر اجراي و بهتر تصميمات اتخاذ در دولت كارآمدي

 نقش» بخش دو قالب در لايحه در پيشنهادي اصلاحات پيرامون اجمالي توصيف از پس حاضر گزارش

 مانده بدور دولت چشم از آنها بهبود و اصلاح كه مواردي به ،«كاركنان و دولت مناسبات» و «دولت اندازه و

 شمول دامنه نظري، مباني منظر از كشوري خدمات مديريت قانون بررسي و نقد از پس ادامه در .دارد اشاره

 ارائه حاضر لايحه اصلاح و بررسي براي پيشنهادي و تصور قابل رويكردهاي و راهبردها موضوعي، قلمرو و

 است. شده

 

 كشوري خدمات مديريت لايحه توصيف .1

 مطالبي اول، :كرد بنديطبقه كلي موضوع دو پيرامون توانمي را كشوري خدمات مديريت قانون محتواي

 دولتي. هايشركت و مؤسسات ها،وزارتخانه استخدامي مقررات دوم و كشور، اداري نظام كلان ساختار به راجع

 مديريت قانون اما كرد، سراغ كشور اداري نظام باب در پراكنده احكام توانمي قوانين از معدودي در گرچه

 در احكامي داراي ،ديگر قانون هر از بيش كشوري استخدام قانون خود سلف از تبعيت به كشوري خدمات

 كه است دلايلي ازجمله باشد اداري نظام بر حاكم قواعد جامع كه واحد قانوني فقدان باشد.مي خصوص اين

 پنجم تا اول هايفصل عناوين است. شده عرصه اين در متناقض گاهي و متفاوت پراكنده، قواعد وضع موجب

 هافصل اين عناوين دهد.مي نشان را قانون از هافصل اين محتواي خوبي به مديريت قانون چهاردهم فصل و

 سازماني، ساختار مردم، حقوق دولت، وظايف انجام فناوري و راهبردها تعاريف، از است عبارت ترتيب به

 پنج انساني. سرمايه و مديريت توسعه شوراي و اداري شورايعالي بالاخره و اداري خدمات و اطلاعات فناوري

 نظام به راجع قواعد و احكام بيشترين ماده، سه بودن دارا با چهاردهم فصل و ماده چهل بر مشتمل اول فصل

 احكامي يا مواد به نيز فصول ساير جاي جاي در اين برعلاوه است. كرده گردآوري قانون يک در را اداري

 قوانين ساير بين در را كشوري خدمات مديريت قانون ،ويژگي اين باشد.مي خصوص اين در كه خوريمبرمي

 اداري نظام دهد.مي قرار ممتاز موقعيتي در كشور )بوروكراسي( اداري نظام ساماندهي و ريزيپي لحاظ از

 دارد. آن تحولات و كاركرد ماحصل ،نظام كل بقاي در را اساسي نقش كشور هايزيرساخت از يكي عنوانبه
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 اهميت از مواد ساير با مقايسه در كشور، اداري نظام به راجع احكام كشوري، خدمات مديريت قانون بررسي در

  دارد. را بيشتر توجه استحقاق و است برخوردار يبيشتر

 باشد.مي دولت كاركنان آماري جامعه بزرگترين استخدامي مقررات برگيرنده در عمدتاً قانون ديگر فصول

 مشتمل دولتي هايشركت و دولتي مؤسسات ها،وزارتخانه كاركنان برداشتن در لحاظ به آماري جامعه اين

 تخصصي خدمات بيشترين و ترينگسترده كه باشدمي كشور كل در متخصص كارشناسان تعداد بيشترين بر

 آن انساني نيروي سازمان هر سرمايه بزرگترين اينكه به توجه با دهند.مي ارائه را مردم و دولت نياز مورد

 مديريت قانون گردد.مي آشكار دولت كاركنان از بخش اين بر ناظر استخدامي مقررات اهميت باشد،مي

 پرورش و نگهداري جذب، ،دولتي هايسازمان مديريت باب در احكامي بودن دارا برعلاوه كشوري خدمات

 ساير براي معتبر مرجعي و معيار كشور، دولتي هايسازمان مهمترين و بزرگترين در انساني نيروي

 انساني نيروي مديريت در قانون اين اهميت دليل به باشد.مي مذكور موضوعات باب در دولتي هايسازمان

 صورت استخدامي مقررات حوزه در آن اصلاح براي متعدد هايتلاش اجرا اول سال همان از دولت، كاركنان

 نشده انجام اقدامي تاكنون پنجم تا اول فصول احكام اصلاح با رابطه در اما است، رسيده نتيجه به و گرفته

  است.

 

 (پنجم تا اول فصول) دولت اندازه و نقش موضوع در .1-1

 در عميق و متعدد اصلاحات پيشنهاد دليلبه كشوري خدمات مديريت قانون كردن دائمي و اصلاح لايحه

 ايعمده نكات است. بسيار اهميت حائز ديوانسالاري نظامات از بعضي تغيير حيث از پنجم تا اول فصول مواد

 است: زير شرح به خوردمي چشم به لايحه در خصوص اين در كه

 اداري نظام در كه مكرر( (28) و مكرر (18) مكرر، (5) مواد )موضوع عملياتي واحدهاي ايجاد .1

 زمينه در گوناگون پيشنهادهاي و اقدامات هم اين از بيش گرچه شود.مي محسوب ابتكاري اقدام يک كشور

 معرفي اما مانده ناكام اكثراً كه آمده عمل به غيردولتي بخش به آنها واگذاري و دولت وظايف از بخشي انتزاع

 شود.مي محسوب جديد اقدامي زمينه اين در عملياتي واحدهاي

 ناميده «صف» اصطلاحاً كه اجرائي هايدستگاه سازماني واحدهاي كليه مكرر، 1(5) ماده تعريف مطابق

 تعريف اين از دارندبرعهده را ستادي امور كه واحدهايي فقط و شوندمي محسوب عملياتي واحد شوندمي

 پشتيباني و مالي اداري، واحدهاي صرفاً دولتي مؤسسات و هاوزارتخانه كليه در مثال براي باشند.مي مستثني

                                                 

 ارائه و تأمین تولید، که هستند اجرایی هایدستگاه تابعه سازمانی واحدهای از دسته آن عملیاتی: واحد  -مكرر (5) ماده .1

 .هاورزشگاه و هابیمارستان مدارس، نظیر .دارند برعهده را هادستگاه نهایی و اصلی خدمات یا و محصول



 

 

 

7 

 و دولتي مؤسسات و هاوزارتخانه سازماني هايواحد و هستند خارج تعريف اين شمول از ستادي( )واحدهاي

 بخش ترينتخصصي و تريناختصاصي يعني دهندمي انجام را آن اصلي و تخصصي وظايف كه حاكميتي

 امور انجام واسطه به واحدها گونه اين اداره شوند.مي محسوب عملياتي واحد دارند برعهده را دولت وظايف

 تمام قيمت يعني (16) ماده موضوع مقررات طريق از وجه هيچ به دولت تخصصي و كارشناسي و حاكميتي

 واحد كه است آن مسلم قدر نيست. پذيرامكان ... و معاملاتي و مالي استخدامي، و اداري خاص مقررات شده،

 قابليت كه كند خلق اوصافي با را جديد پديده اين نتوانسته لايحه و ندارد تحقق قابليت اوصاف اين با عملياتي

 .... و ورزشگاه بيمارستان، مدرسه، نظير عملياتي واحدهاي تعريف اين در باشد. داشته را حيات ادامه و تولد

 آنها بودن نظير كه دارند وجود اجرائي هايدستگاه در سازماني واحد نوع صدها كه حالي در اندشده معرفي

 حقوقي نظر نقطه از زيرا گيرد قرار پايانبي هايبحث و نظر اختلاف مورد تواندمي مذكور واحدهاي با

 لذا و ديگر چيز نه است ورزشگاه و بيمارستان مدرسه، فقط ورزشگاه و بيمارستان، مدرسه، نظير ساختارهايي

 داشت توجه بايد علاوهبه كند.نمي دقيق  طوربه عملياتي واحدهاي شناخت به كمكي هيچ مذكور اسامي ذكر

 هاورزشگاه ها،بيمارستان مدارس، زيرا گيرد. قرار نظر اختلاف مورد تواندمي هم «سازماني واحد» مفهوم كه

 تأمين توليد، گفت توانمي كه هستند بزرگتر سازماني واحد يک از بخشي خود موارد بعضي در هم هاموزه و

 مدرسه، در كه داشت توجه بايد ديگر طرف از دارند. عهده بر را دستگاه نهايي و اصلي خدمات ارائه و

 نهايي و اصلي خدمات ارائه و تأمين توليد، وظيفه سازماني واحدهاي تمام نيز ... و موزه ورزشگاه، بيمارستان،

 پشتيباني و اداري مالي، امور انجام دارعهده آنها تابعه سازماني واحدهاي از بعضي زيرا ندارند، برعهده را

  باشند.مي

 و نيست روشن وجههيچ به عملياتي واحد شمول دامنه شد گفته كه اشكالاتي و ابهامات به توجه با

 ديگر عبارت به بگيرد. دربر را مديريت قانون تابع فعلي كاركنان درصد نود تا درصد ده از است ممكن

 مقررات كه كرد اضافه بايد هم را نكته اين باشد.نمي معلوم آن غيرمشمولين و مديريت قانون مشمولين

 هاواحد اين مكرر (18) ماده به توجه با زيرا باشدمي مجهول بكلي تقريباً  نامعلوم جمعيت اين استخدامي

 خواهد ايجاد را آنها بين ناهماهنگي و نيست يكسان قوي احتمال به كه هستند خاص استخدامي مقررات تابع

 خواهند قرار استخدامي مقررات تابع دولت فعلي كاركنان از نامعلومي درصد كه است آن نتيجه خلاصه كرد.

 خدمات مديريت قانون تابع كارمندان جمعيت شودمي سبب امر اين و است نامعلوم آن محتواي كه گرفت

 ابهام داراي عملياتي واحدهاي تعريف در نيز «اصلي خدمات» عبارت باشد. نامعين و مجهول هم كشوري

 گيرد.نمي بر را خدمات از نوع كدام و است خدماتي نوع چه منظور نيست مشخص و است
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 واحد تعريف با دارد اجرا قابليت كماكان و نشده آن متعرض پيشنهادي اصلاحيه كه فعلي (16) ماده

 آموزشي، واحدهاي قبيل از مجري، واحدهاي به ماده اين «الف» بند در زيرا دارد. بسيار تداخل عملياتي

 بيمارستان مدرسه، همان آنها مصداق كه شده اشاره اداري و توليدي خدماتي، درماني، بهداشتي، پژوهشي،

 فعلي (16) ماده مقررات شامل مكرر (18) ماده برعلاوه عملياتي واحد ترتيب بدين باشد.مي ... و ورزشگاه و

 براساس كه سازماني واحدهاي فعلي (16) ماده ابقاي با نيست. مقدور آنها دوي هر اجراي كه باشدمي هم

 خواهند عملياتي واحدهاي مقررات مشابه بيش و كم مقرراتي مشمول نباشند عملياتي واحد جديد، تعريف

 بدين باشند.مي خاص ايبودجه و مالي اداري، اختيارات شده، تمام قيمت سازوكارهاي مشمول زيرا بود،

 و اجرائي هايدستگاه براي را مبهمي و بغرنج وضعيت مكرر (28) (،18) (،5) مواد جمع حاصل ترتيب

 خواهد ايجاد را ايپيچيده مشكلات اجرا مقام در و نيست پذيرامكان آن شناخت كه كندمي تصوير كارمندان

 كرد.

 آن (16) ماده كشوري خدمات مديريت قانون اجراي زمان از سال هد گذشت با كه بياوريم خاطر به اگر

 آن در مانده،باقي اجرا قابل غير دارد، پيشنهادي اصلاحيه در عملياتي واحدهاي موضوع با زيادي مشابهت كه

 خواهيم قرار تأمل مورد بيشتر ترديد با موجود وضع به را عملياتي واحدهاي جديد مسائل كردن اضافه صورت

  داد.

 كشوري خدمات مديريت قانون در نيز ((1 )مكرر (21) و مكرر (12) مواد )موضوع محلي مديريت .2

 دولت وظايف از بخشي واگذاري به راجع احكامي ديگر قوانين در آن از پيش شود.مي تلقي وارد تازه ايپديده

 اصلاحيه ديد بايد اينک است. نشده ممكن گوناگون دلايل به آنها اجراي كه بود شده بينيپيش هاشهرداري به

 تدبير اين برساند. موفقيت به را ناموفق تجربه اين خواهدمي تمهيداتي چه با كشوري خدمات مديريت قانون

 بسيار مطالعه و تأمل نيازمند لذا و داشت خواهد همراه به اساسي دگرگوني دولت خدمات ارائه نظام در جديد

  باشد.مي

 عنوان اين گرچه (2 مكرر (21) ماده )موضوع تخصصي ـ صنفي گرتنظيم هايسازمان ايجاد .3

 قابل بيش و كم آن از مراد ماده اين هايتبصره به توجه با اما شود،مي محسوب جديد و نيست شده شناخته

 بايد شده اشاره آنها به و دارند را مذكور هايسازمان اوصاف بعضاً كه هاييسازمان وجود دليل به و است تصور

  شد. خواهد تعريف چگونه آنها اساسنامه در اداري نظام در هاسازمان اينگونه جديد نقش كه ديد

 از كه ((35) ماده )موضوع دولتي هايسازمان تفصيلي تشكيلات و سازماني ساختار اصلاح .4

 در است. گرفته قرار توجه مورد مختلف قوانين در همواره و است ديوانسالاري مديريت در زيربنايي اقدامات

 تجربيات اند.شده خود تفصيلي تشكيلات و سازماني ساختار اصلاح به مكلف دولتي هايدستگاه ديگر بار اينجا
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 چگونگي بنابراين .است نشده معرفي جديد تدابير هم اينجا در و نبوده موفق چندان زمينه اين در پيشين

  دارد. قرار ترديد مظان در كهن سياست اين اجراي

 مقررات و قوانين دائمي هايدغدغه از (36) ماده )موضوع كار انجام هايروش و فرآيندها اصلاح .5

 چه دائمي سياست اين اجراي براي ديد بايد است. گرفته قرار تأكيد مورد هم اينجا در كه است استخدامي

  است. بينيپيش قابل يا شده بينيپيش جديد هايروش

 )موضوع مردم به خدمات ارائه در اطلاعات فناوري از ترگسترده استفاده به هادستگاه الزام .6

 هايمحدوديت به توجه با است. بوده دولت و قانونگذار تأكيد مورد هاستسال نيز سياست اين (37) ماده

 زمينه اين در بيشتر هايموفقيت به دستيابي براي تدابيري چه اصلاحيه اين در ديد بايد روپيش مالي

  است. شده بينيپيش

 توسط اطلاعات فناوري بيشتر كاربرد هدايت و نظارت براي مسئول مرجع تعيين .7

  مربوط. سازوكارهاي بينيپيش و ((40) ماده )موضوع دولتي هايدستگاه

 مديريت در كشور استخدامي و اداري سازمان وظايف و هانقش توسعه و تقويت .8

 و كارساز قواعد وضع خصوص، اين در موجود هايچالش به توجه با :((125) ماده )موضوع ديوانسالاري

 داشت. خواهد كشور ديوانسالاري در اساسي نقش اجرا قابل

 

 پانزدهم تا ششم فصول انساني( منابع )مديريت كاركنان با دولت مناسبات موضوع در .2-1

  است: قرار اين از خوردمي چشم به لايحه در مقوله اين در كه ايعمده نكات

 از پرهيز و شايسته و متعهد توانمند، انساني نيروي جذب منظوربه كشور گزينش قوانين در بازنگري .1

 ،مكرر( (42) ماده )موضوع ايحرفه و ايسليقه نگرش و هانظريتنگ

 ،((44) ماده تبصره )موضوع برتر استعدادهاي و نخبگان استخدام شرايط تسهيل .2

 ،((51) ماده )موضوع وزيران هيئت از مجوز كسب لزوم و جديد هاياستخدام نمودن محدود .3

 بدون ذيربطهاي دستگاه توافق با شهرستان يک سطح در يئاجراهاي دستگاه كارمندان انتقال امكان .4

 ،مكرر( (54) ماده )موضوع كارمند موافقت

 و مشمول كاركنان حقوق ريالي ضريب سالانه افزايش تصويب مرجع عنوانبه وزيران هيئت تعيين .5

 تبصره )موضوع بگيرانيمستمر و موظفين بازنشستگان، حقوق افزايش ميزان و مديريت قانون غيرمشمول

 ،((64) ماده
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 حداكثر و (20%) درصد بيست حداقل ميزان به كاركنان حقوق امتيازات حداكثر و حداقل افزايش .6

 ،((66) و (65) مواد )موضوع (%50) درصد پنجاه

 ((،71ماده ) )موضوع ،(%50) درصد پنجاه ميزان به )مقامات( سياسي مديران حقوق امتيازات افزايش .7

 بيست ميزان به سال پايان عيدي و هاالعادهفوق موضوع (75) و (68) مواد در مذكور امتيازات افزايش .8

 ،است افزايش قابل (%50) درصد پنجاه ميزان تا وزيرانهيئت  نامهتصويب با كه (%20) درصد

 مقامات به التفاوتمابه پرداخت باب در قانون (71) ماده )محذوف( «3» تبصره موضوع مقررات احيا .9

 مذكور، ماده موضوع

. افزايش مرخصي بدون حقوق كارمندان زني كه همسر آنان به عنوان مامور سياسي به ماموريت 10

 ((84ماده )« 4»سال )الحاق به تبصره  9سال به  6شوند از خارج از كشور اعزام ميثابت 

 ((،94ماه )اصلاح ماده ) 6ماه به  4. افزايش دوره سرپرستي مشاغل مديريتي از 11

 «4» تبصره )موضوع هوا آلودگي نظير اضطراري شرايط يا رمضان مبارك ماه در كار اتعسا تقليل .12

 ، (87) ماده

 به شكايات تقليل منظوربه اجرائي هايدستگاه در كاركنان شكايات به رسيدگي هيئت تشكيل .13

 ،مكرر( (100) ماده )موضوع اداري عدالت ديوان

 بازنشستگي هايصندوق تغيير چگونگي و كشوري بازنشستگي صندوق در جديد مشتركين پذيرش .14

 (،(102) و (101) مواد )موضوع

 ،((103) ماده )موضوع بازنشستگي براي لازم خدمت سابقه و سن به راجع مقررات تغيير .15

 كارافتاده از وظيفه انجام سبب به كه كارمنداني وظيفه حقوق ميزان درخصوص جديد حكم وضع .14

 ،((104) ماده تبصره )موضوع شوندمي فوت يا

 7معادل حداكثر  بازنشستگي ورسك برداشت مبناي وجوه تعيين سقف حقوق بازنشستگي و سقف .15

 ،((106) ماده )موضوع ( قانون مديريت خدمات كشوري76برابر حداقل موضوع ماده )

 پرداخت اين ريالي ميزان براي حداكثري تعيين و خدمت پايان پاداش پرداخت مقررات تغيير .16

 ،((107) ماده )موضوع

 ،((109) ماده )موضوعبا حقوق شاغلين  لشكري و كشوري بازنشستگان حقوق ميزان سازيمتناسب .17

 به آن تسري و بازنشستگي كسور كسر مبناي مستمر هايالعادهفوق و حقوق ريالي حداكثر تعيين .18

 ،((110) ماده )موضوع پرداخت قابل بازنشستگي حقوق ريالي حداكثر

 ،((111) ماده )موضوع وراث وظيفه يا بازنشستگي حقوق يک از بيش دريافت .19
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 هماهنگ نظام قانون تابع كه بگيرانمستمري و موظفين بازنشستگان، حقوق تعيين و تطبيق نحوه .20

 ،((112) ماده )موضوع اندنبوده پرداخت

 مدت طي خاص استخدامي مقررات از اجرائي هايدستگاه استفاده براي كه مجوزهايي اعتبار ادامه .21

 همچنين ((117) ماده )موضوع است رسيده اسلامي شوراي مجلس تصويب به مديريت قانون آزمايشي اجراي

 سپس و وزيران هيئت تصويب با استخدامي خاص مقررات از دولتي هايدستگاه از بعضي استفاده امكان

 ،((117) ماده )موضوع اسلامي شوراي مجلس تصويب

 توسعه شوراي و اداري عالي )شوراي قانون چهاردهم فصل موضوع شوراهاي به اعضايي نافزود .22

 شوراهاي جهت لازم هايچارچوب و صلاحيت وظايف، در اصلاحي اينكه بدون انساني( سرمايه و مديريت

 ،باشد كرده بينيپيش مذكور

 خدمات مديريت قانون مشمولين مورد در قانون اين شدن الاجرالازم از پس كه قوانيني معرفي .22

 ،((127) ماده )موضوع داشت نخواهند اجرا قابليت كشوري

 

 تكميلي ملاحظات .3-1

 هايبخش ساير كشوري، خدمات مديريت قانون از هاييبخش اصلاح بر علاوه اخير لايحه كه داشت توجه بايد

 نگرفته قرار اصلاح مورد كه قانون اين هايبخش ساير به توجه بنابراين دهد.مي قرار تأييد مورد هم را آن

 دارد: تجديدنظر به نياز زير كلي موضوعات در لااقل قانون اين رسدمي نظر به دارد. ضرورت هم است

 ،كاركنان عملكرد نحوه و عدالت پايه بر كلي، طوربه پرداخت نظام اصلاح .1

 ،كاركنان و تشكيلاتي واحدهاي سازمان، سطح در عملكرد، مديريت نظام اصلاح .2

 ،دولتي مديران عزل يا ارتقا، انتصاب هايشيوه اصلاح دولتي، مديريت بهبود به توجه .3

 تأمين در نهادمردم هايسازمان اثربخشيو  مردم مشاركت افزايش منظوربه سازوكارهايي بينيپيش .4

 ،دولتي هايدستگاه بر نظارت و مردم حقوق

 ،اداري هايگيريتصميم آيين رعايت تضمين محل از اداري نظام ارتقا .5

 دولت كه وظايفي تقليل يا حذف منظوربه محوله وظايف مورد در دولتي هايدستگاه كليه تجديدنظر .6

 نمايد. خودداري آنها انجام از تواندمي
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 «كشوري خدمات مديريت قانوناصلاح و دائمي نمودن »لايحه  نقد .2

 اصلاحاتي فعلي قانون با تطبيق مقام در چه اگر كشوري خدمات مديريت قانون نمودن دائمي و اصلاح لايحه

 و شاكلهبرخي معتقدند  اما است، شده شامل عمومي خدمات ارائه شيوه و دولت اندازه و نقش حوزه در را

 و دولت مناسبات حوزه در دارد.ميبر گام گذشته مدار همان بر و مانده تغيير بدون قانون نظري چارچوب

 شده، مواجه زيادي مشكلات و مسائل با خود سالهده حيات طول در قانون اين اينكه عليرغم نيز كاركنان

 اشكالات نوعي به و شودنمي مشاهده قانون فعلي معضلات حل براي لايحه كنندگانتهيه ازسوي تلاشي لكن

 قلمرو نظري، مباني منظر سه از قانون اين ادامه در است. باقي خود قوت بهدر بعضي موارد  قانون اين

 است. گرفته رقرا ارزيابي و نقد مورد شمول دايره و موضوعي

 

  قانون نظري مباني نقد .1-2

 و نوين دولتي مديريت نظريه دو برمبتني ها،ؤلفهم و اصول از بسياري در كشوري خدمات مديريت قانون

 نظام مراتبي سلسله كهنه بسترهاي در كه جديدي رويكردهاي است. شده تدوين خوب حكمراني نظريه

 الگوهاي از تلفيقي كه هاييايده و الگوها بزنند. دامن فعلي مشكلات بر توانندمي ايران دولتي مديريت و اداري

 است نوين دولتي مديريت گراييمديريت الگوي از كاملي مصداق نه كه است آميخته هم به را نوين و سنتي

 نوين دولتي مديريت الگوهاي ورود رسدمي نظر هب .مراتبيسلسله و وبري الگوي مشخصات بر منطبق نه و

 اداري و اقتصادي حوزه در مسلط كاملاً الگوي يک عنوانبه آغاز شد و .ش هـ 1368 هايسال حدود از كه

 هايپژوهش و مطالعات هرچند است. نبوده نگريجامع با همراه و آگاهانه كاملاً فرايندي است، درآمده ايران

 ايديرينه سابقه كشور در غربي هايمدل اقتباس و برداريگرته ولي خورد،نمي چشم به حوزه اين در كافي

 قابل و طبيعي جهاني و علمي روندهاي ورود و نيست و نبوده ايراد قابل موضوع اين نفس البته كه دارد،

 و ايران اجتماعي و تاريخي بستر متفاوت شرايط به توجهيبي نمايدمي غيرطبيعي آنچه ولي است. پذيرش

  باشد.مي كشور مقتضيات و شرايط با وارداتي الگوهاي سازيمتناسب عدم

 و نامتوازن شيب طريق از معاصر دنياي در غربي مديريت هايمدل كه است آن دهندهنشان واقعيت اين

 سياسي نيت مورد در بحث اينجا در .شودديگر مستقر مي كشورهاي در سازيمدل و اجتماعي مطالعات غلبه

 تفاوت مهم، موضوع بلكه نيست، پردازينظريه عرصه در پيشرو غربي كشورهاي منفي و مثبت قصد يا و

 كندمي ايجاب كه است يافتهتوسعه با توسعه حال در كشورهاي سياسي و اجتماعي اقتصادي، بستر در اساسي

 به سپس و كرده سازيمتناسب خود مقتضيات و شرايط با را وارداتي هايمدل و الگوها پذيرنده، كشورهاي
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 نگرفته صورت ايران به نوين دولتي مديريت انديشه ورود با رسدمي نظربه كه كاري ورزند، مبادرت آنها اجراي

  است.

 هايديدگاه اجراي پيشگامان از كه استراليا و نيوزيلند آمريكا، انگلستان، نظير كشورهايي اين، برعلاوه

 دولتي مديريت مدل نواقص تا اندبرآمده درصدد مدتي گذشت از پس آيند،مي شماربه نوين دولتي مديريت

 است مشيخط هايشبكه به ساختاردهي و مدني جامعه برمبتني كه سوم الگوي گسترش و بسط با را نوين

 در اين و خوردنمي چشم به نيز هاييجهت تغيير چنين ايران اداري و سياسي فضاي در ولي نمايند، جبران

 اذعان كشورها ديگر شرايط با غربي الگوهاي تطابق عدم بر خود غربي، انديشمندان حتي كه است حالي

 جديد هايمسئوليت پذيرش در خصوصي بخش آمادگي و بلوغ ميزان از اعم ما كشور اوضاع شک بدون دارند.

 در دولتي مديريت توانمندي و قابليت حتي يا و دولتي بوروكراسي پيرامون اجتماعي و اقتصادي وضعيت و

 متفاوتي فضاي از حكايت همگي غيرمتمركز، هاينظام استقرار امكان يا و حاكميتي جديد هاينقش اداره

  پذيرد. صورت ايزمينه انطباق نوين دولتي مديريت الگوهاي كارگيريبه در طلبدمي كه دارد

 و غيردولتي بخش الگوهاي از گيريبهره اداري، تمركززدايي نظير اداري اصلاحات اعمال توصيف اين با

 دائمي و اصلاح لايحه در پررنگي شكل به كه عملياتي واحدهاي مديران به مالي و اداري اختيارات اعطاي

 قرار اساسي توجه مورد بايد كه است الزاماتي واجد شودمي مشاهده كشوري خدمات مديريت قانون نمودن

 توانمندسازي گزيني،شايسته عادلانه، پرداخت نظام )نظير اداري سازيظرفيت از عبارتند الزامات اين گيرد.

 سياسي تمركززدايي و قانون حاكميت فساد، كنترل ....(، و مردم حقوق رعايت پاسخگويي، و شفافيت كاركنان،

 قدرت. واگذاري يا

 

 قانون موضوعي قلمرو .2-2

 بعد از هاييتفاوت داراي 1345 مصوب كشوري استخدام قانون با مقايسه در كشوري خدمات مديريت قانون

 دولت اندازه و نقش به توجه كشوري استخدام قانون با قانون اين اصلي تمايز وجه اما است، محتوايي و شكلي

 است. شده پرداخته آن تبيين به قانون دوم و اول فصل در كه باشدمي حكومت اداره ساختار كلي طوربه و

 فصل دو اين در را دولت و حاكميت اختيارات گستره و جايگاه كه تصديگري امور و حاكميتي امور تعريف

 اين گيريجهت و انداخته سايه فصول ساير بر كه است مفهومي ترينجوهري و مهمترين است نموده تعيين

 است. قوانين اين تئوريک مباني گذشته قوانين با قانون اين تمايز وجه اصلي علت است. نموده تعيين را قانون

 قالب و رايج الگوي كه است شده تدوين ايران سياسي و اداري نظام از ايدوره در كشوري استخدام قانون

 خشک، بوروكراسي الگو اين اصلي مشخصه كه است بوده عمومي امور اداره سنتي الگوي دنيا كشورهاي
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 وسيع و متنوع وظايف و هانقش با بزرگ هاييدولت ديگر ازسوي و ايكليشه و مراتبي سلسله غيرمنعطف،

 سياستمداران، هايدغدغه از زماني خاستگاه آن در تصديگري، امور واگذاري و سازيكوچک لذا .باشدمي

 قوانين ساير و كشوري استخدام قانون شودمي مشاهده كه همانگونه و است نبوده هابوروكرات و قانونگذاران

 اما است. آمده در تحرير رشته به زماني دوره آن تئوريک اقتضائات به توجه با زمان آن استخدامي و اداري

 موضوعاتي طرح به و است داده قرار هدف را حكومت اداره ساختار كشوري خدمات مديريت قانون مقابل در

 سازيچابک همچنين و دولت وظايف بازبيني و دولت اندازه و نقش سازيمتناسب يا سازيكوچک همچون

 نظريات اصلي هايلفهؤم و عناصر ازجمله كه است پرداخته واگذاري قابل وظايف واگذاري طريق از دولت

  شود.مي قلمداد خوب حكمراني و نوين دولتي مديريت

 و ظرفيت از كشور قوانين مراتب هلسلس در كشوري خدمات مديريت قانون كه اندعقيده اين بر برخي

 به را اشكالاتي شكلي لحاظ به و نيست برخوردار حكومت اداره ساختار به پرداختن براي لازم قانوني جايگاه

 تعيين و حكومت اداره ساختار به مربوط احكام كه دارندمي بيان و دانندمي وارد قانون اين اختيارات چارچوب

 شود. بينيپيش نظير كشور موضوعه قوانين ساير در يا و مستقل قانوني قالب در بايستي دولت اندازه و نقش

 نقش حكومت، اداره ساختار» به مربوط مباحث بين چه اگر كه دهدمي نشان نيز دنيا كشورهاي ساير تجربه

 ارتباط «كاركنان با دولت مناسبات» و «عمومي خدمات و كالاها ارائه شيوه و راهبردها و دولت اندازه و

 هايديدگاه با تخصصي سازمان دو و تقلمس قانون دو نيازمند دوحوزه اين اما دارد، وجود مستقيمي و معنادار

 برخي گيرند.مي قرار جمهوري رياست نظير واحد نهاد يک نظر تحت دو هر البته كه است مستقل ايحرفه

 كشوري خدمات مديريت قانون در حوزه دو اين اينكه بر علاوه كه اعتقادند اين بر نظرانصاحب و كارشناسان

 خدمات و كالاها ارائه در دولت راهبردهاي» حوزه براي نيز مشخصي متولي نيست، برخوردار تعادل و توازن از

 براي لازم بسترهاي به توجه عدم دليلبه قانون اين اجراي هايسال طي بخش اين و نشده مشخص «عمومي

 مرحله وارد و نبوده برخوردار اجرا ضمانت از مشخص متولي فقدان ديگر ازسوي و كشور در اداري اصلاحات

 دوم و اول فصول در دولت نظر مورد اصلاحات به توجه با كارشناسان از گروه اين نگراني .است نشده اجرا

 برخي كهاست درحالي اين است. شده نيز تشديد محلي مديريت و عملياتي واحدهاي ايجاد جمله از قانون

 دارندمي بيان و دانندنمي وارد كشوري خدمات مديريت قانون به شكلي حيث از اشكالي كارشناسان از ديگر

 به مربوط مباحث به پرداختن كه اعتقادند اين بر و آن شكل نه است قانون محتواي است اهميت حائز آنچه

 مسئله و موضوع يک صرفاً و است اشكال فاقد قانون اين در دولت اندازه و نقش تبيين و حاكميت امور اداره

 .باشدنمي موضوعيت داراي چندان آن به پرداختن كه است شكلي
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  قانون شمول دامنه .3-2

 قرار كه قانوني رسيد. اسلامي شوراي مجلس تصويب به 8/7/1386 تاريخ در كشوري خدمات مديريت قانون

 عمومي نهادهاي يا مؤسسات دولتي، مؤسسات ها،وزارتخانه كليه و باشد كشور اداري نظام وسعت به بود

 است نام تصريح يا و ذكر مستلزم آنها بر قانون شمول كه هاييدستگاه كليه و دولتي هايشركت غيردولتي،

 هايبيمه و هابانک مركزي، بانک ايران، صنايع نوسازي و گسترش سازمان ايران، نفت ملي شركت قبيل از

 شوراي مجلس مصوب ديگر قوانين و قانون همين (117) ماده موجببه باشد، داشته خود شمول در را دولتي

 و خارج قانون اين شمول از اجرائي هايدستگاه از بسياري فرهنگي انقلاب عالي شوراي مصوبات و اسلامي

 .اندگرفته قرار خاص مقررات تابع

 كشوري خدمات مديريت قانون شمول از خارج اجرائي هايدستگاه .1-3-2

 و مؤسسات دارند، تطبيق قانون (3) ماده در مذكور تعريف با كه غيردولتي عمومي نهادهاي و مؤسسات ـ

 اعضاي اطلاعات، وزارت شوند،مي اداره رهبري معظم مقام مستقيم نظر زير كه هاييسازمان و تشكيلات

 خبرگان مجلس و نظام مصلحت تشخيص مجمع نگهبان، شوراي محاسبات، ديوان قضات، و علمي هيئت

 كشوري(. خدمات مديريت قانون (117) ماده )براساس رهبري

 سازمان ايران، معدني صنايع و معادن نوسازي و توسعه سازمان ايران، صنايع نوسازي و گسترش سازمان ـ

 ذيربط ايتوسعه سازمان و كشاورزي هايشهرك شركت ايران، صنعتي هايشهرك و كوچک صنايع

 كشور مالي نظام ارتقاي و پذيررقابت توليد موانع رفع قانون (5) ماده )براساس نفت وزارت در پتروشيمي

 1كشور توسعه هايبرنامه دائمي احكام قانون (53) ماده «4» بند است توضيح به لازم (.1/2/1394 مصوب

 موانع رفع قانون (5) ماده مشمول را ايران هوايي ناوبري و هافرودگاه شركت و كشوري هواپيمايي سازمان نيز

 عمومي قوانين شمول از نيز شركت دو اين و داده قرار 1/2/1394 مصوب ..... ارتقاي و پذيررقابت توليد

 اند.شده خارج كشوري خدمات مديريت قانون ازجمله

 گسترش شوراي از مجوز داراي كه هاييفرهنگستان و پژوهشي و عالي آموزش مؤسسات و مراكز ها،دانشگاه ـ

 مراجع ساير و پزشكي آموزش و درمان بهداشت، و فناوري و تحقيقات علوم، هايوزارتخانه عالي آموزش

 بهداشت، و فناوري و تحقيقات علوم، هايوزارتخانه ستادي علمي هيئت اعضاي و باشندمي ذيربط قانوني

 توسعه(. پنجم برنامه قانون (20) ماده «ب» بند )براساس دانشجويان رفاه صندوق و پزشكي آموزش و درمان

                                                 

 ناوبري و هافرودگاه شركت و كشوري هواپیمايي سازمان» كشور: توسعه هايبرنامه دائمي احكام قانون (53) ماده «4» بند .1

 و پذيررقابت تولید موانع رفع قانون (5) ماده مشمول ((ره) خمیني امام فرودگاهي شهر شركت و )مادرتخصصي ايران هوايي
  «.است 1/2/1394 مصوب كشور مالي نظام ارتقاي
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 ،كشور توسعه هايبرنامه دائمي احكام قانون (1) مادهدر  تريوسيع دايره با استثنا اين كه است ذكربه لازم

  است. شده ذكر

 دارو و غذا سازمان و ايران خون انتقال سازمان پزشكي، آموزش و درمان بهداشت، وزارت ستادي كاركنان ـ

 به و توسعه پنجم برنامه قانون (20) ماده «ب» بند مشمول فرهنگي انقلاب عالي شوراي مصوبه )براساس

 فناوري و تحقيقات علوم، وزارت و گرفتند( قرار كشور توسعه هايبرنامه دائمي احكام قانون (1) ماده آن تبع

  گرفت. قرار (20) ماده «ب» بند مشمول دهم دولت جمهوررئيس تصميم موجببه نيز

 (.1391 مصوب نفت وزارت اختيارات و وظايف قانون (10) ماده )براساس نفت وزارت تابعه هايشركت ـ

 مصوب كشور بانكي و پولي قانون (18) ماده «الف» بند «1» )جزء ايران اسلامي جمهوري مركزي بانک ـ

1351.) 

 .كشور( توسعه هايبرنامه دائمي احكام قانون (16) ماده «د» بند «6» )جزء ملي توسعه صندوق ـ

 البته كنند.مي تبعيت خاص مقررات از پرداخت نظام زمينه در تابعه هايسازمان و اسلامي شوراي مجلس ـ

 خاص استخدامي و اداري مقررات از قانون موجببه نيز كشوري خدمات مديريت قانون تصويب از پيش تا

  كردند.مي تبعيت

 ت/147448 شماره به 1سازمان اساسنامه (8) ماده «ث» بند موجب)به كشوري بازنشستگي سازمان ـ

  است. گرفته قرار پرداخت خاص مقررات تابع (22/8/1387 مورخ هـ37309

 توسعه(. پنجم برنامه قانون (137) )ماده وابسته هايدستگاه و تابعه هايشركت و ايران اتمي انرژي سازمان ـ

 مجلس و وزيران هيئت مصوبات طريق از بيشتر مزاياي و حقوق از برخورداري .2-3-2

 هيئت مصوبات موجببه اما هستند، قانون اين ضوابط و مقررات تابع اينكه عليرغم نيز هادستگاه از بسياري

 اندشده برخوردار كاركنان ديگر نسبت به بيشتري هايالعادهفوق و حقوق از اسلامي، شوراي مجلس و وزيران

 است: زير شرحبه آنها اهم كه

 توسعه پنجم برنامه قانون (50) ماده «ح» بند موجببه هابيمه و هابانک دولتي، هايشركت بعضيـ 

 گزارش براساس شدند. برخوردار كشوري خدمات مديريت قانون شمول از خارج هايپرداخت از 1389 مصوب

 25 بين ايران هوايي ناوبري و هافرودگاه شركت حكم، اين موجببه كشور ريزيبرنامه و مديريت سازمان

 و بنادر سازمان و شغل حق امتياز درصد 100 معادل دولتي هايبانک شغل، حق امتياز برابر 6/1 تا درصد

  اند.شده برخوردار افزايش از شغل، حق امتياز درصد 200 معادل حداكثر دريانوردي

                                                 

 اداري، معاملاتي، مالي، هاينامهآيین مورد در تصمیم اتخاذ ـ«ث» بند باشد:مي زير شرح به شورا اختیارات و وظايف ـ (8) ماده .1

 .لزوم صورت در تصويب جهت قانوني مراجع به پیشنهاد هئارا و صندوق موردنیاز هاينامهآيین ساير و استخدامي
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 شماره به وزيران هيئت تصويبنامه موجببه دادگستري وزارت و تابعه هايسازمان قضائيه، قوهـ 

 غيرمستمر و مستمر هايالعادهفوق و حقوق امتيازات دهم(، )دولت 28/10/1390 مورخ 105 م/ت/90/1740

  اند.داده افزايش درصد 50 ميزان تا را خود كارمندان و مديران

 (50) ماده «الف» بند موجببه كشوري خدمات مديريت قانون تابع اجرائي هايدستگاه برخي كاركنانـ 

 براساس كشور وزارت اند.شده برخوردار مديريت قانون دهم فصل امتيازات افزايش از توسعه پنجم برنامه قانون

 و حقوق امتيازات دهم( )دولت وزيران هيئت 20/3/1392 مورخ هـ 48753 ت/65132 شماره تصويبنامه

 براساس است. داده افزايش درصد 35 تا را خود كارمندان و مديران غيرمستمر و مستمر هايالعادهفوق

 يازدهم( دولت آمدن كار روي از )قبل وزيران هيئت مجوز با نيز جمهوريرياست نهاد آمده دستبه اطلاعات

  1اند.شده حقوق امتيازات افزايش اين مشمول

 وزيران هيئت 10/5/1392 مورخ هـ49412ت/104616 شماره تصويبنامه موجببه نيرو وزارتـ 

 افزايش درصد 20 ميزان به را خود پوشش تحت دولتي زيرمجموعه و ستادي حوزه كارمندان حقوق امتيازات

  است. داده

 سازمان كارمندان خاص العادهفوق قانون )براساس ايران خون انتقال و كشور قانوني پزشكي هايسازمان ـ

 اقدامات و هازندان سازمان و دامپزشكي سازمان (،4/3/1390 مصوب ايران خون انتقال سازمان و قانون پزشكي

 و كشور قانوني پزشكي هايسازمان كارمندان خاص العادهفوق تسري قانون )براساس كشور تربيتي و تأميني

 كشور تربيتي و تأميني اقدامات و هازندان سازمان و كشور دامپزشكي سازمان كارمندان به ايران خون انتقال

 اند.داده افزايش را خود كارمندان و مديران شاغل حق و شغل حق امتياز (27/2/1391 مصوب

 مشمول كه استخدامي خاص مقررات داراي اجرائي هايدستگاه از برخي و دولتي هايبيمه و هابانکـ 

 مورخ 142537/200 شماره بخشنامه «5» بند براساس لكن اند،نبوده قانون (117) ماده استثنائات

 از دسته آن» داردمي اشعار كه جمهوررئيس انساني سرمايه و مديريت توسعه معاونت 24/12/1388

 مزاياي و حقوق پرداخت ضوابط موظفند باشندمي استخدامي خاص مقررات داراي كه اجرائي هايدستگاه

 امتيازات چارچوب در و... مشاغل اهميت و حساسيت سالاري،شايسته ها،توانمندي براساس را خود كارمندان

 توسعه شوراي در تصويب مراحل سير و بررسي جهت و تهيه كشوري خدمات مديريت قانون دهم فصل

 ،«نمايند ارائه جمهوررئيس انساني سرمايه و مديريت توسعه معاونت به قانون (116) ماده موضوع مديريت

 1388 سال از ضوابطي چنين تصويب عدم كنند.مي تبعيت خود خاص استخدامي و اداري مقررات از كماكان

                                                 

 جمهوريرياست نهاد كاركنان حقوق امتیازات افزايش پیرامون وزيران هیئت مصوبه آمده، عمل به هايپیگیري و هابررسي علیرغم .1

 ممهمور دادگستري وزارت و تابعه هايسازمان قضائیه، قوه كاركنان حقوق امتیازات افزايش پیرامون وزيران هیئت مصوبه همانند كه
  نشد. يافت است(، محرمانه مهر به
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 مهيا كشوري خدمات مديريت قانون از دولتي هايبيمه و هابانک انحراف آغازين نقطه تا شد موجب تاكنون

 شود.

 جمهوري توسعه پنجم برنامه قانون (50) ماده استناد به 4/2/1392 مورخ جلسه در وزيران هيئتـ 

 مزاياي و حقوق پرداخت و محاسبه (5/2/1392 مورخ هـ 49424 ت/44059 شماره )تصويبنامه ايران اسلامي

 اجرائي دستورالعمل ابلاغ زمان تا 1391 سال ابتداي از را دولتي هايبانک مديرههيئت اعضاي و عامل مديران

 مديرعامل به پرداختي مزاياي و حقوق مطابق سازي،همسان براي كشوري خدمات مديريت قانون دهم فصل

 براساس و هابانک مذكور، مصوبه استناد به كه نموده اعلام مجاز معدن و صنعت بانک مديرههيئت اعضاي و

 ايران بيمه سهامي شركت شدن اضافه بر)مبني وزيران هيئت 6/7/1392 مورخ هـ 49655ت/127825 مصوبه

  1.اندداده افزايش را خود مزاياي و حقوق 1391 سال ابتداي از ايران بيمه شركت (5/2/1392 مصوبه به

 مديريت قانون از موسع تفسيرهاي ارائه يا مقررات و قوانين ساير ظرفيت از استفاده .3-3-2

 كشوري خدمات

 تعريف كه كشوري خدمات مديريت قانون 2(78) ماده نظير قانوني احكام از برخي وجود فوق موارد كنار در

 پرداختي وجوه است، نموده فراهم را اجرائي مختلف تفاسير امكان و نموده ارائه رفاهي هايكمک از مبهمي

 (160) ماده افزوده،ارزش بر ماليات قانون (39) ماده تبصره 3مستقيم، هايماليات قانون (217) ماده موضوع

 درآمدهاي از بخشي كردهزينه شيوه اختيار زمينه در ديگر قانوني مجوزهاي برخي و گمركي امور قانون

                                                 

 به 29/7/1392 تاريخ در وزيران محترم هیئت 5/2/1392 مورخ هـ 549424ت/44059 شماره تصويبنامه است، توضیح به لازم .1

 شوراي مجلس محترم رياست توسط توسعه، پنجم برنامه قانون (50) ماده و كشوري خدمات مديريت قانون با مغايرت علت
 مديران خاص العادهفوق دستورالعمل اسلامي، شوراي مجلس محترم رياست نظر متعاقب است. شده اعلام قانون مغاير اسلامي

 برنامه قانون (50) ماده «ح» بند اجراي در ايران بیمه و مركزي بیمه هايشركت و دولتي هايبانك مديره هیئت اعضاي و عامل
 جمهوررئیس محترم معاون و دارايي و اقتصادي امور محترم وزير توسط 6/11/1392 تاريخ در ايران اسلامي جمهوري توسعه پنجم

 عامل مديران خاص العادهفوق اولاا  مذكور دستورالعمل موجببه كه گرددمي ابلاغ كشور ريزيبرنامه و مديريت سازمان رئیس و
 تعیین ريال 55.000.000 حداكثر و 42.000.000 حداقل آنان عملكرد و كارآيي میزان و رتبه به توجه با هابیمه و دولتي هايبانك
 میلیون 80 از بیش به 1394 سال براي و يابدمي افزايش سالیانه حقوق ضريب افزايش با مذكور العادهفوق اينكه )ضمن گرددمي
 تاريخ عنوان به 1/8/1392 تاريخ انتخاب گردد.مي تعیین 1/8/1392 از دستورالعمل اجراي تاريخ ثانیاا  است(، يافته افزايش ريال

 هیئت 5/2/1392 مورخ هـ 549424ت/44059 شماره تصويبنامه لغو آثار عمل در كه است بوده جهت بدين فوق دستورالعمل اجراي
 عامل مديران به هاپرداخت در كاهش موجب كه اسلامي شوراي مجلس محترم رياست توسط 29/7/1392 تاريخ در وزيران محترم

 العادهفوق برقراري زمان از برود. بین از گرديدمي ايران بیمه و مركزي بیمه هايشركت و دولتي هايبانك مديره هیئت اعضاي و
 دلیل)به مركزي بیمه و هابانك از برخي در نادرست اجراي علتبه (1/8/1392) ايران بیمه و مركزي بیمه دولتي، هايبانك در خاص

 و عامل مديران دريافتي كار(، اضافه محاسبه در آن احتساب نتیجه در و مستمر العادهفوق يك عنوانبه مذكور العادهفوق احتساب
 است. يافته غیرقانوني افزايش مركزي بیمه و هابانك از برخي مديرههیئت اعضاي

 هايپرداخت ياستثنا به فصل اين مقررات و ضوابط از خارج پرداخت مباني كلیه قانون اين مشمول هايدستگاه در -(78) ماده .2

 عنوان به كه رفاهي هايكمك برنامه همچنین و گرددمي پرداخت فوت يا و ازكارافتادگي يا شدن بازنشسته زمان در كه قانوني
 ياجرا با گردد،مي پرداخت موارد ساير يا و كودك مهد ، سرويسسلف آمد، و رفت سرويس نظیر خدماتي يازا در مستقیم يارانه

 گردد.مي لغو قانون اين

 موضوع مئجرا و مالیات بابت که وجوهي از (%1) درصد يک که شودمي داده اجازه دارايي و اقتصادي امور وزارت به -(217) ماده .3

 مورد در و نموده منظور خزانه در مخصوص حساب در دولتي( هايشرکت درآمد بر مالیات استثناي)به گرددمي وصول قانون اين
 مبذول ثريؤم فعالیت مالیات وصول امر در که کساني و کارکنان تشويق و حسابرسي و مالیاتي امور در کارمندان تربیت و آموزش
 مغاير مقررات کلیه و مالیات شمول از وصولي پاداش عنوان به ماده اين استناد به پرداختي وجوه . نمايد خرج دارندمي يا و داشته

 وصولي مالیات توزيع و مالیات وصول میزان از گزارشي ماه 6 هر در که است موظف دارايي و اقتصادي امور وزارت . مستثناست

  نمايد. تقديم اسلامي شوراي مجلس [1 ] اقتصادي کمیسیون به را درآمد مختلف سطوح و طبقات بین
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 مديريت قانون (20) ماده موضوع پاداش پرداخت درآمدها، اين وصول مأمور اجرائي هايدستگاه به عمومي

 بخشي تنظيم قانون به موادي الحاق قانون (40) ماده موضوع رفاهي خدمات برنامه اعتبارات 1كشوري، خدمات

 اعتباراتي كردن هزينه نحوه قانون موضوع شمول از خارج اعتبارات و 13842 مصوب دولت مالي مقررات از

 مصوب هستند امستثن دولت عمومي مقررات ساير و عمومي محاسبات قانون رعايت از قانون موجببه كه

 است. كرده فراهم را اجرائي هايدستگاه در غيرمتعارف هايپرداخت امكان ،1364

 تسري و شمول دامنه لحاظ به كشوري خدمات مديريت قانون تا است شده سبب وضعيتي چنين بروز

 شكلي به پرداخت نظام حوزه در ويژهبه امر اين كه شده ماهيت قلب دچار كشور دولتي هايدستگاه به آن

 هر كه است شده تبديل ناكارآمد نظامي به كشور در پرداخت نظام كه نحويبه است مشاهده قابل تربرجسته

 استفاده با عمومي، اعتبارات جذب توان و اختصاصي درآمدهاي اختيار، در مالي منابع اقتضاي به دستگاهي

 پرداخت مزايا و حقوق خود كاركنان و مياني مديران عالي، مديران به قانونيشبه حتي و قانوني سازوكارهاي از

 هايدستگاه از دسته آن خصوصبه كشور اجرائي هايدستگاه تمامي بين در دهدمي نشان هابررسي كند.مي

 خصوصبه عمومي قوانين شمول از كه دارد وجود تمايل اين برخوردارند بيشتري مالي توان از كه اجرائي

 مصاديق كه گيرند قرار خاص استخدامي و اداري مقررات و ضوابط تابع و خارج كشوري خدمات مديريت قانون

 است شده سبب موضوع اين شد. متصور تواننمي امر اين براي نيز ايخاتمه نقطه و گرفت قرار اشاره مورد آن

 برخي كاركنان و مديران و باشند برخوردار توجهي قابل هايدريافت از هادستگاه برخي كاركنان و مديران

 سوم اصل «9» بند با آشكار مغايرت در كه امري بمانند. بهرهبي نيز قانوني هايحداقل از اجرائي هايدستگاه

 غيرعادلانه امتيازات برقراري و ناروا تبعيضات بروز موجب چراكه است، ايران اسلامي جمهوري اساسي قانون

 است. شده دولت كاركنان و مديران جامعه بين در

 اداره در دولت نظريه فقدان همچون مشكلاتي از لايحه اين شودمي مشاهده كه همانگونه

 براي لازم بسترهاي به توجه عدم قانون، موضوعي قلمرو و شمول دايره در ابهام عمومي، بخش

 اداري سازمان نظير كشوري خدمات اداره متولي ساختارهاي در ضعف كشور، در اداري اصلاحات

 و ضوابط فقدان ،ريزيبرنامه و مديريت توسعه شوراي و اداري عالي شوراي كشور، استخدامي و

 ساماندهي در ضعف ،كشور اجرائي هايدستگاه اداري و مالي رفتارهاي كنترل براي كلي قواعد

 اساسي قانون متعدد اصول با مغايرت نظير حقوقي اشكالات نهايت در و انساني منابع مديريت

                                                 

 كارمندان خلاقیت و انديشه و فكر از منديبهره و كارآيي افزايش و انگیزه ايجاد منظوربه مكلفنداجرائي  هايهدستگا - (20) ماده .1

 آورند. فراهم را هاگیريتصمیم در آن اثرگذاري و پیشنهادها دريافت و كارمندان مشاركت جلب براي مناسب سازوكار خود ذيربط
 رسد.مي وزيران هیئت تصويب به سازمان پیشنهاد با كه بود خواهد اينامهینيآ براساس پاداش پرداخت نحوه و پیشنهادها نظام

 تسهیلات ارائه براي سنواتي بودجه قوانین در منظور دولت کارکنان رفاهي خدمات برنامه اعتبارات شودمي داده اجازه (ـ40) ماده .2

 و مديريت سازمان با که ايموافقتنامه براساس ديگر صور يا نقدي صورت به مسکن هزينه کمک و کارکنان تشويق و رفاهي
 .شود استفاده شد، خواهد مبادله استان يا و کشور ريزيبرنامه
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 قرار توجه مورد روپيش لايحه در لازم اصلاحات اعمال و قانون بازنگري در بايستي كه بردمي رنج

  گيرد.

 

  لايحه بر حاكم يراهبردها .3

   دولت اندازه و نقش حوزه در .1-3

 كردن اجرائي زمينه كه شودمي اطلاق سياسي نظام يک در اداري و بوروكراسي سازوكارهاي به «اداري نظام»

 فراهم آنان شده تعريف اختيارات حيطه در را حكومتي نظام يک در دارصلاحيت و مجاز مقامات تصميمات

  نمايد.مي

 بر و حاكميت از خاصي الگوي پايه بر ابتدا نيز كشور يک در اداره يا حكومتي هاينظام كه است روشن

 آن اساسي قانون قالب در آنان هاينگرش و هاارزش اهداف، سپس و كنندمي پيدا شكل خاصي مكتب پايه

 و تصويب عادي قوانين غالب در را خود هايروش و راهكارها اجرائي، شكل در نهايتاً و گرددمي تدوين نظام

 يندآفر اين در كشوري هر در سياسي هاينظام يا و هاحكومت دخالت قلمرو و حوزه بنابراين كنند.مي اجرائي

 خاصي مراتب سلسله در دارصلاحيت مقامات تعيين با و عادي( قوانين -اساسي قانون - )مكتب سطحي سه

 خاصي مباني و اصول و هاارزش پايه بر كه است مراتبي سلسله و طولي فرآيند اين در نيز و كندمي پيدا شكل

 قرار توجه مورد آن غير از حاكميتي امور قلمرو و حوزه باشدمي مختلف سياسي و فكري مكاتب از ناشي كه

 قلمرو آن، از منشعب هايشاخه و ليبراليستي هاينظام همچون مختلفي مكاتب مثال عنوانبه گيرد.مي

 مقابل در و كنندمي توصيف خاصي موضوعات در و محدود ايگونههب را دولت اختيارات حوزه و حاكميت

 حوزه به متفاوت طورهب و ديگري الگوي با مكتب اين به متمايل سياسي هاينظام و سوسياليستي هاينظام

 دهند.مي قرار حاكميتي امور حوزه در را موضوعات از ايگسترده و وسيع قلمرو و نموده توجه دولت اختيارات

 الؤس اين به مختلفي هايگونهبه «سياسي نظام و حاكميت» مختلف الگوهاي از يک هر در ديگر عبارت به

 آن، تبع به و هانظام آن اساسي قوانين و شودمي داده پاسخ ؟،«چيست غيرحاكميتي و حاكميتي امور» كه

 به نسبت متفاوتي صورتبه را حاكميتي امور يمحدوده موضوع با مرتبط هايسياستگذاري در عادي قوانين

 نمايند.مي تبيين و توصيف ها،ديگرنظام

 شمار به دنيا در هاحكومت اكثر اداره مبناي نظريه دو اين كه ايدوره در است مسلم آنچه حال هر به

 اداره ساختار به راجع لازم قانوني احكام بايستي حاضر، عصر تئوريک مباني اقتضائات به توجه با و روندمي

 حكومت اداره ساختار و كرده ورود حوزه اين به نيز كشوري خدمات مديريت قانون كه شود تدوين حكومت

به حوزه نقش و اندازه دولت و شيوه قانون ورود با فرض پذيرش  .است كرده مشخص دوم و اول فصول در را
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ارائه خدمات عمومي يعني پذيرش رويكرد دوم كه در بخش نقد قلمرو موضوعي قانون به تفصيل مورد اشاره 

 و «دولت نظريه تعيين و نقش تعريف» نيازمند سياستي هرگونه اتخاذ كه داشت توجه بايستيقرار گرفت، 

 از عبارتند الزامات اين ترينعمده است. «هاسياست اجراي براي لازم هايزمينه و بسترها ايجاد» آن متعاقب

 امروز وضعيت قدرت. واگذاري يا سياسي تمركززدايي و قانون حاكميت فساد، كنترل ،اداري سازيظرفيت

 دوم برنامه قانون از و شصت دهه اواخر از كه اصلاحي هايسياست كه دارد آن از حكايت كشور اداري نظام

 بودجه رشد روند است. بوده همراه شكست با و نداشته الزامات اين به كافي توجه عمدتاً شده، آغاز توسعه

 مربوط اعتبارات قوارهبي رشد دولتي، هايشركت بودجه كشور، عمومي بخش كاركنان تعداد ،كشور عمومي

 هدف با كه است هابرنامه اين شكست از مصاديقي همگي ،كشور اجرائي هايدستگاه كاركنان حقوق به

  است. نداشته توفيقي عمل در و شده اتخاذ دولت اندازه و نقش تعديل و سازيكوچک

 دنبال به بازهم شكست، هايتجربه به توجه بدون و بسترها و الزامات اين به توجه بدون لايحه اين

 هاييپديده خلق قالب در را هاسياست اين تا دارد بنا اكنون و است قبلي خورده شكست راهكارهاي سازيپياده

 آن شكست آثار كه بگذارد آزمون به هاييحوزه در «محلي هايمديريت» و «عملياتي واحدهاي» همچون

 ديگر و درمان و بهداشت پرورش، آموزش نظير هاييحوزه است. جامعه ضعيف طبقات متوجه مستقيماً

 نيز را نكته اين .هستند مردم به اساسي خدمات و كالاها كننده عرضه كه كشور عمومي خدمات هايحوزه

 سرنوشت عمومي، خدمات ارائه شيوه در جديد قواعد و هابرنامه اين سازيپياده با كه داد قرار توجه مورد بايد

 اين براي لازم صلاحيت از است ممكن كه گيردمي قرار مديراني دستان در دولت كاركنان از نيمي از بيش

 هاسياست اين سازيپياده در احتمالي شكست هرگونه توجه قابل هايهزينه اينكه ضمن .نباشند برخوردار امر

 اعتماد فضاي بر و بود خواهد حاكميت و دولت متوجه واحدها، اين كاركنان و مردم بر علاوه ها،برنامه و

  داشت. خواهد منفي اثر نيز عمومي

 پذيرد. صورت مذكور ملاحظات رعايت با بايستي حوزه اين در سياستي هرگونه اتخاذ بنابراين

 الزامات و بسترها اين فعلي شرايط در حداقل كه دارد آن از نشان كشور اداري نظام به مربوط هايشاخص

 هايآسيب تواندمي امر اين و است آن موفقيت از بيش مراتب به هابرنامه اين شكست احتمال و نيست فراهم

  كند. وارد كشور به جدي

 

 اداري هايگيريتصميم آيين و مردم حقوق حوزه در .2-3

 هايدستگاه تعهد تضمينبر  مبني حكمي بينيپيش و قانون اين سوم فصل در مردم حقوق به توجه عليرغم

 خسارات جبران نيز و وظايف انجام در نهادها اين كارمندان قصور تبعات جبران به عملياتي واحدهاي و اجرائي
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 گرددمي تحميل شهروندان بر كه مذكور واحدهاي مقررات و قانون خلاف اقدامات و تصميمات نتايج از ناشي

 تضمين محل از اداري نظام ارتقاء مسئله به توانمي دولت پيشنهادي اصلاح بر افزون لكن مكرر(، (28) )ماده

 خدمات مديريت قانون از فصل اين در اگر اساس اين بر پرداخت. نيز اداري هايگيريتصميم آيين رعايت

 اين بر حاكم ماهوي و شكلي هايبايسته و اصول تعيين و اداري گيريتصميم فرآيند ارتقاء مسئله به كشوري

 عامه، حقوق تضمين مسير در ايران اداري حقوق در بزرگي تحول گفت توانمي شود، پرداختهها گيريتصميم

  است. شده ايجاد كارآمد و ثرؤم تصميماتي اتخاذ نيز و منافع، و مصالح تأمين در ماهوي مناسبات رعايت

 اداري، حقوق متقدم هايرويكرد در كه داشت توجه بايد تحول، اين اهميت و چيستي درك منظوربه

 و گرديدمي تقسيم تخييري و تكليفي هايصلاحيت دسته دو به اداري مأمورين و مقامات هايصلاحيت

 چارچوب در منحصراً تخييري هايصلاحيت اعمال تكليفي، هاي صلاحيت برخلاف كه بود آن بر عقيده

 و چگونگي و نحوه درخصوص اداري مقامات مؤاخذه امكان لذا پذيرد؛مي انجام اداري مقامات انديشي صواب

 رويكردهاي در حال اين با نمود.مي ذهن از دور و بعيد ايشان تخييري هايصلاحيت اعمال از حاصل نتايج

 چارچوب در تنها نيز اداري مقامات تخييري هايصلاحيت اعمال كه است آن بر عقيده اداري، حقوق متأخر

 امكانپذير اداري مأمورين صلاحيت اعمال و گيريتصميم نحوه بر حاكم ماهوي و شكلي هايبايسته و اصول

 شكلي، و ماهوي اصول اين اب اقداماتشان و تصميمات مطابقت ميزان حيث از اداري مأمورين و مقامات و است

 گيرند.مي قرار پذيريمسئوليت و پاسخگويي موضع در ايشان تخييري هايصلاحيت اعمال هنگام در حتي

 قضاوت اصلي مبناي كه اداري مقامات و مأمورين عملكرد هايحوزه مهمترين از يكي حقيقت در

 هايصلاحيت اعمال در ايشان هايگيريتصميم دهد،مي تشكيل را حكومت عملكرد به نسبت شهروندان

 سازند،مي متأثر را شهروند هر تكاليف و حقوق مستقيم طوربه اينكه به توجه با اداري تصميمات است. تخييري

 اهميت به توجه با دارند. عمومي نهادهاي عملكرد با رابطه در شهروندان قضاوت نحوه در زيادي بسيار تأثير

 هاييبايستهها گيريتصميم نوع اين در است شده ملزم اداره ،حقوقي مختلفهاي نظام در اداري گيريتصميم

 هايبايسته رسدمي نظر به است. نظام هر گيريشكل مباني ها،بايسته اين تعيين سرچشمه كه نمايد رعايت را

 اداري نظام اداري، عدالت تحقق ضرورت چون اصولي مبناي بر بايد ما جامعه در اداري گيريتصميم بر حاكم

 اصلي هايلفهؤم نمود ادعا توانمي اساس اين بر گردد. تبيين و شناسايي قانون حاكميت و شايسته و كارآمد

  از: عبارتند مذكور هايبايسته منظومه دهندهتشكيل

 شرع موازين با مغايرت عدم 

 بودن قانوني 

 تبعيض عدم و برابري 

 سالاريشايسته 
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 نظرخواهي و مشورت 

 گيريتصميم يندآفر با رابطه در رسانياطلاع 

 ،بودن دارتاريخ و امضاء كتبي 

 گيريتصميم در تأخير عدم 

 تناسب رعايت 

 تصميم بودن مستدل و مستند 

 افراد مكتسب و مالكانه حقوق رعايت 

 شده اخذ تصميمات مفاد بودن نظارت قابل و ابلاغ 

 هدف با اداري مقامات تخييري هايصلاحيت اعمال در كه هستند هنجارهايي و قواعد مذكور، هايؤلفهم

 اعمال اختياراتشان از آنها سوءاستفاده از جلوگيري و اداري تصميمات و اعمال دادن قرار كنترل تحت

 قانون اصلاحي متن در هنجاري هايلفهؤم اين نمودن فهرست صرف كه داشت توجه بايد البته .شوندمي

 است ضروري لذا كرد. نخواهد تضمين را مردم حقوق تأمين و آنها مناسب اجراي كشوري، خدمات مديريت

 هنجاري، هايلفهؤم اين از هريک كاركرد و اهميت ميزان حسب به قانون، اصلاحي متن تدوين هنگام در كه

 مسئوليت نيز و قواعد اين رعايت بدون شده اخذ تصميمات اعتبارسنجي حيث از ثريؤم اجراهاي ضمانت

 ماهوي هايبايسته بحث شدن افزوده مراتب بنابر گردد. بينيپيش متخلف مأمورين و مقامات انتظامي و اداري

 اين از تخلف بر مترتب انتظامي و اداري تضمين نظامات نيز و اداري، گيريتصميم يندآفر بر حاكم شكلي و

 متن به اند،گرديده اتخاذ الزامات اين رعايت بدون كه تصميماتي اعتبارسنجي مسئله به توجه وها بايسته

 معاصر دوران در ايران اداري حقوق تحول ترينبزرگ تواندمي رسدمي نظر به كشوري، خدمات مديريت قانون

 بگيرد. لقب

 

 مديريت توسعه شوراي و اداري عالي شوراي هايموريتأم و وظايف درخصوص .3-3

 (114) )مواد فصل اين مفاد به نسبت اساسي اصلاح اينكه بدون 14 فصل در خود تقديمي لايحه در دولت

 ساختار در آمده وجودبه تغييرات از ناشي كه عناوين برخي عبارتي اصلاح بجز و باشد داشته ((117) الي

 شوراي و اداري عالي)شوراي فصل اين موضوع شوراهاي به را اعضايي محدود، صورت به صرفاً باشد،مي دولت

هاي چارچوب و صلاحيت وظايف، در اصلاحي گونههيچ لذا و است افزوده انساني( سرمايه و مديريت توسعه

 كه جهات برخي در فصل اين مواد كه است درحالي اين است. نكرده بينيپيش مذكور شوراهاي جهت لازم

 توضيح اين با است. نموده ايجاد كشور حقوقي نظام در توجهي قابل هايچالش شد خواهد اشاره بدان ذيلاً

 آنها ماهيت و جايگاه و هاصلاحيت كه است گرديده ايجاد شوراهايي مجريه قوه درون در جاري قوانين در كه
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 تصميماتي خود كلي هايصلاحيت به مستند سويک از كه چرا است. جدي تأمل محل متعددي موارد در

 مي وزيرانهيئت  يا و مجلس همچون ديگري نهادهاي صلاحيت در اساسي قانون مطابق كه كنندمي اتخاذ

 منظوربه اساسي قانون در شده شناخته هايقالب در كه است ايگونهبه آنها تركيب ديگر ازسوي و باشد

 قانون 14 فصل موضوع مديريت توسعه شوراي حدودي تا و اداري عاليشوراي گيرد.نمي قرار مقرراتگذاري

 .نمود قلمداد شوراها همين زمره در توانمي را كشوري خدمات مديريت

 شوراي مجلس در منحصر قانونگذاري صلاحيت اساسي قانونوهشتم پنجاه اصل مطابق :شوراها تركيب

 نامهينيآ قالب در گذاريمقررات قانون، همينوهشتم يكصدوسي اصل موجببه و است پرسيهمه و اسلامي

 مواردي بر هعلاو» اصل اين مطابق است. گرفته قرار مرجع سه صلاحيت در قانون مادون هنجاري عنوانبه

 براي دارد حق زيرانو تئهي ،شودمي قوانين اجرائي هاينامهآيين ينتدو مورمأ زيريو يا زيرانو تئهي كه

 بپردازد. نامهآيين و تصويبنامه ضعو به اداري هايسازمان تنظيم و قوانين اجراي مينتأ و اداري ظايفو انجام

 بخشنامه رصدو و نامهآيين ضعو حق زيرانو تيئه مصوبات و خويش ظايفو دحدو در نيز زيرانو از يک هر

 امور از برخي تصويب تواندمي لتدو باشد. مخالف قوانين حرو و متن با نبايد مقررات اين مفاد ليو دارد را

 در هاكميسيون اين مصوبات نمايد. اگذارو زيرو چند از متشكل هايكميسيون به را خود ظايفو به مربوط

 مصوبات و لتدو هاينامهآيين و هاتصويبنامه است. الاجرالازم جمهوريسئر ييدتأ از پس قوانين دةمحدو

 تا رسدمي اسلامي شوراي مجلس يسئر اطلاع به اجرا براي ابلاغ ضمن اصل، اين در مذكور هايكميسيون

 همانگونه لذا «بفرستد زيرانوهيئت  به تجديدنظر براي دليل ذكر با بيابد قوانين برخلاف را آنها كهصورتي در

 و وزيرانهيئت  وزراء، از يک هر در منحصر اصل اين در نامهينيآ وضع صلاحيت شودمي مشاهده كه

 مديريت قانون 14 فصل موضوع شوراهاي كه ديد بايد حال 1است. گرديده وزير چند از متشكل كميسيون

 خصوص اين در گيرند.مي قرارها قالب اين از يک كدام در دارند گذاريقاعده صلاحيت قانون اين مطابق كه

 موضوع اين است لازم لذا و گيرندنمي قرار وزيران هيئت يا و وزير قالب در شوراها اين شک بدون گفت بايد

 اساسي قانونوهشتم يكصدوسي اصل مطابق گيرد. قرار توجه مورد وزير چند از متشكل كميسيون قالب در

 است ممكن لذا باشند.مي الاجرالازم جمهوررئيس تأييد از پس وزير چند از متشكل هايكميسيون تصميمات

 به نيز شورا اين تصميمات و داشته حضور وزراء از برخي اداري عالي شوراي در اينكه به عنايت با شود گفته

 لكن است. وزير چند از متشكل هايكميسيون همان حكم در شورايي چنين رسد،مي جمهوررئيس تأييد

 نيز وزير غير اعضاي شورا اين در اينكه اول است. خدشه محل جهت چند از فرض يا و مسئله اين گفت بايد

 شوراي در كهحالي در است، دولت اختيارات از كميسيون چنين تشكيل صلاحيت اينكه دوم دارند، حضور

                                                 

 اساسی قانون اصول سایر و نگهبان شورای تفسیری نظرات به باعنایت گذاری نامه آئین صلاحیت درخصوص است ذکر به لازم . 1

 است. بیشتری مجال مستلزم که دارد وجود متعددی مباحث
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 وزير چند از متشكلهاي كميسيون مصوبات اينكه سوم و شده تشكيل قانون حكم موجب به اداري عالي

 ،گردد ارسال اسلامي شوراي مجلس رئيس نزد بايستمي قوانين با تطبيق جهت وزيرانهيئت  مصوبات نظير

 توسعه شوراي درخصوص مسائل اين كنند.نمي تبعيت روندي چنين از اداري عالي شوراي مصوبات لكن

 و رسدنمي جمهوررئيس تأييد به آن تصميمات اولاً چراكه باشد.مي ترشديد بسيار انساني سرمايه و مديريت

 شوراهايي چنين ماهيت كه شودمي مشاهده لذا باشند.مي وزراء غير از نفر يک بجز شورا اين اعضاي همه ثانياً

 هايهنجار مراتب سلسله در آنها مصوبات و شوراها اين جايگاه به ابهام اين تبع به و باشدمي مبهم كاملاً

 خواهد مواجه اشكال با برتر قواعد باها آن مصوبات تطبيق و سنجي اعتبار نتيجه در و يابد مي انتقال حقوقي

هيئت  مصوبات رعايت به ملزم خود تصميمات در اداري عالي شوراي آيا نيست مشخص مثال عنوانبه شد.

 بر نظارتي هايمكانيسم آيا همچنين خير؟ يا باشدمي وزير چند از متشكل هايكميسيون يا و وزيران

 خير؟ يا باشد مي اعمال قابل نيز مصوباتي چنين بر هانامهينيآ

 توسعه برنامه )قوانين گذشته قوانين از تبعيت به مديريت قانون در قانونگذار متأسفانه شوراها: صلاحيت

 اين صلاحيت تعيين جهت مبهي و كلي عبارات و عناوين از بود( شوراها اين به مربوط احكام بردارنده در كه

 چنين در شوراها اين صلاحيت محدوده همان يا و چارچوب به اياشاره ديگر ازسوي و است برده بهره شوراها

 كشور اداري نظام در تحول همچون، كلي مفاهيم (114) ماده صدر در مثال عنوانبه است. ننموده مواردي

 شوراي ايجاد از هدف عنوانبه ديگر كلي موارد برخي و كار انجام هايروش و دولت اندازه و نقش ابعاد، در

 و ساختار اصلاح» همچون كلي هايصلاحيت قانون همين (115) ماده در و است شده برده نام اداري عالي

 اندازه و نقش تعيين بررسي» ،«ستادي هايحوزه از اجرائي وظايف تفكيک» ،«يئاجرا هايدستگاه تشكيلات

 و شوراها گيريتصميم اصلاح و بازنگري» ،«سازيكوچک براي مناسب هايسياست و ضوابط اتخاذ و دولت

 گرددمي مشاهده كه همانگونه است. شده گرفته نظر در اداري عالي شوراي براي ... و «كشوري هايكميته

 وسيعيهاي حوزه بر حاكم قواعد تواندمي كه است برخوردار كليتي چنان از هاصلاحيت و وظايف اين عناوين

 كه است آن مستلزم اولا شوراها اين صلاحيت جهت ايگستره چنين بينيپيش لذا دهد. قرار ريتأث تحت را

 مصوبات يا و مجلس مصوب قوانين نظير حقوقي هنجارهاي ساير با ارتباط درها صلاحيت اين محدوده

هاي صلاحيت اعمال نحوه و چارچوب امكان حد تا ثانياً و گردد مشخص وزيرانهيئت  همچون ديگر نهادهاي

  گردد. تدقيق روشني نحو به مذكور

 هايصلاحيت و اعضا تركيب زمينه در دولت لايحه رسدمي نظر به مذكور كلي نكات به باعنايت بنابراين

  است. اصلاح و بازنگري نيازمند انسانيسرمايه و مديريت توسعه شوراي و اداري عالي شوراي اين
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  كاركنان و دولت مناسبات و كشور عمومي بخش بر حاكم مالي و اداري قواعد حوزه در .4-3

 عمومي بخش دامنه تعريف .1-4-3

 قانونگذار اينكه عليرغم كشور اجرائي هايدستگاه از بسياري در مالي و اداري و حقوقي ساختار شفافيت عدم

 مديريت قانون و اساسي، قانون وچهارمچهل اصل اجرائي هايسياست قانون عمومي، محاسبات قانون در

 با ايران در عمومي بخش دامنه اما كند، مشخص را غورث و حدود اين تاس كرده تلاش كشوري خدمات

 عمومي نهادهاي و موسسات و دولتي مؤسسه شركت، وزارتخانه، استثنايبه است. مواجه زيادي ابهامات

 ؛هستند مانع و جامع قانوني تعريف هرگونه فاقد مقررات و قوانين در تشكيلاتي عناوين ساير غيردولتي،

اند. از اين جمله ... و دبيرخانه دفتر، شورا، ،شركت ستاد، بنياد، بنگاه، صندوق، مركز، سازمان، نظير عناويني

 هايكميسيون به توانمي جملهكه از متعددند تشكيلاتي عناوين مانند نيز اساسنامه كنندهمراجع تصويب

 اداري، عالي شوراي فرهنگي، انقلاب عالي شوراي وزيران، هيئت خاص هايكميسيون وزيران، هيئت مجلس،

 زيرمجموعه، مادرتخصصي،» همچون عناويني حال همين در كرد. اشاره .و... عالي آموزش گسترش شوراي

 اگرچه آنها از اعظمي بخش كه اندگرفته قرار گذارمقرّره يا و مقنِّن خطاب مورد «تابع وابسته، پوشش، تحت

   نيست. چنين امر واقعيت اما اند،گرفته قرار كلمه مطلق و عام معناي در غيردولتي حقوقي هايسازه هزمر در

( 1) ماده پردازد.مي عمومي بخش دامنه تعيين به (5) تا (1) مواد در كشوري خدمات مديريت قانون

 نيز( 3) ماده پردازد،مي دولتي سسهؤم از تعريفي ارائه به( 2) ماده پردازد،مي وزارتخانه تعريف به قانون اين

 غيردولتي عمومي نهاد يا مؤسسه آن و كندمي معرفي را ايران در عمومي بخش از ديگري حقوقي شكل

 هايتصدي از قسمتي انجام براي قانون موجب به كهداندمي اقتصادي بنگاه را دولتي شركت( 4) ماده است،

 جز رهبري معظم مقام ازسوي ابلاغي اساسي، قانون وچهارمچهل اصل كلي هايسياست موجببه دولت

 كليه» داردمي بيان و پردازدمي اجرائي دستگاه تعريف به (5) ماده در و گرددمي محسوب دولت وظايف

 هاييدستگاه كليه و دولتي هايشركت غيردولتي، عمومي نهادهاي يا مؤسسات دولتي، مؤسسات ها،وزارتخانه

 گسترش سازمان ايران، نفت ملي شركت قبيل از است نام تصريح يا و ذكر مستلزم آنها بر قانون شمول كه

 بدين و «شوندمي ناميده اجرائي دستگاه دولتي، هايبيمه و هابانک مركزي، بانک ايران، صنايع نوسازي و

 است مشخص نيز فوق تعاريف از كه همانگونه اما كند.مي مشخص را ايران در عمومي بخش دامنه طريق

 است. شده مشخص ايران عمومي بخش در فعال هايسازمان و نهادها از بخشي تنها تعريف اين براساس

 شده ارائه 1توسعه ششم برنامه قانون (29) ماده در ايران در عمومي بخش از قانوني تعريف ترينجامع شايد

                                                 

 و مؤسسات و هاسازمان ها،وزارتخانه كلیه است، كرده مزايا و حقوق ثبت سامانه ايجاد به مكلف را دولت كه مذكور ماده .1

 بیمه هایشرکت دولتی، اعتباری مؤسسات و هابانک دولت، به وابسته انتفاعی مؤسسات دولتی، هایشرکت ها،دانشگاه
 شورای مجلس اسلامی، انقلاب نهادهای و بنیادها عمومی، مؤسسات غیردولتی، عمومی نهادهای و مؤسسات دولتی،

 و هادستگاه همچنین و شوندمی اداره فقیهولی نظر زیر که مؤسساتی و بنیادها اساسی، قانون نگهبان شورای اسلامی،
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 ارتزاق عمومي بودجه از نحوي به كه هاييدستگاه كليه كه داشت بيان توانمي اغماض اندكي با كه باشد

 بخش از جامع تعريفي است. داده قرار خود شمول دامنه در را هستند حاكميتي امور دارعهده يا و كنندمي

 بوده موفق ايران در عمومي بخش از قانوني تعريفي ارائه در زيادي بسيار حد تا گفت توانمي كه عمومي

 است.

 قانون شمول دايره و موضوعي قلمرو تعيين. 2-4-3

 خاص مقررات و قوانين تابع بايستي كه حقوقي و حقيقي اشخاص از دسته آن تكليفباي  قانون اين در

 صنايع مشاغل نظير تخصصي مشاغل برخي قضات، و علميهيئت  اعضاي نظير گيرند، قرار استخدامي

  شود. مشخص نفت صنعت دستيپايين صنايع مشاغل برخي و بالادستي

 اجرائي هايدستگاه كليه اداري و مالي رفتار كنترل براي كلي قواعد و ضوابط تدوين. 3-4-3

 خود مديران و كاركنان قبال در كشور عمومي بخش در فعال

 كنترل و نظارت منظوربه است لازم ي،ئاجرا هايدستگاه استخدامي و اداري مقررات تنوع پذيرش فرض با

 قواعد» تعيين رويكرد با مستقل فصلي كشور، عمومي بخش در فعال هايدستگاه كليه مالي و اداري رفتار

 ايسليقه و غيرصحيح هايبرداشت از كه شود تدوين «كاركنان و دولت مناسبات حوزه در فرادست و فراگير

 از فصل اين شمول دامنه كند. جلوگيري انساني، نيروي استخدام و جذب و پرداخت نظام حوزه در ويژهبه

 هر تقريباً و باشد توسعه ششم برنامه قانون (29) ماده نظير كشور عمومي بخش وسعت به بايد قانون

 هاشركت به ناظر شمول اين شکبي دربرگيرد. را است برخوردار كشور كل بودجه از نحويبه كه دستگاهي

 و اسلامي شوراي مجلس قضائيه، قوه تابعه هايدستگاه و هاسازمان ها،دستگاه اين تابعه هايسازمان و

 ازجمله مزايا و حقوق عناصر كليه تعريف و تعيين همچنين بود. خواهد آنها تابعه هايدستگاه و هاسازمان

 رفاهي، هايكمک تسهيلات، پاداش، كار،اضافه تخصص، حق مديريت، حق ثابت، حقوق مبنا، حقوق حقوق،

 و قوانين در موجود ابهامات از جلوگيري هدف با و.... غيرمستمر هايالعادهفوق مستمر، هايالعادهفوق

  فوق. تعاريف از خارج پرداختي هرگونه ممنوعيت و لغو و قانونگذار نظر با مغاير و غلط اجرائي تفسيرهاي

 

 

                                                 
 مقررات و قوانین از یا و داشته را خود خاص قانون اینکه از اعم است نام تصریح یا ذکر مستلزم آنها بر قانون شمول که واحدهایی

 پتروشیمی صنایع ملی شرکت ایران، گاز ملی شرکت ایران، نفت ملی شرکت کشاورزی، جهاد وزارت نظیر نمایند تبعیت عام
 اسلامی جمهوری کشتیرانی و بنادر سازمان ایران، اسلامی جمهوری مرکزی بانک ایران، صنایع نوسازی گسترش سازمان ایران،
 تابعه هایشرکت و ایران اسلامی جمهوری سیمای و صدا سازمان ایران، معدنی صنایع و معادن نوسازی و توسعه سازمان ایران،
 داده قراراجرائي  هايدستگاه شمول دامنه در را آنان به وابسته حقوقی اشخاص و سازندگی هایقرارگاه و اجرائی ستاد آنها،

 است.
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 و اداري امور سازمان بر حاكم قواعد و ضوابط تعيين براي مستقل فصلي تدوين .4-4-3

  ايحرفه و تخصصي مستقل، سازمان يك عنوانبه كشوري استخدامي

 عالي مقامات رضايت عدم از نشان كشور، استخدامي و اداري سازمان سازماني ساختار در مداوم تغييرات

 ايجاد سازمان اين عملكرد در تغييري اينكه بدون تغييرات از حجم اين .دارد سازمان اين عملكرد از كشور

 سازمان اين عملكرد بر ثيرگذارأت متغير تنها الزاماً سازمان اين سازماني ساختار كه دارد آن از نشان باشد كرده

 سازمان عملكرد بر ثيرگذارأت هايلفهؤم ساير در بايد را سازمان اين عملكرد به مربوط موانع و مشكلات و نبوده

 ضعف حاصل ،است ساختاري نقص از ناشي آنكه ضمن كشور اداري هايسازمان مشكل كرد. جستجو نيز

 اهداف در ابهام يا بودن نامشخص ي،ئاجرا هايدستگاه مديران مديريتي هايروش و هانظام و رهبري سبک

 ناكارآمد هايشيوه و هافناوري ،انساني منابع مديريت به مربوط مسائل و كار نيروي انگيزگيبي راهبردها، و

  .اينهاست نظاير و ضعيف سازماني فرهنگ منابع، مديريت ضعف ،امور انجام

 قانون هاينامهنيآي از برخي تهيه عدم كشوري، خدمات مديريت قانون اجراي در ضعف حال همين در

 كارشناسي هايخلأ از نشان عملكرد ارزيابي نظام و پرداخت نظام فصل هاينامهآيين و هادستورالعمل نظير

 مصاديق از برخي به و بردمي رنج جدي هايضعف از كه نيز مذكور لايحه بررسي دارد. سازمان اين بدنه در

 بازنگري رويكرد با مستقل فصلي است لازم لذا است. مدعا اين بر ديگري شاهد شد، اشاره گزارش اين در آن

 كليه تخصصي هايظرفيت از استفاده امكان و كارشناسان و مديران احراز شرايط سازمان، اين وظايف در

 كنار در بتواند سازمان اين تا يابد تخصيص سازمان اين عملكرد تقويت منظوربه كشور اجرائي هايدستگاه

 تهيه ازجمله قانون اين در مصرح وظايف ايفاي براي لازم هايظرفيت از اداري، نظام متولي ساختارهاي ديگر

 عملكرد بر نظارت و كنترل و كشوري خدمات مديريت قانون نياز مورد هاينامهآيين و هادستورالعمل

   باشد. برخوردار قانون اين مشمول اجرائي هايدستگاه

 (انساني منابع مديريت مباحث) قانون پانزدهم تا ششم فصول بازنگري. 5-4-3

 اين است لازم بردمي رنج آن از انساني منابع مديريت به مربوط فصول كه مشكلاتي و هاآسيب به توجه با

 اصلاح عملكرد، مديريت نظام پرداخت، نظام همچون مباحثي گيرد. قرار بازمهندسي و اصلاح مورد فصول

 حوزه در پارامتريک اصلاحات اعمال و كاركنان توانمندسازي ،دولتي مديران عزل يا ارتقا و انتصاب هايشيوه

 است. مباحث اين ازجمله بازنشستگي

 

 

 



 

 

 

29 

  بنديجمع

 مجلس تقديم ايلايحه كشوري، خدمات مديريت قانون اجراي از سال ده از بيش گذشت از پس اكنونمه

 اصلاح را 1386 مصوب قانون موجود، هايكاستي الحاق و دئزوا و ايرادات رفع از پس رفتمي انتظار كه شده

در حاليكه در بخش رفع ايرادات، عمده مواردي كه در متن لايحه پيشنهادي  .نمايد دائمي را آن و نموده

هاي توسعه  يا اصلاح شده است، قبلاً در قالب قوانين برنامه يا بودجه سنواتي يا قانون احكام دائمي برنامه

و اجرا، قانون برنامه ششم داراي سابقه است و از اين منظر جديد نيست. لذا اصلاحات موردي در مقام عمل 

 ابهام عمومي، بخش اداره در دولت نظريه نبودن مشخصفايده عملي و تحول اساسي در پي نخواهد داشت. 

 ضعف كشور، در اداري اصلاحات براي لازم بسترهاي به توجه عدم قانون، موضوعي قلمرو و شمول دايره در

 اداري و مالي رفتارهاي كنترل براي كلي قواعد و ضوابط فقدان كشوري، خدمات اداره متولي ساختارهاي در

 شده ارائه لايحه در رسدمي نظر به كه است هاييآسيب جملهاز انساني منابع مديريت ساماندهي در ضعف و

 .شودمشاهده مي

 در كافي اندازه به پيشنهادي لايحه ساختار يامحتو كه دارد آن از حكايت اوليه هايبررسي و هاارزيابي

 اثربخشي ،نگريجامع ،بينيواقع گرايي،دانش روزآمدي، واجد گمارد، همت آن به بايد آنچه يقستن و تنظيم

 گيرد: قرار اصلاح و بررسي مورد زير مباحث بايستمي لايحه بررسي در نيست. كفايت و

 -صنفي گرتنظيم هايسازمان ايجاد محلي، مديريت عملياتي، )واحدهاي لايحه به شده اضافه مباحث -

 ،...( و تخصصي

 ،قانون شمول دايره و موضوعي قلمرو  -

 اين بر حاكم ماهوي و شكلي هايبايسته و اصول تعيين و اداري گيريتصميم هايآيين فرآيند ارتقاء -

 ،هاگيريتصميم

 ،كشور استخدامي و اداري سازمان بر حاكم قواعد و ضوابط -

 عمومي بخش در فعال اجرائي هايدستگاه كليه اداري و مالي رفتار كنترل براي كلي قواعد و ضوابط -

 ،خود مديران و كاركنان قبال در وركش

 ،كاركنان و دولت مناسبات به مربوط احكام جزئيات -

 ،پرداخت نظام به مربوط فصل در بازنگري -

  ،اجتماعي مينأت و بازنشستگي به مربوط فصل در بازنگري -

 ،انساني سرمايه و مديريت توسعه شوراي و اداري عالي شوراي صلاحيت و تركيب در بازنگري -



 

 ها مجلس شوراي اسلامي مركز پژوهش  
 

30 

 به گزارش متن در )كه كاركنان با دولت مناسبات و اداري نظام حوزه به مربوط كمبودهاي و نواقص -

 .است( شده اشاره آن
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