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 مقدمه

، روزهاي سخت و خاطرات ناگواري را هاي جاني و مالي ناشي از آنهو هزين حوادث غيرمترقبه در كشوربروز 

ن به همراه داشته است. حوادثي چون سيل، زلزله، بارش تگرگ، در سنوات اخير براي مردم و مسئولا

لكن زماني كه وقايع  ،دنبال داشته استاواني را بههاي مالي و جاني فردر تمام دنيا هزينه... سونامي، طوفان و 

سوزي و فروريختن ساختمان پلاسكو ناگواري از قبيل انفجار و ريزش معدن زمستان يورك گرگان و يا آتش

دلايل بروز حادثه و شيوه مواجهه  بررسيشود، ضرورت رسيدگي به اقدامات پيشگيرانه و در تهران حادث مي

با رعايت اساس و اصول مديريت بحران  در تلاشند دنيا كشورهاي شود. حوادثي كهبا بحران دوچندان مي

 . ندنرا به حداقل برسا هاي مالي آناحتمال وقوع آن را به صفر و در هنگام بروز، لطمات جاني و هزينه

صورت غيرمستقيم اشاره داشتند، بخش دهندگان طرح حاضر در مقدمه طرح بهگونه كه پيشنهادهمان

هاي ناشي از بروز ها و مستحدثات و تشديد صدمات و خرابيپذير شدن ساختمانيعي از دلايل آسيبوس

قصور و اشتباهات فردي و سوءمديريت منابع كالبدي در كشور است. عدم رعايت اصول و  ،گونه حوادثاين

ارتي در فاز پيشگيري هدايتي و نظ هايبرداري و همچنين نقصان نظاممباني طراحي، ساخت، نگهداري و بهره

هاي لفهؤترين مو فقر دانشي و مهارتي در استقرار و اجراي مديريت بحران در فاز مواجهه با حوادث از عمده

ن و مديران بخش عمومي كشور است. در اين راستا پيشنهاددهندگان، طرح اصلاح اسوءمديريت مستخدم

مشاهده شده در  هايكژكاركرديامعه و اصلاح قانون مديريت خدمات كشوري را با هدف رفع نگراني از ج

 . انددر دستور كار مجلس شوراي اسلامي قرار دادهحوادث اخير كشور تهيه و 

 

 ارزيابي طرح

 ُعد فني و محتواييارزيابي از ب 

طور كلي ناشي از عوامل و دلايل معضل عدم اجراي قوانين در كشور كه در دلايل توجيهي طرح آمده به .1

در  مؤثر و سازوكارهاي هااشكالات شكلي و ماهوي متون مصوب، نقصان منابع، ناكارآمدي نظام متعدد مانند

باشد كه در موضوع سالاري و ... ميارزيابي، نظارت و پاسخگويي، مديريت ناكارآمد نيروي انساني، ضعف ديوان

ايد مورد توجه قرار گيرد. ب مؤثر حريق و فروريزي ساختمان پلاسكو نقش و سهم عوامل مذكور و ساير عوامل

در ارتباط با عملكرد متصديان و مجريان مشاغل حاكميتي  اًتوان صرفبنابراين وقوع حادثه مذكور را نمي

بر اين عملكرد ضعيف عدم اجراي قوانين توسط آنان يا در مورد آنان قلمداد كرد. علاوه دليلبه
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مديريت منابع انساني، تواند ناشي از عوامل متعدد مانند سوءن( نيز مييروي انساني دخيل در حادثه مذكور )در فرض قبول آن

تخصص و آموزش كافي، نقصان منابع و تجهيزات در اختيار و ... باشد. بنابراين انتساب واقعه مذكور به يك عامل  نبود

مقدمه )دلايل توجيهي( ذكر شده واسطه عدم اجراي قانون كه در فرد يعني فقدان امنيت و اقتدار شغلي متصديان بهمنحصربه

فرض آنكه طرح پيشنهادي موجب ارتقاي امنيت شغلي كارمندان موردنظر شود كه  بر .چندان منطبق بر واقعيات عيني نيست

تواند كليه مشكلات بازدارنده كاركنان موردنظر ، باز هم اين طرح نمياستحد و اندازه مطلوب اين امنيت نيز موضوعي قابل بحث 

هاي ظير مديريت ناكارآمد نيروي انساني، اشكالات نظام پرداخت، كمبود منابع و تجهيزات، فقدان يا ضعف تخصص و برنامهرا )ن

 انديشي شود.المقدور براي مشكلات مزبور هم چاره. اصلح است حتيكندآموزشي( برطرف 

( قانون 117شوند بر طبق ماده )مي حادثه مذكور متوليان اصلي محسوب كه درنشاني شهرداري تهران و سازمان آتش .2

دلايل شناخته شده كه مقبوليت عام دارند تابع مقررات استخدامي مديريت خدمات كشوري تابع مقررات اين قانون نيستند و به

ها سال سابقه اجرا دارد و لذا طرح پيشنهادي با اصل پذيرفته شده عدم شمول قانون مديريت خدمات باشند كه دهخاصي مي

ي هاسازمانها يا كردن بخشي از كاركنان شهرداري اعلاوه مستثني تابعه آنها مغايرت دارد. بههاسازمانها و وري به شهرداريكش

ي متبوع آنان هاسازمانتابعه  آنها )متصديان مشاغل حاكميتي به تعبير پيشنهاددهندگان طرح( از مقررات استخدامي مورد عمل 

نهاددهندگان طرح نبوده، موجب ناهماهنگي و تعارض در بين كاركنان و مشكلات متعدد براي مورد توجه پيش كه احتمالاً

پذير ي مربوط خواهد شد. با توجه به مطالب فوق اجراي قانون مديريت خدمات كشوري درباره اشخاص موردنظر امكانهاسازمان

 .يستن

ضوابطي است كه همانند قانون مديريت خدمات نشاني مشتمل بر مقررات استخدامي شهرداري تهران و سازمان آتش .3

كند و لذا كاركنان موردنظر همانند كارمندان تابع مي تأمينكشوري امنيت شغلي كاركنان را در حد متعارف و متداول در كشور 

 شت. و اجراي قانون مذكور در مورد آنها مزيتي نخواهد دا هستندقانون مديريت خدمات كشوري از امنيت شغلي برخوردار 

« 2»و « 1»هاي ( و تبصره24( قانون مديريت خدمات كشوري، همچنين ماده )8با توجه به تعريف امور حاكميتي در ماده ) .4

وزيران عضو  21/11/1388ك، مورخ 43908ت231378اخير )موضوع تصويبنامه شماره « 2»نامه اجرايي تبصره آن و آيين

ع به احصاي وظايف حاكميتي و تصديگري از يك طرف و تعريف مبهم و ناقص كميسيون امور اجتماعي و دولت الكترونيك( راج

مشاغل حاكميتي در طرح پيشنهادي از طرف ديگر، اين احتمال وجود دارد كه اكثر مشاغل موردنظر پيشنهاددهندگان طرح در 

 نخواهد شد. تأميناين صورت هدف پيشنهاددهندگان طرح  زمره مشاغل حاكميتي موضوع ماده مذكور قرار نگيرند كه در

در اين طرح فاقد تعريف قانوني است و دامنه شمول آن مشخص نيست. عبارت « هاسازمانها و دستگاه ،كليه نهادها»عبارت  .5

گان نبوده است دهندمدنظر پيشنهاد اًشود كه يقيناي دارند نيز ميمذكور شامل همه اشخاص حقوقي غيردولتي كه طيف گسترده

 و قابليت اجرا ندارد.

مشاغل »عمل آمده يعني حتي با توضيحي كه در پرانتز از آن به« اي در مشاغل حاكميتيمتصديان مشاغل حرفه»عبارت  .6

ب بر آنكه با تعاريف و احكام قانون مديريت خدمات كشوري در باعلاوه« غيرقابل واگذاري به افراد غير از همان دستگاه يا سازمان

 تواند تعبير و تفسير شود. مشاغل حاكميتي منافات دارد، تعريفي جامع و مانع نيست و به صور بسيار متفاوت مي

دلايل بر مواردي كه در طرح گفته شده بهمتصديان همه مشاغل ازجمله مشاغل موردنظر علاوه« عزل و جابجايي»موضوع  .7

كه در مورد متصديان مشاغل موردنظر ذكر شده مقرون به صلاح كاركنان و  لازم، مفيد و محتوم است و محدوديتي اصولاً ،متعدد
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هاي جسمي يا رواني، سازمان متبوع آنان نيست. عواملي نظير تغييرات تشكيلاتي، تقاضاي اشخاص براي تغيير شغل، بروز ناتواني

ضمن اينكه نگاه  اشخاص را توجيه كند. تواند عزل يا جابجاييموريت و... نيز ميأفقدان شغل پس از مرخصي بدون حقوق يا م

لفه )شاغلين ؤبراي يك م اًصرف« عدم و عزل و جابجايي»هاي سكونتي و ارائه راهكار پذير شدن محدودهعاملي به مبحث آسيبتك

. شودمنتج مي مسئلهانگاري اي در مشاغل حاكميتي( از ميان خيل عوامل متعدد، اقدامي نادرست است و به سادهمشاغل حرفه

ناپذير است. براساس اصول مديريت منابع انساني در زيرسيستم توسعه و بهسازي كاركنان، جابجايي شاغلين ضرورتي اجتناب

و  سازي شغلي، چرخش شغلي كارراهه شغلييندهاي غنيآعبارت ديگر مدير از ابزار جابجايي كاركنان تحت مديريت خود در فربه

ور سازد. لذا الزام به عدم د تا در نهايت از طريق بالنده كردن كاركنان، سازمان خود را نيز بهرهگيرانطباق شغل و شاغل بهره مي

 مخالف و متعارض با اصول مديريت منابع انساني است.  ملاًاي كاجابجايي كاركنان مشاغل حرفه

 

 ُعد حقوقيارزيابي از ب 

نكه اين طرح در پي الحاق يك ماده به قانون مديريت خدمات عنوان طرح با متن و موضوع مطابقت ندارد. با توجه به اي .1

طرح الحاق يك ماده به قانون »: شودنحو اصلاح بدين بايدكند، لذا عنوان طرح ميكشوري است و اصلاحي در متن قانون ايجاد ن

 «.مديريت خدمات كشوري

بايد در مقدمه توجيهي ذكر شود. مضافاً اينكه ذيل  دارد ونويسي مغايرت عبارت توضيحي صدر ماده واحده با ادبيات قانون .2

 گيرد.ماده واحده نيز دربردارنده حكمي است كه خارج از ماده واحده قرار مي

 ؟است. مشخص نيست شماره اين ماده در قانون مديريت خدمات كشوري چيست هاييطرح پيشنهادي از لحاظ شكلي نيز واجد ايراد .3

 

 گيرينتيجه

 اند كه فعاليتاي مواجه بودهبا معضلات و مشكلات بازدارنده اًه ساختمان پلاسكو متصديان مشاغل ذيربط يقينهرچند در واقع

عوامل بازدارنده وسعت و  رسد اولاًنظر ميذلك بهثير قرار داده است، معأو كارآمد آنان را در مبارزه با واقعه مذكور تحت ت مؤثر

ي مربوط هاسازماناين عوامل كم و بيش در مورد شرايط كار ساير كاركنان  اًاره شده و ثانيعمقي بيش از آن دارند كه در طرح اش

كه خدمات آنان هريك در جاي خود حائز اهميت است، نيز مصداق دارد. عليهذا اين طرح با فروكاستن معضلات متعدد به يك 

كافي به ظرايف و دقايق معضلات موجود نتوانسته  وجهيتبي دليلبهتواند رافع مشكلات مزبور باشد، بلكه تنها نميمعضل نه

. لازم است مشكلات مبتلابه كاركنان موردنظر با تفصيل و دقت بيشتر در كندراهكارهاي اقتضايي مناسب و ممكن را پيشنهاد 

قررات موضوعه و مورد مطالعه قرار گيرد و سپس راهكارهاي مناسب با توجه به م اًچارچوب مقررات استخدامي مورد عمل، مجدد

اشكالات اساسي و متعدد در  دليلبهباشد، اما مي تأييدجوانب مختلف ارائه شود. گرچه هدف اصلي پيشنهاددهندگان طرح قابل 

بلكه اسباب بروز مشكلاتي  ،تواند اهداف خود را محقق سازدتنها نميمتن طرح كه در توضيحات بالا گفته شده است، اين طرح نه

 دائمي شدن قانون مديريت خدمات كشوري تقديم مجلس شده است.لايحه اصلاح ازسوي ديگر نيز  خواهد ساخت. ديگر را فراهم

براي تحقق اهداف اصلي طرح بايد بار ديگر جزئيات و تفصيل مشكلات مربوط مورد بنابراين پيشنهاد رد كليات طرح را دارد. 

 ود.مطالعه دقيق قرار گرفته و راهكارهاي مناسب پيشنهاد ش


