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مروري بر عملكرد بخش درمان سازمان تأمين 

2931-2931هاي اجتماعي در سال

 

 

 

 

 

 

 چكيده

. دارد 1396-1392 یهاسال در اجتماعی تأمين سازمان درمان بخش عملكرد بر نگاهی حاضر گزارش

 در. داشتند قرار اجتماعی تأمين سازمان درمان پوشش تحت نفر يونميل 44 حدود در 1395 سال در

 مرکز 2115 بيمارستان، 824 با خدمت خريد قرارداد عقد با غيرمستقيم درمان بخش سال اين

 دندانپزشک و پزشک 23564 و دولتیغير و دولتی درمانی و بهداشتی و پاراکلينيكی کلينيكی،

 .است ديده تدارک را پوشش تحت جمعيت يازن مورد درمانی مراقبت خدمات مستقل،

 است بوده ريال ميليارد هزار 11 بر بالغ 1392 سال در اجتماعی تأمين سازمان درمان هایهزينه 

 و ريال ميليارد هزار 161 به 1394 سال در ريال، ميليارد هزار 118 رقم به 1393 سال در رقم اين که

 اين در سازمان درمان بخش وضعيت بررسی. است يدهرس ريال ميليارد هزار 196 به1395 سال در

 اصلی علل از. ايمبوده هاهزينه بارهيک رشد شاهد 1394 و 1393 یهاسال طی دهدمی نشان هاسال

 کتاب اجرای و سلامت تحول طرح اجرای از ناشی هایهزينه افزايش به توانمی هاهزينه افزايش اين

 رشد محروم، مناطق و مقيم پزشكان به پرداخت نظام تغيير ،سلامت هایمراقبت نسبی ارزش جديد

 رشد دارويی، پزشكی، تجهيزات نظير وارداتی اقلام قيمت افزايش بستری، و سرپايی بخش هایتعرفه

 .کرد اشاره نيز... و جديد مراکز اندازیراه و شدگانبيمه تعداد

 سازمان به مالی بار ريال ياردميل 1198 حدود در تحول طرح محل از 1393 سال در درمجموع 

 پيامد شک بدون. است ريال ميليارد 44444 حدود در نيز 1394 سال در رقم اين و است شده تحميل

 نارضايتی و قرارداد طرف درمانی تشخيصی مراکز مطالبات پرداخت در تأخير موجب موضوع اين

 .گرددمی شدگانبيمه

 از دور هب درمانی هایبيمه نظربه. شود نديشيدها تدبيری ستا لازم وضعيت اين کنترل برای 

 قابل اقدامات ازجمله. اندکرده اکتفا مالی تأمين به تنها و اندکرده عمل سلامت نظام در خود جايگاه

 اجرای و تدوين شدن الزامی به توانمی شدگانبيمه حقوق از صيانت و هدف اين به نيل برای توصيه

 لحاظ و موجود منابع با متناسب خدمتی بسته بازنگری ،راهبردی خريد برنامه اجرای ها،گايدلاين

 هزينه پوشش برای مالی منابع افزايش راستای در هايارانه هدفمندی مالی منابع در سازمان کردن

 .برد نام شدگانبيمه
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 1395 سال در کهنحویبه است گرفته پيشی درمان بخش در منابع بر مصارف 1393 سال از 

 که فعلي شرایط در. است شده مواجه بخش اين در تومانی ميليارد 4144 حدود کسری با سازمان

 هايهزینه انتظار از دور افزایش است مواجه مشكل با نقدینگي تأمين لحاظبه سازمان

 به سازمان کردهزینه افزایش دیگر سوياز. است کرده دوچندان را سازمان مشكلات درماني

 .است قانون خلاف درمان بخش رد هابيمه حق  از بيش

 

 مقدمه

 و بگيرحقوق کارگران ایبيمه پوشش که است اجتماعی گربيمه سازمان يک اجتماعی تأمين سازمان

 سازمان. دارد برعهده را اختياری( صورتبه) آزاد مشاغل و حرف صاحبان و اجباری( صورتبه) مزدی

 وظايف اجرای برای که باشدمی درمانی و ایمهبي بخش دو در عمده وظايف دارای اجتماعی تأمين

 ،کلينيک ،بيمارستانی و درمانی مراکز ،هانمايندگی ،شعب ،واحدها ،مرکزی تشكيلات دارای خود

 . باشدمی کلينيکدی و کلينيکپلی

 سلامت تأمين در مهم نقشی که است کشور در درمانی خدمات کنندهارائه دومين سازمان اين 

 در درمان خريدار ترينبزرگ اجتماعی تأمين سازمان درمانی، خدمات ارائه برافزون. کندیم ايفا جامعه

 .شودمی قلمداد کشور

 بخش در سازمان اين مصارف و منابع همچنين و هافعاليت سازیشفاف هدف با حاضر گزارش 

 در را انسازم درمان بخش عملكرد شده سعی و گرديده تدوين 1396 ـ 1392 یهاسال طی درمان

 هاهزينه توزيع و منابع جذب قرارداد، طرف مراکز ،خدمات ارائه مراکز ازجمله مختلف هایبخش

 .بكشاند تصوير به مختلف هایشاخص براساس

 

 پوشش تحت جمعيت. 2

 ميليون 2/3 حدود و اصلی هشد بيمه ميليون 13 بر بالغ ،1395 سال پايان تا اجتماعی تأمين سازمان

 شدگانبيمه خانواده افراد گرفتن نظر در با جمعيت اين که داشت پوشش تحت را اصلی بگيرمستمری

 مزبور دوره در سازمان جمعيتی تغييرات به نگاهی. (1 )جدول دش بالغ نفر ميليون 41 از بيش هب

 تحت جمعيت دوره اين طی که دهدمی نشان قبل سال مشابه دوره به نسبت (1395 سال )انتهای

 افزايش از ناشی بيشتر افزايش اين و داشته افزايش درصد 13/4 تبعی( و اصلی زا )اعم پوشش

 سازمان درمانی خدمات پوشش تحت نفر ميليون 44 حدود در تعداد اين از. است بوده بگيرانمستمری

 .(2 )جدول دارند قرار

9 
21 
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  اجتماعي تأمين سازمان تبعي و اصلي بگيرانمستمري و شدگانبيمه تعداد. 2 ولجد

 2931-2932 هايسال در

 سال
 بگيرانمستمري شدگانبيمه

 کل جمع
 جمع تبعي اصلي جمع تبعي اصلي

1391 

1392 

1393 

1394 

1395 

 .اجتماعی تأمين سازمان 1395 سال آماری سالنامه :مأخذ

 

 2931-2932 هايسال در اجتماعي تأمين سازمان درمان پوشش تحت جمعيت. 1 جدول

 سال

 بگيرانمستمري شدگانبيمه

 کل جمع

 درصد

 رشد

 نسبت

 به

 سال

 قبل

 شدگانبيمه

 اصلي

 شدگانبيمه

 تبعي
 جمع

 بگيرانمستمري

 اصلي

 بگيرانمستمري

 تبعي
 جمع

1391  
1392  
1393  
1394  
1395  
 .همان :مأخذ

 

 درماني خدمات ارائه هايظرفيت. 1

 مستقيم درمان فيزیكي هايظرفيت. 2-1

 بيمارستان 12 از گيریبهره با مستقيم درمان بخش در اجتماعی تأمين سازمان ،1395 سال در

 درمانی اتخدم دهندهارائه سرپايی درمانی مرکز 284 و فعال تخت 8961 با کلينيک دی 1 و 1ملكی

 .(3 )جدول است بوده

 بخش اين بيمارستانی ظرفيت به تخت 344 به نزديک و بيمارستان چهار ،1395 ـ 1391 سال از 

 .است شده افتتاح نيز جديد تخصصی و عمومی درمانگاه 14 همچنين. است شده افزوده

 

 

                                                 
 د و البرز.صدر و میلاهای بدون احتساب بیمارستان .1
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  سازمان مستقيم درمان در خدمت ارائه فيزیكي هايظرفيت. 9 جدول

 2931 ـ2932 يهاسال در تماعياج تأمين
 سال

 واحد نوع
2932 2931 2939 2931 2931 

 1 1 1 1 1 کلينيک دی

 تخصصی و عمومی هایدرمانگاه

69111412 68 بيمارستان

 فعال تخت

 .همان :مأخذ

 

 قرارداد طرف مراکز. 1-1

 مرکز 2115 بيمارستان، 824 با خدمت خريد قرارداد عقد با يرمستقيمغ درمان بخش 1395 سال در

 دندانپزشک و پزشک 23564 و دولتیغير و دولتی درمانی و بهداشتی و پاراکلينيكی کلينيكی،

 منظر اين از و است ديده تدارک را پوشش تحت جمعيت نياز مورد درمانی مراقبت خدمات مستقل،

 .(6 و 4،5 ولا)جد است دهکر ايفا کشور سلامت نظام در را یاويژه نقش

 در قرارداد طرف مراکز تمامی که ستا آن دهندهنشان 1395-1391 سال بين ایمقايسه آمار 

 .است داشته افزايش 1391 سال به نسبت 1395 سال

 

 2931-2932 هايسال در اجتماعي تأمين سازمان غيرمستقيم درمان قرارداد طرف مراکز. 1 جدول

 درماني ـ بهداشتي مراکز کلينيكدي کلينيكپلي و درمانگاه رستانبيما سال

1391  

1392  

1393  

1394  

1395  

 .همان :مأخذ

 

  غيرمستقيم درمان قرارداد طرف دندانپزشكان و پزشكان. 1 جدول

 2931-2932 هايسال در اجتماعي تأمين سازمان
 دندانپزشك متخصص عمومي کل سال

1391  

1392  

1393  

1394  

1395  

 .همان :مأخذ
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  غيرمستقيم درمان قرارداد رفط مستقل پاراکلينيك مراکز. 1 جدول

 2931-312932 هايسال در اجتماعي تأمين سازمان

 فيزیوتراپي شكنسنگ دیاليز اسكن آي.آر. ام رادیولوژي آزمایشگاه داروخانه جمع سال
 سایر

 مراکز

2932  

2931 

2939 

2931 

2931 

 .همان :مأخذ

 

 انساني نيروي هايظرفيت. 9-1

 بخش در بين اين در بودند فعاليت مشغول نفر 45991 جمعاً سازمان درمان بخش در 1395 سال در

 کادر نفر 14881 و پيراپزشک نفر 21246 ،پزشک 1242 شامل نفر 43289 تعداد مستقيم درمان

 .بودند کار مشغول اداری

  

 2931-2932 يهاسال در 2اجتماعي تأمين سازمان درمان بخش در شاغل کارکنان. 7 جدول

 سال

 مستقيمغير درمان مستقيم درمان

 مالي، اداري، کادر کل جمع

 ...و خدمات 
 جمع پزشك کارکنان پيراپزشك کارکنان

 اسناد دفاتر انساني نيروي

 پزشكي

1391 14143 63342141

139214244 65882141 

139314355 61182694 

139415235 11542612 

139514881 12422142 

 .همان :مأخذ

 

 تخصص تفكيک به اجتماعی تأمين سازمان مستقيم درمان بخش پيراپزشک کارکنان جدول در 

 که است پرستاری کادر به مربوط نيرو حجم بيشترين شودمی مشاهده که طورهمان. است شده آورده

 قابل جديد یهابيمارستان افتتاح به توجه با البته که است بوده همراه نيز رشد با اخير یهاسال در

 .است بوده انتظار

 

 

                                                 
 صدر و میلاد و البرز.های بدون احتساب بیمارستان. 1
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 در تخصص تفكيك به اجتماعي تأمين سازمان مستقيم درمان بخش پيراپزشك کارکنان. 8 جدول

 2931-2932 هايسال

 جمع سال
 کادر

 رادیولوژي

 کادر

 زمایشگاهيآ

 کادر

 فيزیوتراپي

 مدارك کادر

 پزشكي

 کارشناس

 یهتغذ

 کادر

 پرستاري

 تكنسين

 دارویي

 بهداشت

 ايحرفه

 بهداشت

 محيط

ـــ ـــ 1391

ــــــ 1392

1393 

1394 

1395 

 .همان مأخذ:

 

 در سازمان مستقيم درمان بخش در شاغل داروسازان و دندانپزشكان پزشكان، 9 جدول در

 مربوط افزايش تعداد بيشترين شودمی مشاهده که طورهمان. است شده آورده 1395-1391 هایسال

 شاهد را 1394 سال به نسبت تعداد کاهش متخصص پزشک در اام است، بوده عمومی پزشكان به

 کارگيریبه و جذب با ارتباط کاملاً است مستقيم درمان به متعلق آمار اين که آنجايی از. هستيم

 سازمان يک برای عمومی پزشكان آمار بودن ترپايين. دارد را اجتماعی تأمين سازمان توسط پزشكان

 فوق آمار در سازمان بيمارستان 3 آمار که بگيريم نظر در اگر خصوصبه دارد سؤال جای پايه گربيمه

 .رودمی نيز بالاتر سازمان متخصصين تعداد آنها لحاظ با و است نشده لحاظ

 

 هايسال در سازمان مستقيم درمان بخش در شاغل داروسازان و دندانپزشكان پزشكان، .3 جدول

2932-2931 
 جمع دندانپزشك داروساز يهوشيب متخصص پزشك عمومي پزشك سال

2932  1991 

2931  1188 

2939   1728 

2931  7217 

2931  7171 

 .همان مأخذ:

 

 

 درماني خدمات از پوشش تحت جمعيت منديهرهب. 9
 

 مستقيم( )درمان ملكي مراکز. 2-9

 1394 سال به نسبت که شدند بستری سازمان ملكی مراکز در نفر 916594 حدود 1395 سال در

 ملكی مراکز به اجتماعی تأمين سازمان شدگانبيمه مراجعه است ذکر شايان البته دهد،می نشان کاهش
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 به مربوط مراجعات سرجمع کاهش .دهدمی نشان را درصد 1 حدود رشد و است داشته افزايشی روند

 132 حدود سال اين در همچنين. (14 )جدول است بوده آزاد مراجعين و هابيمه ساير مراجعات کاهش

 سال به نسبت را درصد 4 حدود رشدی که است گرفته صورت ملكی مراکز به سرپايی مراجعه ميليون

 .(11 )جدول دهدمی نشان قبل

 

  سازمان ملكي درماني مراکز در شده بستري بيماران تعداد. 27 جدول

 2931-2932 هايسال در اجتماعي تأمين
 آزاد هابيمه سایر اجتماعي تأمين شدگانبستري جمع سال

1391  

1392  

1393  

1394  

1395  

 .همان :مأخذ

 

  ملكي درماني مراکز در پاراکلينيكي مراکز و پزشكان به سرپایي مراجعات کل تعداد. 22 جدول

 2931-2932 هايسال در اجتماعي تأمين سازمان

 درمان مدیریت / سال
 مراجعات کل

 سرپایي

 مراجعات پزشكان به سرپایي مراجعات

 به سرپایي

 مراکز

 پاراکلينيكي

 دندانپزشك متخصص عمومي جمع

1391 113146251  

1392 116869113  

1393 121159459  

1394 126844154  

1395 132148345  

 .همان :مأخذ

 

 شده آورده اجتماعی تأمين سازمان ملكی درمانی مراکز در جراحی اعمال تعداد 12 جدول در 

 که است بوده ردمو هزار 549 حدود 1395 سال در هاجراحی تعداد شودمی مشاهده که طورهمان .است

 در سازمان مستقيم درمان هایهزينه رفتن بالاتر. دهدمی نشان را درصدی 6 کاهش قبل سال به نسبت

 بر هاتعرفه افزايش توجه قابل و مستقيمتأثير  از حاکی آمده ترپايين جراحی و بستری آمار که حال عين

 .است سازمان هایهزينه
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  سازمان ملكي درماني مراکز در عمل نوع ببرحس جراحي اعمال تعداد. 21 جدول

 2931-2932 هايسال در اجتماعي تأمين
 کوچك جراحي متوسط جراحي بزرگ جراحي جراحي اعمال کل سال

1391  

1392  

1393  

1394  

1395  

 .همان :مأخذ

 

 دهيم قرار مدنظر را ملكی مراکز به اجتماعی تأمين شدگانبيمه سرپايی مراجعات تعداد صرفاً اگر 

 سال به نسبت را درصدی 5 رشد که است بوده مراجعه بار ميليون 134 حدود 1395 سال در عدد اين

 از سازمان شدگانبيمه هنوز تحول طرح مزايای رغمعلي و بوده طبيعی رشد اين يعنی. دهدمی نشان قبل

 .(13 )جدول کنندمی استقبال ملكی مراکز

 

  پزشكان به درمان( پوشش )تحت اجتماعي تأمين شدگانبيمه سرپایي مراجعات کل تعداد. 29 جدول

 2931-2932 هايسال در اجتماعي تأمين سازمان ملكي درماني مراکز در پاراکلينيكي مراکز و

 سال
 مراجعات کل

 سرپایي

 مراجعات پزشكان به سرپایي مراجعات

 به سرپایي

 خدمات

 پاراکلينيكي

 دندانپزشك متخصص عمومي جمع

1391 148464661  

1392 112115114  

1393 111549956  

1394 122865211  

1395 134411823  

 همان. :مأخذ

 

 مستقيمغير درمان. 9-2

 مستقيمغير درمان بخش در 1394-1391 یهاسال در شده پرداخت و رسيدگی بستری نسخ تعداد

 1394 سال در نسخ کل تعداد 1.است شده آورده 14 جدول در غيرمستقيم درمان بخش در سازمان

 .دهدمی نشان را درصدی 4 افزايش قبل سال به نسبت

 

                                                 
صورت کامل رسیدگی و پرداخت نشده بود و به هب 1931ذکر است تا زمان تدوین این گزارش اسناد مربوط به سال  . شايان1

 همین دلیل در گزارش آورده نشده است.
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  2931-2932 يهاسال در شده پرداخت و رسيدگي بستري نسخ تعداد. 21 جدول

 1سازمان مستقيمغير درمان بخش در

 
2937 2932 2931 2939 2931 

 یهابيمارستان

 دانشگاهی

 52418381 46511118 42845855 42132986 31141616 سرپايی

 2341361 2192311 2494195 1916251 1196516 بستری

 341642312 288993142 219394695 216124139 259336154 سرپايی نسخ کل

 3544268 3398312 3241151 3481539 2189611 بستری هایصورتحساب کل

 345186644 292392113 282638445 219841618 262126311 بستری و سرپايی کل جمع

 .اجتماعی تأمين سازمانگزارش معاونت درمان  :مأخذ

 

  2931-2932 يهاسال در شده رسيدگي سرپایي نسخ تعداد. 2 نمودار

 سازمان مستقيمغير درمان بخش در

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 .اجتماعی تأمين سازمان درمان معاونت شگزار :مأخذ

 

 درمان بخش مالي عملكرد. 1

 بر بالغ 1392 سال در اجتماعی تأمين سازمان درمان هایهزينه که است آن از حاکی مالی آمارهای

 سال در ريال، ميليارد هزار 118 رقم به 1393 سال در رقم اين که است بوده ريال ميليارد هزار 11

 اصلی علل از. است رسيده ريال ميليارد هزار 196 به1395 سال در و ريال ميليارد ارهز 161 به 1394

 کتاب اجرای و سلامت تحول طرح اجرای از ناشی هایهزينه افزايش به توانمی هاهزينه افزايش اين

 رشد محروم، مناطق و مقيم پزشكان به پرداخت نظام تغيير ،سلامت هایمراقبت نسبی ارزش جديد

 رشد دارويی، پزشكی، تجهيزات نظير وارداتی اقلام قيمت افزايش بستری، و سرپايی بخش هایهتعرف

                                                 
خصوص تعداد نسخ و هزینه آن مارنامه رسمی سازمان درزمان با آهای مختلف ساسوی بخشدر آمار ارائه شده از .1

شود در این در سال خود دریافت یا پرداخت نمیشود که برخی اسناد می این اختلاف از آنجا ناشی اختلاف وجود دارد.
ار لحاظ اساس زمان وقوع نه زمان پرداخت در آمستفاده شود در این آمار اسناد برگزارش سعی شده از آمار معاونت درمان ا

 شده است و نشانه عملکرد واقعی سازمان در آن سال است.
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 سال از را درمان مصارف روند 2 نمودار. کرد اشاره نيز...  و جديد مراکز اندازیراه و شدگانبيمه تعداد

 . دهدمی نشان 1395 ـ 1384

 

 ريال( )ميليارد  *2931-1298 اجتماعي تأمين سازمان درمان هزینه. 1 نمودار

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .مصوب( بودجه اساسبر 1395 )سال اجتماعی تأمين سازمان آماری سالنامه :مأخذ

 .باشدمی درمان بخش ایتوسعه یهاطرح و عملياتی هایبرنامه احتساب با اعداد *

 

 اگر. است شده آورده 1395-1394 یهاسال در سازمان هایهزينه رشد درصد 15 جدول در 

 .است بوده درصد 152 معادل رشدی باشيم داشته را 1392 به نسبت 1395 سال رشد بخواهيم

 

  اجتماعي تأمين سازمان درمان هزینه رشد ميزان. 21 جدول

 )درصد(         2931-2937 يهاسال در     

 رشد درصد سال

1394 46/16

1391 91/34

1392 42/48

1393 18/52

1394 53/36

1395 53/21

52/152 1392 به نسبت 1395 رشد
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 آورده اخير سال 4 در اجتماعی تأمين سازمان درمان بخش مصارف و منابع 16 جدول در 

 است گرفته پيشی منابع بر مصارف 1393 سال از شودمی ملاحظه که طورهمان 1.است شده

 شده مواجه بخش اين در تومانی ميليارد 4144 حدود کسری با سازمان 1395 سال در کهنحویبه

 .است

 (الير ارديليم)        اجتماعي* تأمين سازمان درمان بخش مصارف و منابع کل. 21 جدول

 )کسری( مازاد مصارف منابعسال

 

 

 .اجتماعی تأمين سازمان هایشگزار :مأخذ

 است نشده نهايی 1395 سال ارقام که آنجايی از. باشدمی درمان بخش ایتوسعه یهاطرح و عملياتی هایبرنامه احتساب با اعداد *

 .است دهش لحاظ مصوب بودجه براساس وردیبرآ عدد

 

                                                 
درمان در قالب  مهیمورد است که در ارتباط با سهم حق ب 151سازمان حدود  یهایوصول یهاذکر است سرفصل شايان .1

 گردند: یم یبنددسته ریموارد ز

 (دولت و شده مهیب کارفرما، سهم مهی)حق ب وجود دارد مهیکه سهم درمان در حق ب یموارد. 

 (آورانیز و سختدرصد  4 و مهیالتفاوت نقل و انتقال حق ب)مابه سهم درمان ندارد یطور کلهکه ب یموارد. 

 (یاری)حرف و مشاغل آزاد و اخت ستین کامل آن نرخ ای گردد ومی اخذ سرانه صورتهب درمان سهم که یموارد.  

 است نامشخص آن در درمان سهم که جرائم. 

 احتساب سوابق  ،یسرباز مهی)حق ب باشدنمی مطرح آن در درمان موضوع لکن و است کامل مهیب حق نرخ که یردموا
 .(ندهیآ امیگذشته و ا

 شودمی واگذار انیکارفرما به یهمگان مهیب قانون استناد به درمان امر که یموارد. 

 طهیح به و است عهده دولتبه کارفرما سهم از یبخش ای تمام پرداخت لکن ،است کامل مهیب حق نرخ که یموارد 
 .(بافانیقال رانندگان،) دیآنمی در وصول
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  و عملياتي هايمهبرنا احتساب بدون اجتماعي تأمين سازمان درماني هايهزینه. 9 دارنمو

 *2931 ـ 2937 يهاسال طي درمان بخش ايتوسعه يهاطرح

 (ريال اردميلي)

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .باشدمی درمان بخش ایتوسعه یهاطرح و عملياتی هایبرنامه احتساب بدون اعداد *

 

 دونب 1395 ـ 1394 یهاسال طی اجتماعی تأمين سازمان درمانی هایهزينه 3 نمودار در 

 ملاحظه که طورهمان. است شده آورده درمان بخش ایتوسعه یهاطرح و عملياتی هایبرنامه احتساب

 سال در ريال ميليارد 163515 به 1394 سال در ريال ميليارد 413 41 از درمان هایهزينه شودمی

 .برسد ريال ميليارد 189914 به 1395 سال در گرددمی برآورد و است رسيده 1394

 درمان بخش در 1394-1391 یهاسال در شده پرداخت و رسيدگی نسخ هزينه 15 جدول رد 

 سرپايی نسخ هزينه کل جمع اين شودمی ملاحظه که طورهمان. است شده آورده سازمان مستقيمغير
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 1394 سال در ريال ميليارد 149485 به 1391 سال در ريال ميليارد 32541 از سازمان بستری و

 سال از عمده رشد اينكه ذکر قابل نكته. دهدمی نشان را درصد 235 معادل رشدی که است رسيده

 هزينه در را درصدی 15 رشد اجتماعی تأمين سازمان که نحویبه. شد شروع تحول طرح آغاز با 1392

 یهابيمارستان بستری نسخ هزينه در را درصدی 85 رشد و دانشگاهی یهابيمارستان سرپايی نسخ

 11434 از رقم نيز بستری هایصورتحساب کل هزينه خصوصدر. (18 )جدول کرد جربهت دانشگاهی

 22 حدود رشد که است رسيده 1394 سال در ريال ميليارد 51168 به 1394 سال در ريال ميليارد

 .(4 نمودار و 11 )جدول است کرده تجربه را درصدی

 

  مستقيمغير ندرما بخش در در شده پرداخت و رسيدگي نسخ هزینه. 27 جدول

 2931-2932يهاسال در اجتماعي تأمين سازمان
 ريال( ميليارد) 

 
2937 2932 2931 2939 2931 

 دانشگاهی یهابيمارستان
 12493 1148 4444 3331 2444 سرپايی

 35941 24339 13113 14419 1342 بستری

 51916 41641 26561 11489 13322 سرپايی نسخ کل

 51168 35114 21551 15458 11434 یبستر هایصورتحساب کل

 149485 11381 48118 32541 24156 بستری و سرپايی کل جمع

 .اجتماعی تأمين سازمان هایگزارش :مأخذ

 

  2931-2932 يهاسال در شده پرداخت و رسيدگي نسخ هزینه رشد درصد. 28 جدول

 سازمان مستقيمغير درمان بخش در

 

 رشد درصد

 2937-2932 

 رشد درصد

 2932-2931 

 رشد درصد

 2931-2939 

 رشد درصد

 2939-2931 

 یهابيمارستان

 دانشگاهی 

  سرپايی
  بستری

  سرپايی نسخ کل
  بستری هایصورتحساب کل

  بستری و يیسرپا کل جمع
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 2931 ـ 2937 يهاسال طي غيرمستقيم درمان بستري هايصورتحساب هزینه. 1 نمودار
 (ريال )ميليون

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 .اجتماعی تأمين سازمان درمان معاونت گزارش :مأخذ

 

 باشيم داشته 1394 ـ 1394 یهاسال طی بستری هایصورتحساب هزينه ميانگين بر نگاهی اگر 

 1394 سال در تومان 1444444 به 1394 سال در تومان 444444 حدود از رقم اين شودمی ملاحظه

 و تحول طرح اجرایتأثير  خوبیبه 1393 به 1392 سال از عدد اين درصدی 59 رشد. است رسيده

 است ذکر شايان .(5 )نمودار دهدمی نشان را درمان هایهزينه افزايش بر نسبی ارزش کتاب اصلاح

 هایسال در و است متفاوت نيز مراکز ساير با دانشگاهی یهابيمارستان در بستری قيمت ميانگين

 .(6 )نمودار است بوده بالاتر دانشگاهی یهابيمارستان در رقم اين 1394 و 1393

 

 (ريال)     2931 ـ 2937 يهاسال طي بستري هايصورتحساب هزینه ميانگين. 1 نمودار
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  طي مراکز سایر و دانشگاهي يهابيمارستان در تريبس قيمت ميانگين. 1 نمودار

 (ريال)         2931 ـ 2937 يهاسال      

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 است نسخ تعداد آرام رشد از حاکی 1394 ـ 1394 سال از سازمان دارويی نسخ رشد بررسی 

 رسيده 1394 سال در نسخه ميليون 1/14 به 1394 سال در نسخه ميليون 9/8 حدود از که نحویبه

 4628 از نسخ هزينه مقابل در اما. (1 نمودار ). دهدمی نشان را درصد 24 معادل رشدی که است

 که است رسيده 1394 سال در ريال ميليارد 21188 به 1394 سال در 21188 به ريال ميليارد

 .(1 نمودار ) دهدمی نشان را درصد 14 معادل رشدی

 

 2931 ـ 2937 يهاسال طي مستقل هايداروخانه نسخ تعداد. 7 نمودار
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 2931 ـ 2937 يهاسال طي مستقل هايداروخانه نسخ هزینه. 8 نمودار

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 شده آورده درمان بخش در اجتماعی تأمين سازمان 1396 سال مصوب بودجه 19 جدول در 

 اختصاص خودبه ار سازمان هایهزينه درصد 23 حدود درمان شودمی ملاحظه که طورهمان. است

 درمان بخش به مربوط درمان هایهزينه درصد 1/38 برآورد، اين براساس ارقام اين براساس. است داده

 و عملياتی هایبرنامه به مربوط درصد 5/5 غيرمستقيم، درمان بخش به مربوط درصد 4/56 ،مستقيم

 .باشدمی درمان بخش ایتوسعه یهاطرح

 

 ريال( ميليون)     2931سال رماند بخش مصوب بودجه. 23 جدول

 هزینه شرح

 826669965 سازمان هایهزينه کل جمع

 189964444 درمان کل جمع

 12314444 مستقيم درمان

 141465444 غيرمستقيم درمان

 14521444 درمان بخش ایتوسعه یهاطرح و عملياتی هایبرنامه

 23 مصارف کل به درمان هایهزينه درصد

 .اجتماعی تأمين سازمان 1396 سال مصوب هبودج :مأخذ
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 اجتماعي تأمين سازمان درمان هايهزینه بر تحول طرحتأثير . 1

 دو در 1395 ـ 1389 یهاسال طی سازمان مستقيمغير درمان هایهزينه افزايش شيب 9 نمودار در

 شودمی مشاهده که طورهمان. است شده آورده شده محقق یهاهزينه و قبلی روند داومت برآورد حالت

 افزايش ایرويهبی صورتهب سازمان درمان هایهزينه دهدمی نشان و است زياد بسيار شيب اختلاف

 بوده تند بسيار مستقيمغير درمان هایهزينه افزايشی شيب اخير سال چهار در اينكه ضمن. است يافته

 .شود انديشيده تمهيدی خصوص اين در است نياز و

 

 سناریو دو در مستقيمغير درمان هايهزینه رشد درون. 3 نمودار
  ريال( )ميليون

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 شده آورده 1395 ـ 1394 سال از مستقيمغير درمان بخش درمان هایهزينه نيز 14 نمودار در 

 اجتماعی تأمين سازمان درمان پوشش تحت جمعيت کهحالیدر شودمی ملاحظه که طورنهما .است

 61 رشد مستقيمغير درمان هایهزينه اما ،است داشته افزايش درصد 2 تنها 1393 به 1392 سال از

 درصد 4 درمان هایهزينه رشد آن از قبل سال در که ستا درحالی اين .است کرده تجربه را درصدی

 .است بوده درصد 2 تنها آن ماقبل سال و
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 2931 ـ 2937 سال از مستقيمغير درمان بخش درمان هايهزینه. 27 نمودار

 (لريا ميليون)

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اجرای از بعد و قبل در غيرمستقيم درمان هایصورتحساب «کل» در خدمات وزن 11 نمودار در 

 پزشكی تجهيزات و دارو سهم شودمی مشاهده که طورهمان. است شده آورده سلامت نظام تحول طرح

 . است يافته افزايش شدتبه

 

 بعد و قبل در غيرمستقيم درمان هايصورتحساب «لک» در خدمات وزن. 22 نمودار

 سلامت نظام تحول طرح اجراي از
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 را سلامت نظام تحول طرح اجرای اثر در سازمان درمان هایهزينه افزايش عوامل مهمترين 

  :دکر بررسی ذيل حوزه سه در توانمی

 ،1393 سال در پزشكی خدمات نسبی ارزش کتاب بازنگری. 1 

 ،دارو يارانه حذف و ارز نرخ آزادسازی .2 

 .بستری خدمات بابت جغرافيايی وقتتمام k2 پرداخت. 3 

 شده آورده هزينه عامل تفكيک به سازمان هایهزينه بر تحول طرح مالی بار برآورد 24 جدول در 

 ودحد 1393 سال در و تومان ميليارد 4444 حدود در1394 سال در شودمی برآورد درمجموع. است

 حذف و ارز نرخ آزادسازی و سلامت نظام تحول طرح اجرای از ناشی مالی بار تومان ميليارد 1144

 .است بوده دارو يارانه

 

 اجتماعي تأمين سازمان درمان منابع بر سلامت تحول طرح مالي بار. 17 جدول
 ريال( )ميليارد

 عنوان 2939 2931

 بستری دماتخ بابت جغرافيايی وقتتمام k2 پرداخت 4 2872

 نسبی ارزش کتاب اجرای مالی بار 6345 16497

 دارو يارانه حذف و ارز نرخ آزادسازی مالی بار 2871 11774

 جمع 9216 31143

 مستقيم درمان 2164 3532

 کل جمع 11981 40485

 

  ایران در درماني هايبيمه مديناکارآ. 1

 هامهيب یناکارآمد. است مشخص وضوحبه رآمدکا سلامت یهامهيب یخال یجا کشور سلامت نظام در

 نيترمهم از یكي شکیب. ستآنها یاصل یکارکردها از غفلت و یواقع گاهيجا در نبودن از یناش عمدتاً

 ماريب از یريجلوگ و یسلامت حفظ که است واضح. است جامعه سلامت یارتقا سلامت نظام اهداف

 .است ترآسان و ترنهيهزمک یماريب درمان به نسبت مراتببه افراد شدن

 هایهزينه ايجاد به نسبت کافی ميزان به و نيستند نگرسلامت ايران در درمانی هایبيمه 

 شواهد از خدمات ایبيمه پوشش در نيستند حساس خدمت گيرنده و کنندهارائه توسط یضرورغير

 اسناد به رسيدگی و گریهبيم فرآيندهای در فراوان اشكالات و شودنمی کافی استفاده HTA مانند
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 هبست در هپاي هبيم هایسازمان بين عملكرد و هاتسياس در نیمگوهنا همچنين. دارد وجود پزشكی

 . خوردمی چشم به تعهد مورد

 نيهمچن و گرهامهيب طرف از مهيب حق پرداخت قيطر از که است یمنابع از یناش مهيب قدرت 

 خدمت ديخر به اقدام مردم از وکالت به خدمت آگاه داريخر عنوانبه و شدهتأمين سلامت بودجه

 اثر بر خسارت پرداخت عدم در خدمت( داريخر عنوان)به مهيب منافع نكهيا به توجه با. کندیم

 یبرا یکاف زهيانگ -بردیم نفع افراد شدن ماريب از که – خدمت ارائه بخش برخلاف لذا ت،سهابيماری

 .ببرد یشتريب نفع هانهيهز در يیجوصرفه با تا دارد را افراد شدن رمايب از یريشگيپ و یسلامت حفظ

 نيستند، هدفمندخوبی به ايران در سلامت هایبيمه که دارند آن از حكايت روزافزون شواهد 

 عدالت و يیآکار نظر از را مسائلی کلان و خرد اقتصاد سطح در نتيجه در و کنندنمی هزينه درست

 از ایسلسله دربرگيرنده هم و پيچيده هم خدمات کنندگانارائه به پرداخت هاینظام. آورندمی پديد

 سبب هابيمه جانب از FFS هایپرداخت و بودجه هایرديف رسدمی نظربه. است نادرست هایانگيزه

 يكسو از نيز هاانگيزه. شودمی غيرضرور خدمات ارائه احتمالاً و خدمات از مفرط استفاده

 سبب ديگرازسوی  و زندمی دامن را سازمان در واقعی تغييرات از ممانعت و سازمانی يریناپذانعطاف

 .باشد داشته مردم سلامت بر واقعی اثر آنكهبی شود،می هاهزينه رفتن بالا و القايی تقاضاهای

 کنندگانارائه به شده انباشته وجوه آن،وسيله به که است يندیآفر هابيمه توسط خدمات خريد 

 را خدمات خريد. کنند ارائه را سلامت مداخلات از اینشده يا شده تعريف مجموعه تا شودمی پرداخت

 تعيين پيش از بودجه يک از تبعيت شامل منفعل خريد. داد انجام راهبردی يا منفعل صورتبه توانمی

 هايیراه داومم جستجوی شامل راهبردی خريد. است شده ارائه هایصورتحساب پرداخت صرفاً يا شده

 با مداخلات فعال انتخاب معنای به امر اين. است سلامت نظام عملكرد رساندن حداکثر به برای

 بهتر عملكرد به دستيابی جهت که است انگيزشی هایبرنامه و انتخابی قراردادهای چون هايیشيوه

 .گيردمی صورت

منظور . بهدارند را کسی چه از خريد قصد که کنند مشخص بايد خريدار هایسازمان درواقع 

 کيفيت ارتقای و حفظ و پيشگيرانه مراقبت بر تأکيد ضمن ها،هزينه کنترل برای هايیانگيزش تعيين

 شرايط به توجه با و کنند بندیاولويت خدمات ارائه واحدهای بين بايد خريدار هایسازمان خدمات

 .دنکن خابانت را گزينه بهترين بتوانند حاصل توافقات و موجود

 هزينه پرداخت باجه حد در هابيمه نقش شده باعث و مانده مغفول کاملاً ما کشور در اتفاق اين 

 .کند پيدا تقليل
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 اجتماعي تأمين سازمان درمان بخش رويپيش هايچالش. 7

 ناي ازمتأثر  کشور سلامت نظام از یجزئ عنوانبه اجتماعی تأمين سازمان درمان بخش ترديد بدون

 ابتدا از. باشد داشته سازمان اين روی بر زيادی تبعات تواندمی سلامت نظام در تغييری هر. است بخش

 دومينعنوان به اجتماعی تأمين سازمان ازجمله ديگر ذينغعان سلامت نظام تحول طرح طراحی در

 ارزيابی رد حتی و نشد ديده عنوان هيچ به آن خريدار ترينبزرگ و درمانی خدمات کنندهتوليد

 اين. شد( لحاظ ارقامی سلامت بيمه سازمان )جهت نشد لحاظ رقمی سازمان اين برای طرح هایهزينه

 افزايش است مواجه مشكل با نيز نقدينگی تأمينلحاظ به سازمان که فعلی شرايط درشد  موجب امر

 .کند دوچندان را سازمان مشكلات درمانی هایهزينه انتظار از دور

 تأمين سازمان خودهخودب که است مواجه هايیچالش با نيز کشور سلامت نظام رديگ ازسوی 

  :از ستا عبارت هاچالش اين از برخی. سازدمی خود ازمتأثر  نيز را اجتماعی

 ارجاع نظام اجرای عدم و درمان وضع آشفتگی ـ 

 یهابيماری سهم افزايش سمت به هابيماری الگوی )تغيير دموگرافيک و اپيدميولوژيک گذار ـ 

 ،(... و جمعيت سالمندی پرهزينه،

 از ناشی ماتاالز و ملاحظات به توجه بدون بعضاً ایبيمه تعهدات شمول به جديد داروهای ورود ـ 

 ،ایبيمه محاسبات

 ،پزشكی خدمات گذاریتعرفه در نابسامانی و شفافيت عدم ـ 

 ،سلامت هایهزينه رفتن بالا ـ 

 .گرانقيمت و نوين هاینيکتك و تجهيزات ورود ـ 

 زیر موارد به توانمي آن ازجمله که است مواجه مشكلاتي با نيز خود سازمان ازسویي 

  :کرد اشاره

 ،سازمانیبرون لوايح و هاطرح مقررات، قوانين، تحميل و تصويب ـ 

 ،سلامت تحول برنامه نمودن اجرايی ـ 

 ،راهبردی خريد شيوه از استفاده عدم ـ 

 ،سنتی بندیبودجه نظام ناکارآمدی و عملكردی بودجه نظام نبود ـ 

 .سازمان داخل ارجاع نظام اجرای عدم ـ 
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 پيشنهاد ارائه و بنديجمع

 افزايش. است کرده خود ازمتأثر  نيز را اجتماعی تأمين سازمان درمان بخش درمان روزافزون هزينه

 جمعيت سن رفتن بالا و جديد داروهای و خدمات بودن گران ،نقدی منابع کاهش،شده بيمه جمعيت

 .است داده قرار تأثير تحت را سازمان نوعی به يک هر پوشش تحت

 است بوده ريال ميليارد هزار 11 بر بالغ 1392 سال در اجتماعی تأمين سازمان درمان هایهزينه 

 و ريال ميليارد ارهز 161 به 1394 سال در ريال، ميليارد هزار 118 رقم به 1393 سال در رقم اين که

 .است رسيده ريال ميليارد هزار 196 به1395 سال در

 .است شده سازمان بر زيادی مالی بار آمدن وارد موجب سلامت نظام تحول طرح ديگر ازسوی 

 سازمان به مالی بار ريال ميليارد 11981 حدود در تحول طرح محل از 1393 سال در گرددمی برآورد

 اين پيامد. است ريال ميليارد 44444 حدود در نيز 1394 سال در قمر اين و است شده تحميل

 تبعبه که است شده قرارداد طرف درمانی تشخيصی مراکز مطالبات پرداخت در تأخير موجب موضوع

 .دشومی موجب را شدگانبيمه نارضايتی آن

 1395 الس در کهنحویبه است گرفته پيشی درمان بخش در منابع بر مصارف 1393 سال از 

 .است شده مواجه بخش اين در تومانی ميليارد 4144 حدود کسری با سازمان

 مأخذ از درصد 9 تا حداکثر است مجاز قانون (29) ماده استناد به اجتماعی تأمين سازمان 

 پوشش تحت جمعيت بارداری و هابيماری حوادث، از ناشی هایهزينه تأمين برای را بيمه حق محاسبه

 )از دولتی یهاطرح در همراهی منظوربه بخش اين مصارف که است درحالی اين و نمايد هزينه خود

 بودن محدود به توجه با امر اين که شده روبرو ایغيرمنتظره افزايش با سلامت( نظام تحول طرح قبيل

 است لازم که است ساخته روبرو مشكل با درمان لازم نقدينگی تأمين در را سازمان درمان، اعتبار

 برخی که شود انديشيده مختلفی هایقالب در تواندمی تمهيد اين. شود انديشيده آن برای تمهيدی

 . دارد کشور سلامت نظام در اصلاح به نياز برخی و ستاجرا قابل سازمان ازسوی

 مرکز ديگر یاهگزارش در کامل طوربه کشور سلامت نظام نياز مورد اصلاحات درخصوص

 شيوه در بازنگری پذيرد صورت سازمان ازسوی تواندمی که اصلاحاتی ازجمله 1است شده پرداخته

 .است راهبردی خريد و غيرمستقيم( و )مستقيم درمانی مراکز به پرداخت

  :داشت اشاره زير موارد به توانمی توصيه قابل اقدامات ساير ازجمله 

 ،مصوب سرانه با متناسب درمانی خدمات هایتعرفه تعديل ـ 

 ،رايگان درمان پايه خدمات بسته ازتعريفب ـ 

                                                 
 .11111ازجمله شماره مسلسل . 1
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 ،هاهزينه کاهش و درمانی مراکز اداره شيوه در بازنگری ـ 

 ،درمانی هایگايدلاين اجرای ـ 

 ،قرارداد طرف و ملكی مراکز در درمانی خدمات مصرف بر تردقيق نظارت ـ 

 ،سازمان تعهدات در بازنگری ـ 

 .شدگانبيمه حقوق از صيانت ويكردر با الزام قانون اصلاح سمت به حرکت ـ 

 

 مآخذ و منابع

 سازمان اجتماعى و اقتصادى محاسبات و آمار دفتر ،1395 سال اجتماعی تأمين سازمان آماری سالنامه .1

 .1396 اجتماعی، تأمين

 .1396-1391 یهاسال اجتماعی تأمين سازمان مصوب بودجه .2

 .1396-1391 یهاسال سنواتی بودجه قوانين .3

 .اجتماعی تأمين سازمان درمان معاونت یهاگزارش .4

 .اجتماعی تأمين سازمان ایبيمه معاونت هایگزارش .5

 

 

 
 





 

 

 

 
 21127مسلسل:  شماره  گزارش شناسنامه

 1396-1392 یهاسال در اجتماعی تأمين سازمان درمان بخش عملكرد بر مروری :گزارش عنوان
 

 

 

 

  اجتماعی مطالعات :دفتر نام

 بهبهانیاخوان علی :تدوین و تهيه

 اصلمسعودی ايروان :علمي ناظر

 اسلامی شورای مجلس محترم رياست :متقاضي

 ــــــ :تخصصي ویراستار

 ــــــ :ادبي ویراستار
 

 

 

 

  :کليدي هايواژه
  سلامت. 1

 اجتماعی تأمين سازمان. 2
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