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 عه توس در كشورهاي عضو سازمان ديجيتال اقتصاد 

 OECD 1 ـ اقتصادي هايهمکاريو 

 هاي عمده بخش فناوري اطلاعات و ارتباطات()روندها، مقررات و سياست 

 

 

 چکيده

هااي ارتبااطي    هاي ديجيتال شامل شبكهاقتصادي است كه قسمت اعظم آن بر پايه فناورياقتصاد ديجيتال 

و انواع تجارت الكترونيک  بازارهاي الكترونياک    2ار استاستوهاي اطلاعاتي افزارها و ساير فناوريها  نرمرايانه

ساازمان   شاود. ماي  ماالي را شاامل  هااي  پول الكترونيک و تاراكنش   هاي هوشمنددريافت و پرداخت  كارت

)ساال   OECDاناداز اقتصااد ديجيتاال در    چشام »هاي اقتصادي اخيراً گزارشي با عناوان  توسعه و همكاري

هاي حاوزه اقتصااد ديجيتاال را در كشاورهاي ع او      ت  دستاوردها و چالشمنتشر كرده كه وضعي(« 2015

OECD هاايي از گازارش   حاضر ترجمه و تخليص بخش كند. گزارشتشريح ميOECD    اسات. هماانرور

افازون  طور روز( به  OECDهاي اقتصادي )سازمان توسعه و همكاري  كه در اين گزارش تشريح خواهد شد

. رشد چشمگير تجارت كشاورهاي ع او ايان ساازمان در     داردرا در دستور كار خود  توسعه اقتصاد ديجيتالي

هااي تققيقاات و توساعه    ويژه توليد خدمات در اين عرصه  نتيجه اين مهم است. هزينهحوزه توليدات فاوا به

ي نقاش  و افزايش تعداد اختراعات ثبت شده مرتبط با فاوا در اين كشورها به گوناه مرلاوب   3هاي تجاريبنگاه

د. بازارهااي باناد پهان همزماان باا ايجااد تاوازن در كااهش شامار          كنكليدي اقتصاد ديجيتالي را آشكار مي

سايم باه ياک ميلياارد مشاترب در باين كشاورهاي ع او         هاي ثابت با افزايش مشتركين باند پهن بيتلفن

ه فيبار ناوري و نسال    درحال گسترش است. از ديگر ساو باا توساع     اقتصادي هايهمكاري توسعه و سازمان

وياژه در حاوزه خادمات    باه  OECDچهارم تلفن همراه در عين كاهش قيمت باند پهن در كشورهاي ع او  

تقويات و انساجام رگووتاوري      ها ارتباطي ارتقا يافتاه اسات. البتاه ايجااد رقابات      تلفن همراه  كاركرد شبكه

هايي اسات كاه كشاورهاي    ن چالشجمله مهمتريازهاي برخط و حفظ حريم خصوصي ت مين امنيت شبكه

 اند.  راهكارهاي مختلفي را براي هريک از آنها به اجرا گذاشته OECDع و 

در زمينه اقتصااد ديجيتاال معرفاي     OECDدر اين گزارش آخرين دستاوردهاي كشورهاي ع و 

ي هاا ها و ايجاد فرصات مواجهه با چالش چگونگيهاي اين حوزه و شود و همچنين مهمترين چالشمي

 گيرد.جديد در كشورهاي ع و اين سازمان مورد بررسي قرار مي

                                                 
1. Organisation for Economic Co-operation and Development(OECD) 

نور، مبانی و مدیریت فناوری اطلاعات، تهران، انتشارات دانشگاه علمم و نمن ت ایمران، مهدوی سیدحاتمفتحیان و محمد  .2

 .62-63صن ، چاپ دوازدهم،1389

3. Business Enterprise 
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 مقدمه

هااي متعاددي نظيار    جهاني نفوذ كرده و بخش شمار اقتصادهاي بيدر جنبه 1ديجيتالي امروزه  اقتصاد

ساخته است.  متأثر نقل  آموزش  نشر  رسانه و بهداشت را از خودوفروشي  انرژي  حملبانكداري  خرده

تقاول كارده   مهاي تعاملات اجتماعي و ارتباطات فردي را هاي اطلاعات و ارتباطات ) فاوا( شيوهفناوري

  شابكه هااي   2هااي پخاش برناماه   است. علت اين تقووت را بايد در موضوعات  ابزارها و پوشش شبكه

   كنند  جستجو كرد.عمل مي 3اشياگيري اينترنت طور روزافزون در جهت شكلسيار و ثابت كه به

و اقتصاادهاي   اقتصاادي  هااي همكااري  توساعه و  در اين گزارش رويكرد كشورهاي ع و ساازمان 

باراي   4عناوان پيشاران  هااي باالقوه اقتصااد ديجيتاالي باه     مشاركتي در استفاده حداكثري از توانمندي

اولويت سياستگذاري تقووت ايجااد شاده از رهگاذر اقتصااد ديجيتاالي و       وجانبه و رشد همه 5نوآوري

 .  شودميبررسي گيري هاي در حال شكلچالش

 

 OECD . روندهاي عمده بخش فناوري اطلاعات و ارتباطات در كشورهاي1

دهد. پس از گذشات دو  هسته اصلي اقتصاد ديجيتالي را تشكيل مي  بخش فناوري اطلاعات و ارتباطات

هااي  شااخص شاود و  ماي  سال دشوار از بقران مالي جهاني  نگرش كلي به بخش فااوا مثبات ارزياابي   

توسعه آتي اين بخش حاكي از آن است كه اين بخاش   هايشاخصويژه هب فناوري اطلاعات و ارتباطات

هاي عماده در بخاش فااوا    كند. در اين مجال نمايي كلي از گرايشات و پيشرفتمراحل ترقي را طي مي

 .شوندميتر بررسي دقيقطور شود و سپس اينترنت و بازارهاي ارتباطي بهه ميارائدر مجموع 

 

 در ايالات متحده   6هاي خطرپذيرگذاري. سرمايه1-1

سو و توساعه باازار تجهيازات    هاي خررپذير در بخش فناوري اطلاعات و ارتباطات )فاوا( از يکگذاريسرمايه

ون د. ساهم روزافاز  نشاو هاي آتي ايان بخاش قلماداد ماي    سوي ديگر دو نشانگر اصلي پيشرفتاز هادينيمه

بخاش را باه نماايش    كاار در ايان   وهاي آتي كسا  هاي خررپذير در بخش فاوا  وجود فرصتگذاريسرمايه

ميلياارد دور يعناي باه     15در اياوت متقد باه مارز    اكنون هايي از اين دستگذاريسرمايه گذارد. ميزانمي

 2014در سه ماهه آخار ساال   و سهم اختصاص يافته به صنايع فاوا  رسيده 2000از سال باوترين سرح آن 

                                                 
1. Digital Economy 

2. Broadcast Network 

3. The Internet of Thing 

4. Driver 

5. innovation 

6. Venture Capital 
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هاي خررپذير در اياوت متقاده باه   گذاريچهارم از سرمايهشايان ذكر است يک ده است.شدرصد بالغ  67به 

 .  (1شكل ) ا اساساً به اينترنت وابسته استكار آنهوهايي اختصاص يافته كه الگوهاي كس شركت

 

در ايالات اينترنت هاي اختصاصي در شركتهاي خطرپذير انجام شده گذاريميزان سرمايه .1شکل 

 صورت ساليانه و ميانگين سه ماهه(هميليارد دلار و نمايش رشد ب)متحده 

 
 

از نوساانات   مرتبط است كه باه لقاا    هاهاديبه نرخ رشد صنعت نيمه فاوادوم در توسعه آتي  شاخص

اسات   تي برخاوردار بثاا باسارعت   ازد نرخ رش 2013سال  اواسط. از هاي فاوا پيشي گرفته استديگر شاخص

 سال آتي ادامه يابد. 2رود چنين روندي در طول   انتظار ميهادياساس انجمن جهاني نيمهبر(. 2شكل )

 

 . داد و ستد در عرصه خدمات و كالاهاي فاوا 1-2

. ناد كماي كياد  أهاي مثبات ذكار شاده را ت   پيشرفت  المللي خدمات و كاوهاي فاواروند داد و ستد بين

در عرصاه داد و ساتد رشاد مساتمر در بخاش فااوا را باه نماايش          2013تا  2001هاي هاي سالداده

گذارد در جهتي كه صادرات در بخش خدمات فاوا با سرعت به مرات  بيشتري نسبت به صادرات در مي

 بخش كاوهاي فاوا در حال رشد است.

درصد به  6فاوا با رشد ساليانه  2013 تا 2001هاي در سالصادرات كاوهاي توليد شده در بخش 

تريليون دور رسيد. البته شايان ذكر است توليد و صادرات كاوهاي فاوا در انادكي از اقتصاادها    6/1مرز 

هااي  (. سهم ژاپن و اياوت متقده در صادرات جهاني كاوهاي فااوا از ساال  3رو به افزايش است )شكل 

از توليدات به نصف كاهش يافته است. در ايان راساتا كاره     به سب  برونسپاري بخشي 2013تا  2001

كه در مدت زمان مشاابه ساهم   شود اقتصادي قلمداد مي هايهمكاريتوسعه و تنها كشور ع و سازمان 

 خود را از بازار جهاني كاوهاي فاوا ارتقا بخشيده است.
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 هاديهاي ماهيانه بازار جهاني تجهيزات نيمهحساب. رشد صورت2شکل

 

 

 2013كالاهاي فاوا در سال  برتر صادركننده ده .3شکل 

 
Source: OECD, Bilateral Trade Database by Industry and End-use category (BTDIxE), February 2015. 

 

در حال  كالاهاي فاوادرصد( از داد و ستد  30ساليانه ) به مرات  بيشتر خدمات فاواالمللي داد و ستد بين

ميليارد دور رسايده اسات.    400 برابر يعني تقريباً اين ميزان به چهار 2013تا  2001هاي ت. بين سالرشد اس

درصاد از صاادرات    8/5درصاد باه    4/3دو برابار شاده و از    اي و اطلاعاتي تقريباًسهم خدمات رايانهطور ويژه به

. در طاول  تي نااچيز باوده اسات   ت خادمات مخاابرا  خدمات در جهان افزايش يافته است حال آنكه رشد صاادرا 

هااي اقتصاادي ساهم خادمات     همكااري توسعه و در ميان كشورهاي ع و سازمان  20013تا  2001هاي سال

 افزايش يافته است.  درصد 3/8درصد به  8/5از  صادرات خدمات نسبت به كل اي  اطلاعاتي و رايانهارتباطي

ندكي از اقتصادها همراه با برخي تغييرات عماده  همسو با داد و ستد در عرصه كاوهاي فاوا تعداد ا

 همراجع) اندهاي اخير سهم چشمگيري را در صادرات جهاني خدمات فاوا به خود اختصاص دادهدر سال
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هااي فرامليتاي مناافعي را كسا  كارده اسات        (. كشور ايرلناد كاه از ح اور شاركت    4شود به شكل 

. هند كه در رتبه دوم قرار دارد از سارو   رودشمار ميبهاي و اطلاعاتي نهكننده اصلي خدمات راياصادر

تادري  باه     انگلستان و اياوت متقده بهبسيار ساده فعاليت خود را آغاز كرده است. چين در كنار آلمان

درصد از مجماوع صاادرات    60 تقريباً اين چهار كشورشوند. گان اصلي خدمات فاوا مبدل ميكنندصادر

عناوان  اروپاايي و هلناد باه    بازر   اقتصاادهاي   اند. اياوت متقدهخود اختصاص دادهخدمات فاوا را به 

 شوند.صادركنندگان خدمات مخابراتي قلمداد ميباوترين 

 

 خدمات صادرات آن از كل سهم  و 2013خدمات فاوا در سال  اتصادر .4شکل
 )ميليارد دور(

 
Source: Based on UNCTA D, UNCTA Dstat, February 2015. http://unctadstat.unctad.org. 

12 http://dx.doi.org/10.1787/888933224139 
 شود.خدمات مخابراتي را شامل مي صرفاًيس و مكزيک سوئ است و خدمات فاواي 2012يل مربوط به سال اطلاعات شيلي  ايسلند و اسرائ :توضيح

 

كاوهاا و   شاامل ) 1ايهااي واساره  د در وروديعلت چنين روندي را باياد تاا انادازه زياادي در داد و سات     

افزايش قابل توجه صادرات فاوا از چين باا افازايش    مثال( جستجو كرد. براي خدمات مورد استفاد در روند توليد

ويژه در عرصه پردازش آنها مرابقت دارد. متعاقا  ايان امار    اي به اين كشور بههاي واسرهنسبي واردات ورودي

 داريمعناا طاور    باه كه تقاضاهاي نهايي خارجي را به همراه دارد افزوده فاواو خدمات ارزش سهم چين از كاوها

ايااوت   از كشاور    صادرات خادمات و كاوهااي فااوا   2011از سهم صادرات ناخالص جهاني كمتر است. در سال 

بيشاتر خادمات فااواي ايان     باه ح اور    كشور چين بيشتر بود كه اين امر تقريباً ازافزوده به لقا  ارزشمتقده 

گردد. اين خادمات فااوا همچناين باه فاراهم آوردن ساهم       كشور در قال  مقصووت مورد تقاضاي نهايي برمي

 كند.افزوده براي كشورهاي هند و انگلستان كمک ميبيشتري از ارزش

                                                 
1. Intermediate Input 
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 . تحقيق و توسعه و ثبت اختراعات 1-3

هااي  . هزينهاستگري براي مرالعه رشد آتي اقتصاد ديجيتال   روش ديهاي نوآورانهبررسي نقش فاوا در فعاليت

 روند.شمار مياصلي سنجش نوآوري به شاخصتققيق و توسعه و اختراعات ثبت شده  دو 

ه شاده  ارائ 1(BERD) تجاري در عرصه تققيق و توسعه مخارجنمايي كلي از مجموع  5در شكل 

ز توليد ناخالص داخلي كشورهاي ع و ساازمان  درصد ا 6/1به  مخارجمجموع اين  2013است. در سال 

هااي  مربوط به تققياق و توساعه بنگااه    مجموع مخارجهاي اقتصادي و توسعه رسيده است. از همكاري

 تولياد درصاد از   5/0 است كه حادود تققيق و توسعه در بخش فاوا  درصد مربوط به 33حدود   تجاري

تققياق و   مخاارج هااي بساياري در   وتاسات. تفاا   OECDكشورهاي ع او  ( GDP) ناخالص داخلي

شود. در ساه كشاور فنلاناد     هاي تجاري در بخش فاوا در ميان كشورهاي مختلف ديده ميتوسعه بنگاه

درصاد از   40هاي تجاري در بخش فاوا بالغ بار  تققيق و توسعه بنگاه مخارجرژيم اشغالگر قدس و كره  

BERD درصد از  8/1 تا 2/1 آنهاست و بينGDP شودرا شامل مي آنها. 

 

 ناخالص داخلي( توليدصورت درصدي از )به 2013. مخارج تجاري تحقيق و توسعه در سال 5شکل 

 

Source: OECD ANBERD and RDS Databases, February 2015. 

ناروژ  لهساتان      ايتاليا  هلناد   رژيم اشغالگر قدس   دانمارب  استوني  فنلاند  فرانسه  آلمان  مجارستان جمهوري چکاطلاعات كشورهاي  :توضيح

 بلژياک  يوناان  ايسالند  ايرلناد      و اطلاعات كشورهاي استراليا  اتاريش   2012انگلستان مربوط به سال  سوئيس و  اسلووني  اسپانيا پرتغال  روماني

ري اطلاعات و ارتباطات برمبناي تعرياف  ناوشود مفهوم بخش ف. خاطر نشان مياست 2011به سال  مربوط اياوت متقد  سنگاپور و لندمكزيک  نيوز

   تعريف شده است.  ISICسوي ارائه شده از

 

توساعه  تققيق و توسعه در حوزه فناوري اطلاعات و ارتباطات در ميان كشورهاي ع و ساازمان   مخارج

هااي  تققيق و توسعه بنگاه مخارجدرصد از  60بر عرصه توليد تجهيزات فاوا ) عمدتاًاقتصادي  هايهمكاريو 

و كاره  چاين تايپاه    كشورهاي  2013تجاري در حوزه فاوا( نسبت به خدمات فاوا تمركز يافته است. در سال 

هاي تجاري را به سااخت تجهيازات   تققيق و توسعه بنگاه مخارجدرصد از مجموع  50و  70لغ بر ترتي  بابه

                                                 
1. Business Enterprise Expenditure on R&D (BERD) 
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درصاد از   40ناد همچناان باالغ بار     فنلاكشاور  نوكياا    شركت هايرغم افت فعاليت. بهندافاوا اختصاص داده

 امار تققياق و توساعه در سااخت تجهيازات فااوا       هااي تجااري را باه   تققيق و توسعه بنگاه مخارجمجموع 

درصاد از مجماوع    20اختصاص داده است و كشورهاي سنگاپور  ژاپن  اياوت متقده و ساوئد باا اختصااص    

 .اندبه خود اختصاص دادها   جايگاه بعدي رهاي تجاريتققيق و توسعه بنگاه مخارج

شاود  اختراعاات و   ه ماي هااي نوآوراناه ارائا   در شرايري كه از طريق تققيق و توسعه  بخشي از ورودي 

بايش از نايم    2012تاا   2010هااي  شود. در سالهاي نوآوري ذخيره ميم تجاري ثبت شده در خروجيعلائ

 1(PCT)هااي حاق ثبات اختراعاات     ده همكاريميليارد تقاضانامه ثبت اختراع در سرتاسر جهان طبق معاه

درصاد از مجماوع    40 هااي فااوا تقريبااً   هااي ثبات اختاراع در بخاش فنااوري     تكميل شده است. تقاضانامه

تاا   2000هاي سال وضعيت(كه اين امر نوعي بازگشت به 6شكل اختصاص داده است ) خود ها را بهنامهتقاضا

هااي اقتصاادي و   تر اقتصادهاي ع و سازمان توساعه و همكااري  قگذارد. مرالعه دقيرا به نمايش مي 2002

هااي  سه با ساال يدر عرصه فاوا در مقا هاي ثبت اختراعتقاضانامه تعداده دهد كع و نشان مياقتصادهاي غير

ست كه اين ميازان  ا در حالي كرده است اين كاهش پيدادرصد  8/2 در بين كشورهاي ع و 2002تا  2000

 55با افزايش دو برابري باه   (BRIICS) چين و آفريقاي جنوبي يل  روسيه  هند  اندونزي هاي برزدر كشور

 چين است. مربوط به كشور ثبت اختراعات فاوا در بين اين كشورها افزايش بيشتريندرصد رسيده است كه 

 

 2012تا  2010هاي فاوا در سال حوزهاختراعات ثبت شده  .6شکل 

 اي ثبت اختراع در حوزه فاوا(ه)درصدي از كل تقاضانامه 

 
Source: OECD, Patent Database, www.oecd.org/sti/ipr-statistics, January 2015. 

اسااس  تعاداد اختراعاات ثبات شاده بر     است.PCT) هاي ثبت اختراعات )همكاري ههاي پر شده بر طبق معاهدمربوط به تقاضانامه هاداده :توضيح

اساس قرارگيري ات و اطلاعات براختراعات ثبت شده مرتبط با فناوري ارتباط شده است. شمارش كسري مقاسبهرع و مقل سكونت مخت  تاريخ ثبت

آنهاا   ازبه اقتصادهايي اشاره شده اسات كاه    در اين جا صرفاً شود.بندي مي( طبقه(IPCالمللي بندي حق ثبت اختراعات بينهاي ردهدر يكي از رده

روسايه  هناد  انادونزي  چاين و     فدراسايون  كشورهاي برزيال     BRIICSورد تقاضا قرار گرفته است. منظور از عبارت ثبت اختراع م 250بيش از 

 فريقاي جنوبي است.آ

 
                                                 

1. Patent Co-Openation Treaty (PCT)  
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 اقتصادي  هايهمکاري توسعه و سازمان افزودهارزش مجموع در فاوا . سهم1-4

اماا  كناد   آينده حكايات ماي  كننده بخش فاوا در گفته از توسعه اميدوارهاي پيشكه پيشرفت حاليدر 

همچنان ثابت بااقي ماناده اسات. در ساال      OECDكشورهاي ع و افزوده سهم فاوا در مجموع ارزش

درصد )يعناي   5/5به  OECDدر ميان كشورهاي ع و افزوده از مجموع ارزش  سهم بخش فاوا 2013

(كاه  7شكل ) همراه دارده تريليون دور( رسيد. چنين سهمي نوسانات زيادي را در ميان كشورها ب 4/2

)شاكل   درصد در ايسلند و مكزيک در نوساان اسات   3افزوده در كره تا كمتر از درصد از ارزش 7/10از 

درصد جايگااه   6درصد جايگاه دوم و كشورهاي سوئد و مجارستان با  7(. ايرلند و ژاپن با سهم معادل 7

 اند.بعدي را به خود اختصاص داده

 

  2013افزوده در سال ا از كل ارزش. سهم بخش فاو7شکل 

 افزوده و براساس قيمت فعلي(ارزشصورت درصدي از كل به)

 
Source: Based on OECD, National Accounts Database, ISIC Rev.4; Eurostat, National Accounts Statistics 

and national sources, April 2015. 

-ISIC rev.4 26, 582, 61 and 62تعرياف شاده در اساتاندارد )   اي از صنايع جا به مجموعهاطات در اينارتب بخش فناوري اطلاعات و: توضيح

و  2012هاي كشورهاي آلمان  ايسلند  ايرلند  ژاپن  مكزيک  لهستان  اسپانيا  سوئد  سوئيس و بريتانيا مربوط باه ساال   ( مقدود شده است. داده63

است    1SNA 93هاي مربوط به كشورهاي بريتانيا و ايرلند مربوط به گزارششود. دادهمي 2011ربوط به سال هاي كشورهاي كانادا و پرتغال مداده

افازار  هااي مرباوط باه نشار نارم     شاود. داده مرباوط ماي     SNA  2008ها بهخصوص ديگر كشورها دادهاستخراج شده است. در 2014كه در اكتبر 

د  ژاپن و مكزيک در دسترس نيست و بنابراين در اين شكل نيامده است. در ايان شاكل  كشاور ساوئيس      خصوص كشورهاي كانادا  ايرلند  ايسلندر

  استخراج كرده است. لذا در اين ماورد  هاي اقتصاديهمكاري توسعه و سازمان 2011سهم بخش فناوري اطلاعات و ارتباطات را مرابق تعريف سال 

 نيست.ويژه  اين سهم قابل مقايسه با ديگر كشورها 

 

اطلاعاات و ديگار   به فناوري  OECDبخش فاوا در كشورهاي ع و  افزودهارزش سوم ازبالغ بر دو 

( افازوده درصاد از مجماوع ارزش   7/1افزوده( و ارتباطاات ) درصد از مجموع ارزش 2خدمات اطلاعاتي )

ازساوي ديگار    افازاري از ياک ساو و نشار نارم    نوري    الكترونيكي وايرايانه. مقصووت اختصاص دارد

همه ميازان تخصاص    را شامل مي شود. با اين افزودهرزشا مجموع درصد از 3/0درصد و  4/1ترتي  به

)باالغ  نوري   الكترونيكي و ايرايانه. كشور كره در مقصووت تفاوت دارند همبا كشورها در اين خصوص 

                                                 
1. Annual National Accounts (SNA) 
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  ساوئد و انگلساتان   رصد( و ايرلندد 3ات )با   لوكزامبور  در ارتباطافزوده(رزشدرصد از مجموع ا 7بر 

 دارند.سهم را درصد( بيشترين  3 )با در بخش فناوري اطلاعات و ديگر خدمات اطلاعاتي

 

 OECD بخش فناوري اطلاعات و ارتباطات در كشورهاي. نيروي كار 1-5

در  OECDدرصد از مجماوع نياروي كاار در كشاورهاي ع او       3 يعني حدودميليون نفر  14بيش از 

ثابات بااقي ماناده اسات. ساهم       اوا مشغول به فعاليتند. اين تعداد در طول بقران ماالي تقريبااً  بخش ف

درصد در ايرلند و كره در نوسان است.  4درصد در يونان  پرتغال و مكزيک تا  2اشتغال در حوزه فاوا از 

شاتغال فااوا   درصاد از ا  80  عت مخابراتدر كنار صن يخدمات فناوري اطلاعات و ديگر خدمات اطلاعات

 دهد.را به خود اختصاص مي OECDدر ميان كشورهاي ع و 

قابال تاوجهي در نوساان     طاور سال گذشته سهم بخش فاوا در رشد اشتغال  به 15در مجموع در  

درصد از مجموع رشد اشتغال را به خود اختصااص   22    بخش فاوا2013(. در سال 8بوده است )شكل 

 داده است.

 

 هاي اقتصاديل در بخش فاوا در كشورهاي عضو سازمان توسعه و همکاري. رشد اشتغا8شکل 

 
Sources: Based on OECD, National Accounts Database, ISIC Rev.4 and national sources, March 2015. 

طاور كامال در   هاي مربوط به آنهاا باه  كشور ع و اين سازمان است كه مجموعه داده 27  هاي اقتصاديهمكاري توسعه و : منظور از سازمانتوضيح

 تخميني هستند. 2013هاي مربوط به سال دسترس قرار دارد. داده

 

نهاا    وزن اشتغال در بخش فاوا در كشورهايي كه بخش فااواي آ 2013تا  2001هاي در طول سال 

 افازايش يافتاه      كاهش و در كشاورهاي داراي بخاش فااواي كوچاک    از گستره وسيعي برخوردار است

هااي  بخاش  مالي باعث شكوفايي گردد كه بقرانمياست. يكي از دويل احتمالي اين امر به اين نكته بر

هااي فااوا در كشاورهايي باا وزن     اي برخوردارناد و شاركت  فاواي ملي شده است كه از وسعت گسترده
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ط باه ايان روناد    گيرد. بلغارستان و مجارستان تنها استثنائات مرباو اشتغال كمتر  مورد حمايت قرار مي

 روند.شمار ميكلي به

هااي    اشتغال متخصصين فاوا در كليه بخششتغال در درون بخش فاوا ثابت استدر شرايري كه ا 

درصد مجموع اشتغال رسايده   3 بيش ازبه  OECD در اغل  كشورهاي ع و اقتصادي افزايش يافته و

خصاوص  در بيشاترين ساهم را   ساوئد  لاوگزامبر  و  در اين راستا كشاورهاي فنلاناد    .(9)شكل  است

 درصد بوده است. 5بالغ بر  اند كهداشته 2014در سال  اشتغال متخصصين فاوا

 

 از كل اشتغال صورت درصديبه هاي اقتصادياشتغال متخصصين فاوا در بخش .9شکل 

 
Source: Based on Australian, Canadian and European labour force surveys as well as United States 

Current Population Survey, April 2015. 

 

باه مسسساات    OECDفاوا و اشتغال در اين بخش در كشاورهاي ع او    افزودهرزشبخش عمده ا

 -هااي بازر  خاارجي   هاي مقلي تقت مالكيت يا تقت كنترل شاركت يعني شركت -وابسته خارجي 

هاا و بازارهااي ناوين باراي     ن دسترسي باه فنااوري  مربوط مي شود. اين مسسسات با فراهم آوردن امكا

و در  آورناد باه ارمغاان ماي    هاي داخليبراي شركتانتقال دانش را كنندگان داخلي  خريداران و تأمين

   د داشت.واهرا به دنبال خ گذاري سهم بيشتري از درآمدها در بخش تققيق و توسعهنهايت سرمايه

هاي اخير در بازارهاي ارتباطاات  ذيل  پيشرفت گفتاردر  فاواهاي اصلي در بخش پس از تبيين پيشرفت

بررساي  تار  دقيق به صورتترافيک اينترنت  توسعهو نيز  هانرخ نفوذ پهناي باند  قيمت 1 جمله كلان روندهااز

عناوان دو  باه  پذيرهاي استراعتقيمتبازارهاي ارتباطات نقش مهمي را در اتصال مرلوب و  توسعه. شودمي

 كند.ايفا مي وكارهاكس ها  شهروندان و سوي دولتروري براي جذب فاوا ازشرط ض

 

                                                 
1. Macro - trends 
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 پهن باند و ضريب نفوذي بخش فناوري اطلاعات و ارتباطات هاگذاري. درآمدها و سرمايه1-6

 OECD در كشورهاي

 توسااعه و   بازارهاااي ارتباطااات در ميااان كشااورهاي ع ااو سااازمان 2014تااا  2012هاااي سااال در

. پايادار باود  هاا  گذاريسرمايه و درآمدها ضري  نفوذ  مشتركين  تعدادبه لقا  اقتصادي  ايههمكاري

تريلياون دور   352/1 بربالغسازمان  اين معاملات در بخش مخابرات در ميان كشورهاي ع و كل حجم

 تريليون دور آمريكا( كااهش يافتاه اسات. حاال     372/1)  2011برآورده شده است كه نسبت به سال 

 معاملات بوده است. حجمدرصد از  7/14هاي صورت گرفته در اين خصوص گذاريآنكه سرمايه

جباران شاد. رشاد    سايم  مشتركين باند پهن باي تعداد رشد تعداد مشتركين تلفن ثابت با كاهش 

هااي پيشاين   كه رشد آن نسبت به ساال بود درصد  14 سيم حدودانه تعداد مشتركان باند پهن بييسال

 درصاد اسات   114نفوذ برابر  شاخص ضري بازار ارتباطات صوتي تلفن همراه از لقا   .ه استكمتر بود

 ضاري  و رشد ارتباطات تلفن همراه در حال حاضر بر خدمات باند پهن تمركز يافته است. بر اين اساس 

رسيده اسات. در حاال حاضار     OECDدر كشورهاي ع و  درصد 23/78 به نفوذ باند پهن تلفن همراه

يک نفر بيش از يک اشتراب وجود دارد كه اين امر اهميات  به ازاي هراين سازمان فت كشور ع و در ه

 د.كنهاي تلفن همراه را برجسته ميروزافزون و اساسي فناوري

 2014تاا   2012هااي  ساال  باين  1نرخ رشد مسيرهاي دسترساي باه ارتباطاات   از طريق فناوري  ركورد 

(. در 10شاكل  )ايجاد شده است هاي تلفن همراه نفوذ فناوري خصوصدرانداز ديگري چشم .شكسته شده است

اختصااص  باند پهن تلفان هماراه   درصد ) 14/18يم همچنان رشد طبيعي سشرايري كه اشتراب پهناي باند بي

اشاتراب باناد     طور ساليانه حفاظ كارده اسات   را به باند پهن تلفن همراه استاندارد(درصد ) 61/13داده شده( و 

درصد براي شمار مشاتركين فيبار    79/11هاي رشد متفاوتي داشته است. نرخ رشد ساليانه تلفن ثابت نرخپهن 

جاايگزين خادمات پهنااي باناد كاابلي و       تدري (به  (FTTHدهنده آن است كه فناوري فيبر نورينوري نشان

DSL شود. بديهي است كه شمار مشتركين ميDSL     ر انادكي داشاته   در مدت زمان مربوطاه افازايش بسايا

درصد ارزياابي شاده اسات كاه ايان امار حااكي از ايان          49/5 حدودخدمات كابلي نيز انه يسالاست. نرخ رشد 

طور كامل تققق يافته است و از اين طرياق سارعت باه مراتا      به DOCSIS 3.0واقعيت است كه استاندارد 

 شود.مين ميأت  VDSLهاي بيشتري نسبت به فناوري

 

 

 

 

                                                 
1. Communication Access Paths 
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 2014تا ژوئن  2012ها بين ژوئن د رشد مسيرهاي دسترسي ارتباطات از نظر انواع فناوري. درص10شکل 

 
مقاسابه شاده اسات. فيبار ناوري       2013تا  2011: درخصوص خروط تلفن آنالو  و مشتركين صوتي تلفن همراه  نرخ رشد از سال توضيح 

منظاور از  شاود.  مقساوب ماي   DSLدر زماره   FTTCگيارد.  قارار ماي   اين دساته خارج از   FTTCشود و فناوري مي FTTH/B/Pشامل 

تلفان  پهان  باناد   مشاتركين تلفن اختصاصي و پهن باند  مشتركينصرفاً صوتي   مشتركينتلفن همراه ازجمله  مشتركينهمراه  كليه مشتركين 

 شود.قلمداد مي 1ايهمراه استاندارد است. پهناي باند تلفن همراه اختصاصي  اشتراكات صرفاً داده

 

در عمل ميزان اتصالات فيبر نوري خـود   OECDچه برخي از كشورهاي بزرگ عضو اگر

كشور عضو اين سازمان بيش  14مشتركين فيبر نوري صرفا در اما تعداد اند، را گسترش داده

 مشتركين است.  كلدرصد از  10از 

اقتصاادي   هااي اريهمكا  توسعه و كشورهاي ع و سازمان درباند پهن ثابت  ضري  نفوذميانگين 

 درصاد  6/40و دانمارب  درصد 8/40   هلنددرصد 3/47يس سوئدرصد است كه در اين بين  27حدود 

اقتصاادي   هااي همكااري توسعه و سازمان نفوذ فيبر نوري برخي از كشورهاي بزر  ع و  ضري  است.

ساليانه دو برابر باه   با نرخ 2014تا  2012هاي   نيوزلند و اسپانيا( در بين سال)استراليا  شيلي  مكزيک

در حاال    انتقال از كابل و سيم مسي به فيبار ناوري باه تادري      كلسرعت در حال گسترش است. در 

 10اقتصاادي بايش از    هااي همكااري توساعه و  كشور ع و ساازمان   14 در. در حال حاضر انجام است

نفاوذ فنااوري فيبار     ري ضا . ژاپن و كره با استفناوري فيبر نوري  از طريقدرصد از اشتراب باند پهن 

 د.نقرار دار OECDع و س كشورهاي أدرصد همچنان در ر 65نوري بالغ بر 

نفوذ باند پهن  ضريباقتصادي امکان سنجش  هايهمکاريتوسعه و شيوه نوين سازمان  

 متفاوت را فراهم آورده است.   2هاي سرعتيرده در

ه گازارش درخصاوص سارعت      اهميت ارائهاي اقتصاديبخش تماميافزون اينترنت در ح ور روز 

اي از . بر اين اساس  سازمان توساعه و همكااري اقتصاادي مجموعاه    كندروشن مياينترنت باند پهن را 

خصوص سرعت پهناي باند مورد استفاده قرار ه گزارش تفصيلي درارائ براياي سرعتي هماهنگ را هرده

                                                 
1. Data-only 

2. Speed Tiers 
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مگابيات   100   بيش ازگيگابيت بر ثانيه 1سرعت بيش از اشتراكات با  :عبارتند از هاداده است. اين رده

مگابيات بار    2 ياا  5/1مگابيت بر ثانيه  بيش از  10  بيش از مگابيت بر ثانيه 25 يا 30بر ثانيه  بيش از 

 شاوند خادمات باناد پهان قلماداد ماي      كنند امامين نميأثانيه و اشتراكاتي كه اين الزامات سرعتي را ت

ت بر ثانيه از سرعت دانلود اعلام شده(. براي نخستين بار  اغلا  كشاورهاي ع او    كيلو بي 256حداقل )

خصوص اشتراكات باناد  ارائه گزارش در برايبندي از اين تقسيماقتصادي  هايهمكاري توسعه و سازمان

 اند.پهن بهره جسته

 ـ  25يـا 30با سرعت بيش از  نفوذ باند پهن ثابت ضريبشيوه نوين،  براساس  ر مگابيـت ب

 .نمايانگر ضرورت پيشرفت در آينده استكه اين امر است درصد  3/7 صرفاً ثانيه

را فاراهم   مختلاف هااي  سارعت  برحسا  سنجش امكان تقليل ضري  نفوذ باند پهان  نوين شيوه  

 27باه   OECDنفوذ باند پهان ثابات در باين كشاورهاي      ضري آورده است. در شرايري كه ميانگين 

و باراي   درصد 6/12حدود مگا بيت بر ثانيه  100وذ براي سرعت باوتر از است  ضري  نف درصد رسيده

اسات. ايان اعاداد نيااز آتاي در ارائاه        درصد رسايده  3/7به ت بر ثانيه  مگابي 25 يا30از  رسرعت باوت

  رساازي پزشاكي  تصوي ياا هااي كااربردي نظيار ارساال تصااوير      ويژه براي برنامهه  باتصاوت پر سرعت

گذارد. البته نبايد ايان نكتاه را از   گيري كارآمد از رايانش ابري را به نمايش مياري يا بهرهاتوماسيون اد

مراجعاه  تار اسات )  شده كمتر يا پاييناز سرعت اعلام  نوعاً نظر دور داشت كه سرعت پهناي باند واقعي

 (.b  2014اقتصادي  هايهمكاريتوسعه و سازمان  گزارش شود به

  به  LTEشبكه به سب  استقرار  شايان ذكر است كه عملكرد  ن همراهخصوص سرعت باند پهدر

كت رهاي حاصله از شمبناي دادهارتقا يافته است. بر 2014تا  2012هاي ن سالينقو قابل توجهي در ب

كام  دست OECDكشور ع و  34كشور از  21 تعداد  2014در سپتامبر  1آناليتيكس استراتژيتليجن 

طوري كه سرعت دانلود اعالام  برخوردار هستند به دهنده باند پهن همراههن همراه ارائاز يک اپراتور تلف

 .رسدميه يمگابيت بر ثان 100 به هاها و تبلتتاببراي ل  شده آنها

هاي مربوط به اندك است، قيمت ،اتصالات باند پهن ثابتنوسانات قيمتي در شرايطي كه 

 به نحو چشمگيري كاهش يافته است. 2014تا  2012هاي خدمات همراه بين سال

كااربران از فنااوري    تماامي منادي  بهاره  باراي  كليادي  يعاامل  خدمات باند پهن پذيرياستراعت

قيمت پهناي باند ثابت  2014تا  2012هاي در فاصله سالجانبه است. اطلاعات و ارتباطات و رشد همه

يت بر ثانياه در كشاورهايي باا سارعت باناد      بهر مگا طور ميانگين قيمتبهتغييرات اندكي داشته است. 

 02/0پان )باا   ژا قيمت هر مگابيت بر ثانياه در كشاور   2014در سال است. به مرات  بيشتر پهن كمتر 

ه كمترين قيمت را داشت( دور آمريكا 10/0با يكا( و فرانسه )آمردور درصد  08/0 دور آمريكا( سوئد )با

                                                 
1. Teligen/ Strategy Analytics  
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بساياري از   دهناد. باويي را ارائه ماي سرعت  ر پهناي باند بااين در حالي است كه كشورهاي مذكو است

بيات بار ثانياه    هار مگا  پهنااي باناد باه ازاي   پايين آوردن قيمت هاي چشمگيري در پيشرفت  كشورها

باا   OECDسه كشور ع او  قيمت پهناي باند به ازاي هر مگابيت بر ثانيه در  2012در سال  اند.داشته

 2014ساال   ساپتامبر    ايان در حاليسات كاه در   باود دور آمريكا  1 ودحد  پهناي باندكمترين قيمت 

ابيت بر ثانياه  گدور آمريكا به ازاي هر م 74/0كشور يونان با   از نظر قيمت پهناي باند ترين كشورگران

مكزياک كاه قيمات را از    كشاور  اند. مانناد  كشورها اقدام به كاهش قيمت پهناي باند كرده شکبيبود. 

 32/0باه  دور آمريكا  77/0دور آمريكا و رژيم اشغالگر قدس كه قيمت را از  52/0مريكا به دور آ 69/1

 هااي سرعت عرضه. افزون بر اين اپراتورها در اين دسته از كشورها درصدد است كاهش داده دور آمريكا

نظار دور داشات كاه     . البته نبايد اين نكته را ازاندهاي فيبر نوري برآمدهشبكه طريق مرات  بيشتر ازبه

 امكانات ممكن است مقدود به شهرهاي بزر  باشد. اين 

در مياان   2014تاا   2012هااي  قيمت خدمات تلفن همراه به نقاو قابال تاوجهي در باين ساال     

كشورهايي كه بيشاترين كااهش قيمات را    كاهش يافته است.  OECDكشورهاي ع و  همه هايبسته

 ( و٪46) لناد نيوز  (هاتهسب همهميانگين  نسبت به كاهش درصد 52)اند شامل كشور ايتاليا تجربه كرده

 ساوئيس  اسلواكي  جمهوري ايرلند  فرانسه  در كشورهاي كانادا  قيمت كه حالي در  است( ٪44) تركيه

درصد افازايش يافتاه كاه باه      36 كشورهاي اتريش در هاقيمت. است مانده ثابت نسبتاً متقده اياوت و

ها در قيمت و رخ داده است اپراتور 3 به 4از ورها و كاهش تعداد اپراتورهاي اين كشور دنبال ادغام اپرات

  .درصد افزايش يافته كه مربوط به يک دوره دوساله است 13 يونان كشور

ژوال يا و سيسكو شاخص اساسبر .دهدمي ادامه خود سرعت به همچنان جهان در اينترنت ترافيک

 ايان  كه حالي در البته. است داشته رشد درصد 20بالغ بر   2013 سال در اينترنت ترافيک  1نتوركينک

)يعني رشاد    2012 سال با مقايسه در رشد نرخ و است رقمي دو رشد دهندهنشان همچنان رشد ميزان

 در اينترنت از گيريبهره كه است آن دهندهنشان امر اين .است داشته كاهش (2012درصدي سال  39

 از بايش  به حد اشباع رسيده اسات. ايان افاراد    دارندبه شبكه را  دسترسي راعتاست مردم كه مناطقي

 كاه اكناون باه اينترنات دسترساي دارناد.       دهناد مي تشكيل را OECD يكشورها جمعيت از سومدو

 حاال  در ابتدايي مراحل در البته - توجهي قابل طوربه IPv6 از استفاده بار  نخستن براي ديگر ازسوي

 ايااوت  و ساوئيس  لوكزامباور    ناروژ   آلماان   در و ٪30 بلژياک  در قابليت اين از دهاستفا .است رشد

 ع او  كشاورهاي  در IPV6اساتفاده از   مياانگين  حاال   ايان  باا . اسات  رسيده ٪10 از بيش به متقده

OECD ًاست بوده 2014 سال آوريل درصد در 5/3 صرفا. 

 

                                                 
1. Cisco's Visual Networking Index  
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  OECD كشورهاي ارتباطاتگذاري و سياستگذاري هاي اصلي در مقرراتگيري. جهت2

طاور  هاي ارتباطي قابل اعتماد و كارآمد وابسته اسات كاه باياد باه    اقتصاد ديجيتالي به خدمات و شبكه

گاذاري و  ايان  مقررات قيمتاي رقاابتي و نياز سارعت كاافي در دساترس قارار گيارد. بناابر          باا  فراگير و

افزوني برخاوردار اسات.   ويا از اهميت روزمنظور دستيابي به اقتصاد ديجيتالي پارتباطي به سياستگذاري

ارتبااطي در حاوزه    سياساتگذاري هااي صاورت گرفتاه در عرصاه رگووتاوري و      در اين فصل پيشرفت

 خادمات ناوين و سانتي در    باراي  OTT دهندگانهمراه و ثابت با توجه به ظهور ارائهاي تلفن هشبكه

اي و طرفي شابكه باحث مربوط به بيگذاري به مهاي سياست. پاسخشودميسي برر OECD كشورهاي

عماومي  گاذاري  سارمايه المللاي تلفان هماراه       رومينگ بينطيف فركانسصنعت  سياست  يكپارچگي

 همگراياي  فصل  روند اين در ويژه طوربه .از مباحث اين فصل است IPv6 نوآوريهاي ارتباطي و شبكه

 كننادگان مصار   مناافع  گانكنندمينأت انعنوبه ارتباطي خدمات بسته و متصل هايتلويزيون ظهور و

 .شودمي بررسي و بقث

 قابال  و كارآماد  ارتبااطي  هايشبكه و خدمات يارتقا براي ارتباطات مقرراتگذاري و سياستگذاري

 اقتصااد  كامال  هااي ظرفيات  عناوان باه  خود نوبه به خدمات و هاشبكه اين و است حياتي بسيار اعتماد

 درحاال افازايش اسات. همچناين     همراه و ثابت تلفن هايشبكه يي درهمگرا هستند. مرر  ديجيتالي

. خورناد مي پيوند يكديگر به ايفزاينده طورشد  بهمي هارائ مجزا هايشبكه طريق از كه ايويژه خدمات

 طرياق  از هماراه  و ثابات  تلفان  ي يويادئو  تلويزياوني   خادمات  قبل روز از بيش روز هر حاضر حال در

 تريبرجسته مرات  به نقش OTT دهندگانهارائ نتيجه در. دنشومي هارائ اينترنت  ربر بست IP فناوري

 و ايشابكه  طرفاي باي  زميناه  در را مهمي هايچالش امر اين كه كنندمي ايفا ارتباطي خدمات ارائه در

 .است آورده وجودهب ترافيک بندياولويت

 هماراه   تلفان  هااي شابكه  ازجملاه  ارتباطاات   صانعت  از خاصي هايبخش در يكپارچگي افزايش

 ذيصالا   مراجاع  كشورها از برخي در. است كرده ايجاد كارآمد رقابتي سرو  درخصوص را هايينگراني

 ايجااد  هاا ادغاام  جلاوگيري از  ياا   فركانس طيف مزايده طريق از ازجمله واردانتازه براي را هاييفرصت

 كاار وكسا   الگوهااي  گرداننادگان  كاه  اسات  آن مفهاوم  به فزاينده همگرايي حين همين در. نداكرده

 وارد بازار شوند. ارتباطي اكوسيستمديگر  هايبخش طريق از توانندمي كننده مختل

 كااهش  از طرياق  ي كاه ترهاي پايينهاي بازارهاي تلفن همراه  مشتريان از قيمتبخش بيشتردر 

جاوش ايجااد    ( و رقابت پار نسل چهارم)  LTEيافته نظير هاي توسعه  فناوريهاي مكالمه ورودينرخ

اپراتورهااي خااص در برخاي از كشاورها باه گنجانادن خادمات         مثاال ند. براي وشميمنتفع  شود مي

  اند. افزون بر ايان هاي مبنايي و بدون افزايش قيمت اقدام كردهالملل تلفن همراه در طر رومينگ بين
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كاه مشاتريان را باراي     اناد ه دادهارائ ريزي رال برنامههاي قابكارتكنندگان گوشي  نخستين سيمتوليد

 .سازدجي و داخلي توانمند ميدهندگان خدمات در برخي بازارهاي خارهعوض كردن ارائ

 يكپارچگي  جوان  منفي و مثبت OECDع و مراجع ذيصلا  رقابت در كشورهاي رگووتورها و 

. اناد كارده يندهاي ورود را ارزياابي  آد ادغام و فرخصوص موارصنعت در بازارهاي تلفن همراه به ويژه در

اما در برخي موارد مراجع ذيصلا    شودميرقابت  سب  بهبود بيشتر يكپارچگيبرخي بر اين باورند كه 

هااا بااا هااد  تسااهيل ح ااور اپراتورهاااي شاابكه مجااازي تلفاان خصااوص ادغااام طاار الزاماااتي را در

چناين  اناد.  يفاي در مياان اپراتورهاا مقارر داشاته     تار مناابع ط  يا توزيع منصافانه  1(MVNO) همراه

 دليال نباود  باه اند با ايان هماه ممكان اسات     ريزي شدهرقابت پايه كاهشتعديل هايي با هد  نوآوري

 هاا ناوآوري ها ايان   MVNOو  (MNO)تلفن همراه  اپراتورهاي شبكه قرعيت پيرامون مراودات بين

هااي نسال   مدت  قابليات كار بلندوهاي كس طر  ا شاملها در روابط اپراتورهمسثر نباشد )عدم قرعيت

 .(ستهاچهارم  رومينگ و قيمت

اساتراليا  اتاريش     در كشاورهاي  (MNO) اپراتورهاي تلفن هماراه  يكپارچگيهاي اخير در سال

اجاازه ورود باه باازار در     اينهاا  بريتانيا مشهود است. با هماه  نزديک در كشور ايرلند و در آينده آلمان و

به وقوع پيوسته اسات و در كشاور    لوكزامبور  و نيوزلند  رژيم اشغالگر قدس  كاندا  فرانسه شورهايك

العمال باه تقاضااهاي ماالي     نوعي عكاس  يكپارچگي شده است. در برخي موارد   ريزيبرنامهمجارستان 

كند  حتاي  يترغي  افزايش تقاضاها عمل م برايدهندگان زيرساختي است كه به اين ترتي  هكليه ارائ

گاذاري  هايي را به همراه داشته باشد. در ايان باين ديگار گرداننادگان نياز اشاتراب      اگر اين امر چالش

هااي  اي  رقابات گاذاري شابكه  اند. در شارايري كاه از طرياق باه اشاتراب     اي را افزايش بخشيدهشبكه

 مثال . كشورهايي ودفروشي شخرده يش رقابتافزا ممكن است سب يابد  اين امر زيرساختي كاهش مي

 هايي از ايان دسات هساتند ايان در حاالي     ه سياستبريتانيا در حال ارائو  رژيم اشتغالگر قدسفرانسه  

باا   ي خادمات در منااطقي  ست كه كشور ژاپن مدت مديدي است كه از چنين ابزارهاايي جهات ارتقاا   ا

 جويد.  بهره مي ها و مراكز خريديف ازجمله تونلپوشش ضع

همگرايي   منافعي را به همراه دارد. همگراييدر كنار  يكپارچگيمربوط به ايجاد  بررسي تقاضاهاي

نياروي مقركاه مهماي در بازارهااي      به يكاديگر  باه   و سيار دمات ثابتخ ثابت ا سيار يا ارائه مشترب 

گاان  دهناد هدهنادگان خادمات هماراه و ارائا    ائهاخير ميان ار هاي مهمادغام .ارتباطي تبديل شده است

جابجايي هاي واحد يا ات كابلي  گواهي بر اين مدعاست. در شرايري كه مشتريان از صورت حسابخدم

 ثابت طياف كااملي از خادمات را    همراه يا صرفاً   اپراتورهاي صرفاًبرندسود ميها شبكهوقفه در بين بي

 دهند.  ه نميارائ

                                                 
1. Mobile Virtual Network Operators (MVNO) 
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هاا و  تاا  هاا  لا   جملاه تبلات  از) متصل برخاوردار از صافقه نماايش    يهادستگاهها يا تلويزيون

بسازايي  از اهميات  هساتند كاه   اينترنت  طريقاز  ويدئوييدهنده مقتواي انتقال ( هاي هوشمندگوشي

. از منظاار برخااي از ندسااتهخااوردار دهناادگان تلويزيااون و ارتباطااات برهجهاات همگرايااي ميااان ارائاا

اي نوظهور برخط  تهديد عماده  ي ويدئوييمقتواگان دهندهسنتي  ارائ تعرفهگان تلويزيوني با دهندهارائ

هاايي از ايان دسات    د. در برخي موارد خاص پيشارفت نشوكار آنها قلمداد ميودر مسير الگوهاي كس 

فزايش رقابت و هاي موجود را به چالش بكشند. افزون بر اممكن است ساختارهاي رگووتوري و سياست

بارخط    مقتاواي ويادئويي   دهنادگان ههااي اخيار ارائا     پيشرفتقدرت انتخاب و ارائه خدمات نوآورانه

وجود آورده است. در شرايري كاه  هپيشبرد اصلاحات رگووتوري در عصر اينترنت ب برايهايي را فرصت

ها را به خاود اختصااص داده اسات     اين خدمات  ميزان قابل توجهي از ترافيک تبادل يافته ميان شبكه

بندي ترافيكي يا معافيات  نظير اولويت 1طرفي شبكهمرتبط با بي هايخصوص چالشاين امر مباحثي در

 را به همراه داشته است. افزودهرزشاز ماليات ا

  باا مشااركت اپراتورهااي كاابلي و مخاابراتي      2(OTTافزون بر اين  برخي از گردانندگان او تي تاي) 

هااي  اساتفاده از بساته   هامات با . ايان اقاد  اناد ات مفيد و متقابل اقدام كارده سنتي  در جهت ايجاد ارتباط

هاي پاولي  تلويزيونخدمات هاي ثابت  خدمات اينترنت  تلفن خدمات خدمات ارتباطي شامل انواع ابتدايي

گيارد.  ماي را نيز در بار  يهمه در حال حاضر خدمات ديگر و خدمات تلفن همراه تمركز يافته است  با اين

 3و ويارجين ماديا نتفلايكس    BTكاابلي و مخاابراتي نظيار    دهنادگان  هبريتانيا  ارائا كشور در  مثالاي بر

 هاي قابال انتخااب در  خدمات خود را در قال  بخش  مقورتقاضا اينترنتي سيال رسانه هدهندهعنوان ارائبه

 هااي ظرفيتخدمات اعم از  بسته. صرفنظر از مفاهيم رقابت در كنندمشترب عرضه مي يک بسته خدمات

در عرصاه خادماتي نظيار     منازل  هااي مونيتوريناگ  خدمات نوين نظير سامانه  افزودن آنمثبت و منفي 

 هاي نويني را براي اپراتورهاي ارتباطي گشوده است.فرصت هاي ارتباطي بسته در امنيت

به سرعت و باا  سوي ارتباطات بي سيم كه از است سيم نيازمند آنبي با توجه به اينكه هر تراكنش

شامار  لفاه اصالي اقتصااد ديجيتاال باه     سهمچنان م فركانس طيفلذا يرد  مورد حمايت قرار گ اطمينان

خصاوص ارتباطاات   به مرات  بيشتري را در فركانس نابع طيفرود. سياستگذاران در صدد آنند كه ممي

گرفته افزايش دهناد.  تلفن همراه اختصاص داده و راندمان باندهايي را كه تاكنون مورد استفاده قرار مي

كاه چاه از ساوي كااربران      – 4(LSAدسترساي اشاتراكي )   پروانه وزهاي جديد نظيرمج چارچوبدر 

 فركاانس  ايجااد بانادهاي طياف     هاد   -شاود ماي سوي ديگر دارندگان پروانه اساتفاده  دولتي و چه از

كااربران بيشاتر    جاذب دنبال آن يا مناطق خاص و به زمان برخوردار از توانمندي دسترسي اشتراكي در

                                                 
1. Network Neutrality 

2. Over-the-top 

3. Virgin Media Offer Netflix 

4. Licensed Shared Access (LSA) 
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دهنادگان ارتباطاات همچناان    هماورد اساتفاده ارائا    فركاانس  قسمت عمده طيفكه  است. در شرايري

هااي  يابند. موفقيتطور خاص باندهاي بدون مجوز  اهميت ميو به  LSAانقصار است  مجوز مبناي بر

كاه   –كند كه بانادهاي بادون مجاوز    اثبات مي RFIDهاي واي فاي و دست آمده در عرصه فناوريهب

ري مجادد و مونيتوريناگ   گيا از بهاره  ها  يک درجه قابل تقملتوان دستگاههاي وديتمقد مشروط به

 منافع چشمگيري را براي مشتريان به همراه خواهد داشت. -هستند  ثابت تراكم

ش اصالي خاود   هاا در بخا  در سرح دسترسي شبكه  شابكه  سيارافزون اتصاوت رغم ارتباط روزبه

 جويند.هاي ثابت بهره ميها كه ثابت باشد يا سيار  اغل  از فناوريه شده از آنصرفنظر از خدمات ارائ

 

 طرفي شبکه بي .1-2

بنادي تمركاز يافتاه و شاامل دو     اي پيرامون اولويتل پيچيدهطرفي شبكه بر مسائمباحث مربوط به بي

گردد كه بر توانمندي كاربران جهت دسترسي باه  ميشود. مبقث نخست به عواملي برموضوع اصلي مي

تاوان باه تفكياک از قيمتگاذاري  كيفيات      آن جملاه ماي   كه از استوار است گذارثيرأمقتوا و خدمات ت

 اشاره كرد. مبقث دوم به آن  (VoIP سازي خدماتجمله مسدوداز) سازي دسترسيخدمات يا مسدود

و  1همتاايي به بيان ديگار  ها )ادوت ترافيكي ميان شبكهشود كه تبدسته از تمهيدات تجاري مربوط مي

دهنادگان خادمات   هئا له  ارتباطاات مياان كااربران و ارا   ئد. در هار دو مسا  كن( را امكانپذير ميترانزيت

. در اياوت متقاده  اهميت زيادي دارندمنظور تبادل ترافيک  ها بهو شروط مورد قبول شبكه 2اينترنتي 

)يعني آخرين مرحلاه   3مايل لَستهاي طرفي شبكه بر چالشي درخصوص بياغل  مباحث سياستگذار

درصادد  ( FCC)تقويل تا خانه يا شركت( تمركز يافته است  حتي اگار كميسايون ارتباطاات فادرال     

دهنادگان  هئا ثالاث و ارا  كننادگان فاراهم ميان  وكاريكس ر تمهيدات اثآدستيابي به آرايي درخصوص 

 باشد. باز اينترنتخدمات اينترنتي پيرامون 

هماه   طرفي شبكه به تازگي شكل گرفته است  با اينل مرتبط با بيادبيات اقتصادي پيرامون مسائ

هاي ماديريت شابكه  دو وجهاي    فعاليت لي مانندحال تقول است. در اين چارچوب مسائبه سرعت در 

هاي مربوط باه انقصاار و   الشبخشي به چبودن بازارهاي اتصاوت داخلي اينترنتي  ابعاد نوآوري  خاتمه

  ماورد بررساي قارار    وجاود وابساتگي قاوي باين فرضايات     ياا   قرعيبدون دستيابي به نتاي  نظاير آن 

پژوهشاي پيراماون ادبياات اقتصاادي در عرصاه       (2013) 4گيرد. در ايان راساتا كرامار و همكااران    مي

 .انده دادهطرفي شبكه ارائبي

 

                                                 
1. Peering  

2. ISP 

3. Last Mile  

4. Kramer et al 
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 اينترنتطرفي شبکه در خدمات دسترسي به بي

  پيامادهاي  جمله كيفيتها ازط شبكهايتقووت ايجاد شده در عرصه دسترسي به مقتوا  خدمات يا شر

هاا  برقاراري ارتبااط باا ديگار شابكه      برايو بر توانمندي كاربران  دارد كاربران شبكه درخشاني را براي

گونه اين زامات مديريتي شبكه برراتر از المنرقي و فگونه اعمال مقدوديت غيرثيرگذار خواهد بود. هرأت

 جاايگزين اي گيري سرو  كيفي مختلف براي مسيرهاي شبكهارتباطات بدون رضايت كاربران به شكل

جملاه خادمات ويادويي خااص ياک      ازمورد اساتفاده )  IPهاي فناوري شود. حال آنكه تماميمنجر مي

كنناد. قراع نظار از    وه عمال نماي  له ترافيک به يک شيئخصوص مسكننده خدمات اينترنتي( درمينأت

ا  گيردت ميئبه اينترنت نشكاربران اي كه از هر نوع اختلال در توانمندي دسترسي بالقوه« گسستگي»

مفااهيمي را باراي     دسترساي  ساازي مقدود ثالاث ا    شاخص مانند مقابله با استقلال و ايجاد خدمات 

 .آوردميوجود هب بدعت عنواناينترنت به

ت امين   باراي قاوانيني را   هااي اقتصاادي  همكااري توساعه و  رهاي ع و ساازمان  شماري از كشو

ه خادمات  منرقاي در ارائا  ي و تبعاي  غير سااز اند. در اين راساتا مسادود  ه كردهاي ارائطرفي شبكهبي

هااي  همكااري  توساعه و    شيلي نخستين كشور ع او ساازمان  2010ممنوع اعلام شده است. در سال 

گذاري در اين حوزه پرداخات و كشاورهاي هلناد و    طرفي شبكه به قانوناستاي بيدر ركه  بود اقتصادي

پيرو برگازاري اجالاس    2014بر اين در آوريل اند. افزوناسلووني جايگاه بعدي را به خود اختصاص داده

 كاه -قانون چارچوب داخلي اينترنت( نت در سائوپائولو برزيل  ويقه )المللي پيرامون حكمراني اينتربين

به تصاوي  رسايد.    –اي در عرصه اينترنت مرر  شده است عنوان قاعدهطرفي شبكه بهمبناي آن بيبر

اي را بيانياه  2014اي مشابه را در اين خصوص برگزياده اسات و در اكتبار    كشور ايتاليا پيروري از رويه

باه   بيانياه  فزون بار ديگار موضاوعات ايان    درخصوص اصول حاكم بر حقوق اينترنت صادر كرده است. ا

 پردازد.طرفي شبكه ميحقوق بنيادين در دسترسي به اينترنت و بي

هااي  همكااري  توسعه و طرفي شبكه در كشورهاي ع و سازمانخصوص بياي دررويكرد يكپارچه

هاي سياستگذاري در اين خصوص از كشوري به كشور ديگار متفااوت   وجود ندارد و چارچوب اقتصادي

الگوي رگووتوري مشااركتي  »اي با صنعت نظير طرفي شبكهمفاد مربوط به بياست. در برخي كشورها 

در كره كه در دسامبر  «طرفي شبكه و مديريت ترافيک اينترنتهاي مربوط به بيدستورالعمل»و  «نروژ

مين أخود رگووتوري و تا  طرفداري از ريزي شده است. شفافيت و رقابت كافي منتشر شده  پايه 2001

هاي آگاهانه  موضوعاتي است كه در انگلستان ماورد توجاه   گيريكافي به كاربران براي تصميماطلاعات 

طرفاي شابكه   خصاوص باي  قرار گرفته است. در اين راستا كشورهاي اروپايي از رويكردهاي متفاوتي در

از  دنگزيا  منظاور دوري آور در نوساان اسات. باه   كه از خودرگووتوري تا مقرراتگذاري الزامبرخوردارند 

ون اروپايي  قواعد شفا  و قابل اعماالي را در  ياروپا  كميس شدن بازارهاي واحد در اتقاديه بخشبخش 
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قاانوني   ياهكارده اسات. در ايان خصاوص پيشانهاد      وضاع مين امنيت اينترنت بااز  أاين ناحيه جهت ت

توانناد باه   ماي ه است كه از طريق آنهاا كااربران نهاايي    شدبسياري در اتقاديه اروپايي بقث و بررسي 

و از  اجارا كنناد  هااي كااربردي را   اطلاعات و مقتوا دسترسي پيدا كرده و آنها را انتشار دهناد  برناماه  

آميز حمايت ي از وجود اينترنت باز غير تبعي ياهخدمات انتخابي اينترنت بهره جويند. چنين پيشنهاد

 ند.كات كيفي خاص را فراهم ميريزي خدمات ابداعي داراي الزامكرده و در عين حال امكان پايه

« اينترنات بااز   تاروي  حمايات و  »در اياوت متقده به انتشار حكم   FCC  2015در مارس سال 

گانه قابل اعمالي براي دسترسي باه خادمات اينترنتاي باناد     كه از رهگذر آن قواعد سه ده استاقدام كر

 (FCC,2015) هاا بنادي پرداخات  يتواول سازي وگلوگاه  هاسازي ممنوعيتمسدود  پهن سيار و ثابت

كننادگان دسترساي باه اينترنات باناد پهان از       مينأريزي شده است. به موج  اين قواعد نوپديد  تپايه

شوند. البته باه  هاي كاربردي  خدمات يا تمهيدات غيرم ر  منع ميمقتواي قانوني  برنامهسازي مسدود

ساازي  ايان قواعاد    در چارچوب مفهوم گلوگااه  شود. معقولي انجام صورتديريت شبكه به شرط آنكه م

تن از ترافياک  كاسا  تخري  يا كنندگان خدمات دسترسي نبايد بهمينأكننده اين نكته است كه تتبيين

يا تمهيدات غيرم ار مشاروط    يا خدمات هاي كاربرديبر مقتواي اينترنتي  برنامهمبتنياينترنتي مجاز 

بنادي  يناد اولويات  آكنندگان خادمات دسترساي نباياد در فر   مينأت شبكه اقدام كند.معوق مديريت  به

كننادگان باناد   مينأها به مديريت شبكه تا بندي پرداختلويتويند اآپرداخت مشاركت داشته باشند. فر

 بيشاتر از هااي  مساتقيم مناافعي را باراي برخاي از ترافياک     طور مستقيم يا غيار پهن اشاره دارد كه به

مناابع   رزروبنادي   دهي ترافيكي  اولويتهايي نظير شكلگيري از تكنيکله بهرهجمهاي ديگر ازترافيک

در تبادوت مربوط باه ملاحظاات ماالي از اشاخاص ثالاث ياا        ترجيقييا ديگر اشكال مديريت ترافيک 

واحدهاي وابسته به همراه دارد. در راستاي پرداختن به ملاحظات آتي كه ممكن است در اين خصاوص  

 كننادگان مينأشاود كاه تا   گفته شامل ضوابط مربوط به قواعد رفتاري آتي مي  حكم پيشبه وجود آيد

 مقتاواي گياري از  معقول در توانمندي كاربران جهت انتخاب  دسترسي يا بهرهخدمات را از دخالت غير

نكتاه را  نبايد ايان   البتهكند. هاي كاربردي  خدمات يا ابزارهاي مورد انتخاب آنان منع ميقانوني  برنامه

عناوان نقا  ايان قاعاده مقساوب شاود. در ايان        شبكه نبايد بهمعقول از نظر دور داشت كه مديريت 

ه سال پيرامون مباني ماورد باه ماورد و نياز ارائا     كميسيون از اختيار بررسي موضوعات مورد س  خصوص

اسااس ايان   د. برين ضوابط برخوردار خواهد باو هايي در قال  عواملي پيرامون نقوه اعمال ادستورالعمل

كنندگان نهاايي و كااربران نهاايي    مينأبراي ت 2010حكم همچنين قاعده شفافيت اتخاذ شده در سال 

  هاي تبليغاتيكنندگان باند پهن بايد هميشه نرخمينأت  از طريق اين الزاماينكه ازجمله بايد توسعه مي

عناوان معياار   باه  تلفات در شابكه   افزودن ايهاي داده  كليه كمک هزينهدستمزدها و اضافه بها تمامي

هااي  اين امر اين مفهوم خاص را براي مشتريان به همراه دارد كاه فعاليات   .انتشار دهند عملكرد شبكه
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 استفاده آنها از خدمات به همراه دارد. چگونگير چشمگيري بر اثآ  شبكه

اينترنتي معقاول و منصافانه    كنندگان خدماتمينأهاي تچنانچه فعاليت  اساس حكم كميسيونبر

به شكايات مرروحه در اين خصوص رسيدگي كناد. در ايان حكام براسااس      دتوانمي نباشد كميسيون

عناوان يكاي از خادمات ارتباطاات راه دور ماورد      عنوان دوم قانون ارتباطات  دسترسي به اينترنات باه  

 بندي مجدد قرار گرفته است.دسته

اقدام به انتشار چاارچوبي درخصاوص    2009يزيون كانادا در سال تلو -كميسيون ارتباطات و راديو

هاي مديريتي قابال  گيري از فعاليتكرد. اين چارچوب صنعت ارتباطات را در بهرهاقدام طرفي شبكه بي

هااي ماورد     سياسات ي باشندهايي ضروركند. چنانچه چنين فعاليتقبول در حوزه ترافيک هدايت مي

بايد تا حدي كه ممكان   ها(اقدامات اقتصادي )ازجمله ميانگين هزينه كند كهميكيد أنظر بر اين نكته ت

حال  عناوان آخارين راه  به بندي ترافيكي( بايد صرفاً)اولويت و اقدامات تكنيكي نظير نشوداست استفاده 

و يا كاسته شدن از ترافيک در زمان حساس  سازي كاملر اين خصوص بايد مسدودمد نظر قرار گيرد. د

ر ايان نكتاه   منوع شود مگر آنكه در چارچوب مذكور اين امر مجاز شمرده شده باشد. در ايان ساند با   م

 شفا  عمل كنند. افيکگان خدمات اينترنتي بايد در امر مديريت تردهندهتأكيد شده است كه ارائ

 

 ترانزيتاي: نظير به نظير و تبادل ترافيك ميان شبکه .2-2

لفاه اصالي در توانمندساازي    سعناوان م كند و باه دل ترافيک به خوبي عمل مياين الگوي اينترنت براي تبا

گوناه كاه هرياک از كااربران اينترنات بابات امكاان        رود. هماان شمار ماي سنجش سريع تبادل ترافيک به

كنندگان خدمات اينترنتي آنها تعهاد دارناد كاه اتصاال آنهاا را باه       مينأكنند  تدسترسي خود  هزينه مي

 ناد. كنامكانپاذير   ترانزيت)اتصاوت مستقيم( و يا  نت چه از طريق تبادل ترافيک نظير به نظيرمابقي اينتر

 هاي نقاط مختلاف جهاان ارتبااط داشاته باشاد.     سازد تا به همه شبكهرا قادر مي ISPخريد ترانزيت يک 

اينترنتاي در   كننادگان خادمات  مينأتبادل ترافيک نظير به نظير  امكان تبادل ترافيک مستقيم را براي تا 

كنندگان مينأگيري از تبادل ترافيک نظير به نظير  تبهره باسازد. فراهم مي موقع وجود اشكال در ترانزيت

منظاور  باه  دهناد. كااهش ماي    ترانزيت داشته باشاند هاي خود را در شرايري كه وزم نيست خريد هزينه

تباادل  مراكاز  ريازي و اساتفاده از   م به پاياه اخدمات اينترنتي اقد كنندگانتأمينها  جويي در هزينهصرفه

طور همزمان ارتبااط نظيار باه    هاي متعدد بهتواند با شبكهمي هاIXPاين كنند كه مي 1(IXPs) اينترنت

ترابيات بار ثانياه     3شبكه متصل و بالغ بر  600بالغ بر  تواندبزر  حتي مي IXPيک نظير داشته باشند. 

اي گوناه كاه باه   دهاد ايان امكاان را ماي   آنهاا   باه  ترانزيات يد ترافياک  خر ترافيک داشته باشد. در ضمن 

 .ندارندها را آن شبكههايي دسترسي داشته باشند كه امكانات تر به شبكهاقتصادي

                                                 
1. Internet Exchange Points (IXP)   
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شابكه   300 4 دهد كاه تعاداد  نشان مي OECDگزارش  يک در تهيههاي صورت گرفته پژوهش

آنهاا  درصاد از   5/99تقيم در اينترنت اسات كاه   تبادل ترافيک مسمركز  000 140 تقت بررسي داراي

هاا  IXPهااي  . افزون بر اين در بسياري از موافقتنامهداشتند اينانوشته و هاي نظير به نظيرموافقتنامه

اند هايي كه به اين موافقتنامه پيوستهاين امر مورد توافق قرار گرفته است كه تبادل ترافيک ميان شبكه

هاي زيرساخت اصلي اينترنت  شبكه :ها عبارتند ازذيرد. طرفين اين موافقتنامهصورت رايگان صورت پبه

  هاايي از دولات  هااي غيردولتاي  بخاش   ساازمان هاا   دانشاگاه و دسترساي    1(CDNs)توزيع مقتاوا  

 سسات.سو م وكارهاكس 

منظاور  هاي خاود باه  گذاري و گسترش شبكهموج  نظام ارادي راي   اپراتورها از انگيزه سرمايهبه

هااي  ريازي موقعيات  ها جهات پاياه  هاي نظير به نظير جديد  همكاري با ديگر شبكهدسترسي به شبكه

هاي توزيع مقتاوا  كنندگان مقتوا و شبكهمينأاي از جهان برخوردارند و تنوين ايجاد شده در هر گوشه

در كشورهاي در حاال   چه در كشورهاي توسعه يافته و چه –ها هاي خود را به درون اين موقعيتشبكه

كنندگان خدمات اينترنتي باعث شده است كه مينأاي ازسوي تدهند. چنين رويهگسترش مي - توسعه

جويي شاود  كنندگان صرفهمينأهاي مشتريان و تها اعم از هزينهانه بالغ بر ميلياردها دور در هزينهيسال

ها به اين  IXPيابد. گسترش شمار ايش مياي افزطور قابل ملاحظهكه كيفيت خدمات بهدر عين حالي

گاذاري در بخاش   سارمايه  افاراد را باه   طور مقلي باقي ماناده و فيک مقلي  بهاكند كه ترامر كمک مي

ترغيا    اقادام باه  هاي اقتصاادي  . به همين دليل است كه سازمان توسعه و همكاريكندمقلي ترغي  

 د.كنها ميIXPگيري از كشورها براي توسعه و بهره

هااي  در طول دهه گذشاته باه باازيگران اصالي كااهش هزيناه      ( CDN)هاي توزيع مقتوا شبكه

اناد و در ايان زميناه    كنندگان خدمات اينترنتي تبديل شدهمينأكنندگان مقتوا و تمينأترافيک براي ت

جهاان   هاي توزيع مقتوا درترين شبكهيكي از بزر  2كيفيت نيز در عين حال بهبود يافته است. آكامي

 ترانزيات هاي آنها بخشي از شبكه برخي از دارد واي و جهاني كننده منرقهرقابت 50كم دست كه است

هااي توزياع   در دانمارب  شابكه  TDCدهند. برخي اپراتورهاي سنتي مخابرات نظير را نيز تشكيل مي

از سارورها    نوعااً  هااي توزياع مقتاوا   . شابكه اناد دادهاي توساعه  طور قابل ملاحظاه مقتواي خود را به

كاه ايان    هساتند اي در شمار زيادي از كشورها برخوردار هاي نظير به نظير و اتصاوت شبكهموافقتنامه

 به همراه خواهد داشت.  را ها در عرصه ظرفيت اتصال و غيرهامر افزايش عملكرد شبكه

اي متفااوت از  گوناه ههاا را با  هاي توزيع مقتوا گونه خاصي از شابكه برخي بر اين باورند كه شبكه

 هااي توزياع مقتاوا   كنناد. از منظار آنهاا شابكه    كنندگان مقتوا ايجاد ميمينأاپراتورهاي مخابرات و ت

و باا  هااي بازر    باراي ساايت   كنند  اماا فقاط  فراهم ميكاربران  براياي را طرفانهخروط پرسرعت بي

                                                 
1. Content Distribution Networks (CDNs) 

2. Akamai  
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هاا  شابكه  سارح فناي  ساد. در  رنظار نماي  هزينه. اين امر از برخي جهات چنادان صاقيح باه   پرداخت 

براي پروتكال   ل شوند.تمايز قائ يكنندگان مقتوا و اپراتورهاي مخابراتمينأ  تهاCDNتوانند ميان نمي

در توانند خدمات يكساني را فاراهم كنناد.   يكسان هستند و مي ASهاي   همه شمارهBGPمسيريابي 

 كنناد و نياز به توساعه دارناد حفاظ ماي    مشترياني را كه  هاي توزيع مقتوا شبكه وكار همسرح كس 

و نظيار باه    ترانزيتهاي خصوص هزينهها دركنند و با صدها شبكهطور جهاني مديريت ميسرورها را به

 IXPگذاري در سرورها  ع اويت در  سرمايه برايوزم  تواناييكنند. اغل  مشتريان از نظير مذاكره مي

دريافات   باراي ند و براي آنها يک شبكه توزيع مقتوا روشاي  ها و مذكرات نظير به نظير برخوردار نيست

برخاي از   وجود اينكنند. با مبادرت گذاري بدون اينكه در اين سرح به سرمايه آيدبه حساب ميمنافع 

راهكارهااي خاود را در عرصاه     نتفلايكس نظير گوگل  مايكروسافت و  ترين گردانندگان اينترنتي بزر 

هاي اپال و فايس باوب    شركت  دست آمدههبنابر گزارشات ب .اندعه بخشيدههاي توزيع مقتوا توسشبكه

باا اساتفاده از شابكه    شاركت نتفلايكس    مثاال كنند. براي نيز در چارچوب راهكارهاي مشابه اقدام مي

درصد كاهش  20را تجهيزات و منابع شبكه خود  توانسته است كارايي استفاده از 1تقويل مقتواي خود

ساازي  ها و خدمات تجاري بهينهبهينه اين شبكهخصوص خدمات غيرترافيک آنها را دركه اين امر  دهد

ناه   IP ترانزيات ها را درخصوص تجهيزات و كرد بهتري را به همراه داشته و هزينهعملكند. اين امر مي

كننده خدمات اينترنتي داراي اين اتصاوت كااهش  مينأبلكه براي هريک از ت  فقط در شركت نتفليكس

 زيارا   جويناد هااي توزياع بهاره نماي    هاي كوچک و مقلي از خدمات شابكه دهد. بسياري از سايتمي

توانند ايان مناافع را از طرياق    واقع آنها ميآورند. دردست ميها بيشتر از منافعي است كه آنها بههزينه

مانظم  در امكاناات  هاي مقلي يا با قارار دادن سارورهاي خاود    نظير به نظير و مستقيم با شبكه ارتباط

 دست آورند.هبچند منظوره  

هااي قاراردادي   قتناماه فبار موا باراي اتصااوت مبتناي    آكاار باازار   يک بنابراين  اينترنت از توسعه

گاذاري ياا ساازماندهي مركازي و     هاي رقابتي  بادون مقررات در مقيطبرخوردار است. فعاليت  داوطلبانه

گاذاري  يي و نوآوري و جاذب سارمايه  آها  افزايش كارهزينه  كاهش ترافيکالگوي اينترنت براي تبادل 

گيارد و در نباود   وزم را به همراه داشته است. با اين حال در شرايري كه مذاكرات تجاري صاورت ماي  

دست آوردن منافع بيشاتر نسابت   رقابت كافي ممكن است يكي از گردانندگان از اين موقعيت جهت به

كنندگان خدمات اينترنتي از اين گزينه باراي گاذر از   مينأهايي تنمونهبه ديگران بهره جويد. در چنين 

 يكديگر برخوردار خواهند بود.

پردازناد  اي كاه هزيناه ماي   شود كه مشتريان به انادازه در نبود رقابت كافي اين پرسش مرر  مي

تن باه ايان   پرداخ برايعنوان موضوعي چالشي تواند بهاين پرسش مي كنند يا خير؟خدمات دريافت مي

                                                 
1. OpenConnect CDN  
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ساازي  ها مسئول فاراهم هاست كه هريک از شبكهاي از شبكهنظر قرار گيرد كه اينترنت شبكه نكته مد

هماه متخصصاين علاوم راياناه در حاال گساترش        اتصال و ترافيک براي مشتريان خود هستند. با اين

آمادن و ياا نيامادن    وجاود  هايي نظير بهداران پيرامون پرسشي سهامرسانعطلااابزاري جهت بررسي و 

اينكاه   هگاردد با  ازدحام و در صورت تققق اين امر  چگونگي سازماندهي آن هستند. يک نموناه برماي  

 ليال سسه آزمايشگاه هوش مصنوعي و علوم رايانه ماساچوست با همكااري مركاز تق  ساي ازسوي مپروژه

 2014در ساال   در اياوت متقاده باه انجاام رسايده اسات.      1(CAIDA/UCSD) هاي اينترنتيداده

كنناده خادمات دسترساي در    مينأدست آمده ازدحام فراگيري را در مياان تا  ههاي اوليه گزارش بيافته

باه كاربردهااي تجااري خااص و      هاگذاشت. در اين خصوص اغل  ازدحاماياوت متقده به نمايش نمي

هاي حل شده بود. پروژهاز طريق مذاكرات تجاري  شد كه ظاهراًاختلافات مربوط به اتصاوت مربوط مي

مقرراتگاذاران و سياساتگذاران     نيساا رعطلااديگر در نقاط ديگر دنيا همچنان و به نقو چشمگيري به 

 كند.كمک شاياني مي

 

 گذاري صفر  طرفي شبکه و نرخبي .2-3

 آورده وجاود  باه  شابكه  طرفاي بي عرصه در را بسياري مباحث كه است نوپديد فعاليتي صفر گذارينرخ

 كاه  شاود ماي  اعماال  شارايري  در صفر گذارينرخ عبارت ارتباطات و اطلاعات فناوري صنعتدر . است

 .شودنمي گيرياندازه اينترنت چارچوب در مشتريان ازسوي دريافتي يا و ارسالي هايترافيک از برخي

 اتخادم  گاان كنناد مينأتا  ازسوي صفر گذارينرخ  مثال براي .دارد مختلفي انواع صفر گذارينرخ

عرضاه   خدماتي نظير براي شده تعيين پيش از شركاي از دسته آن براي يا خود مقتواي براي اينترنتي

 اينترنتاي  خادمات  كننادگان تأمين كه مقتوايي به مشتريان دسترسي .شودمي اعمال وويدئ و موسيقي

ي باند و ترافياک در  پهنا ميزان كه از است صورتياند بهگرفته نظر در را صفر گذارينرخ مقتوا آن براي

 چنانچاه . شودمي داده طور رايگان به مشتري تقويلهو مقتواي مربوطه ب شوداختيار مشتري كسر نمي

 اسات  ممكان  آنهاا  باشند  داشته دسترسي مقتوا آن به ديگري اينترنتي خدمات هكنندمينأت مشتريان

 . بپردازند دريافت خدمات براي را اشتراكي حق

 برخط غير و برخط ترافيک هايقيمت در زياد تفاوت شامل صفر گذاريرخن از ديگري نمونه

معا  از پرداخت  همتايان يا اينترنتي خدمات كنندهمينأخود ت ازسوي شدهعرضه هايترافيک يعني)

 در است. چنين تمهيداتي (IP ترانزيت طريق يک شبكه از آمده دستهب مقتواي هزينه آن يا

 در. ندربرخوردا ماهيانه هايتخصيص در پايين ظرفيت با پهناي باندي زا است كه راي  كشورهايي

 را صفر گذارينرخ از استفاده  IP ترانزيت هاي باوينرخ سب  به كمتر پهناي باند ظرفيت استراليا

                                                 
1. Centre for Applied Internet Data Analysis (CAIDA/UCSD) 
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 اينترنتي خدمات كنندگانتأمين و مقتوا دهندگانهارائ. است داشته همراه به رقابتي ابزاري عنوانبه

 و ورزندمي مبادرت ترافيک تبادل به مستقيم طوربه راديويي هايايستگاه نظير تركوچک

 خود مشتريان از را كمتري هايهزينه صفر گذارينرخ واسرهبه اينترنتي خدمات كنندگانتأمين

 كه دكنمي توانمند را پايين ظرفيت با پهناي باندي از برخوردار مشتريان امر اين .كنندمي مرالبه

 براساس. كننده نخواهد بودتعيين قيمتگذاري در كه ايگزينه دريافت كنند؛ هاايستگاه اين از را وتص

 ترافيک درخصوص كه بود خواهند ملزم اينترنتي خدمات كنندگانتأمين عرصه اين در موجود مقررات

 هايانگيزه امر ينا كه نشوند متصل آنها به مستقيم طوربه كرده عمل مقتوا دهندگانهارائ ديگر نظير

 .كندمي خارج خود طبيعي شكل از را نظير به نظير انتقال و ترانزيت به وطبمر

هاي خاص ارسالي و دريافتي مشتركان اينترنت طور كه گفته شد  چنانچه برخي ترافيکهمان

در حوزه شود. هرچند اين عبارت اغل  گيري نشوند  از واژه نرخگذاري صفر براي آن استفاده مياندازه

گيرد اين اصرلا  ممكن براي خدمات باند پهن ثابت نيز هاي موبايل مورد استفاده قرار ميداده

 هاي رقابتي به همراه دارد.هاي همراه مفاهيم مهمي در فعاليتاستفاده شود. نرخگذاري صفر در شبكه

شوند. ک ميبرخي از اپراتورهاي سيار  آشكارا در خدمات موسيقي و ويدئو با يكديگر شري

ه از خدمات موسيقي ارائرا ست سفيدي در اياوت متقده آمريكا فهر 1«تي موبايل»نظير  يياپراتورها

در مجارستان  «تي موبايل»كند. اپراتور اي مشتريان مقاسبه نميدهد كه آنها را در ظرفيت دادهمي

صفر  گذارينرخاز كاربردهاي  هاي بسيار براي انواع خاصيرويكرد متفاوتي را از طريق پرداخت هزينه

هاي متفاوتي را گذاران موقعيتدر نظر گرفته است. امروزه مقرراتهاي اجتماعي و ويدئويي نظير شبكه

هاي تگذاران بيانيهاني  مقرروو اسلو د. در كانادا  شيلي  نروژ  هلنداننسبت به اين فعاليت اتخاذ كرده

ي را به دانند يا جرائرقابتي مياي را ضدتخاذ چنين رويهصفر داشته و ا گذارينرخروشني را بر ضد 

كنند. در ديگر كشورها  طرفي اينترنت بر اين امر اعمال ميموج  نق  مقررات مربوط به بي

گذاران در اين خصوص اشكال مختلف رواج داشته و مقرراتصفر در ميان اپراتورها متعدد به  گذارينرخ

 كنند.اقدامي نمي

 مشاهور  اينترنتي خدمات .دارد وجود توسعه حال در كشورهاي نيز در صفر گذارينرخ از ديگري نوع

 هااي دسترساي  هارائا  باراي  مخاابراتي  اپراتورهاي با گوگل و پديا ويكي توييتر  آ   فيسبوب  واتس نظير

 نظار باه  ضاروري  نكته اين ذكر وجود اين با. پردازندمي مساعي تشريک به خدمات اين به صفر گذارينرخ

 فاراهم   هاا ساايت  از معادودي  شامار  در جاز ب را اينترنت به دسترسي موجبات مقصووت اين كه رسدمي

 كااربران  بين در اينترنت از استفاده ترغي  براي تيزري عنوانبه هاسايت اين از استفاده از هد . ندكننمي

 باه  نشاده  گياري انادازه  ترساي دس جملاه از اجتمااعي  اهادا   به دستيابي به رويكردي چنين اتخاذ. است

                                                 
1. T-mobile 
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 .كندمي شاياني كمک سلامتي اطلاعات و دولتي اطلاعات پديا  ويكي نظير هاييسايت

قيمت ترافيک بارخط و   بينپيوندد كه تفاوت چشمگيري صفر  زماني به وقوع مي گذارينرخاين نوع 

خادمات دسترساي و    نادگان كنتاأمين سوي ه شده ازهاي ارائوجود دارد. يعني ترافيک ترافيک غير برخط

باراي   IPترانزيات  هااي  دست آمده از طريق شابكه هاي نظير به نظير پرداخت نشده و مقتواي بهترافيک

شود. در كشورهايي كاه رقابات   حساب در زمان غير بر خط بودن  مرر  مياهدا  مربوط به صدور صورت

تواناد  ص ارتباطات نظير به نظيار مساتقيم ماي   خصوكمي در بازارهاي انتقال داده دارند  انعقاد قرادادها در

گان مقتاوا مناافعي را باه هماراه داشاته      كنندمينأخدمات اينترنتي و هم براي ت كنندگانتأمينهم براي 

توانناد بادون   مقتاوا ماي   كننادگان تاأمين خدمات اينترنتي و هام   كنندگانتأمينباشد. از اين طريق هم 

له كنند و منافعي را عايد مشتريان خود سازند. اين امر در نبود تباادل  ترافيک خود را مباد هزينه  پرداخت

  امكانپذير نخواهد بود. ايان ناوع از ترتيباات    قيمت استترانزيت ترافيک گراننظير به نظير يا در جايي كه 

ترافياک برخوردارناد     ترانزيات در كشورهايي كه از ظرفيت بيت پاييني در ماه به سب  باو باودن قيمات   

به ساب  عاواملي نظيار افازايش رقابات و       يكه ميزان ظرفيت بيت اندازهوميت بيشتري دارد. به همان عم

صفر از اهميات كمتاري باراي جاذب كااربران نهاايي        گذارينرخيابد  افزايش مي ترانزيت كاهش قيمت 

گياري  فر و بهرهانداز مشتريان بين مقتوا با نرخ صتفاوت اندب ميان چشم دليلبهبرخوردار است. اين امر 

 .داراي پهناي باند نامقدود است يک خدمتهاي زياد يا براي از اينترنت در ظرفيت

عناوان  صافر باه   گاذاري نارخ   استفاده از IPي ترانزيت در استراليا ظرفيت پايين به سب  نرخ باو

 كننادگان أمينتا تار و  گان خدمات اينترنتاي كوچاک  كنندمينأابزاري رقابتي را به همراه داشته است. ت

آنهاا را از   ها خادمات ISPطور مستقيم به تبادل ترافيک پرداخته و هاي راديويي بهمقتوا نظير ايستگاه

  كنند. چنانچه از طريق مقرارتگاذاري ه ميتر به مشتريان خود ارائيمت پايينصفر با ق گذارينرخطريق 

طور غيرمساتقيم  مقتوا به كنندگانتأمين اي كه ديگراين ترافيک به شيوه با شود كه هخواست هاIPSاز 

هاي مربوط به تبادوت نظير به نظيار  اين امر ممكن است از انگيزه شودپردازد  عمل به اتصال با آن مي

ها از طريق تبادوت نظير به نظير و ساپس  بكاهد. به بيان ديگر توانمندي دركاستن از هزينه ترانزيتيا 

هااي  خادمات دسترساي و ايساتگاه    كننادگان تأمينشود كه باعث مي منتفع شدن مشتريان از اين امر

فروشاي خاود را   هاا  قيمات خارده   Ispحتاي اگار   دست آورناد.  راديويي از طريق كاربران منافعي را به

مشاتريان اساتراليايي بادون    كنند  در اين صورت نياز   براساس تبادوت نظير به نظير و ترانزيت تعيين

 مقرر شده از چنين خدمات راديويي منتفع نخواهند شد. استفاده از ظرفيت داده 

مبنااي گساتره زياادي از    عمده را بار  ترانزيت كنندگانتأمينرقابت اندب و ناكافي در بازار  انگيزه 

آنها ممكن است بر اين بااور باشاند كاه     برد.كاربران جهت ورود به ارتباطات نظير به نظير را از بين مي

و نظير به نظيار هماراه    ارتباط ترانزيتهاي راديويي بايد به برقراري نظير ايستگاهمقتوا  كنندگانتأمين
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 خادمات اينترنتاي    كننادگان تاأمين منظور دسترسي باه مشاتريان خاود و ديگار     با پرداخت هزينه به

مقتاوا را باا    كننادگان تاأمين كه خدمات  تمايل نخواهد داشتبپردازند. يک شركت در چنين وضعيتي 

گاان  صافر  مناافعي را نصاي  ايان گردانناد      گاذاري نارخ بنابراين  ممانعت از  .شتيباني كندپنرخ صفر 

ياک خادمت   ه مقتوا قادر به ارائ كنندگانتأمينهم  خدمات و كنندگانتأمينهم  زيرا .كندبرجسته مي

 نيستند. نامقدود

ي به اينترنات ثابات   نظير دسترس پهناي باند نامقدود باو يا خدمات  يدر بازارهايي با ظرفيت بيت

در  كياد قارار نگرفتاه اسات.    أت ماورد  به اندازه كاافي صفر  گذارينرخچالش   OECDاغل  كشورهاي 

صافر نسابت    گاذاري نرخاست   امري راي  يهاي سيار در جايي كه پايين بودن نسبي ظرفيت بيتشبكه

كاه  هاي ثابت در جايياز شبكهها ممكن است افزون بر اين انگيزه است. ترهاي ثابت امري راي به شبكه

 هااي حلقاه ويژه در بازارهايي باا  هخدمات اينترنتي وجود دارند ب كنندگانتأمينشمار بيشتري از  عموماً

 متفاوت باشد.مقلي  تجاري غير

علال گونااگون مارتبط اسات.     شاک باه  ي در كشورهاي در حال توسعه بيهايادامه چنين پيشنهاد

ند. دوم ررها از بازارهاي به مرات  رقابتي در حوزه ارتباطات سيار برخوردانخست آنكه برخي از اين كشو

اي خبردار بوده و در بسياري از موارد پيش از اين تجرباه  ها كاملاًآنكه مشتريان در اين بازارها  از هزينه

دي  اناد. در چناين ماوار   خصوص دسترسي به اينترنت به سب  نرخ نفوذ شبكه ثابت پايين را نداشتهدر

واهان ترغي  استفاده به ايان شاكل   مقتوا خ كنندگانتأمينخدمات اينترنتي و هم  كنندگانتأمينهم 

 هستند كه منافع اجتماعي و اقتصادي بسياري را در مسير توسعه به همراه دارد.

صاادي و اجتمااعي بساياري را باراي توساعه      تصفر به وضاو  مناافع اق   گذارينرخدر شرايري كه 

تجربياات پيشاين در باين     قتصاادي باه هماراه دارد  مقرراتگاذاران باياد هوشايار باشاند.       اجتماعي و ا

صافر چاالش    گاذاري نارخ حااكي از آن اسات كاه    اقتصاادي   هايهمكاري توسعه و كشورهاي سازمان

بلكه اين رويه به ابزاري براي افازايش رقابات مبادل شاده       خصوص رقابت به همراه نداردچنداني را در

صفر مفاهيمي را براي بازارهايي باه هماراه دارد كاه رقابات كمتاري را در       گذارينرخت از ممانع است.

دارند و ممكن است اثرگذاري تبادوت نظير به نظيار را كااهش دهاد. باا      ترانزيتعرصه تبادل ترافيک 

صافر ممكان اسات     گاذاري نارخ  دسترساي   دردر هر يک از بازارهاي داراي رقابات مقادود    اينوجود 

 وان چالش مد نظر قرار گيرد.عنبه

د. در شارايري كاه   شاو صفر بايد مورد به مورد و بازار باه باازار بررساي     گذارينرخهاي نيازمندي

اساتفاده از چناين   ءهاي خاص وجود دارد  خرر ساو اي جهت افزايش رقابت در نمونههاي بالقوهظرفيت

شافافيت اسات.   موضوع د نظر قرار گيرد ماص طور خجا بهنيز وجود دارد. آنچه بايد در اينهايي موقعيت

  هزيناه مرالباه   هايي با نرخ صفر از كاربران جهات دسترساي باه مقتاوا    برخي از وب سايت مثالبراي 
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كه در برخي از ماوارد باراي كااربر مشاهود      –عنوان تبليغات را بارگيري شده به هاياما داده  كنندنمي

صافر   گاذاري نارخ كاه اغلا  مشاتريان باه سارعت از      درحالي افزون بر اين گيرند.در نظر مي –نيست 

دهناده دسترساي   هئا هااي ترافيكاي ارا  طار   كنناد  عنوان خدمات اضافي براي بسته خود تعبير ماي به

ممكان   هاا  و پرداخت هزينه براي دسترسي داراي اندازه به آن بسته هايي از خدماتنامقدوده به بسته

اي يابد كه رقابت ممكن است به نكتاه اين امر در جايي تققق مي .است به فرايندي پيچيده تبديل شود

نترنات را  هاي قيمتگذاري شده و با دسترساي كامال باه اي   بازارهاي آزاد طر  .كليدي مبدل شده باشد

 دهند تا شمار انگشت شماري از خدمات اينترنتي مشهور .ه ميارائ

 

 بندي جمع

دو بخاش جداگاناه تقات عنااوين وضاعيت اقتصااد ديجيتاال در         در اين مجال نتاي  گزارش به تفكيک در

 .هاي اصلي اين كشورها در حوزه اقتصاد ديجيتالي ارائه خواهد شدگيريو جهت OECDكشورهاي ع و 

 

   OECDوضعيت اقتصاد ديجيتال در كشورهاي عضو  الف(

ساو و توساعه   اوا( از ياک هاي خررپذير در بخش فناوري اطلاعات و ارتباطات )فگذاري. بيشتر سرمايه1

شاود. ساهم   هاي اين بخش قلمداد ماي سوي ديگر دو نشانگر اصلي پيشرفتاز هاديبازار تجهيزات نيمه

كار در ايان بخاش را   وهاي آتي كس هاي خررپذير در بخش فاوا  وجود فرصتگذاريروزافزون سرمايه

 گذارد.  به نمايش مي

ميليارد دور يعني باه   15هاي خررپذير در اياوت متقده به مرز گذاري. در حال حاضر ميزان سرمايه2

ساهم اختصااص يافتاه باه      2014رسيده كه در سه ماهه آخار ساال    2000باوترين سرح آن از سال 

 ده است.شدرصد بالغ  67صنايع فاوا به 

ه حكايات دارد.  هاي بسيار در اين حاوز المللي خدمات و كاوهاي فاوا از پيشرفت. روند داد و ستد بين3

باا  OECD صادرات كاوهاي توليد شده در بخش فاوا در كشورهاي ع و  2013تا  2001هاي در سال

 تريليون دور رسيد. 6/1درصد به مرز  6رشد ساليانه 

همچنان ثابت باقي مانده است. در ساال   OECDافزوده كشورهاي ع و . سهم فاوا در مجموع ارزش4

عناي  درصد )ي 5/5به  OECDافزوده در ميان كشورهاي ع و موع ارزش  سهم بخش فاوا از مج2013

  كشاورهاي  يگااه اول درصدي جا 7/10. در اين ميان كشور كره با سهم تريليون دور( رسيده است 4/2

درصاد جايگااه    6درصد جايگاه دوم و كشورهاي سوئد و مجارساتان باا    7ايرلند و ژاپن با سهم معادل 

 اند.داده بعدي را به خود اختصاص
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هااي  سازمان توسعه و همكااري  بخش فناوري اطلاعات و ارتباطات در كشورهاي. شاخص نيروي كار 5

بايش از   دنبال آن اقتصاد ديجيتالي مرار  اسات.  اقتصادي به عنوان شاخص مهم ديگر توسعه فاوا و به

ر بخاش فااوا   د OECDدرصد از مجموع نيروي كار در كشورهاي ع و  3ميليون نفر يعني حدود  14

اشتغال متخصصاين  مشغول به فعاليتند. در واقع در شرايري كه اشتغال در درون بخش فاوا ثابت است  

 هاي اقتصادي افزايش يافته است.فاوا در كليه بخش

نيز در  پهن باند هاي بخش فناوري اطلاعات و ارتباطات و ضري  نفوذگذاريدرآمدها و سرمايه. نقش 6

  2014تاا   2012هااي  باين ساال  در اين راستا  شود.تصاد ديجيتال مهم ارزيابي ميجانبه اقتققق همه

باه لقاا  تعاداد    هااي اقتصاادي   بازارهاي ارتباطات در ميان كشورهاي ع و سازمان توسعه و همكاري

 ها پايدار بوده است.گذاريمشتركين  ضري  نفوذ  درآمدها و سرمايه

سايم جباران   تلفن ثابت با رشد تعداد مشتركين باند پهن بيدر حال حاضر كاهش تعداد مشتركين . 7

درصد بوده كه رشد آن نسابت باه    14سيم حدود انه تعداد مشتركان باند پهن بييشده است. رشد سال

بازار ارتباطات صوتي تلفن همراه از لقا  شاخص ضري  نفاوذ برابار    .هاي پيشين كمتر بوده استسال

تلفن همراه در حال حاضر بر خدمات باند پهن تمركز يافته است. بار   درصد است و رشد ارتباطات 114

رسايده   OECDدرصاد در كشاورهاي ع او     23/78اين اساس ضري  نفوذ باند پهن تلفن همراه باه  

يک نفر بايش از  به ازاي هرحال حاضر در هفت كشور ع و سازمان همكاري اقتصادي و توسعهاست. در

 نماياان هااي تلفان هماراه را    امر اهميات روزافازون و اساساي فنااوري    يک اشتراب وجود دارد كه اين 

 د.كنمي

در عمل ميزان اتصاوت فيبر نوري خود را گساترش   OECD. اگرچه برخي از كشورهاي بزر  ع و 8

درصاد از كال    10كشور ع و اين سازمان بيش از  14در  داده اند  اما تعداد مشتركين فيبر نوري صرفاً

 مشتركين است.

ريزي و استفاده از مراكاز تباادل   كنندگان خدمات اينترنتي به پايهها  تأمينجويي در هزينهمنظور صرفهبه .9

طور همزماان ارتبااط نظيار    هاي متعدد بهتواند با شبكهها ميIXPكنند كه اين مي اقدام 1(IXPs) اينترنت

طور مقلي بااقي  د كه ترافيک مقلي  بهكنها به اين امر كمک ميIXPبه نظير داشته باشند. گسترش شمار 

گذاري در بخش مقلي مورد ترغي  قرار گيرد. به همين دليال اسات كاه ساازمان توساعه و      مانده و سرمايه

 كند.مياقدام ها IXPگيري از هاي اقتصادي به ترغي  كشورها براي توسعه و بهرههمكاري

هااي ترافياک   ه بازيگران اصلي كاهش هزيناه ( در طول دهه گذشته بCDNهاي توزيع مقتوا ). شبكه10

اند و در اين زمينه كيفيات نياز   كنندگان خدمات اينترنتي تبديل شدهكنندگان مقتوا و تأمينبراي تأمين

گاذاري در  سارمايه  باراي كاه اغلا  مشاتريان از تواناايي وزم      در عين حال بهبود يافته است. از آنجاايي 

                                                 
1. Internet Exchange Points (IXP)  
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هاي توزيع مقتوا براي آنهاا  شبكه  نظير به نظير برخوردار نيستند اتها و مذكر IXPسرورها  ع ويت در 

 گذاري كنند.شود بدون اينكه در اين سرح مبادرت به سرمايهروشي جهت دريافت منافع قلمداد مي

هااي كامال   هاي ارتباطي كارآمد و قابل اعتماد به عناوان ظرفيات  . به منظور ارتقاي خدمات و شبكه11

  با مشااركت اپراتورهااي كاابلي و مخاابراتي     1(OTTبرخي از گردانندگان او تي تي)اقتصاد ديجيتالي  

هااي  اند. ايان اقادامات بار اساتفاده از بساته     سنتي  در جهت ايجاد ارتباطات مفيد و متقابل اقدام كرده

هااي  هاي ثابت  خدمات اينترنت  خادمات تلويزياون  خدمات ارتباطي شامل انواع ابتدايي خدمات تلفن

در حاال حاضار خادمات ديگار را نياز       اينهاا  لي و خدمات تلفن همراه تمركز يافتاه اسات  باا هماه    پو

 گيرد.ميدربر

 ايجاد كارآمد رقابتي سرو  درخصوص را هايينگراني همراه  تلفن هايشبكه در يكپارچگي . افزايش12

 باراي  را هاايي فرصات  OECDدر كشاورهاي ع او    ذيصالا   باه هماين منظاور مراجاع    . است كرده

البتاه رگووتورهاا و   . اناد كارده  ايجااد  هاادغام جلوگيري از يا طيف فركانس  مزايده طريق از واردانتازه

مراجع ذيصلا  در كشورهاي ع و ايان ساازمان  پاس از ارزياابي جوانا  منفاي و مثبات يكپاارچگي         

ن الزامات با هد  تسهيل اند. ايها مقرر داشتههاي تلفن همراه  الزاماتي را درخصوص ادغام شبكهشبكه

تر منابع طيف فركاانس در  يا توزيع منصفانه 2(MVNO) ح ور اپراتورهاي شبكه مجازي تلفن همراه

تلفان   دليل عدم قرعيت پيراماون ماراودات باين اپراتورهااي شابكه     همه به ميان اپراتورها است. با اين

 د.ها ممكن است كه اين ابتكارات مسثر نباش MVNO( و MNOهمراه )

 

 OECDهاي اصلي در مقرراتگذاري و سياستگذاري ارتباطات كشورهاي عضو گيريجهت ب(

هااي كشاورهاي ع او    ترين سياستمجمله مهاز اي در خدمات دسترسي به اينترنتطرفي شبكهبي .1

OECD تقووت ايجاد شده در عرصه دسترسي به مقتوا  خدمات يا شارايط   .در حوزه ارتباطات است

دارد و بار توانمنادي كااربران     جمله كيفيت  دستاوردهاي درخشاني را براي كااربران شابكه  زها اشبكه

اعماال هار گوناه     OECDها تأثيرگذار خواهد بود. كشورهاي ع و برقراري ارتباط با ديگر شبكه براي

اربران گونه ارتباطات را بادون رضاايت كا   منرقي و فراتر از الزامات مديريتي شبكه بر اينمقدوديت غير

ي و تبعاي  غيرمنرقاي در   سااز   ممنوعيت مسدودايطرفي شبكهت مين بي برايانيني رد كرده و قو

 اند.ارائه خدمات وضع كرده

هااي  طرفي شبكه در كشورهاي ع و ساازمان توساعه و همكااري   خصوص بياي در. رويكرد يكپارچه2

از كشوري به كشور ديگار متفااوت    هاي سياستگذاري در اين خصوصاقتصادي وجود ندارد و چارچوب

                                                 
1. Over-the-top 

2. Mobile Virtual Network Operators (MVNO) 
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الگوي رگووتوري مشااركتي  »اي با صنعت نظير طرفي شبكهاست. در برخي كشورها مفاد مربوط به بي

در كاره كاه در   « طرفي شبكه و ماديريت ترافياک اينترنات   هاي مربوط به بيدستورالعمل»و « در نروژ

 ريزي شده است.منتشر شده است  پايه 2001دسامبر 

منظور دوري گزيدن از بخش بخش شدن بازارهاي واحاد در اتقادياه اروپاا  كميسايون اروپاايي       به .3

تأمين امنيت اينترنت باز وضع كرده است. در ايان خصاوص    برايقواعد شفا  و قابل اعمالي را در اروپا 

توانناد باه   ماي  ه شده است كه از طريق آنها كاربران نهاايي ي بسياري در اتقاديه اروپايي ارائقواعد قانون

هااي كااربردي را اجارا كنناد و از     اطلاعات و مقتوا دسترسي پيدا كرده و آنها را انتشار دهناد  برناماه  

آميز حمايت كرده خدمات انتخابي اينترنت بهره جويند. چنين قواعدي از وجود اينترنت باز غير تبعي 

 .كندات كيفي خاص را فراهم ميريزي خدمات نوآورانه و داراي الزامو در عين حال امكان پايه

 باه  شابكه  طرفاي بي عرصه در را بسياري مباحث كه پيدايش است حال در فعاليتي صفر گذارينرخ. 4

 درياافتي  ياا  ارساالي  هااي ترافياک  از برخاي  صفر آن است كاه  گذارينرخر از منظو. است آورده وجود

ترساي مشاتريان باه مقتاوايي كاه      دس .شاود نماي  گياري اندازه اينترنت چارچوب در مشتريان ازسوي

اي است كاه  گونهاند بهصفر را در نظر گرفته گذارينرخكنندگان خدمات اينترنتي براي آن مقتوا تأمين

شود و مقتواي مربوطه رايگاان باه مشاتري    از ميزان پهناي باند و ترافيک در اختيار مشتري كسر نمي

 شود.  تقويل داده مي

منافع اقتصادي و اجتماعي بسياري را براي توسعه اجتماعي و اقتصادي به صفر به وضو   گذارينرخ .5

ي اقتصاادي حااكي از آن   هاا همراه دارد. تجربيات پيشين در بين كشورهاي سازمان توسعه و همكااري 

بلكه اين روياه باه ابازاري      خصوص رقابت به همراه نداردصفر چالش چنداني را در گذارينرخاست كه 

اي جهت افزايش رقابت در هاي بالقوهابت مبدل شده است. البته در شرايري كه ظرفيتبراي افزايش رق

برخاي   مثالهايي نيز وجود دارد. براي استفاده از چنين موقعيتهاي خاص وجود دارد  خرر سوءنمونه

هااي  ادهاما د  كنند  هزينه مرالبه نميهايي با نرخ صفر از كاربران جهت دسترسي به مقتواسايتاز وب

در نظار   –كاه در برخاي از ماوارد باراي كااربر مشاهود نيسات         –عناوان تبليغاات را   بارگيري شده به

 گيرند.  مي
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