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 رهنمودهايی براي تسهيل صدور مجوزهاي صنفی در ايران
 

 

 
 

 

 

 

 چكيده 

اصناف  و    است   ی صنف   يمجوزها  به  مربوط  کشور،   در  وکارکسب  يمجوزها  صدور  تعداد  نيشتريب

تسهيل  بنابراین    توجهی در ایجاد اشتغال دارند.هستند كه نقش قابل  كیوكارهای كوچشامل كسب  غالباً

وکار  تواند نقطه شروع مناسبی براي اصلاحات نظام مجوزدهی کسبمی صدور مجوزهاي صنفی  

. گزارش حاضر به ارائه راهكارهایی برای اصلاح و تسهیل شرایط و فرایند صدور مجوزهای  در ايران باشد

 پردازد. می صنفی در كشور 

  ، ی صنف   يمجوزها  صدور  در  قهيسل   اعمال  و  انحصار  جاديا  يبسترهادهد  می  ها نشانبررسی

نحوی كه تعدادی  به  ؛شودمی   محسوب  يتر بزرگ  مراتببه  چالش   مجوز،  صدور  زمان   با  سهيمقا  در

ای،  دلیل سوءاستفاده مراجع صدور و استعلام شونده از قدرت انحصار و برخورد سلیقهاز متقاضیان به

به فعالیت  رسمی و بدون پروانه كسب  شوند در محیط غیرمی  بند و مجبور یاهرگز به مجوز دست نمی

  از   گروه   دو  به  پیشنهادی   راهكارهای   لذا  بپردازند و یا از ورود به عرصه فعالیت اقتصادی منصرف شوند.

 هستند:  بندی تقسیم قابل اصلاحات،  اولویت نظر

 صدور(  موانع )حذف  ایسلیقه برخورد و انحصار با  مقابله اول؛ گروه

 صدور(   تسهیل و )تسریع  هزینه  و زمان كاهش  دوم؛  گروه

.  است  تيشفاف  جاديا  ،)حذف موانع صدور(   ياقهيسل   برخورد  و  انحصار  با  مقابله  يبرا  گام  نياول

نمودن شرایط    و غیرقابل تفسیر  های متعددی وجود دارند كه باید مبادرت به شفافدر این میان دستگاه

شرایط و ضوابط وزارت بهداشت در پاسخ به استعلام مورد    مشخص   طوربهو ضوابط دریافت مجوز نمایند.  

های صنفی كه نیاز به  رسته  ، نیاز صدور مجوز صنفی باید شفاف و روشن شود. همچنین نیروی انتظامی

اعلام    و صریح  طور شفافهب  باید  راو جزئیات الزاماتی كه باید فراهم نمایند  استعلام از اداره اماكن دارند  

سلیقه برخورد  از  تا  شود.  كند  جلوگیری  استعلامات  جریان  در  چنین    منظوربهای  بیشتر،  شفافیت 

 انجام شود.  تواند میبرخط  صورت بهاستعلاماتی در بستر سامانه ایرانیان اصناف و 

ها به اتحاديه  صنفی   نظام  قانون  که   است  نقشیدر بخش موانع صدور مجوز،  ديگر    چالش

کسب  م  عنوانبه مجوز  صدور  منافع    .است  دادهرجع  تعارض  با  زیاد  احتمال  به  نقش  این  اولاً 
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ثانیاً   بود؛  خواهد  همراه  فعلی(  بازیگران  توسط  جدید  بازیگران  ورود  از    به  اختیار  تفویض)جلوگیری 

  شرایط  در  بسیار   تكثر  موجب  داخلی،  ضوابط  تعیین  درها  های نظارت شهرستانو كمیسیون  هااتحادیه

  غیرضروری   گیری سخت  و  ابهام   موارد  برخی  در   و   ویژه شرط حداقل مساحت به  صنفی   مجوزهای   صدور 

  و   استاندارد   ضوابط   و   شرایط   نظارت   عالی   ت ئهی  شود می  پیشنهاد برای رفع چنین مشكلی،    است.   شده

 كند. تعیین در كل كشور  اصناف از  یک هر برای را  یكسانی

ان تومی  مجوزهای صنفی نیز راهكارهایی قابل ارائه است؛ ازجملهدرخصوص تسریع در زمان صدور  

وكار برای سلامت اطره برای جامعه با معیارهایی نظیر تهدید كسبمجوزهای صنفی را از نظر سطح مخ

بندی كرد و مجوز  زیست، ایمنی محیط كار و غیره طبقهیطت جامعه، تهدید منابع طبیعی و مح و بهداش

وكارهایی كه در  گیرند را حذف و نظارت كسبمی  وكارهایی كه در طبقه ریسک بسیار پایین قراركسب

  ل يتبدیه نظارت پسینی تبدیل كرد.    گیرند را از حالت نظارت پیشینیمی  ط قرارطبقه پایین و متوس 

  ت، يلانجام فعا  نيح  به   تيفعالبا انتقال مرحله نظارت از قبل از شروع    ینيبه پس  ی نيشيپ  نظارت

  ن يا  شدن  يیاجرا   ازينشيپ  ن يترمهمبخشد؛ مشروط به آنكه  می   وکار سرعت به شروع کسب

 .شود  تي رعا  وکارکسب  هر  به  مربوط  ضوابط  و  مقررات  قيدق  نييتع  و  تيشفاف  ی عن ي  كرد،يرو

  الزامات  رعایت  عدم  سبب   تواندمی  ،اطلاعات  در  نقص  یا   و   مقررات  و  ضوابط تعیین  در  ابهام  هرگونه  وجود

  تخلف   تشخیص  واسطههب  ، وكاركسب  شروع  اولیه   هایهزینه  تحمیل  وجود  با  و  شده   متقاضی  تعهد  مورد

های مشابه و همگن و تعیین  راهكارهای دیگری مانند ادغام رسته شود. متوقف  فعالیت ناظر، نهاد توسط

هزینه صدور مجوزهای صنفی  تواند به كاهش زمان و  می  الاجل زمانی برای فرایندهای صدور نیز ضرب

 كمک كند. 

 

   مقدمه

  فضای   ایجاد   و   وكار كسب   شروع   موانع   ین تر مهم   از   یكی   وكار كسب   مجوزهای   دریافت   پیچیدگی   و   دشواری 

  كوچک   های وكار كسب   و   اصناف   به   مربوط   كشور   وكار كسب   مجوزهای   اعظم   بخش   است.   ایران   اقتصاد   در   رقابت 

  پروانه   عنوان   تحت   مجوزی   اخذ   به   منوط   اصناف   همه   فعالیت   ادامه   یا   شروع   صنفی،   نظام   قانون   طبق   است. 

  آغاز   از   یا   كه   است     دشوار   چنان   متقاضیان   برای   كسب   پروانه   اخذ   فرایند   طی   موارد   برخی   در   و   است   كسب 

 دهند. می   ادامه   و   كرده   شروع   غیررسمی   طور به   را   خود   فعالیت   یا   و   شوند می   منصرف   فعالیت 

  هیئت   ،اساسی  قانون  (44)  وچهارمچهل  اصل  كلی  هایسیاست  اجرای  قانون  (7)  ادهم  براساس

 غ لا اب  از  پس  ماه  سه  مدت  تا  حداكثر»  است  مكلف  وكاركسب  مجوزهای  صدور  تسهیل  و  زداییمقررات

  مانند  و  هانامهآیین  ها، بخشنامه  مقررات،  در   وكاركسب  مجوزهای  صدور  مراحل  و  شرایط  مربوط،  قانون

  وكاركسب  مجوز   صدور   كه   دهد   تقلیل  نحوی  به   را  آن  های هزینه  و   نماید   تسریع  و   تسهیل   نحوی   به  را   اینها 
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  در  وكاركسب آن اندازیراه و غیرحضوری  و آنی صورتبه ترجیحاً آن مراحل و هزینه حداقل  با كشور در

  وظیفه   این  كامل  انجام   به   موفق  تاكنون  زدایی مقررات  هیئت  اما  .«پذیرد  صورت   ممكن   زمان  كمترین 

  زدایی مقررات  هیئت   عملكرد   ارزیابی   زمینه در مجلس  هایپژوهش  مركز نظارتی  .گزارش است  نشده  مهم

  حوزه   در  وكاركسب  مجوزهای   صدور   تسهیل  و   زدایی مقررات  هیئت  قطعی  دستاورد »   دهد می  نشان

  پیشنهاد   ارائه  مقرره،   یک   تصویب  ،1399  شهریورماه  پایان  تا  1394  ماهبهمن  در  فعالیت   ابتدای   از  مقررات،

  هیئت   .است  بوده   دستورالعمل  یک  لغو  و   بخشنامه  چهار   لغو  اجرایی،  نامه آیین  یک  لاح اص  برای

  (، مجریه  قوه  مصوبات)  مقررات  سطح   در  صرفاً   و  نداشته   ورودی   هیچ  قوانین  حوزه  به  زدایی مقررات

 . (1 ص  ،1399 مالمیری، )مركز «است كرده  پیشنهاد  را  حاتیلااص

  راهكارهایی   ارائه  و   ایران  در   صنفی  مجوزهای  صدور   مراحل  و  شرایط   بررسی   درصدد   حاضر  گزارش  لذا

 است. مربوطه قوانین اصلاح ویژهبه و  هانامهآیین و  مقررات اجرایی، های رویه اصلاح برای

 ایران   در  صنفی  مجوزهای   صدور   فعلی  وضعیت   به  نگاهی  گزارش   اول   بخش  در   ابتدا   منظور   بدین

  در   موفق  كشورهای  تجربه  مطلوب،  وضعیت  از   الگوگیری  هدف  با   دوم   بخش  در  سپس   داشت،   خواهیم

  سوم   بخش  در  و   شودمی  مرور   كوچک   های وكاركسب  مجوز   صدور   فرایند  چگونگی  و   اصلاح   زمینه 

 شد.  خواهد ارائه مطلوب و موجود وضعیت تطبیق از  پس  راهكارهایی

 

 ايران در  صنفی  مجوزهاي صدور وضعيتشناسی آسيب .1

  شناسایی  هدف   با   كشور   صنفی   مجوزهای  صدور   شرایط   و   فرایند   فعلی   وضعیت   گزارش،   اول   بخش   در

  و   قوانین  مرور   و  موجود   آمارهای   از   استفاده   با   صنفی   مجوز  دریافت  متقاضیان  های چالش  و   مشكلات 

 شد.  خواهد بررسی و تحلیل  مربوطه مقررات

 

 ايران   در   صنفی   مجوزهاي   صدور   وضعيت   به   آماري   نگاهی   . 1- 1

  اصناف  در  نفر  هزار  چهارصدومیلیون  هفت  ،1400تا پایان شهریورماه    1سامانه ایرانیان اصناف  آمار  طبق

ونهصدوشصت هزار و تعداد واحدهای صنفی دارای پروانه كسب بالغ بر دومیلیون دارند فعالیت  و اشتغال 

 3023  همچنین  است.فعال    كشور  سراسر  در  اتحادیه  7300  حدود  و  شهرستان  اصناف  اتاق  451  .است

  صنفی   مجوز  نوع  هزار  30  حدود   در  و  2اندشده  تفكیک  آیسیک   كدگذاری براساس  كشور در صنفی  رسته

  بارگذاری   (G4B  به  )موسوم  دارایی  و   اقتصادی  امور   وزارت  وكاركسب  مجوزهای  رسانی اطلاع  پایگاه   در

 

1. https://iranianasnaf.ir/Forms/Public/StatisticsAndReports/Namgar/Ostan.aspx 

با شماره  .  2 بازرگانان  و  اصناف  امور  مرکز  از  دریافت شده  نامه شماره    14/06/1400مورخ    8320/06/7آمار  به  پاسخ  در 

 . های مجلس شورای اسلامیمرکز پژوهش  19/05/1400مورخ  6100/13200-82
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  صدور   فرایندهای  در   بسیار   های تفاوت  و  تكثر  دهنده نشان  صنفی   مجوزهای  انواع  زیاد   تعداد   1است.   شده

   است. صنفی مجوزهای

  آمار  براساس روز در دسترس نیست.  هار دقیق و بآم  ، تعداد واحدهای بدون پروانه كسبدر مورد  

  خدمات  و  خدماتی   توزیعی،   تولیدی، )  مختلف  های زمینه  در   صنفی   واحد  میلیون   3  میان   از   1393  سال 

  و  دارنـد  فعالیت  صنفی  های فعالیت  انواع  در  كسب  پروانه  دارای  صنفی  واحد  میلیون  8/1  حدود  (فنی 

  مطالعات  سسه ؤ)م  است   هشد  برآورد  كسب  پروانه  فاقد   ،واحد  هزار  ودویستمیلیون  یک  تا  هزار  800بین

  .( 1395 بازرگانی،  هایپژوهش و

  سال   در  واحد  2.714.646  را   كسب  پروانه  دارای  صنفی   واحدهای  تعداد  ایران،   اصناف  اتاق  همچنین

  اصناف   )اتاق  كنند می  فعالیت   كسب   پروانه  بدون   صنفی   واحد  250.000  حدود  كرده   برآورد   و   اعلام  1398

  را   ها وكاركسب  تعداد  ،1399در سال    ایران  اسلامی   جمهوری   پست   شركت  كه   درحالی   .(1399  ایران،

  دارد  ایملاحظهقابل  تفاوت  كسب  پروانه  دارای   صنفی  واحدهای  كل   تعداد  با  كه  نموده  اعلام  4.022.179

  در  اختلاف  باشد.   كشور  در   پروانه  بدون   كسب  واحدهای   زیاد  تعداد   دهندهنشان  تواند می  نیز   تفاوت  این  و

  كه  است  پروانه بدون  واحدهای  اطلاعات  به  دستیابی  در  فراوان هایكاستی  گویای  خود  برآوردها  و  آمارها

 كنند. می فعالیت غیررسمی  صورتبه

  كند؛   كمک   پروانه  بدون  صنفی  واحدهای  تعداد   و  وضعیت   ترسیم   در  تواندمی  دیگری  آمار  به  توجه

  848،077  تعداد   ، 1399  ماه خرداد   پایان   به   منتهی   سال   دو   در   دارایی،   و   اقتصادی   امور   وزارت   گزارش   بر   بنا 

  صادر   مجوز   ها درخواست   از   درصد   52  برای   درنهایت   كه   شده   درخواست   G4B  سامانه   طریق   از   صنفی   مجوز 

  متقاضیان  های درخواست   از  نیمی  حدود  برای  درواقع   (. 34 : 1399 ودارایی،   اقتصادی  امور   )وزارت   است  شده 

  عرصه   به   ورود   از   یا   كسب   پروانه   متقاضیان   از   زیادی   تعداد   بنابراین   و   شود نمی   صادر   مجوزی   اصلًا  صنفی،   مجوز 

 دهند. می   ادامه   و   كرده   آغاز   غیررسمی   طور به   را   خود   فعالیت   یا   و   مانند می   باز   اقتصادی   فعالیت 

 

 صنفی   مجوزهاي  درخواست  درخصوص  دارايی   و  اقتصادي   امور  وزارت  آماري   گزارش  .1  جدول

  در  شده ثبت صنفی مجوز  درخواست تعداد
G4B 

 شده  صادر هايدرخواست  شده   داده   پاسخ   هاي درخواست 

 درصد  تعداد درصد  تعداد

848077 538929 63 443784 52 

 .34 ص  ،1399 ودارایی،  اقتصادی امور  وزارت  :مأخذ

 

 

مورد مجوز    109. گزارش حاضر، ضمن بررسی شرایط صدور مجوز رستوران در ایران، مشخص شد اطلاعات  2-2. در بخش  1

اما در مورد مجوز رستوران بسیاری از شهرهای کشور    ،وزارت امور اقتصادی و دارایی بارگذاری شده   G4Bرستوران در سامانه  

نامه متفاوت در  آیین  587اطلاعاتی در سامانه مذکور موجود نیست. لذا به سامانه ایرانیان اصناف وزارت صمت مراجعه شد و 

، تعداد  G4Bرسد با توجه به نقص اطلاعات سامانه  نظر می مورد مجوزهای رستوران شهرهای مختلف مشاهده گردید. لذا به 

 باشد.  G4Bمورد ثبت شده در  29953کل مجوزهای صنفی در کشور بسیار بیشتر از 
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37 پاسخ مثبت

پاسخ منفی

بی پاسخ

  و   منفی   پاسخ   ها درخواست   درصد   11  به   ، 1399  ماه خرداد   به   منتهی   سال   دو   زمانی   بازه   طی   همچنین 

  كثیر   تعداد   است.   نشده   داده   پاسخی   اصلًا  درخواست(   هزار   313  از   )بیش   ها درخواست   درصد   37  به 

  نشان   وضوح به   را   انحصاری   قدرت   از   سوءاستفاده   امكان   و   ای سلیقه   برخوردهای   پاسخ، بی   های درخواست 

 دهد. می 

 

  صنفی  مجوزهاي   هايدرخواست   درصد  . 1  نمودار

 1399  ماه خرداد  پايان   به  منتهی  سال   دو  طی  پاسخ بی  و   منفی پاسخ  مثبت،  پاسخ  تفكيک  به

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 .34 ص  ،1399 ودارایی، اقتصادی  امور وزارت :مأخذ

 

  توزیع   و   تولید  ازجمله   مختلف   هایزمینه  در   را   ی لاتمشك  پروانه،  بدون   صنفی   واحدهای  فعالیت

  همچنین  آنان،  رضایتمندی  و  كنندگان مصرف  اساسی  حقوق  به  توجه  خدمات،  و  هالاكا  اصولی   و   استاندارد

  و  مطالعات  سسهؤم  هایبررسی  براساس  .كندمی  ایجاد  اصناف  و  صنفی  واحدهای  عملكرد  بر  نظارت

  توان می  را  كشور  اصناف   از   برخی  توسط   كسب  پروانه  دریافت   عدم   ل لاید  ترینهعمد  بازرگانی،   هایپژوهش

  ازسوی  انحصار  ایجاد   درنتیجه  و  كسب   پروانه  صدور  مرجع  عنوان به  هااتحادیه  تعیین   :برشمرد  زیر  شرحبه

  به  دولت  حاكمیتی   وظیفه  این  واگذاری  پی   در )  صنفی  واحدهای  به  كسب  مجوز  هئارا  جهت  هااتحادیه

  دریافتی   هایهزینه  كسب،  پروانه  بدون  صنفی  واحدهای  با  دولت  جدی  مقابله  عدم   ،(صنفی   هایتشكل

  نبودن  دسترس  در  یا  تكمیل  كسب،  مجوز  اخذ  یندافر  بر  حاكم  بوروكراسی  وجود  كسب،  پروانه  اخذ  جهت

  .صنفی  واحدهای   صاحبان  انگاریسهل  گاهی   و  كسب  مجوز  دریافت  برای  ماالز  شرایط  و  مدارک  برخی

  مد اكار  طریق  از  مجوزها   دریافت   شرایط  تسهیل   به  اقدام   مناسب،   فضایی   تأمین  ضمن   دبای   دولت  لذا
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  بازنگری  مجوزها،   صدور   مرجع  اختیارات   و   وظایف  ه حوز  در  همچنین  نماید.  مربوطه  یندهایافر  ساختن

 . (4 :1395 ، بازرگانی هایپژوهش و مطالعات  سسهؤم)  آورد عمل به جدی

  اصل  كلی   هایسیاست  اجرای   به  موسوم  قانون  به  استناد   با   و  اخیر  های سال  در   كه   نكاتی  از   یكی 

  آنهاست.  خود   به  اصناف   امور   واگذاری   گرفته،  صورت   اصناف   حوزه   در   اساسی  قانون  ( 44)  وچهارم چهل

  باقی  لزوم  بر  اساسی   قانون  ( 44)  وچهارمچهل  اصل   كلی   هایسیاست  در  داشت  توجه  باید  كه  درحالی

  اختیارات   این  با   صنفی  نظام  .(2  :1391  منش،   )علوی   است   شده  كید أت  دولت   نزد  حاكمیتی  امور  ماندن

  فساد   كاهش  راستای  در   تواندمی  اجرایی   صحیح  كاركرد  صورت  در   كه   است  دولبه  چاقویی   مانند   متعدد 

  قوانین   وجود  صورت  در  صحیح  كاركرد  عدم   با  و  باشد   داشته  مهمی   نقش   وكاركسب  فضای   بهبود  و

  در   غیرمتعهد  افراد وجود  با یا  و گیرد  صورت صنفی  مدیران  عملكرد   بر ضعیفی نظارت  عمل در   ناكارامد،

  نشان   دیگر  كشورهای  در   صنفی   هاینظام  تاریخچه   بررسی   شود.   فساد  افزایش  باعث   كشور   صنفی   نظام

  انحصار   ایجاد  اخیر،   هایسال  در   كشورها  سایر  در  اصناف  رفتن   میان  از   یا  تضعیف   دلایل  از   یكی  دهد می

 . (47 و 4 :)شادكامی  است بوده اصناف توسط

  موافقت   درخواستشان  با  لازم،  شرایط  داشتن  با  كه  كسب  پروانه  متقاضیان  از  بخش  آن  مورد  در  اما

  مدت  چه   در   و   نحو  چه   به  صدور   فرایند   ،شوندنمی  مواجه   ایسلیقه  برخوردهای  و   انحصار   سد   با   و   شودمی

 شود؟ می طی زمانی

 است.  كرده  ایجاد   1392  سال   از  را  كسب   پروانه  صدور   واحد   پنجره  نظارت،   عالی   هیئت   دبیرخانه

  فرایندها   اعظم   بخش  شدن  الكترونیكی  و   كسب  پروانه  صدور   فرایندهای  از  بخشی  در  رویه  وحدت  ایجاد

لكن    است.  شده  صنفی   مجوزهای  صدور  فرایند  تسهیل  و  تسریع  موجب  اصناف  ایرانیان  سامانه  در

اطلاعات قابل استنادی در دست نیست. تنها    ی درخواست تا صدور مجوز صنف   یفاصله زماندرخصوص  

 كه است  DOBاصناف، با عنوان    انیرانیزمان صدور مجوز در سامانه ا، اطلاعات  اطلاعات در دسترس

به تفكیک استانهب ارائه می شودصورت روزانه و  این   درخصوص. موضوع حائز اهمیت  ها  این شاخص 

با    و  1شودمحاسبه می  در هر سال صورت میانگین فاصله زمانی درخواست تا صدور مجوز  هباست كه  

 

از ابتداي    آنها   درخواستصدور مجوزهایی است که    زمانيفاصله  ، میانگین  1399  ماهآبان  30در تاريخ    DOBطور مثال  ه ب  .1

به همین دلیل میانگین   اتفاق افتاده است.  ماهآبان  30خ  انجام شده و صدور آنها در تاری  1399  ماهآبان   30تا تاريخ   1399سال  

 :ابد یی م  شی به مرور و تا آخر سال افزا DOBاست و  ییانتها  یهاهای ابتدایی سال کمتر از ماه زمان صدور در ماه 

 کشور کل یهااستان  یبرا ماه هر  انیپا در ( DOB) یدرخواست تا صدور مجوز صنف  یفاصله زمان نیانگی. م  2 جدول

 1400  سال  1399  سال  1398  سال  ماه 

 5 4 4 ن ی فرورو 

 10 7 9 بهشت ی ارد 

 13 11 14 خرداد 

 12 14 19 ر ی ت 

 14 18 23 مرداد 

 -  23 27 ور ی شهر 

 -  26 31 مهر 

 -  29 34 آبان 

 -  33 38 آذر 
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جد سال  نرس   يهادرخواست  د،ي شروع  صدور  مرحله  به  هنوز  که  گذشته  از  دهيسال  اند 

اند در داشته  ی طولان  اريبس  نديکه فرا  يی نحو صدور مجوزها  نيشوند و بدمی   محاسبات حذف

  یمتقاض که  ی زمان  های میدانی حاكی از این است كهبررسی  این  با وجودشود.    ی محاسبات لحاظ نم

  صدور   مراجع  يی پاسخگو  عدم  چالش  با  سهيمقا  در  کند ی م   صرف  ی صنف   يمجوزها  افتيدر  يبرا

 .رسدی م  نظربه ترتياهم کم اريبس کسب،  پروانه درخواست به

 

 ايران   در   صنفی   مجوزهاي   صدور   نحوه   . 1- 2

  صنفی   مجوزهای  دریافت  هزینه  و  زمان  مراحل،   شرایط،  صنفی،   مجوزهای  صدور  مرجع  بخش،  این  در

 شوند.می مرور مربوطه مقررات  و قوانین طبق

 صدور  مرجع  .2-1- 1

  صنفی  هایاتحادیه  ،1392مصوب سال    صنفی  نظام   قانون  (26)  ماده   طبق   كسب   پروانه  صدور   مرجع

  های دستگاه  ها ممكن نباشد، این امور به، تنها در صورتی كه انجام امور صنفی از طریق اتحادیههستند

 واگذار شده است.  1صنفی   نظام قانون  (30) ماده»م«  بند  ذیل تبصره موضوع

 صدور   شرايط .1- 2- 2

  شرایط  صنفی(،  نظام  قانون  (12)  ماده  )موضوع  كسب  پروانه  تمدید  و  صدور  نحوه  اجرایی  نامهآیین  طبق

 :است زیر شرحبه كسب  پروانه  صدور

 عمومی شرايط (الف

  نامهمبایعه  مشاركت،   قرارداد  هبه،  صلحنامه، نامه،اجاره  ازجمله  منافع  یا  و منفعت  و   عین مالكیت  سند  .1

   ، عادی یا  و رسمی  از اعم  مدنی  قانون (10)  ماده موضوع قراردادهای  یا و

  ( 2)  ماده  موضوع  صنفی   های واحد  )صرفاً   ایران  اسلامی   جمهوری   انتظامی   نیروی  از   صلاحیت  گواهی.2

   ، عمومی( اماكن  نامهآیین

  قطعی   مالیات  بدهی   ترتیب  یا   پرداخت   یا  پرونده  تشكیل   برمبنی  ربطذی  مالیاتی   امور  اداره   گواهی  .3

 ف (مستقیم  هایمالیات قانون   (186)  ماده موضوع) شده

 موضوع  آموزش  دستورالعمل  چارچوب  در  وكاركسب  و  تجارت  احكام  آموزشی  هایدوره  گذراندن  گواهی  .4

 ، صنفی  نظام  قانون ( 30) ماده  « ن» بند

 
 -  36 41 ی د 

 -  37 43 بهمن 

 -  39 42 اسفند 

 . DOB ،یآمار یاصناف، نماگرها  انی رانی: سامانه امأخذ

ی  نظارت انجام خدمات صنف   یعال  تئیه  بیتصو  و  هاه یتابعه مرکز شهرستان که بنا به اعلام اتحاد  یها و شهرهادر بخش .1

وابسددته حسددب مورد مجاز به انجام خدمات    یهاسددازمان  ها،یشددهردار  ،یدولت ادارات،  باشدددیمقدور نم  ه یاتحاد  قیطر از
 .باشندیم مذکور
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  قطعه6  همراه  به   خارجی   اتباع  برای  كار   پروانه  و  گذرنامه   و   ایرانی   اتباع   برای  ملی   كارت   و   شناسنامه   .5

 ، پرسنلی عكس 

  آقایان  برای تحصیل  به  اشتغال گواهی  یا  پزشكی  یا  دائمی  معافیت  یا   وظیفه نظام  خدمت  پایان  كارت  .6

 .(است  سال 18  كسب  پروانه  دریافت برای سن  )حداقل سن  سال 50 از مترك

 اختصاصی شرايط (ب

  مشمول  صنوف   برای )  درمانی   بهداشتی   مراكز   از   بهداشتی   صلاحیت   گواهی  و  پزشكی   معاینه  كارت   .1

 ، بهداشتی( و آرایشی  آشامیدنی،  خوردنی، مواد قانون ( 13) ماده  اصلاح  قانون

  شاغل   شرایط  واجد   نفر  یک   حضور  یا  مرتبط،  دانشگاهی  مدارک  یا  فنی   دیپلم  یا   فنی  و  تخصصی  روانهپ  .2

 .(صنفی   نظام  قانون  (13)  ماده تبصره مشمول صنوف  )برای صنفی واحد  در

 ها اتحاديه داخلی  ضوابط (ج

  ایمنی،  سیسات أت  و   تجهیزات  ابزاركار،   و  وسایل  عرضه،  قابل  خدمات  و  كالا  نوع  مساحت،  حداقل  شامل

  كسب،  پروانه تمدید  و  صدور   نحوه  اجرایی  نامه آیین  (11) ماده  طبق  كه   شغلی  رسته  انتظامی  و  بهداشتی

 نماید. می ابلاغ اتحادیه  به و تعیین اصناف، اتاق و  اتحادیه از نظر كسب  با شهرستان  نظارت  كمیسیون

 صدور زمان و  مراحل .3-2-1

  ماده   )موضوع كسب  پروانه  تمدید  و   صدور  نحوه  اجرایی   نامهآیین  و   صنفی نظام  قانون (26) ماده  براساس

 است: زیر نحوبه كسب  پروانه  صدور زمان و مراحل صنفی(  نظام  قانون  (12)

  كد   اخذ   به  نسبت   و  ثبت   را  خود  تقاضای  و  مراجعه  اصناف   سامانه  به   باید  كسب  پروانه  متقاضی  .1

  1، نماید اقدام رهگیری

  تقاضا،   دریافت   تاریخ  از  روز   پانزده  مدت   ظرف  حداكثر   است  موظف  كسب   پروانه  صدور   مرجع  .2

  منزله   به  شده   یاد   مدت  در  نظر  اعلام  عدم  كند.  ابلاغ  وی  به   تقاضا  قبول  یا  رد  برمبنی  را  متقاضی   پاسخ 

 ، گرددمی محسوب پذیرش

  كسب  پروانه  صدور  مرجع  مقرر(  موعد  در  صدور  مرجع  نظر  اعلام  عدم  )یا   تقاضا  قبول  از  پس  .3

  تمد  ظرف  حداكثر   موظفند  نیز  شوندهاستعلام  های دستگاه  و   صادر  را  نیاز   مورد   هایاستعلام  است،   مكلف

 ،دارند اعلام  را  خود قطعی  نظر ،استعلام دریافت  تاریخ  از روز  پانزده

  و   تهیه  را   كسب   پروانه صدور   برای   نیاز  مورد   مدارک   ماه،   سه   ظرف  حداكثر  است  موظف   متقاضی  .4

 ، نماید ارسال اصناف سامانه طریق از

 

وکار توسط وزارت امور اقتصادی و دارایی، متقاضی ابتدا باید به این سامانه برای مجوزهای کسب   G4Bپس از ایجاد سامانه    1.

 مراجعه و نام کاربری و کلمه عبور دریافت کند تا بتواند وارد سامانه ایرانیان اصناف شود.
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  آن،  اصل   با  تطبیق   و   نیاز  مورد  مدارک  دریافت   از   پس  است  موظف  كسب   پروانه  صدور   مرجع  .5

 . كند اقدام متقاضی به آن تسلیم  و كسب  پروانه  صدور به  نسبت  روز  پانزده  ظرف حداكثر

 صدور  هزينه .1- 2- 4

  تبصره صنفی(،  نظام  قانون ( 31) ماده  یک  تبصره )موضوع  صنفی هایاتحادیه مالی منابع نامهآیین طبق

  تا  حداكثر  را   كسب  پروانه  متقاضیان   عضویت  حق   اول   سال  برای  صرفاً   است  مجاز   اتحادیه   (، 2) ماده  «2»

 پروانه  تمدید  و  صدور   متقاضیان   ،نامهآیین  همان  ( 9)  ماده   طبق  نماید.   دریافت  ریال  میلیون   هشت   مبلغ

  ریال   هزار  وپانصدمیلیون  یک  مبلغ  هااستان  مراكز  در  ریال،  میلیون  دو  مبلغ  شهرهاكلان  در   مكلفند  كسب

 نمایند.  واریز ریال  میلیون یک  مبلغ  ها شهرستان در و

  شغلی  های رسته برای های شهرستان نظارت های كمیسیون مصوب  های نامهآیین طبق این با وجود

  مجوزهای  صدور  های هزینه  هستند،   دسترس  در  اصناف   ایرانیان   سامانه  و   G4B  سامانه  در   كه  مختلف

  حق  عنوان  تحت  مبالغی  كه   نحویبه  است،  عمومی  های نامهآیین  در  شده  تعیین   مبالغ  از   بیش   صنفی 

در    ...  و  كارت  اصناف  صدور   هزینه  ،آموزش  حق  ، صدور  حق  ،اول   سال  ورودی  حق  ،سالیانه  عضویت

نظارت شهرستانهای مصوب كمیسیوننامهآیین و های    هایرسته  برای  ها هزینه  مجموع  ها درج شده 

 دارد.   تفاوت مختلف، شهرهای  در  و مختلف شغلی

 

 کشورها  ساير در وکارکسب مجوز  صدور تسهيل  .2

  تسهیل  برای  متنوعی   های شیوه  و   راهكارها   از   مجوزدهی،   مطلوب  نظام  دهی شكل  در   موفق   كشورهای 

  مناسب   راهكارهای   طراحی   در   بخش  این  در   ها روش  این   مرور  كه   اندگرفته  بهره  وكار كسب  مجوزدهی 

   باشد. راهگشا  تواندمی كشور  در مجوزدهی فرایندهای اصلاح برای

 

 پيشرو کشورهاي در وکارکسب مجوزدهی  نظام  تسهيل هايشيوه .2- 1

 ساماندهی  در   منتخب  كشورهای  تجربیات  بر   »مروری  عنوان   با   مجلس   هایپژوهش   مركز   گزارش   در

 ،ها است ی س  مقررات،  قوانین،   تحلیل  و   مقایسه   براساس   ایران«،   برای  هایی درس   و  وكار كسب   مجوزهای 

 مالزی،   آلمان،   كشورهای  در  وكاركسب   مجوزهای   صدور  متولی   نهادهای  عملكرد   بررسی  و  تسهیل  یها برنامه 

 راهكارهایی  اروپا،   اتحادیه   كلان  سطح   در  و   آذربایجان   قزاقستان،   آمریكا،   متحده   ایالات   سنگاپور،   جنوبی،   كره 

 بسیاری   رسد می   نظربه   كه  است  شده  استخراج   ایران  در  وكارهاكسب   مجوزدهی  نظام  بهبود  و  اصلاح  برای 

 شامل  راهكارها   این   1هستند.  دارا   را   صنفی   مجوزهای  اصلاح  حوزه   در   سازی پیاده   قابلیت   راهكارها   این   از 

 شد:   خواهند  بررسی   راهكار ارائه  بخش  در آنها  از  استفاده  نحوه   و  امكان   كه هستند   زیر  موارد

 

 برای مطالعه بیشتر مراجعه کنید به:  .1
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 مجوز صدور  فرایندهای  كردن  الكترونیكی   ✓

 همگن و  مشابه هایفعالیت مجوز  ادغام  ✓

 غیرضروری  مجوزهای  حذف  ✓

 مجوز دریافت  شرایط  سازیساده  ✓

 مجوز اخذ  زائد  مراحل برخی حذف  ✓

  و  زیست محیط  حفظ   بهداشت،   و   سلامت ایمنی،  نظر  )از  ریسک  سطح   اساس بر  مجوزها  تفكیک   ✓

  طبقه هر مجوز دریافت  برای متفاوتی فرایند گرفتن   نظر در و ...(

 فعالیت   بر  پسینی   نظارت   جایگزینی  و  مجوز(   اخذ  به  )الزام   پیشینی  نظارت  تدریجی   حذف   ✓

 وكارها كسب

 دستگاهی بین روابط تسهیل   ✓

 مجوز صدور مرجع اهمال و كندی  با  مقابله برای خاموش موافقت  روش  از استفاده   ✓

 

  شرايط   موردي   مطالعه   کشورها؛   ساير   در   کوچک   هاي وکار کسب   مجوز   صدور   شرايط   . 2- 2

 »رستوران«   مجوز   صدور 

  با  اما   ،است  ایران   در   صنفی   نظام   قانون  مشمول   كوچک   وكارهای كسب  مجوز   حاضر،  گزارش   محوریت

  : )شادكامی  رفته  بین  از  جهان  كشورهای   از  بسیاری  در  صنفی  نظام  دهدمی  نشان  مطالعات   اینكه  به  توجه

  هایوكاركسب  انواع  از   هریک   بر  نظارت  از   مختلفی   های رویه  كشورها   سایر   در   و  (2  :منشعلوی  و  2

  با   است.  دشواری   امر  كشورها  دیگر  با  صنفی  مجوزهای   صدور  شرایط  كامل  تطبیق  است،  حاكم   كوچک 

  وكار كسب  یک  كه  »رستوران«   مجوز  صدور  شرایط  كشورها،  سایر  در  مجوز  صدور  های رویه  كثرت  به  توجه

  همه در جامعه  یعموم  سلامت و بهداشتی هایحساسیت دلیلبه و كشورهاست همه در  متداول كوچک 

  نظارت   اشكال  ترینگیرانهسخت  جزء  معمولاً  و  شد  خواهد  حاكمیت  نظارت  مشمول   نحویبه  كشورها

 است. شده  انتخاب  مطالعه   و  بررسی برای رای مثال ب است،

  پایگاه   در  را   مجوزها   صدور  متفاوت   شرایط  معمولاً   ، وكاركسب  مجوزهای  تسهیل   در   پیشرو  كشورهای 

 به  مراجعه  با  بخش   این   در   . (2  :1400  )احمدیان،  دهند می  قرار  متقاضیان  اختیار   در  جامعی   رسانی اطلاع 

  متحده  ایالات  انگلیس،  فرانسه،  ژاپن،  كشورهای  در  وكاركسب  مجوزهای  شرایط  رسانیاطلاع  هایسامانه

 
مجوزهای کسب مریم   در ساماندهی  منتخب  کشورهای  تجربیات  بر  مروری  درس احمدیان،  و  مرکز  وکار  ایران،  برای  هایی 
 .17610، شماره مسلسل 1400های مجلس شورای اسلامی، تیرماه پژوهش 
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  مقایسه   ایران   در   مجوز   این   صدور  شرایط  با  و   بررسی  رستوران  مجوز  صدور   شرایط  1نیوزلند،   و   آمریكا

 2شود.می

 3ژاپن در رستوران مجوز .2- 2- 1

 کلی راهنماي

  یک   با   است  یكسان   تقریباً   ها خارجی  با   ژاپنی   شهروندان  برای   رستوران  مجوز   كسب   قواعد   مجموعه   -

  بهداشت مدیر حسابدار،  خدمت، پیش سرآشپز، مالک،  تواند می همزمان  ژاپنی شهروند یک اصلی؛  تفاوت 

  آغاز  برای  وكاركسب  ویزای  زیرا   تواند،نمی  ویزا  شرایط   دلیل به  خارجی   فرد  یک   ولی   ،باشد  ایمنی  مدیر  و

 است.  متفاوت  كارمند  عنوان به اشتغال ویزای با  مالک عنوان به رستوران كاربه

 شوند. بیمه  باید  استخدام از  پس  روز  10 ظرف كارمندان -

  مكان   است؛  خورده  گره  چیز  دو  به  رستوران  مجوز  شود:  اخذ  باید  فرد  هر  و  مكان  هر  برای  مجوز  یک-

  مثل   مواردی  برای  شود.  گرفته   جدید   مجوز  باید  كند  تغییر  اجزا  این  از  یكی   اگر   آن.  مالک  و   رستوران

  خرید   جداگانه(،  مجوز  واحد  هر  ای)برایزنجیره  رستوران  به  رستوران  توسعه  جدید،   مكان   به  انتقال 

 جدید.  فرد  به فروش یا  قبلی  صاحب  از  رستوران

  وارد   توانندمی  رستوران  كاركنان  تنها   شود.  رعایت   كاملاً  بهداشتی  قواعد  باید  ساختمان  از  استفاده   در -

  امكان   نیست.  آشپزخانه  در   آشپزی  كلاس  برگزاری  امكان  آشپزخانه،  اندازه  به  توجه  بدون  شوند،  آشپزخانه

  رستوران،  ساماندهی  مورد  در  هاییتوصیه  سلامت،   مركز  نیست.  منزل  شخصی   آشپزخانه  در  غذا  تهیه

  صحیح  دمای  آشپزخانه،  لوازم   چینش   و  نگهداری   سوزی، آتش  از  ایمنی   و  بهداشتی   اصول  رعایت  نحوه

 دهد. می ارائه را ... و یخچال 

 مجوز اعتبار زمان مدت

 رستوران. نوع و آنها  دوام  و تجهیزات نوع به بسته  سال  8 تا 5 بین

 مجوز  صدور مرجع

 دارد.   قرار  آن در  رستوران كه  مكانی عمومی«  سلامت »مركز

 

نسبت    یتر مطلوب   تی وضع و  بوده  شرو یپ   ینظام مجوزدهاز نظر اصلاح    که   هانتخاب شد  یی کشورها  ی، مورد  مطالعه   یبرا.  1

که    ییکشورها  از  یاریبس   درصورت گرفته و    شرفته یپ   یدر کشورها  غالبا    یمجوزده   نظام داشته باشند. اصلاحات    رانیبه ا
.  شود ی م  یط اصلاحات    ه یاول   یهمچنان گام ها  ایآغاز نشده و    یتحول   ای دارند    رانیبا ا  یشتر ی قرابت ب  ، یلحاظ نظام حکمرانبه 

تع  یناوی اسکاند  یدر کشورها  نیهمچن  نقش  نظام حکمرانن ییکه صنوف  در  نظام مجوزده  یکننده  اصلاح  دارند،    ی کشور 
  و   سی انگل   ی عنی  بخش  نیا  در  یبررس   مورد  یکشورها  با  ادیز  اری بس  تشابه   و  اروپا  ه یاتحاد  یهابرنامه وکار در تطابق با  کسب 
 . رودی م  شی پ فرانسه 

شرایط اصلی دریافت مجوز رستوران است و مجوز برای سایر خدمات    گیرد صرفا  آنچه در این مقایسه مورد توجه قرار می .  2

 شوند. جانبی رستوران ازجمله فروش مشروبات الکلی، بررسی نمی 

 . مطالب این بخش از منبع زیر استخراج شده است: 3

Business Licenses in Japan SME Japan Business in Japan , https://www.smejapan.com/japan-

business-guides/company-incorporation-summary/business-licenses-in-japan/bar-and-restaurant-

license 

file:///E:/ویراستاری%20فروردین%20ماه1401/Business%20Licenses%20in%20Japan%20SME%20Japan%20Business%20in%20Japan
https://www.smejapan.com/japan-business-guides/company-incorporation-summary/business-licenses-in-japan/bar-and-restaurant-license
https://www.smejapan.com/japan-business-guides/company-incorporation-summary/business-licenses-in-japan/bar-and-restaurant-license
https://www.smejapan.com/japan-business-guides/company-incorporation-summary/business-licenses-in-japan/bar-and-restaurant-license
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 صدور شرايط

  و  غذا  ایمنی  و  كیفیت  بر  ثیرأت  دلیلبه  اما   ،دارد  وجود  ژاپن  در  رستوران  اداره  برای  كمی  بسیار  شرایط

 شوند. رعایت اكیداً  باید ساختمان

  گرفتن  نظر  در   بدون  كند می  كار   رستوران  در  وقت تمام  صورت به  كه   فردی   هر  بهداشت:   مدیر  یک   انتصاب -

  گواهی   كسب  برای  بهداشت  مدیر   مالک.  ازجمله  شود  منصوب   بهداشت  مدیر  عنوانبه  تواندمی  موقعیت

  در  سخنرانی ساعت 6 شامل  و روز  یک  تنها آموزش كند. كامل  سلامت مركز در  را  بهداشت آموزش باید

  است  ین  هزار  10  آزمون  و   دوره  هزینه  است.  شده   داده  درس   براساس  امتحان  یک   و   غذا  بهداشت  مورد

 شود.  تجدید بار یک  سال سه  یا سال  هر باشد نیاز است ممكن فعالیت  مكان  به بسته و

  تواندمی  و   است  الزامی   نشانیآتش  خدمات   قانون  تحت   مجوز   این   سوزی:آتش  از   پیشگیری   مدیر   انتصاب -

  كه   دارد  وجود  سوزیآتش  از  پیشگیری  مدیران  برای  مجوز  نوع  دو  شود.  اخذ  محلی  نشانی آتش  اداره  از

 گذارند:  ثیرأت مجوز نوع بر زیر عوامل است. ین  هزار 5 دوره  دو هر هزینه

  براساس  نیز   نفر   30  بالای  ندارد.   مجوز   به   نیاز   نفر   30  زیر  ظرفیت   رستوران:  مساحت   و  ظرفیت   اول

  و   وسایل  از  استفاده  دوم   عامل   شود.می  تفكیک  دسته   دو   به   مربع  متر   300  از   بیشتر   یا   كمتر  مساحت 

 است.  ثرؤم رستوران ایمنی در  كه  است پز  و پخت تجهیزات

 درخواست  فرايند

  هزینه  و  شوندمی  بررسی   زیر  مراحل  طی   از   پس   روز   20  تا   10  بین  هادرخواست  اكثریت   كلی   حالت  در

 است. ین هزار 20 تا  15 بین درخواست

 ، شدن( باز از قبل  روز   10 )حدود سلامت  مركز در  رستوران مجوز برای درخواست .1

 ، دارد  روزه  یک  دوره  در  شركت با  را  لازم  شرایط  فرد  اینكه   از  اطمینان  و  بهداشت  مدیر  انتصاب .2

 ،از مركز سلامت خام غذای سرو و تهیه برای لازم مجوزهای كسب .3

  از  پیش  دارد.  را   لازم   شرایط   فرد  اینكه   از  اطمینان  و  سوزیآتش  از  پیشگیری  مدیر   انتصاب .4

 بگیرید.  را لازم  مجوز  پز و پخت  تجهیرات نصب

 و  مجوزها   و  ساختمان   بررسی  برای  مركز سلامت   نماینده   شدن،  باز  از  قبل   مكان:  بازرسی  .5

 آید. می كار  شروع برای آمادگی  از  اطمینان

 استخدام.  از پس  روز  10 تا كاركنان  بیمه درخواست .6

  فرانسه در رستوران مجوز .2- 2- 2

  شرایط،   صدور،  مرجع   توانمی  فرانسه   در   1وكار كسب  شروع  خدمات   واحد  پنجره   پورتال   به  مراجعه  با

    كرد.  مشاهده  را  هریک   قانونی  مبانی  شرح  با  رستوران  مجوز  ازجمله  مجوزها  صدور  زمان  و  فرایند  مدارک،

 

1. Guichet Entreprises (guichet-entreprises.fr) 

https://www.guichet-entreprises.fr/en/
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 صدور مرجع

  كاركنان   تعداد  و  شركت  قانونی  ساختار  فعالیت،  نوع  به  وكار كسب  مجوز  صدور  برای  صلاحیت   دارای   مركز

  از بیش و دارند 1ای حرفه فعالیت  كه تجاری هایشركت و مشاغل صاحبان برای دارد.  بستگی وكاركسب

  ده   از  بیش  كه   دسته  آن  برای  و  است  2مشاغل   و   وكاركسب  اتاق  مجوز،  صدور  مرجع  ندارند،  كاركن  ده

 است. 3صنعت   و بازرگانی   اتاق  صدور،   مرجع دارند كاركن

 صدور شرايط

  است   ضروری  اما  نیست  لازم  رستوران مدیریت  و  بازكردن   برایای  گواهینامه هیچ  ای:حرفه  صلاحیت  .1

  در   كه  است  ساعت  14  آموزش  دوره  بگذراند.  را  غذا  بهداشت  آموزش  دوره  كار  نیروی  از  نفر  یک   حداقل

  مهم   اصول  بتوانند  باید  كارآموزان  آموزش  پایان  در  شود.  انجام  تواندمی  یید أت  مورد   آموزشی  سازمان  هر

  كنند   تحلیل  را  تجاری  غذای  تهیه  در  ضعیف  بهداشت   مخاطرات  بشناسند،  غذارا   تهیه  با  رابطه   در  مقررات

  متمركز   آموزشی  دوره  اهداف   این   به  دستیابی   منظوربه  كنند.  اجرا  را   تجاری   غذای   تهیه   بهداشتی   اصول   و

 است: زیر موارد بر

 ،كنندهمصرف برای ریسک و غذا   -

 ، اروپا اتحادیه  و ملی ایپایه مقررات   -

 .بهداشت كنترل  برنامه  -

 ندارد: دوره  گذراندن به نیاز و گرفته فرا  را  آموزش قواعد  فرد  شودمی فرض حالت  دو  در

 ، اندداشته غذایی  هایشركت در  ایحرفه تجربه سال سه حداقل  كه افرادی   -

  ایگواهینامه  ملی  راهنمای  فهرست  در   كه  مرتبط  ایحرفه  گواهینامه  یا   و  5  سطح   دیپلم   دارندگان   -

 اند.شده ثبت ایحرفه

  باز   رستوران«  »مجوز  یا  كوچک«  رستوران  »مجوز  با  را  مكانی  خواهدمی  كسهر  برداری:بهره  مجوز  .2

  سلامت  الزامات   نیز  و  هارستوران  و  نوشیدنی  هایفروشگاه  مقررات  و  قوانین  شامل  آموزشی  دوره  باید  كند

  اعطا  ساله ده  برداری بهره  مجوز  اجباری،   آموزشی   دوره  این  گذراندن   از   پس   بگذراند.  را   عمومی   نظم   و

  سال   ده  كه   شخصی  برای  ساعت  6  یا  و  روز  سه  در  ساعت  20  تدریس  شامل  آموزشی  برنامه  شود.می

 شود.می دارد ایحرفه كار تجربه

 شود.  اخذ جداگانه باید الكلی مشروبات مجوز  نیاز صورت  در  نوشیدنی: مجوز  .3

 مقررات:  سایر  .4

  دستور  استانداردهای  و  (  2004  )آوریل  غذا  بهداشت  مقررات  بهداشت:  و  سلامت  مقررات  به  احترام  -

 شود.  رعایت باید  2009 دسامبرماه 

 

1. Artisanal 

2. Chamber of trade & crafts 

3  . Chamber of commerce & Industry 
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 بیرون  تابلوی  در  شود.  داده  نمایش  باید  كنندهمصرف  پرداخت  قابل   قیمت  ها:قیمت  نمایش  -

  داده   نمایش  متعارف  و  معمول  هاینوشیدنی  و  غذایی  مواد  قیمت  یت،ؤر  قابل  و  خوانا  شكل  به  رستوران

 . سانتیمتر( 5/1 ارتفاع حداقل  با  ارقامی و  حروف با قیمت  و )اسم شود

 گوشت   اصالت  ناپذیر،تحمل  و  زاآلرژی  تركیبات  ازجمله  غذا  اطلاعات  نمایش  و  بودن  دسترس  در   -

 ... و غذا  نوع این سرو صورت در  »خانگی«  غذای   كلمه  درج  ،أمبد كشور  نام و مصرفی

  اتاق   یا   تراس  در  تنها   و   است  ممنوع  رستوران   فضای   در  كشیدن  سیگار  سیگار:  ممنوعیت  به  احترام   -

 است. امكانپذیر سیگار مخصوص  جداگانه

 . لزوم صورت  در  موسیقی انتشار  مجوز اخذ  -

 صدور  فرايند

 .ها«شركت و ها وكاركسب »ثبت   در  ثبت برای مجوز صدور  مرجع  به تجاری فعالیت  اعلام

 زمان

 شود. انجام  افتتاح  از  قبل روز  15 حداقل باید وكاركسب  آغاز برای تصمیم اعلام

 مدارک 

 برداری.بهره مجوز مربوطه، فرم  شده تكمیل  پرینت

 1آمريكا  متحده ايالات در رستوران مجوز  .3-2-2

  است  الزامی  متقاضی  توسط  متعددی  مراحل  طی  آمریكا،  متحده  ایالات  در   رستوران  مجوز  دریافت  برای

  )موارد   رستوران  مجوز   دریافت  به  مختص  برخی   و  است  اجباری   وكارهاكسب  عموم  برای  آنها  بیشتر  كه

 است. ( 8 و 7 ،6

 2وکارکسب تجاري نام کردن  ثبت .1

  باید  قانونی  فعالیت  برای  وكارهاكسب  همه  آمریكا   متحده   ایالات  در   3:وکارکسب  مجوز  اخذ   .2

  در   باید   مجوز  موارد  برخی  در   دارد.  بستگی   رستوران   مكان   به  وكار كسب  مجوز   اخذ   فرایند   بگیرند.  مجوز

  دلار   50  بین   ثبت  هزینه  است.   نیاز   محلی   وكار كسب  مجوز   نیز   موارد  برخی  در   و  شود   دریافت   ایالت  سطح 

 است.  متغیر فعالیت  مكان به بسته  دلار  500 تا

  وكار كسب  مجوز   مشابه  و  است  مالیاتی  شناسایی  شماره   درواقع  كه  4: کارفرما  شناسايی   شماره  .3

 
 : اند استخراج شده  ریبخش از منابع ز نیمطالب ا  .1

Restaurant Licensing: The 16 Licenses and Permits You Need to Open a Restaurant | Lightspeed 

HQ 

Restaurant Licensing: Licenses and Permits Needed To Open a Restaurant  - Restaurant Clicks 

2. Register business name 

3. Business license 

4. Employer Identification Number 

https://www.lightspeedhq.com/blog/restaurant-licenses-and-permits/
https://www.lightspeedhq.com/blog/restaurant-licenses-and-permits/
https://restaurantclicks.com/restaurant-licenses-and-permits/
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  دریافت  كد  و  مراجعه  مربوطه  سایت وب  به  است  كافی   مرحله  این   در  است.  الزامی  هاوكاركسب  همه  برای

 ندارد.  نیز ای هزینه و كرد

  ساخته  شاید و باید  چنانكه  رستوران ساختمان دهدمی نشان سكونت گواهی 1:سكونت گواهی .4

  رستوران   تجاری   فضای   بازرسی   محض   به  و   آید می  ایمنطقه  یا  محلی  ساختمان   اداره  از  بازرس   است.  شده

  باشند.  داشته  هایی تفاوت  است  ممكن  رستوران  منطقه  تناسب  به  هاگواهی  این   شود.می  صادر   گواهی

 است.  دلار 100  حدود در  معمولاً اما ، است متفاوت منطقه به توجه با نیز هزینه

  ممكن   مختلف   مناطق  است.  نیاز   مجوز  به  تابلو  نصب  برای  مناطق  از   بسیاری  در   2: تابلو  مجوز  .5

  توسط  مجوز  این   باشند.  داشته   تابلو  درخشش  و  نور   مكان،  اندازه،   مورد   در  مختلفی   هایمحدودیت  است

 دارد. هزینه  دلار 20 حدود و  شودمی صادر  محلی دولت

 شهر  سلامت  اداره  توسط   عموماً  و  است  ضروری  غذا  سرو  برای  مجوز  این  3:غذا  خدمات  مجوز  .6

  نگهداری  و   سازیآماده  در  غذا  ایمنی  به  مربوط  مقررات   و  قوانین  همه  باید  رستوران  شود.می  صادر  روستا  یا

  برای  را  فردی  سلامت  اداره  شود.  انجام  برخط   یا  حضوری  تواندمی  مجوز  درخواست  كند.  رعایت   را  غذا

  از  پس  شود.  تكمیل  نیز  غذا   ایمنی   آموزش  است  نیاز   مناطق  برخی  در  و  فرستدمی  رستوران  به  بازرسی

  صورت  در  دارد  امكان  بازرسی   هر  در  داد.  خواهد  ادامه  را  ایدوره  هایبازرسی  سلامت  اداره   مجوز،  اخذ

 است. دلار  1000 تا 100 بین مجوز این هزینه شود. باطل مجوز شرایط، نشدن رعایت

  غذا   ایمنی  آموزشی  دوره  رستوران   كاركنان   دهد می  نشان  مجوز  این  4: کارکنان  سلامت  مجوز  .7

  دوره   باید  كاركنان   مجوز،  این   اخذ   برای  هستند.   پایبند   غذا  بهداشت   مقررات  رعایت   به  و   اندگذرانده  را

 و  است  دلار  500  تا  100  بین  ایالت  به  بسته  دوره  هزینه  بگذرانند.  را  خود  ایالت  به  مربوط  آموزشی

   شود.می برگزار برخط صورتبه

 و  است  رستوران  ساختمان  بهداشت  و  تمیزی  به  مربوط  مجوز  این  5:ساختمان  سلامت   مجوز  .8

  همه  در  مجوز   این  اما  شود.می  داده  پوشش  كندمی  صادر  را  غذا  خدمات  مجوز  كه  بازرسی  توسط  نوعاً

  ثبت   بازرسی  درخواست  محلی  یا   ایالتی  سایتوب  در  باید  نیاز  صورت  در  و   نیست  اجباری  مناطق  و  ایالات

   است. متغیر دلار 1000 تا 50 بین  و دارد  بستگی منطقه به هزینه شود.

  مشمول   خدمات  و   كالاها  آمریكا،   متحده  ایالات  در   كه   ی وكاركسب  هر  6: فروش  بر  ماليات  مجوز  .9

 است.  مجوز این اخذ  نیازمند  بفروشد ،مالیات

 

1. Certificate of Occupancy 

2. Sign Permit 

3. Foodservice License 

4. Food Handler’s Permit or Employee Health Permit 

5. Building Health Permit 

6. Seller’s permit or sale tax permit 
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 1انگليس  در رستوران مجوز .2- 2- 4

 کلی راهنماي

  تواندنمی  و   است  آزاد   وكار كسب  ثبت  شود.  ثبت  2محلی   مرجع  در   باید   ابتدا  غذا  با  مرتبط   وكاركسب  هر

  كه  وكاری كسب  هر  شود.  انجام   افتتاح   از  قبل   روز   28  باید   حداقل   وكاركسب  نوع  این  ثبت   نشود.  پذیرفته 

  رستوران،  مانند   ؛ كندمی  پخش   و  توزیع   فروشد،می  پزد،می  غذا   اینكه  از   اعم   دارد   سروكار   غذا  با   نوعی  به

  بیش   در  فعالیت  اگر   دارند. ثبت  به  نیاز  ...  و   غذا توزیع  هایشركت  خانه،  از  غذا تهیه  بر،بیرون  غذای  كافه،

  صاحب   شود.  ثبت  گرفته  قرار  آن  در  كه  محلی  مرجع  در  جداگانه  باید  مكان  هر  ،شودمی  انجام  مكان  یک   از

 شود.می زندانی سال  دو نشده  ثبت  كه  یوكاركسب

 3غذا  بهداشت بنديرتبه طرح

  محلی،   مرجع  از   غذا   ایمنی   بازرس   شود.  انجام   محلی   مرجع   توسط   بازرسی   است  ممكن   نام ثبت  محض  به

  طبق   را  زیر  اصل   سه   بازرس   بازرسی،   در   4كند. می  نظارت  غذا   بهداشت  قوانین  از   وكار كسب  پیروی  بر

 كند: می بررسی قانون در  شده  تعیین  جزئیات

 شود.می  ذخیره و سرد  یا گرم  پخته، آماده، غذا  بهداشتی  شرایط چه با-

 شود.می بررسی  امكانات سایر  و تهویه روشنایی،  پاكیزگی، شامل  وكاركسب  مكان فیزیكی   شرایط-

  از   اطمینان  های سیستم  آموزش،  فرایندها،  شامل   سالم   غذای   نگهداری  برای  وكاركسب  مدیریت  -

 شود. می ارزیابی بهداشت  رعایت

 ینترمهم  كه   گیرد می  تعلق   وكاركسب  به  5  تا   صفر  بین   ایدرجه  گرفته   صورت  بازرسی   براساس

 بود. خواهد مشتری  جلب  در  عامل

  نمایش  ازجمله   مواردی   شود.   دریافت  ای جداگانه  مجوزهای   باید   رستوران  در   جانبی   های فعالیت  برای

 ...  و  ماهی  فروش و  خرید  تفریحی،   قایق  كرایه الكلی،  مشروبات  فروش  بازی،  هایماشین  از  استفاده   فیلم،

 5نيوزلند  در رستوران مجوز .2- 5-2

 6( PIM) اولیه صنایع  وزارت صدور: مرجع

 

 . مطالب این بخش مستخرج هز منبع زیر است: 1

https://www.gov.uk/food-business-registration 

2. Local Authority   

3. Food hygiene rating scheme 

 . این قوانین شامل موارد زیر است: 4

Food Safety Act (1990). 

Food Standards Act (1999). 

 . اطلاعات این بخش مستخرج از منبع زیر است: 5

https://www.aucklandcouncil.govt.nz/licences-regulations/business-licences/food-businesses-

quality-grading/open-food-business/apply-food-registration/ Pages/default.aspx 

6. Primary Industries Ministry 

https://www.aucklandcouncil.govt.nz/licences-regulations/business-licences/food-businesses-quality-grading/open-food-business/apply-food-registration
https://www.aucklandcouncil.govt.nz/licences-regulations/business-licences/food-businesses-quality-grading/open-food-business/apply-food-registration
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 صدور  فرايند

  طبیعی   منابع  اداره  از  ساختمان   مجوز  به  نیاز  جدید  وكاركسب  آیا   كه  شود  بررسی  باید  اول  مرحله  در  .1

 خیر؟  یا دارد مرتبط  نهادهای  دیگر و

 »برنامه  یا   دارد  1غذا«   كنترل   »طرح  به  نیاز  غذا  با   مرتبط  وكار كسب  كه  شود   بررسی  باید  دوم   گام   در  .2

  مشخص  3من«  غذای »قواعد مرور  و اولیه صنایع  وزارت  سایت به مراجعه با »رستوران«  مورد  در .2ملی« 

  باید  غذا،  كنترل   طرح  الگوی  در   رستوران  ثبت  متقاضی  است.  نیاز  غذا«  كنترل   طرح  »الگوی  به  شودمی

 هزینه  پرداخت  و  غذا  كنترل  طرح  ثبت  از   پس  كند.  مشخص  را  دارد   آنها  ارائه  قصد  كه  را  خدماتی  انواع

  برای  بازرسی  شود.  داده  درخواست  مربوطه،  سایت  در  بازرسی   خدمات  درخواست   بخش  در  باید  ثبت،

  است.  دلار   684  آن  هزینه   و   شود   انجام   درخواست  ثبت   از   پس   هفته   شش  تا   است   ممكن   جدید   وكار كسب

 است. شهر  شورای رستوران،  مورد در  بازرسی  مسئول نهاد

 است: زیر موارد  شامل كه  گردد تهیه است  لازم رستوران ثبت برای كه  مداركی باید سوم گام  در .3

 4،عملكرد« »حوزه شده  تكمیل  فرم  -

  جای   مثال   رای)ب  دهد   نشان   را   جدید   وكاركسب  فیزیكی   بندیطرح  كه   فعالیت   مكان   طرح  كپی   -

 ، شود( مشخص  و... بهداشتی سرویس سالن،  آشپزخانه،

 ،مربوطه بازرسی آژانس از بازرسی  ییدأت نامه كپی  -

 فعالیت.   مكان   چند   دارای   وكار كسب   فرم   تكمیل   دارد،   فعالیت   مكان   یک   از   بیش   در   وكار كسب   صورتی   در   - 

 حضوری  یا  پستی یا آنلاین صورتبه مدارک با همراه و شود  تكمیل درخواست فرم  باید نهایی گام  در .4

   گردد. شهر شورای تحویل

 صدور شرايط

  »مقررات  و  5«2014  غذا  »قانون  تحت   بهداشتی  قواعد  و   ضوابط رعایت  و  مربوطه  مدارک   و   ها فرم  تحویل

 شود.  ییدتأ بازرسی  انجام با كه  6«2015 غذا

 صدور زمان

 بكشد.  طول  كاری روز  28 است  ممكن درخواست به رسیدگی   فرایند

 ايران  در رستوران مجوزصدور  .2- 2- 6

  همه   صدور  عمومی  شرایط   و  زمانی  سقف  صدور،  مرجع  گردید،  ملاحظه  1-2ش  بخ  در  كه   گونههمان

  شده   تعیین  و  تعریف  واحد  صورت به  صنفی،  نظام  قانون  طبق   رستوران،  مجوز  ازجمله  صنفی  مجوزهای

 

1. Food Control Plan 

2. National Programme 

3. My Food Rules 

4. Scope of Operation  

5. Food Act 2014. 

6. Food Regulation 2015. 
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  ت ئهی  نظارت  تحت   اصناف  ایرانیان   سامانه  طریق  از  نیز   صنفی  مجوزهای  صدور  فرایند   از  بخشی  است.

  اما  ،است  انجام  قابل  واحد  رویه  طبق  و  الكترونیكی   صورتبه  كشور،  صنفی  هایسازمان  بر  نظارت  عالی

  كمیسیون  در   كسب،  پروانه  تمدید  و  صدور  نحوه  نامهآیین  (11)  ماده  طبق  صدور،  فرایند  و  شرایط   از  بخشی

 موجب  مسئله  همین  و  شوندمی  تعیین  اصناف   هایاتاق  و  هااتحادیه  نظر  با   و  هاشهرستان  نظارت

 گردد.می صنفی مجوزهای  صدور  برای متفاوتی  های رویه گیری شكل

 109  (،G4Bدارایی)  و  اقتصادی  امور  وزارت  وكاركسب  مجوزهای  رسانی اطلاع  پایگاه   به  مراجعه  با

  اطلاعات   كه  است  مشاهده  قابل  سامانه  در متفاوت  صدور فرایند  و  هزینه  شرایط،  با  رستوران  مجوز  عنوان

  كدهای   با  متفاوت  عنوان  پنج  تحت   رستوران  مجوز  است.   آمده  حاضر   گزارش   2  پیوست  در  آن   كامل

  كد با رستوران »كافه «،552113 كد   با غذاخوری سالن و  چلوكبابی و »رستوران شامل  مختلف  آیسیک

  با   بالنی  »رستوران  و  «552118  كد  با  »رستوران  «،7/552119  كد  با  سنتی   »رستوران  «،8/552119

 است. شده  بندی تقسیم «1/552119 كد

 عناوین  با  هاییاتحادیه  كشور  هایشهرستان  از  بسیاری  در  رستوران  مجوز  صدور  مرجع  اگرچه

  اتحادیه   تخصص  میان   ارتباطی   نیز   موارد  برخی   در   اما   ،است  و...  اغذیه   پزندگان،   چلوكبابی،  رستوران، 

  اتحادیه   شرقی،  آذربایجان  هشترود   شهرستان  در  مثال  ایبر  ندارد.  وجود  رستورانداری  شغل  با  صادركننده

  نیک   در   ساختمانی،  مصالح  اتحادیه  بلوچستان   و   سیستان  هامون  شهرستان  در   فروشان،  لبنیات   و  خواروبار

  شهرفریدون  در   ساختمانی،   ابزارآلات   فروشندگان  و  برقی   لوازم   اتحادیه  بلوچستان،  و  سیستان   استان   شهر

  اتحادیه  رضوی،  خراسان   زاوه  شهرستان  در  ماهی،   و   مرغتخم  و   مرغ  فروشندگان  و  قصابان   اتحادیه   اصفهان،

 هستند.  رستوران مجوز صدور مرجع  آرایشگران و خیاطان 

  آذربایجان  خداآفرین  شهرستان  در  مربع  متر 10 مانند  پایین  متراژهای از رستوران  مساحت حداقل

 نوشهر  در  مترمربع   411  و  تهران  استان  پاكدشت  شهرستان  در  مترمربع  300  مانند  بالا  مترازهای  تا  شرقی

  دشواری  بسیار  سقف   ها،شهرستان  برخی   در   مساحت   حداقل   رسد می  نظربه  است   متغیر   مازندران  استان 

  مربع  متر   80  تهران  شهر كلان  در   رستوران  مساحت   حداقل   زیرا  ،باشد   رستورانداری  شغل   به   ورود  برای

 نوشهر در مترمربع، 289 رامسر شهر در رستوران  مساحت حداقل مازندران، استان در است. شده تعیین

  استان   یک   شهرهای   در   حتی   دهدمی  نشان   كه   است   شده   تعیین   مربع  متر  30  چالوس  در   و  مترمربع  411

  حداقل   شرط  در  بسیاری  تفاوت  نیز  مسافر  پذیرش  و  توریسیتی  نظر  از   مشابه  نسبتاً  های ویژگی  با  و

 شود.می مشاهده رستوران مساحت

  شهرستان  در  تومان  هزار  291  از  G4B  در مندرج  اطلاعات  طبق  ،  نیز   رستوران  مجوز   صدور  هزینه

  است. متغیر  كرمان   استان جنوبی رودبار  در  تومان هزار وششصدمیلیون یک  تا  اردبیل استان نمین

  شودنمی  یافت  رستوران  مجوز  درخصوص  اطلاعاتی  ها شهرستان  از  بسیاری  برای  G4B  سامانه  در
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  صدور  اصلی  سامانه  كه   اصناف   ایرانیان   سامانه  در   است.   ناقص  زیادی   حد  تا   سامانه   اطلاعات  درواقع   و

  ضوابط   و  شرایط   تعیین  برای  كشور  هایشهرستان  در   متفاوت  نامهآیین  مورد  587  است  صنفی  مجوزهای

  صدور  فرایندهای  و  هارویه  در  تكثر  دهندهنشان  كه  دارد   وجود  رستوران  موضوع  در   ها اتحادیه  داخلی

 است. ایران  در  رستوان مجوز

 دیگر   برخی  اما  ،است  مساحت  حداقل  تعیین  به  محدود  ضوابط  و  شرایط  ها،اتحادیه  برخی  مورد  در

  دیجیتال،  ترازوی  بودن  دارا  ها،مناسبت  در  پرچم  نصب  كنند:می  تعیین  نیز  زیر  موضوعات  در  ضوابطی

  های كمک   جعبه   گرمایشی،  و  سرمایشی  لوازم   وصندلی،  میز  ،نشانیآتش  كپسول   رایانه،  و  تلفن  كارتخوان،

  شرایط  و  بهداشتی   سرویس  مداربسته،   دوربین   پز،   و   پخت   وسایل  انواع  فروش،   مكانیزه   صندوق  اولیه،

 محضری   رضایتنامه   سواد،  حداقل  عموم،  دید  معرض  در   قیمت  نصب  فارسی،  نام  انتخاب  قبیل  از  دیگری

  كمیسیون  مصوب   صنفی  حریم  رعایت  آنكه  توجهقابل  نكته.    ...  و   كاركنان  لباس   به  مربوط  شرایط  همسر،   از

 1392  مصوب  صنفی  نظام  قانون اصلاح  آخرین  طبق   آنكه  حال   ؛است  شروط  جزء  موارد   برخی  در  نظارت

 است.  شده حذف  انحصار ایجاد  امكان  دلیلهب شرط این

 رستوران  مجوز  تطبيقی   بررسی  بنديجمع .2- 2- 7

 است:   استخراج  قابل زیر  نتایج   ایران  با  كشورها  دیگر در رستوران  مجوز  صدور شرایط  مقایسه   و   بررسی  از

  تخصصی  دولتی   بخش   نیوزلند   و  انگلیس  آمریكا،   ژاپن،   كشورهای  در   رستوران   مجوز  صدور   مرجع  •

  صنعت،  و بازرگانی   اتاق  یا  مشاغل  اتاق  شامل  خصوصی  بخش  فرانسه  در  است.   بهداشت  و  سلامت  ارزیابی

  مرجع  ایران  در  كنند.می  نظارت   آن  اجرای  و  مقررات   آموزش  و  بهداشت  رعایت  بر  رستوران  اندازه  به  بسته

   هستند. صنفی  های اتحادیه مجوز، صدور

  صورتبه  رستوران   فعالیت   آغاز   برای  دولت   موافقت  ایران،   و   نیوزلند   آمریكا،   ژاپن،  كشورهای   در   •

  عملكرد   بر  پسینی  صورتبه  نظارت  فرانسه  و  انگلیس  كشورهای  در  و  است  مجوز  صدور و  پیشینی  نظارت

 شود.می انجام بهداشتی مقررات و قوانین  رعایت درخصوص رستوران

شفاف در قوانین و مقررات كشورهای مورد   كاملًا  صورت به شرایط و ضوابط نظارت با تمام جزئیات و   •

به  تبیین شده است؛  استفادهبررسی  پسینی  نظارت  رویكرد  از  كنند جزئیات می   ویژه در كشورهایی كه 

 شرایط و الزامات به نحوی تعیین شده كه امكان قضاوت و اظهارنظر شخصی از بازرس سلب شود. 

بررسی،   • مورد  كشورهای  كل    رویه   وحدتدر  )بهدر  حكومت كشور  دارای  كشورهای  استثنای 

  در ایران تقریباً   است.  مشهود  ایران  در  هاو دستورالعمل  الزامات  پراكندگی  ایالتی(، در مقایسه با كثرت و

 وجود دارد. ای های متفاوت و سلیقهها، دستورالعملبه تعداد شهرستان

  نیاز پیش  قوانین،  و  بهداشتی   ضوابط  آموزش  و   بهداشت  رعایت   بررسی،  مورد   كشورهای  تمامی  در   •

  رعایت   ژاپن  در  شود؛می  مشاهده  هایی تفاوت  الزامات   سایر  مورد   در  است.  رستوران  مجوز  صدور   اصلی
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  دارای  زیستمحیط  برای  تهدید  نظر  از  فعالیت  مكان  بررسی  نیوزلند   در  و  سوزیآتش  از  پیشگیری  شرایط

 اند. تعیین شده هااتحادیه آموزش، انواع ضوابط توسطبر بهداشت و علاوه  ایران در  است. اهمیت

  حال  ندارد؛   وجود  رستوران   برای  مساحت   حداقل   شرط   بررسی   مورد   كشورهای   از   یکهیچ  در   •

  متراژ   بودن  بالا   دلیل به  موارد   برخی   در   و   كننده تعیین  شرایط   ینترمهم  از  ییك   ایران   در   قید   این  آنكه

 است. رستورانداری  فعالیت  به  متقاضی ورود مانع ینترمهم حداقلی، 

ای وجود ندارد. البته آنچه  ملاحظه در تعیین سقف زمانی صدور مجوز در كشورهای مختلف، تفاوت قابل    •

 روز است.   15افتد خارج از حیطه بررسی گزارش حاضر است. كمترین زمان تعیین شده  در عمل اتفاق می 

 

 منتخب   کشورهاي  و   ايران  در  رستوران  مجوز صدور  نحوه مقايسه  .3جدول

 ايران  نيوزيلند  انگليس  فرانسه آمريكا  ژاپن شرايط/کشور 

 صدور   مرجع

  سلامت  مركز

  منطقه عمومی

 فعالیت 

  سلامت  اداره

 روستا  یا   شهر

  یا   مشاغل اتاق

  و بازرگانی اتاق

  اندازه صنعت)به 

 دارد(  بستگی

  سلامت  بخش

 محلی  مرجع

  صنایع وزارت 

 اولیه 

  در مختلف های اتحادیه

 مختلف  شهرهای 

 مجوز  مجوز  پسینی نظارت پسینی نظارت مجوز  مجوز  موافقت  نوع 

  و  الزامات

 صدور  نیازهای پیش

 رستوران(  )ویژه 

  آموزش ، بهداشت

  از ایمنی و

 سوزی آتش

  و بهداشت

 آموزش

  و بهداشت

  نمایش  آموزش،

  اطلاعات  و قیمت

 غذا

 بهداشت 
  و بهداشت

 طبیعی منابع

  آموزش،  و بهداشت

  و مساحت حداقل 

  داخلی متنوع ضوابط

 ها  اتحادیه

  حداقل  شرط

 مساحت 
 ندارد ندارد ندارد ندارد ندارد

  هر در متفاوت

 شهرستان 

 سلامت  اداره سلامت  مركز بازرسی  متولی

  یا   مشاغل اتاق

  و بازرگانی اتاق

 صنعت 

 سلامت  اداره

  شهر  شورای

  بخش)

 ( بهداشت

  نیروی  بهداشت، وزارت 

 محلی  اتحادیه   انتظامی،

 روز  30 كاری  روز 25 روز  28 روز  15 ندارد روز  20 صدور   زمانی  سقف

 .گزارش  متن از مستخرج :أخذم

 
 

 ايران  در صنفی مجوزهاي  صدور مطلوب وضعيت  به رسيدن براي لازم اصلاحات .3

  واحدهای   زیاد   تعداد   مشاهده   و  گزارش   اول  بخش  در   صنفی  مجوزهای   صدور  به  مربوط  آمارهای  بررسی

  نسبتاً  زمانی  میانگین   و   صنفی  مجوز  متقاضیان  پاسخ   بدون  هایدرخواست  زیاد  تعداد   پروانه،  بدون   صنفی

  پروانه  صدور  نهيزم  در  یاصل  چالش   داد   نشان   ، متقاضیان  اعظم  بخش  مجوز  دریافت   برای  مناسب

 وجود  با  مجوز   به  دنينرس  هرگز  موارد  ی برخ  در  بلكه  ؛ستين  صدور  زمان  بودن  ی طولان  کسب،

  مراجع   ا ي  و  صدور  مراجع  ياقهيسل   يبرخوردها  اي  انحصار  جادي ا  ليدل  به  و  اريبس  يريگيپ
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  و  شفافیت   ایجاد   باید   صنفی،   مجوزهای  تسهیل   راهكارهای   ذ اتخا   در   بنابراین  .است  شوندهاستعلام

  لذا   باشد.  داشته   ارجحیت  صدور   فرایند  تسریع  در   ثرؤم  های روش  بر  ایسلیقه  برخورد  و  انحصار   با   مقابله

  لازم  اقدامات  كه   هستند   بندیتقسیم  قابل  اصلاحات،  اولویت  نظر  از  گروه  دو   به  پیشنهادی   راهكارهای 

 شوند:می تشریح كدام هر ذیل

 صدور(  موانع )حذف  ایسلیقه برخورد و انحصار با  مقابله اول؛ گروه

 صدور(   تسهیل و )تسریع  هزینه  و زمان كاهش  دوم؛  گروه

 

 صدور(   موانع   )حذف   اي سليقه   برخورد   و   انحصار   با   مقابله   . 3- 1

 ت يشفاف الف(

  ورود   منع   و   ای سلیقه   برخورد   امكان   مجوز،   اخذ   برای   صلاحیت   یید أ ت   ضوابط   و   معیارها   در   ابهام   و   نبودن   شفاف 

های بدون پاسخ برای دریافت پروانه كسب، وجود  بالای درخواست   آمار   كند. می   فراهم   را   جدید   متقاضیان 

  لازم   ضوابط   و   مقررات   بهداشت،  وزارت   مثال   ای بر كند.  می  یید أ چنین مشكلی را در مورد مجوزهای صنفی ت 

  استعلامات  به   موارد   برخی   در   و   نكرده   اعلام   را   بهداشت   وزارت   نظارت   مشمول   صنفی   مجوزهای   دریافت   برای 

  ملاحظه  حاضر   گزارش   در   كشورها   دیگر   تجربیات   بخش   در   دهد. نمی   واحدی   پاسخ   یكسان   شرایط   با   متقاضیان 

  است   مقرراتی   و   قوانین   براساس   ، بررسی   مورد   كشورهای   در   بهداشتی   ضوابط   رعایت   درخصوص   بازرسی   گردید 

   است.   شده   داده   شرح   جزئیات   با   و   وضوح به   بهداشت   یید أ ت   الزامات   و   شرایط   كه 

 وجود  نیز  انتظامی  نیروی  از  استعلام  ها واتحادیه  برخی  داخلی   ضوابط  با  ارتباط  در   مشكلی   چنین

  رسته  39  برای  باید  ،22/3/1363  مصوب  اماكن  عمومی  نامهآیین  طبق  انتظامی   نیروی  از  استعلام  دارد.

  هزینه  و  شود می  استعلام   ای سلیقه  طوربه  و  هارسته  اكثر  برای  حاضر  درحال   ولی   ،شود  انجام  شغلی

 طور به  دارند  اماكن  اداره  از  استعلام   به  نیاز  كه  هاییرسته  دارد  ضرورت   لذا  شود.می  دریافت  هم  غیرقانونی

   شوند. اعلام شفاف

  هیئت   و  زدایی مقررات  هیئت  پیگیری  با  و   هانامهآیین  و  مقررات  اصلاح  طریق  از   شفافیت  به  الزام

 شود.  انجام باید نظارت عالی

 ندهايفرا شدن ی ك يالكترونب( 

  فرایند   تسریع  درنتیجه  و  حضوری  مراجعه  به  نیاز   حذف  برعلاوه  مجوز،  صدور  فرایندهای   شدن  الكترونیكی

  نیز  صدور  مراجع  و  شوندهاستعلام  هایدستگاه  عملكرد  پذیرینظارت  و  شفافیت   موجب  تواندمی  صدور،

  در   اطلاعات   بقیه   شودمی  احصا  كه   استثنائات   بجز  باید   صنفی   مجوزهای  صدور   فرایند   تسهیل  برای  بشود.

  انجام   الكترونیكی  صورتبه  فرایندها  از  بخشی  حاضر  درحال  شوند.  ثبت  برخط  صورتبه  اصناف  سامانه

  از  الكترونیكی   صورت به  كه   فرایندهایی  شوند.   اصلاح   باید   صدور   فرایند   در   نیز   مهمی   موارد   و   شودمی

  های مالیات  قانون  (186)  ماده  گواهی  استعلام  ست ازا  عبارت  ،است  پذیرانجام  اصناف  ایرانیان  سامانه  طریق
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  وظیفه، نظام استعلام ملی،  كارت  و شناسنامه تصویر مالكیت، سند مانند  مداركی  تصویر ارسال  مستقیم، 

  اصلاح  باید  كه   مواردی   و   ایحرفه  و  فنی   آموزش   سازمان  از   فنی   دیپلم   یا  تخصصی   فنی   گواهی  استعلام

  بهداشتی  صلاحیت  گواهی  استعلام  انتظامی،  نیروی  از  صلاحیت  گواهی  استعلام  شامل   شوند  الكترونیكی   و

  درخصوص هستند.    تجارت  و  وكار كسب  احكام  آموزشی  دوره   گذراندن  گواهی  و درمانی    بهداشتی،  مراكز  از

آموزشی    گواهیاستاندارد در نظر گرفته شود و    و   یكسان  آموزشی  محتوای  است  لازم  های آموزشی دوره

و بدین    شدن فرایند صدور، كاركرد تسریع در زمان نیز دارد  یالكترونیك   شود.صادر  برخط  صورت بهنیز  

 رسانی شود.روزطور پیوسته بهشی به فرایندها بهبخمنظور باید سامانه در جهت سرعت

 اجرای  قانون  ( 7)  ماده   شدن   اجرایی  راستای   در   صنفی   مجوز   اخذ  فرایندهای   شدن   الكترونیكی 

  پروانه  تمدید  و  صدور   نامهآیین  ( 17)  ماده  و  اساسی  قانون  ( 44)  وچهارم چهل  اصل  كلی  های سیاست

  همچنین  شود.   برخط   ات ضروری استعلام  تا   كند   پیگیری   زدایی مقررات  هیئت لازم است    است.  كسب 

  اطلاعات   ثبت  با   تواندمی  رویه  این  ،كنند ربط  های ذیاز دستگاه  استعلامبه    اقدام   هااتحادیه  ندارد  ضرورتی

 «1»  تبصره  و  (12)  ماده  «2»  تبصره  لذا  ؛شود   انجام  اصناف  سامانه  ریقط  از  مستقیم   طوربه  و  سامانه  در

»ن«    بند  همچنین   شوند.  اصلاح   باید   اتحادیه  توسط   استعلام  الزام   برمبنی  صنفی   نظام   قانون  ( 17)  ماده

 .شود حذف  بایدنیز   آموزشی دوره برگزاری برای اتحادیه تكلیف برمبنی (30)  ماده

 زائد  مراحل حذف و  طيشرا يسازسادهج( 

  نظر به   شوند.  حذف   و   شناسایی  باید   زائد  استعلامات  و   مراحل  شرایط،  مجوز،  صدور   فرایند  مجدد   مهندسی   در 

ای ضوابط داخلی  قه ، تعیین سلی صنفی   مجوزهای   متقاضیان   روی پیش   شرایط   سازترین مشكل   از   یكی   رسد می 

  كسب،   پروانه   تمدید   و   صدور   نامه آیین   ( 11)   ماده   طبق   كه   ست ها در برخی شهرستان   بالا   متراژ   حداقل ویژه  به 

  مشاهده   كشورها بخش تجربیات دیگر    در   شود. می   تعیین   ها شهرستان   نظارت   كمیسیون   و   ها اتحادیه   نظر   با 

  ندارد،   وجود   بررسی   مورد   كشورهای   از   یک هیچ   در   رستوران   مجوز   برای   مساحت   حداقل   شرط   كه   درحالی   شد 

  مترمربع  400  حدود   تا  مترمربع  10  حدود   میان   ای بازه  در  مساحت  حداقل  شرط  ایران،   مختلف   شهرهای  در 

 دارد.   وجود   كشور   در   رستوران   مجوز   درخصوص   متفاوت   نامه آیین   587  و   است   متغیر 

  منظور بهشود  میو طبق تجربه كشورهای مورد بررسی، پیشنهاد    حداكثری  اصلاح   در یک رویكرد 

كامل حذف شود كه چنین پیشنهادی    طوربهها  ضوابط داخلی اتحادیه  ،ایجلوگیری از برخوردهای سلیقه

ضوابط    شودحداقلی پیشنهاد میاصلاح  در رویكرد  ؛  ها مواجه خواهد شدبا مقاومت شدید اتحادیه  احتمالاً 

  ،نظارت  عالی  هیئت   شودمی  پیشنهاد  لذا.  اصلاح شوددر چارچوب دستورالعمل واحد  ها  اتحادیهداخلی  

  مساحت،  حداقل   مورد  در  مثال  رایب  كند.  تعیین  صنف  هر  برای  را  یكسانی  و  استاندارد  ضوابط  و  شرایط

  ؛ شود  گرفته  نظر  در   شهرها  سایر  برای  معیار  و  ملاک  عنوانبه  شهرها  همه میان  در لازم مساحت  كمترین

  شهرهای  برای  طبقه   سه  یا   دو  در  را  لازم   مساحت  حداقل  شهرها،  متفاوت  شرایط   شدن  لحاظ  برای  توانمی



 
 _____________________________________________________________________  

 

 

23 

  تواند می  نظارت  عالی   هیئت   نظر  با   هااتحادیه  داخلی   ضوابط   از   بسیاری  گرفت.   نظر  در   كوچک  و  بزرگ

  رتبه  و  امتیازدهی  ملاک  عنوانبه  یا  و  باشد  داشته  ارشادی  جنبه  مجوز،  صدور  كنندهتعیین  شرط  جایبه

 گیرد. قرار  توجه مورد اصناف بندی

  ضوابط   و   شرایط   و   شود   حذف  باید  كسب  پروانه  تمدید  و  صدور   نامهآیین  ( 11)  ماده   منظور  بدین

  قانون  (55)  ماده   « د»  بند   راستا   این   در  گردد.   تعیین  نظارت   عالی   هیئت   توسط   صنف   هر  برای  یكسان 

  اصلاح  شود  تعیین  نظارت  عالی   هیئت   توسط  كسب  پروانه  صدور   ضوابط  كلیه  كه   نحویبه  صنفی  نظام

  اختیارات   سلب   جهت   در   ، «ج»  بند   (37)  ماده   و   « الف»  بند   ( 30)  ماده   صنفی  نظام   قانون   همچنین   گردد. 

 شود. حذف  مجوز صدور  ضوابط و  شرایط  تعیین در  هااتحادیه

دیگر   ا  زائد  درخصوصنكته  مرحله  ماده )ستعلام  بودن  مالیات186موضوع  قانون  های مستقیم  ( 

تواند در اختیار سازمان امور مالیاتی قرار گیرد تا نظارت این  می است. درحالی كه بانک اطلاعاتی اصناف

گلوگاه در فرایند    عنوانبهسازمان در طول فعالیت اصناف صورت پذیرد، یک مرحله برای استعلام مالیاتی  

است اگرچه    زائداخذ مجوز گنجانده شده است. در حقیقت چنین استعلامی، پیش از صدور مجوز صنفی  

 ونیكی شدن فرایند استعلام، زمان دریافت آن تسریع شده است.  با الكتر اخیراً

صنفی بوده   د، حذف شرط حدو 1392یكی از اصلاحات اثربخش در قانون نظام صنفی مصوب سال   

های صنفی بوده است كه با  ین عوامل ایجاد انحصار توسط اتحادیهترمهم، یكی از  حدود صنفی.  است

ها الزام به رعایت چنین شرطی  ها و برخی اتحادیهبرخی شهرستان  وجود حذف آن در قانون، همچنان در 

 برای صدور مجوز وجود دارد. 

 صدور  مرجع  رييتغد( 

  اتحادیه   به  آنها   تعیین  در  كه   ضوابطی   و  شرایط   سازی ساده  و   سازییكسان  صورت   در   حتی  است  ممكن 

  برخی  در  صدور،   مرجع   عنوانبه  ها اتحادیه  توسط   شرایط   بازرسی   مرحله  در  هم   باز   است،   شده   داده   اختیار 

  صدور   مرجع  است  لازم   صورتاین  در   گیرد.  صورت   مقررات  چارچوب   از   خارج  در   برخوردهایی   موارد

  مراجع   یا  صمت  وزارت  و بازرگانان  اصناف  امور  مركز  مانند  دولتی  مراجع  به  ها اتحادیه  از  صنفی  مجوزهای

  صدور   مرجع  ر ییتغ   البته تغییر یابد.    كمیسیون های نظارت یا    ها شهرستان  اصناف  هایاتاق  مانند   خصوصی

  بلكه  كندینم   رفع  كامل   طورهب  را   منافع   تعارض   مشكل   نظارت،   یهاونیسی كم  و  اصناف   ی هااتاق  به

 .دهدمی كاهش را  آن وقوع احتمال 

 ایران،  صنفی   نظام  قانون  در   كسب   مجوز  هئارا  متولی   عنوانبه  صنفی   های تشكل  و   ها اتحادیه  تعیین

  صنفی   افراد  میان   از   ه(مدیر  ت ئهی) هاتشكل  این   ولین ئمس»  ، زیرااست  شده  منافع   تعارض   مسئله   موجب

  و  نمایند   اقدام   صنفی  ن لافعا  منافع   جهت در   باید   یكسو  از   افراد   این   و  شوندمی  انتخاب   كسب  جواز   دارای

  همین  دیگر  ازسوی  و   نمایند   مقاومت   جدید،  صنفی  واحدهای   گسترش  مقابل  در   هدف،   این   تحقق  برای

  با  تضاد  در  و   هم  مقابل  در  هدف  دو   این  كه   هستند،   جدید   متقاضیان   به  كسب  جواز  هئارا  متولی  افراد،
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 عنوان بهزيرمجموعه اتاق اصناف،    ی هاي صنف و تشكل  هاتعيين اتحاديه  بنابراین  . هستند  یكدیگر

اي  رويه  ، ی هاي صنف دولت به تشكل  ی واگذاري وظيفه حاکميت  ی مرجع صدور پروانه کسب، يعن

  دیگر  ازسوی  و   ه شد  تولیدكنندگان   و  كنندگان مصرف  منافع   در   تضاد   موجب  یكسو  از   زیرا  صحيح نيست.

  بازار  به  وكارهاكسب  آزادانه  خروج  و  ورود  یعنی  بازارها   در  رقابت  گیریشكل  فرضپیش  با  مغایرت  در

 .(5 :1395 ، بازرگانی هایپژوهش  و مطالعات  سسه ؤم) «است

 ،ـ«ه»   ،«د»   بند  (30)  (،26)  (،18)  (،17)  مواد  اصلاح  كسب،  پروانه  صدور  مرجع  تغییر  منظوربه

جای »اتحادیه«  با جایگزینی عبارت »مرجع صدور مجوز« به  صنفی   نظام   قانون  ( 91)  و   ( 87)  (، 38)  ،«ی»

 است. ضروری

 

 صدور(   تسهيل   و   )تسريع   هزينه   و   زمان   کاهش   . 3- 2

 جامعه يبرا سکير سطح نظر از مجوزها يبندطبقه الف(

  براساس  هاوكاركسب  بندیطبقه  كند  كمک   مجوزدهی  فرایند  تسهیل  به  تواندمی  كه  هاییروش  از  یكی

  وكار كسب  تهدید  میزان   چون  معیارهایی   براساس   و  پایین   و   متوسط   بالا،   ریسک  مانند   ریسک   از   سطوحی

  ...  و  كار  محیط  ایمنی  و  ملی   امنیت   زیست،محیط  و   طبیعی  منابع  تهدید جامعه،  بهداشت  و  سلامت  برای

  باشد.   مفید  ترریسک كم  هایوكاركسب  برای  ترساده  هایرویه  اتخاذ   در  تواندمی  بندیطبقه  این  است.

و بازرگانان   اصناف  امور مركز و  اصناف اتاق همكاری با و زدایی مقررات هیئت توسط  تواندمی بندی طبقه

 شود.  انجام صمت  وزارت

 يرضروريغ يمجوزها حذف ب(

  و  خطاطی   از  اعم   هنری  های وكاركسب  مانند   دارند  پایین  بسیار  ریسک  كه  هاییوكاركسب  مورد   در

  خیاطی،  آموزش  نقاشی،  و  خط  آموزش  كاری،منبت  كاری،  معرق  هنری،  گالری  هنری،  حكاكی   تابلوسازی،

  پیشینی   از   اعم  نظارت  هرگونه  كشورها  از  بسیاری  و...  گلدوزی  و  بافندگی  آموزش  پزی،شیرینی  آموزش

  باشد  داشته  نظارت  به  نیاز ساختمان  ایمنی  است  )ممكن  اند  كرده حذف  را  وكاركسب حیث  از  پسینی و

  پیوست  در  مثال   ایبر  ندارد(   ساختمان   ساكن  خطربی  اقتصادی  های فعالیت  با   ارتباطی   نظارت   نوع  این   كه

  به  نیاز  )بدون  اعلامی   صورتبه  ها وكاركسب  از   تعدادی  ،2014  سال   مصوب  قزاقستان   مجوزهای   قانون

   اند.شده بندیطبقه (ی و پیشینین پسی نظارتهرگونه 

 تی و هرگونه فعال  ی فرد صنف  فی تعر  ،صنفی   نظام   قانون  ( 27)  و(  26(، )12(، )5(، )3)  مواد   در

ماده شامل    ن یمانند »حكم ا  ی است مواد مذكور با افزودن عبارت  ازیبه مجوز گره خورده است. لذا ن  یصنف

 شود« اصلاح گردد. یبه اخذ مجوز ندارند نم  ازی ن ییزدامقررات ئت یه ص یكه به تشخ ی اصناف 
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   ی نيشيپ نظارت يجابه ی نيپس نظارت روش شدن نيگز يجا ج(

  متوسط  یا  و  پایین   ریسک  سطح   در   اینكه   به   توجه  با   كشورها  سایر   در   كوچک  وكارهای كسب  از   بسیاری 

  و   مدارک  باید  ابتدا   حاكمیت،   نظارت   از  نوع  این   در   شوند. می  پسینی   نظارت   مشمول   گیرندمی  قرار

  متعهد   متقاضی  و  شود  ارائه  الكترونیكی   یا   حضوری  صورتبه  ناظر  مرجع  به  صلاحیت  احراز  هایگواهی

  با  پسینی   های نظارت  و   هابازرسی  سپس،  و   گردد  مربوطه  های دستورالعمل  و  مقررات   قوانین،  رعایت   به

 شروع   ترتیب،  بدین  افتد.  تعویق  به  ماه  سه  تا   یک   حدود  در  نهایی   تأیید  لذا   و  پذیرد  انجام  كوتاه  ایوقفه

 بود.  نخواهد حاكمیت تأیید به منوط وكار، كسب آغاز  و بوده امكانپذیر زمان اسرع در  وكاركسب  فعالیت

  شده   ثبت  سامانه  در  متقاضی  توسط  تواندمی  اولیه   مدارک  و  اطلاعات   نیز  اصناف  از  بسیاری   مورد   در

  داشته   وجود  مدارک  تكمیل  و  لزوم  صورت  در  بازرسی  برای  صتفر  ماه  سه   یا  دو  و  شود  آغاز   فعالیت  و

  مجوز   هنوز  كه  شرایطی  در   فعالیت   مكان  اجاره   مانند   هایی هزینه  پرداخت  و  وقت   اتلاف   از  نحو   بدین  باشد.

   شد. خواهد  جلوگیری است، نشده  دریافت

 قانون   (7)  ماده   « 9»  تبصره  و   وكاركسب  شروع  مراحل  سازی ساده  عنوان  با  اداری   عالی شورای  مصوبه

  و  تدوین  هاوكاركسب  بر  پسینی  نظارت  درخصوص   ،( 44)  وچهارمچهل  اصل  كلی   هایسیاست  اجرای

 شود.  تنقیح صنفی نظام  قانون ( 12) ماده  است  نیاز آنها با متناسب كه  است شده تصویب

  كه   است   این   مردمی   یا   پسینی   نظارت  به  پیشینی   نظارت   از   نظارت   نوع  تغییر  در   مهم   بسیار   نكته

  يی اجرا  ازينشيپ  نيتر مهم  شود.  انجام  آن  نیازهایپیش  و  الزامات  رعایت  صورت  در  و  تدریجی  باید

  وکارکسب  هر  به  مربوط  ضوابط  و  مقررات  قيدق  نييتع  و   تيشفاف  ،ینيپس  نظارت  كرد يرو  شدن

  رعایت  عدم  سبب  تواندمی  اطلاعات   در  نقص  یا   و   مقررات  و  ضوابط  تعیین  در  ابهام  هرگونه  وجود  .است

  تشخیص واسطههب  ، وكاركسب شروع  اولیه  هایهزینه  تحمیل  وجود  با   و  شده  متقاضی  تعهد  مورد  الزامات

  در  باید  نظارت  نوع  این  مشمول   های وكاركسب  همچنین  شود.  متوقف  فعالیت   ناظر،  نهاد  توسط  تخلف

 شوند. مشخص و بررسی  زداییمقررات هیئت

 یمردم  نظارت د(

  تواند می  نیز   كوچک  های وكاركسب  از  خاصی  گروه   برای   حاكمیت  نظارت   جای به  مردمی   نظارت  رویكرد 

  و  الزامات  آنكه   به   مشروط   كند   كمک  بوروكراسی  بار   كاهش   و  وكار كسب  شروع  فرایند   سازی ساده  به

  نظارت   مطلوب  هایزیرساخت  ایجاد  و  هاوكاركسب  فعالیت  شرایط  شفافیت  شود.  رعایت  آن  نیازهایپیش

  شدن   عملیاتی مهم  هایزیرساخت  از  یكی  است.  رویكردی  چنین   اتخاذ   نیازهایپیش ینترمهم  از   مردمی

 مراحل   همه  در  كاربران  همه  تجربیات  كه است  ییهاسامانه  سیاستگذاری و حمایت از توسعه  رویكرد  این

  و   اتفاق   هر  بروز  صورت   در  و  باشد   عموم  توسط  یت ؤر  قابل  ها وكاركسب  خدمات  و  كالاها   از   استفاده  از

 كند. مراجعه كجا و كسی  چه  به باید كاربر كه  باشد مشخص مشكلی،
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 مشابه و  همگن يهارسته ادغام هـ(

  است.  مختلف  كشورهای   در   وكاركسب  مجوزهای   تسهیل  های روش  ترینمتداول  از   یكی   ادغام   روش

 اتلاف  و  مجوز  صدور  متعدد  هایرویه  موجب  ایران،  صنفی  نظام   در   شغلی  های رسته  حد   از  بیش   تفكیک 

  ادغام قابل  زیاد   مشابهت  دلیل به  شغلی   هایرسته  از  بسیاری   كه  درحالی   ؛است  شده  متقاضیان  هزینه  و  وقت

  هایاتحادیه  از  باید  تهران  در  گوشت  انواع  فروش  برای  مثال  ایبر  هستند.  یكسان   مجوزدهی  فرایند  یک   در

 گرفت:   مجوززیر  یمجزا

o   تهران  شهرستان گاوی  گوشت  توزیع و  تهیه صنف اتحادیه 

o   تهران شهرستان  گوسفندی  گوشت  توزیع و  تهیه صنف اتحادیه 

o   تهران  شهرستان ماهی  و پرنده فروشندگان صنف اتحادیه 

o   تهران  گوشتی محصولات فروشندگان صنف اتحادیه 

  مثال  رایب  كندمی  تعیین  متفاوتی  ضوابط   خود  زیرمجموعه  شغلی  هایرسته  برای  اتحادیههر    و

  و  همگن   شغلی  رسته   11  برای   «تهران  قنادی  كافه   و   فروشیشیرینی  قنادی  دارندگان   صنف   اتحادیه »

  كارگاه   قنادی،  كافه   )سردفروش(،   فروششیرینی  قناد،  كند: می  صادر   جداگانه  كسب  پروانه  زیر   مشابه

  سفره   تزئینات  و  قنادی  لوازم  و  مواد  فروشنده  پزی،سوهان  سازی،پشمک   پز،یزدی  كیک   شیرینی،  تولید

  و  كلوچه  اریس،  نوقا،  گز،  سازی،یوخه  كاک،  كاكائو،  شكلات،  تولید  فیل،گوش  و  بامیه  زولبیا،  تولید  عقد، 

 سوخاری.  و پیراشكی تولید سازی،قطاب

  جاد یا   یدی جد  نظم  و  یبررس  ک ی سی آ  یكدها  دیبا  همگن،  و  مشابه  یهاتیفعال  رسته  ادغام  یبرا

  همگن  و  موازی  یهااتحادیه  آیسیک،   كدهای  به  بخشیدن   نظام  با  همزمان  كه  است  این  رویكرد   یک   .شود

  (4)  ماده  « 2» تبصره اجرایی  نامهآیین و  وكاركسب محیط  مستمر بهبود  قانون ( 5)  ماده شوند. ادغام نیز

 ،2/1400/ 1  مصوب  ایرانی   كالای   از   حمایت  و   كشور  خدماتی   و   تولیدی  توان  از   استفاده   حداكثر   قانون

  با   باید   خصوص این  در   مقررات  و   قوانین   اجرای  بر   نظارت   و  اند كرده  موازی  های تشكل  ادغام   به  تكلیف 

  دولتی   مراجع  به  صنفی   ایاتحادیه  از  مجوز  صدور  مرجع   چنانچه  دیگر  رویكرد   در  شود.  دنبال  جدیت

  ایفای   هدف  با   ها اتحادیه  بلكه   نیست،   مجوزها  ادغام   برای  صنفی   هایاتحادیه  ادغام  به  نیازی  یابد،   تغییر

  صدور  حاكمیتی  وظیفه  و  كنند  فعالیت  توانند می  تنوعی   و  تعداد  هر  به  نهاد مردم  هایتشكل  هاینقش

 پذیرد.   انجام ممكن هزینه و زمان  كمترین   در  مشابه مجوزهای  ادغام  با مجوز،

همگن و   یهاادغام رستهدلیل ضرورت ، بهو حذف مراحل زائد طیشرا ی سازسادهلذا علاوه بر علت 

  با  آیسیک   كدهای   ادغام  و  شود   حذف   باید  كسب   پروانه  تمدید   و  صدور   نامه آیین  ( 11)  ماده   نیز  مشابه

 شود. انجام  نظارت  عالی هیئت نظارت

 خاموش   موافقت روش  از استفادهو( 

  درحال   شود.  اداری   بوروكراسی   كندی   و  دلیلبی  تعلل   از   مانع  تواندمی  خاموش«  »موافقت  روش   از   استفاده
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  صورت   در   اجرایی   های دستگاه   ضمنی   موافقت   گرفتن   نظر   در   و   مجوز   صدور   برای   الاجل ضرب   تعیین   حاضر 

  كه   ای نكته   اما   ، خورد می   چشم به   وكار كسب   مجوزهای   به   مربوط   مقررات   و   قوانین   در   بموقع،   پاسخ   عدم 

  سقف   چنانچه   كه   است   این   داشت   توجه   باید   مجوزها   تمامی   مورد   در   تكنیک   این   كاربرد   از   استفاده   درخصوص 

  مناسب   زمان   از   كمتر   و   باشد   نشده   مشخص   عمل   در   مرتبط   های دستگاه   قابلیت   به   توجه   با   مجوز   صدور   زمانی 

  به   توجه   با   همچنین   گردد.   منجر   متقاضی   كافی   شرایط   داشتن   بدون   مجوز   صدور   به   است   ممكن   شود،   تعیین 

  تعیین  است  بهتر  مجوز،   صدور   فرایندهای   تسریع  بر  آن  مثبت   ثیر تأ  و  الكترونیک  دولت   مستمر  های پیشرفت 

 نباشد.   قانون   مكرر   اصلاحات   به   نیازی   تا   شود   لحاظ   مقررات   و   ها نامه آیین   در   بیشتر   سقف 

 

 پيشنهادها و    بندي جمع 

  ایران،   در  صنفی  مجوزهای  صدور  تسهیل  برای  پیشنهادهایی   و  راهكارها  ارائه  هدف   با  حاضر  درگزارش

  در   موفق  كشورهای  تجربه  و  گرفت  قرار  بررسی  مورد  كشور  در  صنفی   مجوزهای  صدور  موجود  وضعیت

   گردید.  مرور كوچک هایوكاركسب  مجوز صدور   زمینه

 مراجع   تكثر  چون  مشكلاتی   ایران،  با   مختلف   كشورهای   در  مجوز  صدور  شرایط  یتطبیق  بررسی   در

  مساحت   حداقل   شرط   رعایت  به   الزام  صدور،  شرایط   و   الزامات  تعیین  در  رویه  وحدت   نبود   مجوز،  صدور

  مجوز   صدور  از   پیش  های بازرسی  تعدد  و  ضوابط   و  شرایط   كامل   شفافیت  عدم   كارشناسی،  مبنای  بدون

 شد  شناسایی  كشور  در

  صدور   زمان  بودن  ی طولان  کسب،  پروانه  صدور  نهيزم  در  ی اصل  چالش  نكهيا  به  توجه  با

  جاد يا  ليدلبه  و   اريبس  ي ريگيپ  وجود  با  مجوز  به   دنينرس  هرگز   موارد   یبرخ   در  بلكه  ،ستين

  اتخاذ   در  است،   شوندهاستعلام  مراجع  ا ي  و   صدور   مراجع   ياقهي سل   يبرخوردها  اي  انحصار

  ي اقهيسل   برخورد  و  انحصار  با  مقابله  و  تيشفاف  جاديا   ديبا  ،یصنف  يمجوزها   ليتسه  يراهكارها

  دو  به پیشنهادی  راهكارهای  لذا .باشد داشته ت يارجح صدور  نديفرا  عيتسر  در  ثرؤم  يهاروش بر

 هستند:  بندیتقسیم قابل اصلاحات،  اولویت نظر از گروه

 شامل  ( صدور موانع )حذف  ياقهيسل  برخورد و انحصار با  مقابله راهكارهاي اول؛ گروه

درحال   شفاف، روشن و غیرقابل تفسیر شوند؛ های صنفی باید كاملاً مجوز صدور ضوابط  و شرایط  -

در فرایند استعلامات حوزه    انتظامی   نیرویو    بهداشت  وزارت   ها و مقرراتداخلی اتحادیه  ضوابط  حاضر

 ای و مبهم هستند.اصناف، سلیقه

  ایجاد   به   تواندمی  اند نشده  برخط  تاكنون   كه   صدور   فرایندهای   از  بخش   آن  شدن   الكترونیكی   -

 بهداشت،  وزارت   از  استعلام  چون  مواردی  خصوصاین  در  كند.  كمک   فرایندها  پذیرینظارت  و  شفافیت

 شوند. الكترونیكی باید آموزش و انتظامی  نیروی
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  داخلی،   ضوابط  تعیین   در  هااتحادیه  به  اختیار   تفویض  :هاضوابط داخلی اتحادیه  حذف  یا  سازیساده  -

  غیرضروری  گیریسخت  و  ابهام  موارد  برخی  در  و  صنفی   مجوزهای  صدور  شرایط   در  بسیار  تكثر  موجب

  در  یژهوبه  را   یكسانی   و   استاندارد  ضوابط  و   شرایط   نظارت   عالی  ت ئهی  شودمی  پیشنهاد  لذا  است.  شده

 كند.  تعیین اصناف از  یک هر برای مساحت حداقل  مورد

  صنفی   نظام  قانون  در   كسب   مجوز  صدور  مرجع  عنوانبه  هااتحادیه  تعیین   صدور:  مرجع  تغییر  -

  الكترونیكی  شفافیت،   راهكارهای  اجرای  از   پس   چنانچه  است.  شده  منافع  تعارض  مسئله  موجب  ایران،

  چارچوب  از  خارج   صنفی،   ایهاتحادیه  همچنان  ها،اتحادیه  داخلی  ضوابط  استانداردسازی   و   فرایندها  شدن

 كند.  تغییر باید صنفی مجوزهای صدور مرجع كنند،  برخورد متقاضیان با  مجوز صدور   مقررات

 شامل  (صدور ليتسه  و عي)تسر  نهيهز  و زمان کاهش راهكارهاي دوم؛ گروه

  ریسک   از   سطوحی   براساس  وكارها كسب  بندیطبقه  ریسک:  سطح   براساس  مجوزها   بندیطبقه  -

 و  سلامت  برای  وكار كسب  تهدید   میزان  چون   معیارهایی  براساس  و  پایین  و  متوسط  بالا،  ریسک  مانند

  در  تواندمی  ...  و  كار  محیط   ایمنی  و  ملی  امنیت  زیست،محیط  و  طبیعی  منابع  تهدید  جامعه،  بهداشت

 باشد. مفید ترریسک كم های وكاركسب برایصدور مجوز  ترساده هایرویه اتخاذ

 .دارند  پایین بسیار  ریسک  كه  هایی وكاركسب مورد  در  غیرضروری: مجوزهای  حذف  -

 در  كوچک   وكارهای كسب   از  بسیاری  پیشینی:   نظارت   جای به   پسینی  نظارت  روش   شدن   جایگزین  - 

 پسینی  نظارت   مشمول  گیرند می   قرار   متوسط  یا  و  پایین   ریسک   سطح  در  اینكه  به  توجه  با   كشورها   سایر

 كه  است  این  مردمی  یا  پسینی  نظارت  به   پیشینی نظارت  از  نظارت  نوع   تغییر   در   مهم  بسیار  نكته  شوند.می 

 شدن   اجرایی  نیازپیش   ین ترمهم   شود.   انجام  آن  نیازهایپیش   و  الزامات   رعایت   صورت   در  و  تدریجی  باید

 است.  وكار كسب   هر  به   مربوط  ضوابط و   مقررات  دقیق  تعیین  و  شفافیت پسینی،   نظارت  رویكرد 

  و   الزامات  آنكه   به  مشروط  حاكمیت   نظارت   جایبه  مردمی  نظارت  رویكرد  مردمی:  نظارت  -

  مردمی  نظارت  مطلوب  هایزیرساخت  ایجاد  و  ها وكاركسب  فعالیت  شرایط  شفافیت  یعنی   نیازهایپیش

 كند.   كمک   وكاركسب شروع فرایند سازیساده به تواندمی شود فراهم

  در   ادغام   قابل  زیاد  مشابهت  دلیلبه  شغلی   هایرسته  از   بسیاری  همگن:  و  مشابه  های رسته  ادغام  -

  عالی   هیئت  نظارت   با   آیسیک   كدهای  ادغام  باید   منظور  بدین  هستند.  یكسان  مجوزدهی  فرایند  یک 

 شود.  انجام نظارت

 تواند به تسریع صدور منجر شود. می   الاجل زمانی فرایندهای صدور، موافقت خاموش: تعیین ضرب   - 

 قانون،   اصلاح  ضرورت  تفكیک   به  شده  ارائه  راهكارهای  از  هریک  زمینه  در  لازم  اصلاحات  4  جدول   در

 است. آمده اصلاحات  مسئول نهاد تعیین با و اجرایی  اصلاح یا مقررات
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   صنفی  مجوزهايحذف موانع و تسهيل صدور    منظوربه  پيشنهادي  اصلاحات  مجموعه .4  جدول

راهكار اصلاحی  

 ترتيب اولويت به

 شرح اصلاحات  نهاد مسئول  نوع اصلاحات 

 مقرراتی   شفافيت 

 وزارت بهداشت  

یید  أبرای ت  با تمام جزئیات  شرایط لازم  درخصوصای  نامه آیین

تدوین شود و ضوابط مورد    استعلام اصناف از وزارت بهداشت

  لیست، شفاف و بدون امكان چک   صورتبهنظر وزارت بهداشت  

 پذیری اعلام شود.  تفسیر

 نیروی انتظامی 

شغلی كه نیاز به استعلام  های  رسته  ،عمومی اماكن   نامهآییندر  

دارند اماكن  لازم  اداره  الزامات  حداقل  هریک و  برای    الرعایه 

 طور مشخص تصریح شوند. هب

الكترونيكی شدن  

 فرايندها 

 قانونی  
مجلس  دولت/  

 شورای اسلامی  

( و تبصره 12ماده )  «2»الزام استعلام توسط اتحادیه در تبصره  

«1»  ( صنفی  (  17ماده  نظام  استعلام  قانون  تا  شود  حذف 

مستقیم با ثبت متقاضی و در بستر سامانه انجام شود    صورتبه

تكلیف اتحادیه  بر  مبنیقانون نظام صنفی  (  30ماده )»ن«  و بند  

 برای برگزاری دوره آموزشی حذف شود.  

 اجرایی 

نیروی انتظامی،  

 وزارت بهداشت  

را   مربوطه  استعلامات  باید  بهداشت  وزارت  و  انتظامی  نیروی 

 صورت الكترونیكی از طریق سامانه اصناف پاسخ دهند.  هب

مركز امور اصناف  

 وزارت صمت 

مركز امور اصناف محتوای آموزشی یكسان و استاندارد احكام  

را  كسب آموزشی  وگواهی  كند  تهیه  تجارت  و   صورت بهوكار 

 الكترونیكی صادر كند.

 زداییهیئت مقررات 
مقررات  ضروری،  هیئت  استعلامات  تا  كند  پیگیری  زدایی 

 الكترونیكی شوند. 

حذف يا 

استانداردسازي  

ضوابط داخلی  

 هااتحاديه

 قانونی 
مجلس  دولت/  

 شورای اسلامی  

قانون نظام  (  37ماده )»ج«  ( و بند  30ماده )»الف«  بند  

 حذف شوند. صنفی  

 هیئت عالی نظارت  مقرراتی 

نامه صدور و تمدید پروانه كسب، حذف شود و  ( آیین11ماده )

اتحادیه صورت  هها توسط هیئت عالی نظارت بضوابط داخلی 

شهرستان تمامی  در  یكسان  و  صنف    استاندارد  هر  برای  ها 

 تعیین شود.

بندي مجوزها  طبقه

سطح    براساس

 ريسک 

 زداییهیئت مقررات  اجرایی 

مقررات كارشناسی  هیئت  و  علمی  معیارهای  تعیین  با  زدایی 

بندی  سطح ریسک طبقه  براساسوكار را  شده، مجوزهای كسب 

 .كند

حذف مجوزهاي  

 غيرضروري 
 قانونی 

مجلس  دولت/  

 شورای اسلامی 

تعریف  قانون نظام صنفی  (  27( و )26(، ) 12(، )5(، )3در مواد )

فرد صنفی و هرگونه فعالیت صنفی به مجوز گره خورده است.  

لذا نیاز است مواد مذكور با افزودن عبارتی مانند »حكم این  

زدایی نیاز به ماده شامل اصنافی كه به تشخیص هیئت مقررات 

 د.شود« اصلاح گرداخذ مجوز ندارند نمی

جايگزين شدن  

روش نظارت  
 اجرایی 

مراجع صدور مجوز  

و استعلامات با  

نظارت هیئت  

 زداییمقررات 

درخصوص   را  پسینی  نظارت  استعلام  و  مجوز  صدور  مراجع 

 اصناف مشمول جایگزین نظارت پیشینی نمایند.



 

 ها مجلس شوراي اسلامي  مركز پژوهش    ____________________________________________________  
 

30 

راهكار اصلاحی  

 ترتيب اولويت به

 شرح اصلاحات  نهاد مسئول  نوع اصلاحات 

جاي  پسينی به

 قانونی  نظارت پيشينی 
مجلس  دولت/  

 شورای اسلامی  

( نظام صنفی  (  12ماده  )  «9»تبصره    براساسقانون  ( 7ماده 

مصوب  (  44چهارم)وچهل های كلی اصل  قانون اجرای سیاست 

 تنقیح شود.  1399

تغيير مرجع صدور  

 مجوز 
 قانونی 

مجلس  دولت/  

 شورای اسلامی  

(  30(، )26(، )18(، )17عبارت »مرجع صدور مجوز« در مواد )

قانون نظام صنفی  (  91( و )87(، )38، )»ی«،  »هـ«،  د«»بند  

 جایگزین كلمه »اتحادیه« شود. 

هاي  ادغام رسته 

 مشابه و همگن 
 مقرراتی 

هیئت عالی نظارت  

با همكاری اتاق  

اصناف ایران و  

 وزارت صمت 

مدید پروانه كسب، حذف شود و  نامه صدور و ت( آیین11ماده )

هیئت عالی نظارت با همكاری اتاق اصناف ایران و وزارت صمت  

 های مشابه و همگن را ادغام نماید.  رسته

 . گزارش ج ینتا  از  مستخرج : مأخذ

 

  



 
 _____________________________________________________________________  

 

 

31 

 پيوست

 

   کشور   مختلف   هايشهرستان   در   رستوران   مجوز   دريافت   شرايط   . جدول 

 ( G4B)   وکار کسب   مجوزهاي   رسانی اطلاع   پايگاه   در   مندرج   اطلاعات   براساس 

ف 
دي

ر
 

 مجوز  عنوان اتحاديه  شهرستان استان 

 هزينه

 صدور

 )تومان( 

 حداقل

 مساحت 

 کار ابزار و وسايل

 ساير و انتظامی بهداشتی ايمنی تجهيزات

 شرايط 

1 
  آذربایجان

 شرقی
 میانه

 و كافه اغذیه،

 رستوران

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 خوری غذا

 هزار 740

  جدول طبق

  اعلامی)در

G4B درج  

 است  نشده 

  جعبه  ،خوانكارت  دستگاه  ،دیجیتالی ترازوی

 در پرچم نصب  ،نشانیآتش كپسول اولیه، هایكمک 

  ستفاده ا محدودیت ،مذهبی ملی هایمناسبت و ایام

 بیگانه اسامی و عناوین از

2 
  آذربایجان

 شرقی
 مراغه

 و رستوران تالار،

 فروشی اغذیه 

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

 میلیون یک
  و 50 سالن

 50 پاركینگ
 بهداشتی  سرویس مكانیزه، صندوق

3 
  آذربایجان

 شرقی
 نانوایان  كلیبر 

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

 50 هزار 450

 ،نشانیآتش كپسول  ،ضروری كار لوازم و  تلفن

 فاقد ،نظارت كمیسیون مصوب صنفی حریم رعایت

 فارسی نام ،زیرزمین و انبار

4 
  آذربایجان

 شرقی
 تبریز

 و هاچلوكبابی

  پذیرایی تالارهای

 همگن صنوف و

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

 میلیون یک
  ،95 چلوكبابی

 تلفنی غذای

40 

 كار  ابزار و دیجیتالی ترازوی خوان،كارت  دستگاه 

 مرتبط

5 

  آذربایجان

 شرقی

 

 اسكو 

  صنف اتحادیه

  كرایه سساتؤم

 و خودرو

 و  فروشاناغذیه 

 همگن  صنوف

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

 - 20 حدود هزار 880

6 
  آذربایجان

 شرقی
 هشترود

 و خواروبار

 فروشانلبنیات

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

 - هزار 950
 دیجیتالی  ترازوی و خوانكارت  دستگاه 

 

7 
  آذربایجان

 شرقی
 هشترود

 و خواروبار

 فروشانلبنیات
 دیجیتالی  ترازوی و خوانكارت  دستگاه  - هزار 700 رستوران كافه

8 
  آذربایجان

 شرقی
 آفرین خدا

  صنف اتحادیه

 نانوایان 

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

 10 هزار 500

 فاقد ،نشانیآتش كپسول  ،ضروری كار لوازم و  تلفن

  موافق مضامین با فارسی نام دارای ،زیرزمین و انبار

 ها سوگواری و اعیاد در پرچم نصب  ،عمومی عفت

9 
  آذربایجان

 شرقی
 هوراند 

 خواربار، صنف

 صنوف و لبنیات

 همگن 

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

 - هزار 420
 عرف طبق و ضرورت برحسب كار اسباب و لوازم

 اتحادیه 

10 
  آذربایجان

 شرقی
 هریس 

 خواربارفروشان،

  سوپرماركت،

  مواد لبنیات،

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

 40 میلیون یک
 سرمایشی و برودتی لوازم و دستگاه 

 اولیه  هایكمک جعبه  و نشانیآتش كپسول
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ف 
دي

ر
 

 مجوز  عنوان اتحاديه  شهرستان استان 

 هزينه

 صدور

 )تومان( 

 حداقل

 مساحت 

 کار ابزار و وسايل

 ساير و انتظامی بهداشتی ايمنی تجهيزات

 شرايط 

 قصاب ینی،ئپروت

 عطاری  و

11 
  آذربایجان

 شرقی
 تبریز

  پزان،كباب 

  و هاخانهسفره 

 هایخانهقهوه 

  صنوف و سنتی

 همگن 

 رستوران

 سنتی
 - هزار 980

 مجزا  بهداشتی سرویس

 70 تقاطع از فاصله حداقل

12 
  آذربایجان

 غربی
 مهاباد 

 خواربارفروشان,

 و قصابان

 ها غذاخوری 

 رستوران كافه
  میلیون یک

 هزار  250 و
50 

  دیوارها ،نشانیآتش كپسول و اولیه هایكمک  كیف

 خوردگیترک بدون سنگ یا كاشی سقف تا

  و تهویه گرم، و سرد آب دارای بهداشتی سرویس.

 گرمایش سرمایش سیستم

13 
  آذربایجان

 غربی
 مهاباد 

 ،خواربارفروشان

 و قصابان

 ها غذاخوری 

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

  میلیون یک

 هزار  300 و
50 

  دیوارها ،نشانیآتش كپسول و اولیه هایكمک  كیف

 بدون سنگ یا كاشی سقف تا

 و سرد آب دارای بهداشتی سرویس.خوردگیترک

 سرمایش سیستم  و تهویه گرم،

14 
  آذربایجان

 غربی
 اشنویه

 و قنادان

 فروشاناغذیه 

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

 12 هزار 960

 دید معرض در قیمت  اتیكت  نصب ،خوانكارت 

  و پخت لوازم و بهداشتی لوازم از  استفاده  مشتری،

  كپسول اولیه، هایكمک جعبه یخچال،  مناسب، پز

 ی بهداشت سرویس ،نشانیآتش 

15 

  آذربایجان

 غربی

 

 دژ  شاهین
  فروشانساندویچ 

 دارانبنگاه  و

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

 50 هزار 950

  ظروف ،مشتریان  جهت مناسب  صندلی و میز

  ،اولیه هایكمک جعبه ،مداربسته دوربین ییپذیرا

  سرویس،مشتریان خودروهای برای پاركینگ

 بانوان و آقایان برای مجزا بهداشتی

16 
  آذربایجان

 غربی
 پیرانشهر 

 و خانگی لوازم

 فروشاناغذیه 

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

  میلیون یک

 هزار  50 و
15 - 

 خلخال اردبیل 17

 و قنادان

  ،فروشاناغذیه 

 و نانوایان

 هتلداران 

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

 80 هزار 958
  عفت موافق مضامین با و فارسی نام با نامگذاری

 عمومی

 كوثر اردبیل 18
 و خواربارفروشان

 الحاقی  صنوف

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

 60 هزار 875

 وسایل و  سایر و فر  یخچال، ، صندلی و  میز داشتن

 نیاز مورد

 

 نیر اردبیل 19

 صنف

 و دارانرستوران

 فروشاناغذیه 

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

 - 40 هزار 550

 نمین اردبیل 20
  و فروشانخواربار 

 الحاقی  صنوف

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

 

 35 هزار 291
 رعایت و اولیه هایكمک جعبه  ،نشانیآتش كپسول

 كار محیط ایمنی اصول
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ف 
دي

ر
 

 مجوز  عنوان اتحاديه  شهرستان استان 

 هزينه

 صدور

 )تومان( 

 حداقل

 مساحت 

 کار ابزار و وسايل

 ساير و انتظامی بهداشتی ايمنی تجهيزات

 شرايط 

 اردبیل 21
  مشگین

 شهر

 و قنادان

 ها چلوكبابی

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

 اولیه  هایكمک جعبه  و نشانیآتش كپسول 80 هزار 900

 آباد  پارس اردبیل 22
 صنف

 فروشانخواربار 

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

 اولیه هایكمک جعبه  ،نشانیآتش كپسول 9 هزار 890

 اصفهان 23
 و آران

 بیدگل

 مواد فروشندگان

 پروتئینی

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

 - 50 هزار 960

 گلپایگان  اصفهان 24

 و اغذیه

 مواد فروشندگان

 پروتئینی

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

 میلیون یک

150   ،  

  پاركینگ

 80 حداقل

 نشانیآتش كپسول ، فروش مكانیزه صندوق

 اولیه  هایكمک جعبه

 شهرفریدون اصفهان 25

 و قصابان صنف

 مرغ فروشندگان

 ماهی و مرغتخم

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

 30 هزار 900

  ،دیجیتال ترازوی داشتن ،POS دستگاه  داشتن

 هایكمک جعبه  داشتن ،نشانیآتش كپسول  داشتن

 صنفی  واحد  امنیتی ضریب داشتن  ،اولیه

 گلپایگان  اصفهان 26

 و اغذیه

 مواد فروشندگان

 پروتئینی

 رستوران كافه

 
 150 میلیون یک

  جعبه  ،نشانیآتش كپسول ، فروش مكانیزه صندوق

 اولیه هایكمک 

 فریدن  اصفهان 27
 و قصابان

 موادپروتئینی

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

 هزار 900

 اولیه هایكمک  وجعبه نشانیآتش كپسول 80

 اصفهان 28
  و خور

 بیابانک 

  صنف اتحادیه

 لبنیات

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

 150 هزار 870

 مكانیزه صندوق افزار،نرم و  افزارسخت سیستم

 فروش

 نشانی آتش كپسول

 كاشان  اصفهان 29
 و رستوران

 پذیرایی  تالارهای

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

 - 100 هزار 965

 رستوران  و نانوا نطنز اصفهان 30

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

 100 هزار 910
 نیاز مورد ابزارآلات و تجهیزات ، وسایل

 نشانیآتش كپسول

 اصفهان 31
  بویین

 میاندشت

  فروش و تولید

  ینی،ئپروت مواد

 لبنیات و  میوه 

 100 هزار 880 رستوران

  ،اولیه هایكمک جعبه ،عرف حد در نیاز مورد بزارا

 كتابی قفل و نرده  حفاظت ،نشانیآتش كپسول

 روپوش

 لنجان اصفهان 32
  و فروشاناغذیه 

 داران رستوران

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

 250 میلیون یک

  و فریزر و یخچال غذاخوری، سرویس صندلی،ومیز

 سرویس اولیه، هایكمک جعبه  ،نشانیآتش كپسول

 بهداشتی
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ف 
دي

ر
 

 مجوز  عنوان اتحاديه  شهرستان استان 

 هزينه

 صدور

 )تومان( 

 حداقل

 مساحت 

 کار ابزار و وسايل

 ساير و انتظامی بهداشتی ايمنی تجهيزات

 شرايط 

 اشتهارد  البرز 33
 صنوف و پزندگان

 وابسته 

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

 - 225 میلیون یک

 شهر  دره  ایلام 34
 اصناف اتاق

 شهرستان

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

- - - 

 كنگان  بوشهر  35
 اصناف اتاق

 شهرستان

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

  میلیون یک

 هزار  418 و
20 

 و نشانیآتش كپسول ،خوانكارت و مكانیزه صندوق

 فروشگاه  درب سر  تابلو نصب اولیه، هایكمک جعبه

 ،مطبوع تهویه سیستم بیگانه، الفاظ از استفاده  بدون

  به الزام عموم، معرض در خدمات و  كالا قیمت نصب

  صنفی، تداخل از خودداری و مجاز كالاهای عرضه

 فروشگاه  جلوی محوطه از استفاده  ممنوعیت

 عسلویه بوشهر  36

  اتحادیه

  و فروشاناغذیه 

 هتلداران 

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

  میلیون یک

  100   و

 هزار

12 - 

 دیلم  بوشهر  37
  و فروشاناغذیه 

 خواربار 

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

  میلیون یک

 هزار 60 و
 مكانیزه صندوق داشتن 100

 تهران تهران 38

  صنف اتحادیه

 رستوران

  و سنتی رستوران

 سلف

  هایسرویس

 تهران

 رستوران
  میلیون یک

 هزار  400 و
80 

 گاز اجاق سازیخ ایستاده، یخچال سردكننده، وسایل

 گوشت  چرخ فر،

  روشن كار لباس پذیرایی، ظروف پز، و پخت ظروف

 تمیز و

 تهران تهران 39

  صنف اتحادیه

 رستوران

  و سنتی رستوران

 سلف

  هایسرویس

 تهران

 بالنی رستوران
  میلیون یک

 هزار  400 و
80 

 گاز اجاق سازیخ ایستاده، یخچال كننده،سرد وسایل

 پذیرایی، ظروف پز، و پخت ظروف گوشت،  چرخ فر،

 تمیز و روشن كار لباس

 شمیرانات تهران 40
 و دارانرستوران

 چلوكبابی

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

  میلیون یک

 هزار 600 و
80 

  یخچال و خشک غذایی مواد نگهداری برای انبار

  باریک سفره   ،مرغوب جنس از استفاده  مورد وسایل

 در  ،ظرفشویی ماشین و سازیخ یخچال و مصرف

 برای  و صندلی و میز یا تخت از استفاده  كوهپایه

  ،صندلی و میز  فقط پوشش تحت نقاط سایر

 آشپزخانه نشاغلا و روشن رنگ روپوش كاركنان

  و سرد  كشی لوله آب ، شدستك و كلاه  با سفید رنگ

  برای حمام و رختكن  ،صابون مایع دستشویی ،،گرم

 ،فاضلاب یا چاه  به  ملایم شیب با كفشو ،كارگران

  سیستم ، 2/ 80 از بیشتر سالن سقف ارتفاع

 ضدحریق لوازم ،مطبوع  تهویه ، سرما و گرمایش
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ف 
دي

ر
 

 مجوز  عنوان اتحاديه  شهرستان استان 

 هزينه

 صدور

 )تومان( 

 حداقل

 مساحت 

 کار ابزار و وسايل

 ساير و انتظامی بهداشتی ايمنی تجهيزات

 شرايط 

 ها چلوكبابی دماوند  تهران 41

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

  میلیون یک

 هزار 160 و
100 - 

 پزندگان  بهارستان  تهران 42

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

  میلیون یک

 هزار  100 و
100 - 

 پزندگان  پاكدشت  تهران 43

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

  میلیون یک

 هزار  112 و
300 

  و استراحت اتاق و انبار ،غذاخوری سالن ،آشپزخانه

 مدار دوربین ،مجزا پاركینگ ،كاركنان برای حمام

  و دیوار نمازخانه ،جداگانه بهداشتی سرویس ،بسته

 رنگ به  تمیز شكاف، و فرورفتگی بدون سقف

 هوا. تهویه و بهداشتی فاضلاب سیستم  روشن،

 سردخانه

 پزندگان  پاكدشت  تهران 44
 رستوران

 سنتی

  میلیون یک

 هزار  112 و
300 

  و استراحت اتاق و انبار ،غذاخوری سالن ،آشپزخانه

 مدار دوربین ،مجزا پاركینگ ،كاركنان برای حمام

  و دیوار نمازخانه ،جداگانه بهداشتی سرویس ،بسته

 رنگ به  تمیز شكاف، و فرورفتگی بدون سقف

  سرد هوا. تهویه و بهداشتی فاضلاب سیستم  روشن،

 خانه

 پیشوا تهران 45

 و خواربار

 و فروشانلبنیات

 پذیرایی  تالارهای

 رستوران

 سنتی
  میلیون یک

 هزار  150 و
150 - 

 پیشوا تهران 46

 و خواربار

 و فروشانلبنیات

 پذیرایی  تالارهای

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

  میلیون یک

 هزار  300 و
70 - 

47 
 جنوب

 كرمان

  رودبار

 جنوبی
 قناد و نانوا

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

  میلیون یک

 هزار 600 و
60 

 از  فاصله نیاز، مورد كار وسائل و لوازم تجهیزات،

 عرض دارای هایپل از ،50 مدرسه  از 150 تونل

  معابر 50 میدان  از ،150 هاپیچ از 50  معبر از مترك

 روپیاده  دارای مركزی خیابان و 50 روگذر و زیرگذر

48 
 جنوب

 كرمان
 24 میلیون یک رستوران كافه خبازی  منوجان

 از  فاصله نیاز، مورد كار وسائل و لوازم تجهیزات،

 عرض دارای هایپل از 50 مدرسه  از 150 تونل

  معابر  50 انمید از 150 هاپیچ از 50  معبر از كمتر

 روپیاده  دارای مركزی خیابان و 50 روگذر و زیرگذر

49 
 جنوب

 كرمان
 فروشاناغذیه  كهنوج

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

  میلیون یک

 هزار  500 و
100 

 از  فاصله ،نیاز مورد كار وسائل و لوازم تجهیزات،

 عرض دارای هایپل از 50 مدرسه  از 150 تونل

  معابر  50 میدان از 150 هاپیچ از 50  معبر از كمتر

 پیادهرو  دارای مركزی خیابان و 50 روگذر و زیرگذر

50 
 چهارمحال

 بختیاری و
 فروشان خواربار اردل

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

 

 30 هزار 900

  سایر و خوانكارت  دستگاه  ،دیجیتالی رازویت

 جعبه ،اتحادیه ازسوی اعلامی رفاهی امكانات

 نشانیآتش كپسول ،اولیه هایكمک 
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ف 
دي

ر
 

 مجوز  عنوان اتحاديه  شهرستان استان 

 هزينه

 صدور

 )تومان( 

 حداقل

 مساحت 

 کار ابزار و وسايل

 ساير و انتظامی بهداشتی ايمنی تجهيزات

 شرايط 

51 
 چهارمحال

 بختیاری و
 لردگان 

 و دارانرستوران

  و چلوكبابان

 قصابان 

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

 80 هزار 760
 برای سرپرست یا شوهر از محضری نامهترضای

 ها خانم

52 
 چهارمحال

 بختیاری و
 شهركرد

 و هاچلوكبابی

 غذاخوری 

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

 150 هزار 960

  و همسر توسط هلینمتأ برای محضری نامهرضایت

 پدریا فوت درصورت و پدر توسط مجردین برای

 فوت  همسرگواهی

53 
 چهارمحال

 بختیاری و
 سامان 

 و نانوایان

 طباخان 

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

 - 60 هزار 900

54 
 چهارمحال

 بختیاری و
 بن 

 و نانوایان

 پزانشیرینی

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

 - 130 هزار 840

55 
 خراسان

 جنوبی
 بارتره  و اغذیه نهبندان

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

  میلیون یک

 هزار  24 و
100 - 

56 
 خراسان

 رضوی 

 كاشمر 

 
 چلوكباب ،اغذیه

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

  میلیون یک

 هزار  100 و
320 - 

57 
 خراسان

 رضوی 
 رستوران چلوكباب اغذیه، كاشمر 

  میلیون یک

 هزار  100 و
210 - 

58 
 خراسان

 رضوی 
 باخرز

 نانوایان، صنف

 قنادان،

 داران،آسیاب 

 رستوران،

 تالار، آشپزخانه،

 اغذیه 

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

 12 هزار 540

 شئونات كلیه رعایت ،نوشتن  خواندن سواد حداقل

  صبن ، كسب محل  در قانونی و اخلاقی اسلامی،

 مشتریان  دید معرض در نرخنامه

59 
 خراسان

 رضوی 
 باخرز

 نانوایان، صنف

 قنادان،

 داران،آسیاب 

 رستوران،

 تالار، آشپزخانه،

 اغذیه 

 رستوران

 سنتی
 12 هزار 600

 شئونات كلیه رعایت ،نوشتن  خواندن سواد حداقل

  نصب ، كسب محل  در قانونی و اخلاقی اسلامی،

 مشتریان  دید معرض در نرخنامه

60 
 خراسان

 رضوی 
 زاوه 

 و خیاطان

 آرایشگران 

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

 

 

 - 90 هزار 840
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ف 
دي

ر
 

 مجوز  عنوان اتحاديه  شهرستان استان 

 هزينه

 صدور

 )تومان( 

 حداقل

 مساحت 

 کار ابزار و وسايل

 ساير و انتظامی بهداشتی ايمنی تجهيزات

 شرايط 

61 
 خراسان

 رضوی 
 جوین

 صنف

 لوازم فروشندگان

 تصویری و صوتی

 جوین  شهرستان

 - 70 هزار 920 رستوران

62 
 خراسان

 رضوی 
 گناباد 

 و اغذیه قنادان،

 چلوكباب

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

  100 هزار 600

63 
 خراسان

 رضوی 
 باخرز

 نانوایان،

دارا قنادان،آسیاب 

  ن،

رستوران،آشپزخا

 اغذیه تالار، نه،

 12 هزار 540 رستوران كافه

 شئونات كلیه رعایت ،نوشتن  خواندن سواد حداقل

  نصب ، كسب محل  در قانونی و اخلاقی اسلامی،

 مشتریان  دید معرض در نرخنامه

64 
 خراسان

 رضوی 
 بینالود

  صنف اتحادیه

  دارانرستوران

  و تالارداران

 نانوایان 

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

  میلیون یک

 هزار 360 و

 خانهنماز ،200

  و كافی اژمتر با

 مجزا

  و سرپوشیده  فضای-اصلی خیابان حاشیه در ترجیحاً

 انواع تهیه جهت كافی امكانات دارای ،باز فضای

 جدا بهداشتی سرویس ،نرخنامه در مندرج غذاهای

 نشانیآتش و ایمنی تجهیزات ،گرم و سرد آب با

 
 خراسان

 شمالی 
- - - - - - 

 خوزستان 65
 دشت

 آزادگان 

  صنف اتحادیه

  و فروشاناغذیه 

 وابسته  صنوف

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

 نشانیآتش كپسول و اولیه هایكمک جعبه 200 هزار 950

 حمیدیه  خوزستان 66

 -نانوایان

 و خواربارفروشان

 وابسته  صنوف

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

 هزار 900

- - 

 - - - - - - زنجان  

 قصابان  شهر مهدی سمنان  67

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

 - 75 هزار 900

 گرمسار سمنان  68
 فروشندگان

 اغذیه  و گوشت

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

 - 140 هزار 960

69 
  و سیستان

 بلوچستان
 شهر  نیک

 لوازم تعمیركاران

  الكترونیكی برقی،

 فروشندگان و

 ابزارآلات

 ساختمانی 

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

 - 40 هزار 600

70 
  و سیستان

 بلوچستان
 150 هزار 880 رستوران ساختمانی  مصالح هامون 

  و كاشی ،اولیه هایكمک جعبه  ،نشانیآتش كپسول

 بهداشتی  سرویس سرامیک
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 مجوز  عنوان اتحاديه  شهرستان استان 

 هزينه

 صدور

 )تومان( 

 حداقل

 مساحت 

 کار ابزار و وسايل

 ساير و انتظامی بهداشتی ايمنی تجهيزات

 شرايط 

71 
  و سیستان

 بلوچستان
 راسک 

 و نانوایان قنادان،

 بستنی
 رستوران

  میلیون یک

 هزار  50 و
- - 

72 
  و سیستان

 بلوچستان
 چابهار 

 هتلداران،

  و چلوكباب

 فروشانساندویچ 

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

  میلیون یک

 هزار  200 و
100 - 

73 
  و سیستان

 بلوچستان
 زهک 

 و خانگی لوازم

 فروشاناغذیه 
 100 میلیون یک رستوران كافه

  جعبه ،ونوشتن سوادخواندن حداقل داشتن

 نشانیآتش وكپسول اولیه هایكمک 

74 
  و سیستان

 بلوچستان
 قصرقند

 و خواربارفروشان

 نانوایان 

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

 45 هزار 960

 و استیل هایدیگ  گاز، اجاق فریزر، یا یخچال

  دوقلو سینگ  بندی،بسته دستگاه  پز،كباب آلومینیم،

 هود،  گیر،سیخ كباب دستگاه  شور،سیخ ی،یظرفشو

 ترولی گوشت، چرخ خردكن،  سبزی میزكار، فن،

 حمل  ترولی كباب، سیخ حمل ترولی آبچكان،

  مشتری، صندلی و میز  اسپیلت، یا كولر ظروف،

  تجهیزات ،رایانه خوان،كارت مكانیزه، صندوق

 كارگران از استفاده  اولیه، هایكمک جعبه ،ایمنی

 استفاده اسلامی، شئونات كردن رعایت ایرانی،

 تابلو  نصب جهت واسلامی ایرانی هاینام

75 
  و سیستان

 بلوچستان
 زهک 

 و خانگی لوازم

 فروشاناغذیه 

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

 120 میلیون یک
  جعبه ، نوشتن و سوادخواندن حداقل داشتن

 نشانیآتش وكپسول اولیه هایكمک 

 - - - - - - فارس  

 - - - - - - قزوین 

 قم قم 76
 و چلوكباب صنف

 پذیرایی  تالارهای
 رستوران

  میلیون یک

 هزار  100 و
200 

 برای رختكن غذایی، مواد انبار بهداشتی، سرویس

 كاركنان 

 دهگلان  كردستان 77
 و قنادان

 فروشانشیرینی

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

 هزار 890

- - 

 هتلداران  اتحادیه كرمان كرمان 78

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

  میلیون یک

 هزار  400 و
80 

  ،رایانه یک حداقل فاكس، و ثابت فنتل خط یک

  اولیه، هایكمک جعبه حریق، اطفای جهت وسائل

 موتور ،گرمایش و سرمایش سیستم گرم، و سرد آب

 CPU یا و اضطراری برق

 رستوران نانوایان  صنف نرماشیر  كرمان 79
  میلیون یک

 هزار  400 و
100 - 

 فهرج كرمان 80
 و نانوایان صنف

 قنادان 

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

  میلیون یک

 هزار  200 و
 نظارت  كمیسیون مصوب صنفی حریم رعایت -

 انار  كرمان 81

  صنف اتحادیه

 و قنادان

 فروشاناغذیه 

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

  میلیون یک

 هزار  100 و
 رسته  هر نیاز مورد كار وسائل و لوازم 60



 
 _____________________________________________________________________  

 

 

39 

ف 
دي

ر
 

 مجوز  عنوان اتحاديه  شهرستان استان 

 هزينه

 صدور

 )تومان( 

 حداقل

 مساحت 

 کار ابزار و وسايل

 ساير و انتظامی بهداشتی ايمنی تجهيزات

 شرايط 

 كرمانشاه 82

  پل سر

 ذهاب 

 

 و قنادان،قصابان

 فروشانساندویچ 

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

 - 40 هزار 860

 سنقر  كرمانشاه 83

  فروشمرغ قصاب،

 و هاچلوكبابی و

 ی یپذیرا تالارهای

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

 - 40 میلیون یک

 
  و كهگیلویه

 یراحمد وب
- - - - - - 

 - - - - - - گلستان 

 فومن  گیلان 84
  فروشانعمده 

 غذایی  مواد

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

 - 100 هزار 976

 لاهیجان  گیلان 85

 و قصابان

 مرغ فروشندگان

 ماهی و

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

  میلیون یک

 هزار  150 و
50 

  مكانیزه   صندوق و بانكی POS دستگاه  داشتن

 فروش

 انبار

 آستارا  گیلان 86

 و هاچلوكبابی

 و هتل

 و دارانمسافرخانه

 دارانخانهقهوه 

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

 - 40 هزار 450

 لرستان 87
 دلفان

 آباد(  )نور
 قنادان  و خبازان

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

 - 100 هزار 920

 دورود  لرستان 88
 و اغذیه

 ن فروشاخواربار

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

  هزار 900
  سایر بسته مدار  دوربین و نشانیآتش كپسول

 ... و ترازو  مكانیزه، صندوق ،متعارف تجهیزات

 دختر پل لرستان 89
 رستوران نانوایان،

 ساندویچی  و

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

 متعارف تجهیزات سایر و نشانیآتش كپسول 70 هزار 600

 بهشهر  مازندران  90

 هتل .هاچلوكبابی

 دارانمسافرخانه و

 دارانخانهقهوه  و

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

 - 150 هزار 960

 - 268 میلیون یک رستوران پذیرایی  نوشهر  مازندران  91

 داران رستوران بابلسر  مازندران  92

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

  میلیون یک

 هزار  500 و
250 - 
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ف 
دي

ر
 

 مجوز  عنوان اتحاديه  شهرستان استان 

 هزينه

 صدور

 )تومان( 

 حداقل

 مساحت 

 کار ابزار و وسايل

 ساير و انتظامی بهداشتی ايمنی تجهيزات

 شرايط 

 رامسر مازندران  93

  صنف اتحادیه

  پذیرایی اقامتی

 رامسر  شهرستان

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

  میلیون یک

 هزار  50 و
298 - 

 پذیرایی  نوشهر  مازندران  94

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

 411 میلیون یک

 و  یخچال گاز، اجاق هود، منقل،  یا و پزكباب فر

  تخته گوشت،   مخصوص تخته چاقو،  سیخ، فریزر،

  و ظرفشویی آبكش، قابلمه،  انواع سبزی، مخصوص

  سرو و نگهداری و طبخ جهت نیاز مورد وسایل انواع

 از پذیرایی جهت صندلی و  میز غذایی...و مواد

 فروش  مكانیزه  صندوق مشتریان،

 چالوس مازندران  95
  و چلوكبابی

 داران چایخانه 

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

 - 30 هزار 960

 محلات مركزی 96
 و قصابان

 فروشاناغذیه 

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

 - 150 هزار 550

 خمین مركزی 97
 و دارانرستوران

 پروتئینی مواد

 رستوران

 سنتی
 80 هزار 600

–،ویترین و ایستاده  هاییخچال ده،كننسرد سایلو

 انواع  و گوشت  چرخ ،مختلف فرهای ،گاز اجاق

 در مصرف مورد  پز و پخت وسایل و ظروف

  و مشتریان جهت پذیرایی ظروف واعان ه،آشپزخان

  لوازم ،كاركنان جهت تمیز و روشن كار لباس

 بهداشتی سرویس و مازخانهن ،ایمنی و نشانیآتش 

 چلوكباب و اغذیه دلیجان  مركزی 98

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

  میلیون یک

 هزار  20 و
100 

 شغلی  بارسته مناسب كار ابزار و وسایل

 شغلی   رسته انتظامی و ایمنی سیساتأت و تجهیزات

 كمیجان  مركزی 99

 مواد فروشندگان

  و پروتئینی

 گوشتی

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

 100 هزار 960
 اتحادیه  عرف طبق كار وسایل  و ابزار لوازم،

 نشانیآتش كپسول

 خمیر هرمزگان 100

  و كباب چلو

 و دارانرستوران

 فروشاناغذیه 

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

 46 هزار 950

 خوانكارت ،مكانیزه صندوق

 رعایت ،مازخانهن ،  20 مجزا، آشپزخانه فضای

 كننده منجمد و كننده سرد وسایل داشتن  ،بهداشت

 بهار همدان  101

 و قصابان

 چلوكباب

 داران كافه،

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

  میلیون یک

 هزار  300 و
100 - 

 همدان  102
 كبودر

 آهنگ 

 و قصابان

 فروشاناغذیه 

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

 هزار 900
 70 چایخانه:

 140 رستوران:

  جعبه  ،فروش مكانیزه  صندوق ،خوانكارت  دستگاه 

 سرویس ، حریق اطفای كپسول و اولیه هایكمک 

 پاركینگ ،كارگران حمام و استراحت  اتاق ،بهداشتی
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دي

ر
 

 مجوز  عنوان اتحاديه  شهرستان استان 

 هزينه

 صدور

 )تومان( 

 حداقل

 مساحت 

 کار ابزار و وسايل

 ساير و انتظامی بهداشتی ايمنی تجهيزات

 شرايط 

 همدان  103
 كبودر

 آهنگ 

 و قصابان

 فروشاناغذیه 

 رستوران

 سنتی
 هزار 900

 70چایخانه

 140 رستوران:

  جعبه  ،فروش مكانیزه  صندوق ،خوانكارت  دستگاه 

 سرویس ، حریق اطفای كپسول و اولیه هایكمک 

 پاركینگ ،كارگران حمام و استراحت  اتاق ،بهداشتی

 نهاوند همدان  104
 و پذیرایی تالار

 غذاخوری 

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

  میلیون یک

 هزار  100 و
180 

 رعایت نشانی،آتش كپسول اولیه، هایكمک جعبه

  با امنیتی و ایمنی وسایل بهداشتی، موازین

 مربوطه اتحادیه تشخیص

 اشكذر یزد 105
 و قناد

 ساز شیرینی

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

 - - هزار 900

 تفت  یزد 106

 هتلداران،

 و رستوران

 چلوكبابی

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

 - - میلیون یک

 میبد یزد 107

  چلوكبابی،

 داران،رستوران

  مرغ، قصابان،

 و ماهی

 فروشاناغذیه 

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

 - 150 هزار 960

 فروشان خواربار بهاباد  یزد 108

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

 40 هزار 820

  ابزار یا پالت از استفاده  ،دیجیتال ازترازوی استفاده 

  ،محل در موجود كالای نگهداری برای مشابه

 نصب ،اولیه هایكمک جعبه  و نشانیآتش كپسول

  ،سردرفروشگاه  تابلو  نصب  و صنفی شناسه  برچسب

  دید  معرض در خدمات و كالاها كلیه قیمت نصب

 فروشگاه  جلوی محوطه  از استفاده  ممنوعیت ،عموم

 مهریز یزد 109

  فروشان،ساندویچ 

  و چلوكباب

 قصابان 

 و رستوران

  و چلوكبابی

 سالن

 غذاخوری 

 - - هزار 850
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 مآخذ  و منابع

 . 12/06/1392 مصوب كشور، صنفی نظام  قانون .1

 اصلاحات   و   اساسی   قانون  (44)  چهارموچهل  اصل  كلی   هایسیاست  اجرای  قانون  ( 7)  و  (1)  مواد   اصلاح  قانون .2

 .13/12/1399 مصوب  بعدی،

 .4/11/1394  مصوب  صنفی،   نظام   قانون  (12)  ماده   موضوع  كسب،  پروانه  تمدید   و   صدور   نحوه   اجرایی  نامهآیین .3

 .13/10/1393 مصوب صنفی،  نظام قانون (31)  ماده یک تبصره موضوع نامهآیین .4

 .20/11/1399 ،وكاركسب شروع مراحل سازیساده عنوان  با اداری عالیشورای  تصویبنامه .5

  و   تولیدی  توان  از  استفاده  حداكثر  قانون  ( 4)  ماده  «2»تبصره  اجرایی  نامهآیین  وزیران،  هیئت  تصویبنامه .6

 . 1/2/1400 مصوب ایرانی  كالای از حمایت و كشور خدماتی 

  برای  هاییدرس و  وكار كسب مجوزهای  ساماندهی در  منتخب كشورهای تجربیات  بر مروری . مریم  احمدیان، .7

 . 17610 مسلسل شماره ،1400 تیرماه اسلامی، شورای مجلس  هایپژوهش مركز ایران،

 ارائه  گزارش   صنوف،  سازینوین  و  توسعه  رویكرد  با   اصناف   هایچالش  و  ها فرصت   تبیین  ایران،  اصناف   اتاق  .8

 . 31/4/1399 اسلامی، شورای مجلس اقتصادی كمیسیون  به شده

ش    ،بازرگانی  هایبررسی  ، راهكارها  و  دلایل  كشور:  در  كسب  پروانه  بدون  اصناف  ساماندهی  .سمانه  پور،قلی .9

 . 1394 دی و آذر ،74

  پیامدها  یل،لاد ب،كس مجوز فاقد صنفی  واحدهای وضعیت ررسیب ،بازرگانی هایپژوهش و مطالعات سسهؤم .10

 .1395 شهریور ،راهكارها  و

  شورای   مجلس   هایپژوهش  مركز  وكار،كسب  منظر  از  صنفی  نظام   مهم   هایحوزه  .سیدمحسن  منش،علوی .11

 .10845 مسلسل شماره  ،1390 خرداد اسلامی،

  اسلامی،   شورای  مجلس   های پژوهش  مركز  جهان،  در  بازرگانی  اتاق   و   اصناف  الگوهای  . مصطفی  شادكامی،  .12

 .13562 مسلسل شماره ،1392 اسفند

 هیئت  عملكرد  زیابی ار  .1  وكاركسب  مجوزهای  قانونی  احكام  اجرای  بر  نظارت  گزارش  .احمد  مركزمالمیری، .13

  مطالعات   دفتر   اسلامی،   شورای  مجلس   هایپژوهش  مركز  ر، وكاكسب  مجوزهای  صدور   تسهیل  و   زداییمقررات 

 .17399 مسلسل شماره  ،1399 بهمن اقتصادی،

  »عملكرد   وكار، كسب   محیط   بهبود   و   پایش   مطالعات،   ملی   مركز   ، اقتصادی   امور   معاونت   ، دارایی   و   اقتصادی   امور   وزارت  .14

 . 1399  مرداد   ، 9920142641  گزارش:   كد   وكار«، كسب   محیط   بهبود   و   پایش   مطالعات،   ملی   مركز   اقدامات   و 

15. Auckland council, application for registration of food business 

16. www.g4b.ir                                                                       درگاه ملی مجوزهای كشور  

17. www.iranianasnaf.ir                   نظارت عالی  تئ هی دبیرخانه سایتوب یصنف یهابرسازمان   

18. Business Licenses in Japan SME Japan Business in Japan, 

https://www.smejapan.com/japan-business-guides/company-incorporation-

summary/business-licenses-in-japan/bar-and-restaurant-license. 

 

http://www.g4b.ir/
http://www.iranianasnaf.ir/
https://iranianasnaf.ir/
https://iranianasnaf.ir/
https://www.smejapan.com/japan-business-guides/company-incorporation-summary/business-licenses-in-japan/
https://www.smejapan.com/japan-business-guides/company-incorporation-summary/business-licenses-in-japan/bar-and-restaurant-license
https://www.smejapan.com/japan-business-guides/company-incorporation-summary/business-licenses-in-japan/bar-and-restaurant-license
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19. Restaurant Licensing: The 16 Licenses and Permits You Need to Open a 

Restaurant | Lightspeed HQ. 

20. Restaurant Licensing: Licenses and Permits Needed To Open a Restaurant  - 

Restaurant Clicks. 

21. Food Standards Act 1999 (legislation.gov.uk). 

22. Key regulations | Food Standards Agency. 

23. Support and Consultation Centre for SMEs (tid.gov.hk). 

24. Guichet Entreprises | Guichet Entreprises (guichet-entreprises.fr). 

25. Business licences (aucklandcouncil.govt.nz). 

https://www.lightspeedhq.com/blog/restaurant-licenses-and-permits/
https://www.lightspeedhq.com/blog/restaurant-licenses-and-permits/
https://restaurantclicks.com/restaurant-licenses-and-permits/
https://restaurantclicks.com/restaurant-licenses-and-permits/
https://www.legislation.gov.uk/ukpga/1999/28/contents
https://www.food.gov.uk/about-us/key-regulations
https://www.success.tid.gov.hk/tid/eng/blics/index.jsp
https://www.guichet-entreprises.fr/en/
https://www.aucklandcouncil.govt.nz/licences-regulations/business-licences/Pages/default.aspx

