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 1392وكار ايران در پاييز پايش محيط كسب

از 315ارزيابي تشكل اقتصادي سراسر كشور

 وكار در ايران هاي ملي محيط كسب مؤلفه

دهيچك

طـور مسـتمر توسـط مركـز بـه 1389كار ايـران از تابسـتانو هاي فصلي پايش محيط كسب گزارش

و منتشـرلهاي مجلس شوراي اسلامي با همكاري تشك پژوهش هاي اقتصادي سراسر كشـور تهيـه

وكار را بـه هاي ملي محيط كسب هاي اقتصادي ايران از مؤلفه ها، ارزيابي تشكل اين گزارش. شود مي

ميو حوزهها استانتفكيك  .كند هاي مختلف ارائه

به 315اساس پاسخ بر سه تشكل اقتصادي از سراسر كشور به پرسشنامه اين گزارش، ترتيب

دريضعف بازار سرما«،»ها مشكل دريافت تسهيلات از بانك«فه مؤل و نرخ بالايتوليمال تأمينه يد

غيسرما تأمين  1392زييپادر» المللي عليه كشورمان هاي بين اعمال تحريم«و»يررسميه از بازار

همچنين. اند ها در اين فصل ارزيابي شده هاي مؤثر بر اداره بنگاه مجموعاً بدتر از بقيه مؤلفه

ضعف نظام«و» نقلوي حملها زيرساختضعف«،»برق تأمينيها زيرساختضعف«هاي مؤلفه

بهيتوز و مشكلات رساندن محصول در نسبت به ساير مؤلفه» كننده دست مصرفع ، 1392زييپاها

قيثباتيب« مؤلفهتيوضع. اند بهتر ارزيابي شده دركنز از نظر مشاركتين»هيمت مواد اوليدر ندگان

پايپا و مشكلياز نامساعدتر 1392زييش نيبه پنجم 1391در سال وكار كسبطيمح مؤلفهنيزاترن

و در واقع بهبوديرس 1392زييپامانع در .افته استيده

م پاياقتصاديها تشكليهايابين ارزيانگيبراساس هاي اقتصادي، تشكل1392زييدر

قم،ها استان و مجموعاً ارزيابي13/7و37/7،23/7ترتيب با ميانگين ارزيابيبهي البرز، كرمانشاه

و تشكل گها استانهاي اقتصادي بدتر ايلان، اردبيي و بهيل ،69/4ترتيب با ميانگين ارزيابيلام

هاي محيط از وضعيت مؤلفهها استانمجموعاً ارزيابي بهتري نسبت به ساير05/5و97/4

. اند وكار ارائه كرده كسب

پايدر پرسشنامه مربوط پا كارو، دو سؤال درباره مهمترين مسائل روز كسب1392زييش

كننده در اين مطالعه به اين ترتيب تشكل اقتصادي مشاركت 315ايران پرسيده شد كه برآيند پاسخ 

: است
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ملبه.1 دكنندهيمجموعاً به نفع توليدر چه نرخ) برحسب تومان به دلار(ينظر شما ارزش پول

او مصرف  است؟يرانيكننده

از� )درصد25(تومان 2000كمتر

)درصد41(تومان 2500تا2000نيب�

)درصد31( تومان3000تا 2500نيب�

از� )درصد2(تومان 3000بالاتر

ازير را از نظر حل مشكلات توليزيعملكرد نهادها.2 تا)نياثرتريب(1دكنندگان، با دادن نمره

:ديكنيابيارز)نيرترمؤث( 10

)3/4:كننده مشاركتياقتصاديها تشكليابيارزنيانگيم(استانداري استان شما�

و بخــش خصوصــيگفتگــويشــورا� يابيــارزنيانگيــم(،)شــوراي اصــلي در تهــران(يدولــت

)4: كننده مشاركتياقتصاديها تشكل

ــرما� ــتاد س ــذارهيس ــتانيگ ــماياس ــتان ش ــم( در اس اريانگي ــزن ــكليابي ــا تش ــاديه ياقتص

)4/3:كننده مشاركت

و بخش خصوصيگفتگوياستانيشورا� يهـا تشـكليابيـن ارزيانگيـم(در استان شمايدولت

)7/3: كننده مشاركتياقتصاد

و تجـارت؛ جهادكشـاورزيها وزارتخانه(ادارات دولتي� و رفـاهيصـنعت، معـدن ؛ تعـاون، كـار،

غياجتماع شم)رهيو )6/4: كننده مشاركتياقتصاديها تشكليابين ارزيانگيم(ادر استان

 مقدمه

و عملكرد بنگاه هاي ملي محيط كسب مؤلفه ها در جامعه وكار، مجموعه عواملي هستند كه بر اداره

وكار عمدتاً محيط كسب. ها هستند گذارند، اما تقريباً خارج از كنترل مديران بنگاه مورد مطالعه اثر مي

مي بنگاهدر حوزه  و مطالعه و متوسط بررسي هاي بزرگ تاحدودي شود، زيرا بنگاه هاي كوچك

و يا عمليات لابي در محافل توانند با صرف هزينه مي هايي مانند تبليغات براي تغيير فرهنگ مصرفي

و عملكرد بنگاهيسياستگذار ك هاي كوچ هايشان را مهار كنند، اما بنگاه، عوامل خارجي مؤثر بر اداره

و به همين دليل بهبود محيط كسب و وكار براي بنگاهو متوسط چنين قابليتي ندارند هاي كوچك

.متوسط اهميت زيادي دارد

س هاي تشكل» سنجي نگرش«ن گزارش مستمر فصلي است كه براساسيزدهميگزارش حاضر،

ماهه تهيهسهكار ايران در يك دورهو مؤلفه محيط كسب21اقتصادي در سراسر كشور از وضعيت 

.شود مي
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با 1389تا بهار 1388وكار در اين گزارش طي زمستان هاي محيط كسب مؤلفه به روش دلفي

به80مشاركت  كار در اينو هاي محيط كسب مؤلفه. دست آمده است تشكل اقتصادي سراسري

و تعريف شده گزارش و تناسب با شرايط اقتصاد ايران شناسايي با ها به اقتضا و هاي شاخص اند

2پذيري يا گزارش جهاني رقابت1بانك جهاني» كارو انجام كسب«المللي نظير شاخص مشهور بين

. هايي دارند تفاوت

كارو هاي محيط كسب هاي اقتصادي از وضعيت مؤلفه در بخش اول اين گزارش، ارزيابي تشكل

مي 1392زييدر ايران طي پا به10در اين بخش، اختصاص نمره. شود ارائه منزله به هر مؤلفه

و نمره بدترين ارزيابي از وضعيت آن مؤلفه در محيط كسب آن1وكار است ، به اين معني است كه

كننده، تأثير هاي تحت پوشش تشكل ارزيابي مؤلفه در دوره مورد بررسي، بر عملكرد يا اداره بنگاه

. نداشته است

به هاي مشاركت در بخش دوم اين گزارش پاسخ تشكل سؤال خاص مربوط به دوره2كننده

.ارائه شده است 1392زييزماني تهيه اين تحقيق در پا

و تدوين گزارش پايش محيط كسب روش  وكار ايران تحقيق

در وكار در مركز پژوهش گروه مطالعات محيط كسب هاي مجلس شوراي اسلامي در ابتداي تشكيل

از»كارو محيط كسب«، براساس تعريف 1388زمستان  كشور شامليتشكل اقتصادي اصل5،

ا اتاق و معادن  اصناف كشور، خانهيران، انجمن مديران صنايع، شورايهاي بازرگاني صنايع

و كانون و معدن تا صنعت و اداره«عالي كارفرمايي، درخواست كرد عواملي كه بر عملكرد

در. را معرفي كنند3»ها هستندن بنگاههاي زيرمجموعه خود مؤثر؛ اما خارج از كنترل مديرا بنگاه

ز ويو اظهارنظر درباره مشكلات توليپاسخ شامل مقاله، متن سخنرانياديابتدا تعداد د

ا اداره بنگاهيزاو موانع برونيگذارهيسرما و پس از تحليها در كديران واصل شد يگذارل محتوا،

بهيراسرسياقتصاديها ده از تشكليرسيها متنيكاوو داده اج موانع اداره بنگاهيتدر، رانيها در

و طي سه مرحله نظرخواهي مكرر با روشيتشكل اقتصاد80و با كمكييشناسا سراسر كشور

يا22، مجموعاً 1389تا خردادماه 1388ماه دلفي از جامعه آماري ياد شده، در طول بهمن عامل

شد مؤلفه محيط كسب .وكار ايران شناسايي

و برداشت ين اين مؤلفهدر تدو ها تلاش شد هر مؤلفه با تعابيري معرفي شود تا حداكثر مفاهمه

 
1. Ease of Doing Business Index 
2. Global Competitiveness Report 

مي (Business Environment)كارو تعريف محيط كسبجمله داخل گيومه،3. .شود محسوب
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و نيز ارزيابي از مفهوم هر مؤلفه ميان تدوين . كنندگان هر مؤلفه ايجاد شود كننده، خوانندگان گزارش

اي مشابهه درحالي كه مؤلفه. اند ها با عباراتي نسبتاً مفصل توصيف شده به همين دليل برخي مؤلفه

مي المللي با عبارات كوتاه هاي بين در گزارش ها هر مؤلفه از چندين شوند، در اين گزارش تري معرفي

و دقت آن گزارش .ها را بيشتر كرده است نماگر تشكيل شده كه مفاهمه

هاي كوچك كننده در تهيه اين گزارش، تشكل هاي اقتصادي مشاركت از آنجا كه در ميان تشكل

ميو تشكلشهرستاني  و با نظر هاي بزرگ ملي ديده شوند، براي منطقي شدن نتايج اين پيمايش

و اعضاي هيئت علمي اين مطالعه، سهم استان متبوع تشكل مشاركت كننده از توليد ناخالص داخلي

به سهم هريك از بخش و خدمات، به هاي كشاورزي، صنعت عنوان ضريب در پاسخ هر تشكل

ش پرسشنامه . ده استها اعلام

يك استان دارا لازم به يادآوري است وزن رأي برخي تشكل شعبهيهاي اقتصادي كه در بيش از

و ماهيت سراسري دارنديو فعال يك از نظر تعلق استاني لحاظ مي1ت هستند ييها به تشكل. شود با وزن

.ق گرفته استك تعلي، وزنيبخش دارند، از نظريت فرابخشيكه ماهيبازرگانيها مانند اتاق

هاي ارسالي در اين هاي معتبر دريافتي به تعداد پرسشنامه از آنجا كه نسبت تعداد پرسشنامه

كم است، به همين دليل ادعا نمي » هاي اقتصادي ايران تشكل«نظر2شود كه نتايج اين گزارش گزارش

س 315ارزيابي«شود كه اين گزارش، است، بلكه صرفاً ادعا مي 21راسر كشور از تشكل اقتصادي

پا ملي محيط كسب3مؤلفه .است» 1392زييوكار ايران در

ازيتشكل اقتصاد 315يابيارز مل21سراسر كشور پاوط كسبيمحيمؤلفه  1392زييكار در

بر1جدول  وكار كسبطيمحيملهاي مؤلفهازرا كننده مشاركتياقتصاديها تشكليابيند ارزيآ،

مق 1392پاييز در بايادر ن4سه و پايفصل گذشته . دهدمي نشان 1392و 1391هايز سالييز

در« ازيافت تسهيمشكل ط»ها بانكلات پا13يدر محيدوره در وكار كسبطيش مستمر همواره

اخ2اي1رتبه  و در دو فصل پاير منتهيبوده وكارط كسبيمح مؤلفهنيترز نامناسبين 1392زييبه

د دريضعف بازار سرما«. شده استيابيكننده ارز مشاركتيتصاداقيهاد تشكلياز يمال تأمينه

وها وكار، آن دسته از تشكل قانون بهبود مستمر محيط كسب)1(براساس ماده.1 ي اقتصادي كه در چنـدين اسـتان كشـور شـعبه

مي» تشكل اقتصادي سراسري«عضو داشته باشند .شوند ناميده

اما ايـن نسـبت اخيـراً بـه،درصد بود28تا27ها نسبت پرسشنامه دريافتي به ارسالي، حدود در فصول اوليه اين سلسله گزارش.2

.درصد رسيده است50حدود 

و كاهش شديد ارزش ريالدليل نوسانات ارزبه.3 و«، مؤلفه 1392و 1391هاي سالدري تثبيت نرخ ارز با وجـود تـورم در داخـل

شد» هاي هدف ها در بازار ثبات قيمت . در اين گزارش حذف
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و نرخ بالايتول غيسرما تأمينيد ها مؤلفهنيز كه همواره در زمره نامساعدترين»يررسميه از بازار

پا)4اي3در اكثر فصول رتبه(در فصول گذشته بوده محي، به دوم1392زيي، در طين مانع

د كسب .ل شده استيتبدياقتصاديها تشكلديوكار از

پاينكته قابل توجه در نتا پايج جاييتغ،1392زييش قيثباتيب«گاهير در»هيمت مواد اوليدر

پ مؤلفهنيا. هاست لفهؤم بندي رتبه شديكه در در تمام فصول 1391د نرخ ارز در سالينوسانات

 وكار كسبطيمح مؤلفهنيو نامساعدترجدول قرار داشت1همواره در رتبه) 1391( سال گذشته

پا5و رتبه 1392در تابستان2از آن، به رتبهيامتيشد، با روند نزوليميابيارز از 1392زييدر

رس مشاركتياقتصاديهاد تشكليد ايدل. ده استيكننده وين مسئله را در ثبات نسبيل نرخ ارز

.توان جستجو كرديمط موجوديبا شرايق فعالان اقتصادياحتمالاً تطب

پيات دولتمؤسسوها شركتيتعهديب« دين» مانكارانيبه پرداخت به موقع خود به ديز از

پا مشاركتياقتصاديها تشكل  1391و 1392نسبت به فصول گذشته سال 1392زييكننده در

تعيدولت هاي شركت،يرسد ركود اقتصادمي نظربه. افته استيشيافزا هدات خود با را در عمل به

ب هيعليالمللنيبيهامياعمال تحر« مؤلفهازياگرچه امت. مواجه كرده استيشتريمشكلات

پايدر سه فصل منته» كشورمان ا،دارديروند نزول 1392زييبه دو مؤلفهنياما همچنان مشابه

محيفصل گذشته سوم پا وكار كسبطين مانع مهم .شده استيابيارز 1392زييدر

،»برق تأمينيها زيرساختضعف«يها كننده مؤلفه هاي اقتصادي مشاركتر تشكلطبق نظ

بهيضعف نظام توز«و» نقلو حمليها زيرساختضعف« و مشكلات رساندن محصول دستع

پا 1390از سال» كننده مصرف تغ19و21،20يها همواره رتبه 1392زييتا ،يرات محدودييرا با

و مشكلات رساندن محصوليك استثنا درخصوص ضعف نظام توزيبجز(اند اتخاذ نموده ع

 ). شده است17حائز رتبه 1392كننده كه در بهار دست مصرف به

پا)10رتبه(9/5از»يلات رسمياد بودن تعطيز« مؤلفهازيامت در)13رتبه(5/5به 1391زييدر

گويكاهش 1392زييپا ايبهبود وضعيايافته كه ميا. است مؤلفهنيت شيتواند ناشين امر وهياز اصلاح

وي، آلودگيليتعطنيب(مختلفيها، به بهانهيدرپيپيهايليت دولت، در اعلام تعطيريمد .باشد...) هوا

م مؤلفهياز برخيامت و حذف مقررات دستيساز تواند مرتبط با سادهيها كه ريپاگو مقررات

ازنيا. افته استيكاهش 1392زييهستند در پا :گونه موارد عبارتند

و نهادهايديمحصولات توليرمنطقيغيمتگذاريق«ازيامت- پا»يحكومتيتوسط دولت زييدر

پايده است، درحاليرس)9 رتبه(15/6به 1392 88/6بيترتبه 1391و 1390يها سالزييكه در

گو)8 رتبه(31/6و)7 رتبه( ديبهتر شدن وضعيايبوده است كه ياقتصاديها تشكلديت از

.است كننده مشاركت
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و واردات مواد اوليا موانع تعرفه«ازيامت- پا)11 رتبه(86/5از»هيصادرات محصولات ز سالييدر

پا)16 رتبه(31/5به رقم 1391 گويتنزل 1392ز سالييدر .ت آن استيبهتر شدن وضعيايافته كه

ميبرخ ياداريياجرايا ساختارهايوياقتصاديتارهااز مشكلات ساخيتواند ناشيموارد

بسياستگذارباشد كه لازم است وجود مفاسد«ازيامت مثلاً. شنديانديبيريتدبينحو مقتضهان

پا66/6و63/6از ارقام»يحكومتيها در دستگاهياقتصاد به 1392و 1391يها سالزييدر

پا72/6رقم نيترزا همواره در زمره مشكل7اي6با رتبه ؤلفهمنيا. افته استيشيافزا 1392زييدر

.شده استيابيوكار در فصول مختلف ارزط كسبيعوامل مح

پا56/4و81/4از ارقام» ونقل حمليها زيرساختضعف«ازيامت به 1391و 1390يها سالزييدر

پا7/4رقم  ونقل حملر بخشديجاريهاتيتواند مرتبط با محدوديميده كه بخشيرس 1392زييدر

درينياعم از زم و بخشييو هواييايو بهينيباشد و همچنيل مشكل تجهيدلز ن مشكليز ناوگان

ويونقل در اعطا حمليها بنگاهيانحصاريها رانندگان در ارتباط با شبكه .ا صدور بارنامه استيبار

چك«ازين امتيانگيم و همكارانيمشتريها برگشت كهيرس44/5به 1392پاييزدر» ان ده است

شايا. بوده است98/5و77/5بيترتبه 1392و 1391يها سالزييدر پا بهين كاهش علتد

چك به اشخاص باشدير بانك مركزياخيهايريگ سخت .در مقررات صدور دسته

ازيتشكل اقتصاد 315يابي، ارز2جدول پاييزدر وكار كسبطيمح مؤلفه21سراسر كشور

ابر. دهدمي نشانها استانكيرا به تفك 1392 يها استانياقتصاديها تشكلن جدول،ياساس

ايلان، اردبيگ ميل، و هرمزگان با سهيدر مقا42/5يال69/4در محدودهييهان نمرهيانگيلام، همدان

ازيابين ارزيها بهترر استانيبا سا  اندهداد ارائه 1392پاييزدر وكار كسبطيمحيملهاي مؤلفهرا

ا كننده مشاركتياقتصاديها تشكلو در مقابل ازيدر البرز، كرمانشاه، قم،يها استانن مطالعه

م و مازندران با ني، نامساعدتر63/6يال37/7در محدودهييهان نمرهيانگيكردستان، اصفهان

ازيابيارز كل. اندهداشت 1392پاييزدر وكار كسبطيمحيملهاي مؤلفهرا و مشكلات مسائل در

د وكار كسبطيمح)ياصليها مؤلفه(ياصل درياقتصاديهاد تشكلياز همانها استانكشور،

ش1است كه در جدوليموارد و در اكثر ملاحظه نيها استاند دريكشور لاتيافت تسهيز مشكل

دريضعف بازار سرما ها، بانكاز ه كشورمان،يعليلالملنيبيهامياعمال تحر،ديتوليمال تأمينه

پيدر پرداخت به موقع بدهيات دولتمؤسسوها شركتيتعهديب قيثباتيب،مانكارانيبه متيدر

و وجود مفاسد اقتصاديمواد اول مخربيهان مؤلفهيتريجمله اصلازيحكومتيها در دستگاهيه

محها بنگاهدر اداره  زمييها البته تفاوت. شده استيابيوكار ارزط كسبيو هان مؤلفهيا نه رتبهيدر

مها استاندر وليملاحظه كليشود .، موارد ذكر شده مصداق داردها استانتيدر
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ازمشاركتياقتصاديهاتشكليابيارز.1جدول مح21كننده كسبيمؤلفه درط مقا1392پاييزوكار ميدر و قبل فصول با 1391و1390يهاسالنيانگيسه

وكارمحيطهايمؤلفه كسب

پاييز( در نامساعد ارزيابي ترتيب )1392به

1390سال1391سال1390پاييز1391پاييز1391زمستان1392بهار1392تابستان1392پاييز

رتبهميانگينرتبهميانگينرتبهميانگينرتبهميانگينرتبهميانگينرتبهميانگينرتبهميانگينرتبهميانگين

دريافت بانكمشكل از 7.4317.7317.5627.5627.6527.7917.7727.701هاتسهيلات
در نرختأمينضعفبازارسرمايه و توليد غيرتأمينبالايمالي بازار از 6.9227.0647.0747.1637.1537.0827.0937.083رسميسرمايه

تحريم كشورمانبينهاياعمال عليه 6.7437.2837.4136.8547.1246.5777.0046.496المللي
6.7346.8356.6556.7656.4287.0736.5386.874سساتدولتيبهپرداختبهموقعبدهيخودبهپيمانكارانؤهاومتعهديشركتبي
اوليهبي مواد قيمت در 6.7357.5627.6218.0818.0116.8458.0317.152ثباتي

دستگاه در اقتصادي مفاسد حكومتيوجود 6.7266.7076.4076.5076.6366.6666.5666.347هاي
انساني نيروي اجباري بيمه بالاي 6.3776.7466.3486.3386.0296.8946.4096.755نرخ

سرمايهبي و توليد به مربوط مقررات و قوانين 6.2986.4386.5066.7266.8856.3196.6856.159ذاريگثباتي
غير حكومتيقيمتگذاري نهادهاي و دولت توسط توليدي محصولات 6.1596.28106.3096.2796.4676.3686.5576.348منطقي

رسيدگيم در بهشكايتؤضعفدادسراها اجبارطرفثر و تها انجام به 6.08105.95115.65115.84105.73126.18115.75126.0211عهداتهايقرارداد
كار نيروي جابجايي و تعديل در كار قانون 5.88116.3395.98105.60125.70136.09125.85116.0212محدوديت

تقل كالاهايغيراستاندارد، بازاربيتوليد به بدونمحدوديتآن نسبتاً عرضه 5.70125.54145.58125.49155.40156.24105.50156.0210و
رسمي تعطيلات بودن 5.55135.88135.46135.53135.91106.04145.85106.0213زياد

داخلي بازار در قاچاق خارجي كالاهاي 5.53145.44165.26165.51145.23176.00155.44165.6616عرضه
چك همكارانبرگشت و مشتريان 5.44155.52155.28145.33165.57145.98165.52145.9214هاي
تعرفه اوليهموانع مواد واردات و محصولات صادرات 5.31165.92125.26155.78115.86115.79175.71135.4517اي

پاي رقابتغتعرفه بازاريرينكالاهايوارداتيو 5.17175.12184.69195.21175.26166.08135.32175.6715منصفانهمحصولاترقيبخارجيدر
ايرانيمشابه برايمحصولات تقاضايكم كالاهايخارجيو خريد به 5.15185.21174.79184.86185.15185.28185.00185.2118تمايلمردم

توزيع نظام مصرفضعف دست به محصول رساندن مشكلات 5.07194.81194.79174.74195.09195.00194.87194.8119كنندهو
4.70204.62204.46204.34204.56204.81204.54204.8020ونقلحملهايزيرساختضعف
3.90213.71213.57213.56213.60214.21213.69214.0521برقتأمينهايزيرساختضعف

5.886.035.845.915.976.156.006.03ميانگين
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بانك از تسهيلات دريافت 9.098.978.418.178.248.107.977.328.057.607.848.096.537.607.846.007.488.478.196.957.517.577.517.836.467.016.836.357.426.545.605.827.43هامشكل
در سرمايه بازار بالايتأمينضعف نرخ و توليد غيرمالي بازار از سرمايه 7.007.948.678.247.326.896.386.967.638.176.637.866.956.917.695.507.796.276.215.617.256.216.596.836.236.396.255.676.426.006.064.706.92رسميتأمين

تحريم كشورمانبينهاياعمال عليه 8.099.665.806.457.497.576.827.467.006.026.867.077.586.776.386.256.317.626.896.746.747.086.386.486.116.486.086.686.786.396.185.996.74المللي
شركتبي وتعهدي بمؤسسها پرداخت به دولتي پيمانكارانات به خود بدهي موقع 7.488.284.757.866.897.426.457.887.577.257.046.607.346.434.228.007.966.297.247.636.446.7410.096.656.776.666.585.966.185.613.605.426.73ه
اوليهبي مواد قيمت در 6.797.757.726.627.917.808.317.657.138.856.677.058.216.977.067.256.647.277.336.956.486.305.376.656.856.967.176.116.575.307.375.736.73ثباتي

دستگاه در اقتصادي مفاسد حكومتيوجود 8.098.977.737.505.667.167.036.956.845.997.176.786.166.805.817.755.286.256.626.566.856.846.185.456.706.497.084.855.423.934.085.556.72هاي
انساني نيروي اجباري بيمه بالاي 7.708.977.656.277.407.247.866.597.496.906.676.925.957.157.777.257.447.735.626.216.185.787.386.935.726.245.425.156.215.775.106.456.37نرخ

سرمايهبي و توليد به مربوط مقررات و قوانين 7.397.037.286.866.846.868.316.637.186.416.176.096.956.976.375.255.566.676.435.906.316.005.005.556.155.526.755.376.093.916.485.186.29گذاريثباتي
غيرقيمت حكومتيگذاري نهادهاي و دولت توسط توليدي محصولات 6.918.978.417.177.636.806.757.566.585.876.206.416.326.825.756.256.225.756.816.325.886.025.625.936.385.975.425.224.464.935.145.236.15منطقي

م رسيدگي در دادسراها شؤضعف به طرفكايتثر اجبار و تعهداتها انجام به قرارداد 6.885.607.886.916.456.686.495.967.496.196.696.376.586.494.925.336.607.075.714.826.224.805.474.156.025.386.005.404.972.693.803.716.08هاي
نيرو جابجايي و تعديل در كار قانون كارمحدوديت 8.186.638.146.916.566.437.956.686.645.695.396.114.485.367.566.756.146.205.515.815.605.436.274.836.045.965.585.304.834.164.284.555.88ي

بازار به آن محدوديت بدون نسبتاً عرضه و تقلبي غيراستاندارد، كالاهاي 8.096.979.287.386.465.206.826.806.006.617.046.726.686.274.886.255.174.475.665.755.546.335.506.055.214.735.676.235.476.235.424.565.70توليد
رسمي تعطيلات بودن 7.708.636.297.767.176.145.866.055.496.205.285.734.745.977.435.005.864.494.224.315.385.144.595.956.015.143.755.394.697.093.352.685.55زياد

داخلي بازار در قاچاق خارجي كالاهاي 8.138.037.476.666.457.195.486.025.575.955.115.405.435.364.695.504.915.405.345.875.215.174.605.836.084.306.256.194.784.613.143.945.53عرضه
چك همكارانبرگشت و مشتريان 6.704.725.475.006.156.196.316.106.894.696.066.235.014.806.707.006.755.874.976.105.256.356.125.884.966.775.175.094.795.843.084.425.44هاي
تعرفه صموانع اوليهاي مواد واردات و محصولات 7.576.725.535.456.065.996.176.025.646.485.936.896.115.925.786.504.955.345.704.194.934.585.356.385.005.045.675.635.745.166.704.745.31ادرات

محصولات غيرمنصفانه رقابت و وارداتي كالاهاي پايين بازارتعرفه در خارجي 7.435.756.256.385.475.934.325.185.805.655.615.664.535.096.754.754.782.985.724.695.034.994.754.885.304.586.004.935.153.236.984.245.17رقيب
مشاب ايراني محصولات براي كم تقاضاي و خارجي كالاهاي خريد به مردم 5.578.098.925.936.665.395.735.295.256.076.005.876.216.185.695.505.145.423.676.475.015.234.535.554.673.964.924.243.945.696.415.295.15هتمايل

و توزيع نظام مصرفضعف دست به محصول رساندن 7.275.067.115.725.856.685.665.635.276.026.205.425.535.035.005.254.083.824.805.504.755.005.105.605.175.663.754.924.943.934.413.625.07كنندهمشكلات
زيرساخت حملضعف 6.585.346.756.935.775.844.845.404.384.735.744.936.485.236.304.755.724.806.405.314.666.264.434.933.514.624.004.723.065.703.503.944.70نقلوهاي

زير 6.183.724.284.055.015.715.274.593.674.935.783.565.904.663.845.002.874.132.713.623.993.084.331.692.613.703.004.482.533.393.722.693.90برقتأمينهايساختضعف
7.377.237.136.686.646.636.516.426.366.306.296.276.176.136.126.055.895.825.805.785.775.765.775.715.625.605.595.425.265.054.974.695.88ميانگين
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از 315زيابيار.3جدول  1392ز در پاييكارو ملي محيط كسب مؤلفه21تشكل اقتصادي

 كننده هاي مشاركت متبوع تشكل اقتصاديهاي به تفكيك بخش

 رديف
كنندگان ايرانيمشكلات متعارف توليد

)به ترتيب ارزيابي نامساعد صنعت(
 كشاورزي خدمات*صنعت

 7.44 7.34 7.82هامشكل دريافت تسهيلات از بانك1

2
و نرختأمينضعف بازار سرمايه در سرمايهمينتأبالايمالي توليد

 رسمي از بازار غير
7.28 6.71 6.70 

 6.84 6.87 6.92ثباتي در قيمت مواد اوليهبي3

4
متعهدي شركتبي و سسات دولتي به پرداخت به موقع بدهيؤها

 خود به پيمانكاران
6.69 6.92 5.44 

 6.26 6.85 6.68المللي عليه كشورمانهاي بيناعمال تحريم5
 6.07 6.53 6.60هاي حكومتيتصادي در دستگاهوجود مفاسد اق6
 6.28 6.66 6.55بالاي بيمه اجباري نيروي انسانينرخ7
و سرمايهبي8 و مقررات مربوط به توليد  6.57 6.18 6.45گذاريثباتي قوانين

9
و نهادهاي قيمتگذاري غير منطقي محصولات توليدي توسط دولت

 حكومتي
6.23 6.15 6.41 

10 
مضعف و اجبار طرفثر به شكايتؤدادسراها در رسيدگي هايها

 قرارداد به انجام تعهدات
6.19 5.93 5.23 

 4.83 5.28 6.00زياد بودن تعطيلات رسمي 11
و جابجايي نيروي كار 12  5.79 5.88 5.97محدوديت قانون كار در تعديل
و واردات مواد اوليهموانع تعرفه 13  5.24 5.48 5.86اي صادرات محصولات
و همكارانبرگشت چك 14  4.92 5.64 5.70هاي مشتريان

15 
و عرضه نسبتاً بدون توليد كالاهاي غيراستاندارد، تقلبي

 محدوديت آن به بازار
5.60 5.99 4.62 

16 
و رقابت غيرمنصفانه محصولات تعرفه پايين كالاهاي وارداتي

 رقيب خارجي در بازار
5.48 4.95 4.95 

 4.26 5.63 5.29عرضه كالاهاي خارجي قاچاق در بازار داخلي 17

18 
و تقاضاي كم براي تمايل مردم به خريد كالاهاي خارجي

 محصولات ايراني مشابه
4.86 5.64 4.10 

 5.10 5.03 4.85نقلوهاي حملزيرساختضعف 19

20 
و مشكلات رساندن محصول به دستضعف نظام توزيع

 كننده مصرف
4.83 5.25 5.74 

 4.12 3.93 4.20برقتأمينهايساختضعف زير 21
 5.57 5.95 6.00ميانگين بخش

و شكلتهاي بعدي به همين ترتيب ستون. هاي اقتصادي فعال در بخش صنعت، بوده است شكلتمنظور* هاي اقتصادي فعـال در بخـش خـدمات

 كشاورزي
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را بـه تفكيــك 1392كننـده در پـايش پـاييز تشـكل اقتصـادي مشـاركت 315ارزيـابي3جـدول

و خـدمات بخش صنعتهاي شود تشكلمي طور كه ملاحظه همان. دهدمي اقتصادي نشان هاي بخش

در مقايسه كارو كسبملي محيط هاي مؤلفهازيمساعدترناارزيابي95/5و0/6ترتيب با ميانگين به

ازها همچنين برخي اولويت.داشته اند57/5ن بخش كشاورزي با ميانگيكننده مشاركتهاي تشكلبا 

در بـي«اقتصـادي بخـش صـنعت هـاي مثال تشكلبراي. اند ارزيابي شدهمتفاوتها نظر بخش ثبـاتي

در؛انـد در اين فصل ارزيابي كـرده كارو كسبرا سومين مانع محيط» قيمت مواد اوليه در حـالي كـه

و يـا 1392پنجمين مـانع در پـاييز مؤلفهميانگين كلي اين  توليـد كالاهـاي« مؤلفـه تلقـي شـده اسـت

و تقلبي و از نظر تشكلهاي از نظر تشكل» غيراستاندارد كننـده صـنعت مشاركتهاي خدمات دهمين

دليـل خـدماتي بـه هـاي تر بودن اين مانع از نظـر تشـكل شود كه پررنگمي پانزدهمين مانع محسوب

ب ملموس .باشدمي كنندگان نسبت به توليدكنندگان بخش صنعت راي توزيعتر بودن آن

محياقتصاديها پاسخ تشكل پاوط كسبيبه دو سؤال مرتبط با  1392زييكار در

منظور اطلاع نمايندگان مجلس شوراي اسلامي از ديدگاه فعالان اقتصادي سراسر كشـور دربـاره به

و مبتلابه تول و كسبيمسائل مهم روز هروكـارد پيـ، در ايفصـليهـاشيمـايك از ن مجموعـه ي ـدر

روز در حاشـيه پرسشـنامه اصـليين مسائل اقتصاديدار درباره مهمترنهيمطالعات، چند سؤال گز

مياين مطالعه پرس پا. شوديده محيدر پرسشنامه پاط كسبيش ، دو سؤال درباره 1392زييوكار در

به. مسائل روز پرسش شده است نيـايهـا ارائـه شـده بـه سـؤاليهات در پاسخاسيادآوريلازم

.ن گزارش، اعمال نشده استيايمتعارف در بخش اصليده بخش، وزن

ملـبه:اول سؤال مجموعـاً بـه نفـعيدر چـه نرخـ) برحسـب تومـان بـه دلار(ينظر شما ارزش پول

و مصرفيتول ا دكننده  است؟يرانيكننده

از� )درصد41(تومان 2500تا2000نيب�)درصد25( تومان 2000كمتر

از�)درصد31( تومان 3000تا 2500نيب� )درصد2(تومان 3000بالاتر

انكن مشاركتياقتصاديها تشكلدرصد41در مجموع:پاسخ تا 2000ن مطالعه محدودهيده در

و را مطلوب دانسته 2500 ان 3000تا 2500درصد محدوده31اند يعنياند تخاب كردهتومان را

بيرارزش محدوده مطلوبها تشكلدرصد 72 .اند دانسته 3000تا 2000نيال در مقابل دلار را

رها تشكل درصد 25 ازينرخ مطلوب 2و تنها اندهتومان دانست 2000ال در مقابل دلار را كمتر

ازها تشكل درصد و مصرفيتومان را به نفع تول 3000نرخ بالاتر ا دكننده يابيارزيرانيكننده
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2000كمتر 2500تا2000بين 3000تا2500بين 3000بالاتر از

من پاسخيا. اند نموده بهيها ن علامت مهم را بدهد كه نرخيا اقتصادي كشور سياستگذارانتواند

تلق كننده مشاركتياقتصاديها تشكلنظر اكثر تومان از نقطه 3000دلار بالاتر از يمطلوب

ا. گرددينم ه 1392نكه در تابستانينكته قابل ملاحظه هاي اقتصادي شكلتمين سؤال از نيز دقيقاً

از6، پرسيده شده بود كه در آن زمانسراسر كشور   كننده مشاركتياقتصاديها تشكلدرصد

ر ازينرخ م 3000ال در مقابل دلار بالاتر ا دانستهيتومان را مطلوب پاياند كه ، 1392زيين سهم در

.افته استيدرصد كاهش2به

 به نظر شما ارزش پول:1392زييپا1 سؤالدر كننده مشاركتياقتصاديها تشكلپاسخيپراكندگ.1 نمودار

و مصرفيمجموعاً به نفع توليدر چه نرخ) برحسب تومان به دلار(يمل ا دكننده  است؟يرانيكننده
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 نظر شما ارزشبه:1392تابستان3 سؤالدر كننده مشاركتياقتصاديها تشكلپاسخيپراكندگ.2 نمودار

مل و مصرفيمجموعاً به نفع توليدر چه نرخ) برحسب تومان به دلار(يپول ا دكننده  است؟يرانيكننده

ا كننده مشاركتياقتصاديها تشكل، از سؤالنيدر دوم شديدر عملكردن مطالعه خواسته

محهاي دستگاه مج. كننديابيارزرا وكار كسبطيمرتبط با بهبود گز موعدر بهيپنج ز نه ريشرح

:ارائه شد

،استانداري استان شماـ

و بخش خصوصيگفتگويشوراـ ،)شوراي اصلي در تهران(يدولت

،در استان شماياستانيگذارهيستاد سرماـ

و بخش خصوصيگفتگوياستانيشوراـ ،در استان شمايدولت

و تجايها وزارتخانه(ادارات دولتيـ و رفاهيكشاورز رت؛ جهادصنعت، معدن ؛ تعاون، كار

،در استان شما)ياجتماع

و بخش متبوع(يتشكل اقتصاد 315 ند پاسخيآبر،3نمودار ا) بدون اعمال وزن استان نيرا به

.دهدمي نشان سؤال

%34
%38

%22

%6

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

35%

40%

45%

ازكمتر تومان 2000 2000بين تومان2500تا 2500بين تاتومان

تومان3000
ازبالاتر تومان3000

سومسوالبهدهندهپاسخهايتشكلدرصد

�
 �����

���������

���������

���������

�������������

�����

�
 ��������

�����



______________________________________________________________��

4.3
4

3.4
3.7

4.6

0
0.5

1
1.5

2
2.5

3
3.5

4
4.5

5

استانداري استان و شوراي گفتگوي دولت

اصلي(بخش خصوصي 

)در تهران

ستاد سرمايه گذاري

استاني 

شوراي استاني گفتگوي 

و بخش خصوصي  دولت

استان 

ادارات دولتي

 كننده مشاركتياقتصاديها تشكليابيارز.3نمودار

پادكنيمرتبط با حل مشكلات تولياز عملكرد نهادها  1392زييندگان در

*

و تجارت؛ جهاديها وزارتخانهشامليادارات دولت* و رفاه اجتماعيكشاورز صنعت، معدن، ).ي؛ تعاون، كار،

و هاي وزارتخانه(يقابل مشاهده است، ادارات دولت3طور كه در نمودار همان صنعت، معدن

اجيجهاد كشاورز تجارت؛ و رفاه د)يتماع؛ تعاون، كار در مشاركتياقتصاديهاد تشكلياز كننده

آن.اند شدهيابيدكنندگان ارزين نهاد در حل مشكلات توليمؤثرتر 1392پاييزشيپا پس از

و شوراياستاندار و بخش خصوصيگفتگويها .اند قرار گرفتهيدولت
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ها پيوست

تهيه گزارش پايش كننده براي تشكل اقتصادي مشاركت 315فهرست اسامي.1پيوست

پا محيط كسب  1392زييوكار ايران در

يمل

و پنجرهيع پروفيانجمن صنا.1  رانيايسيويپويل در

 رانيايانسانيع داروهايصاحبان صنايكايسند.2

كديتوليانجمن صنف.3 نيسه پروپليكنندگان

ييع غذايصنايهايافزودنييكارفرماينجمن صنفا.4

مل.5  كشوريخبرگان كشاورزيمجمع

يدكنندگان سموم ودفع آفات نباتيتولعينجمن صناا.6

ويتوليانجمن صنف.7 آن دكنندگان نشاسته و مشتقات  گلوكز

ايدكنندگان تابلوهايتوليانجمن صنف.8  رانيبرق

و كلاچيصناينجمن صنفا.9 ع لنت ترمز

يون صنعتياتوماس هاي شركتيانجمن صنف.10

و شهرسازينجمن صنفا.11  مهندسان مشاور معمار

رزيتوليصنفانجمن.12 و ايدكنندگان رنگ  رانين

چيانجمن صنا.13  رانياينيع

و فرآوردهيسازندگان ملاميتعاون شركت.14  وابستهيهان

بيصنايانجمن صنف.15 شيسكويع اينيريت،  رانيو شكلات

زيتوليانجمن صنف.16 زيدكنندگان روغن و ايتون  رانيتون شور

اسيتوليانجمن صنف.17 و اولئوميد سولفوريدكنندگان ك

كيع همگن پلاستينجمن صناا.18

ايتوليتعاون هاي شركتيه سراسرياتحاد.19  رانيدكنندگان فرش دستباف

شيتولينجمن صنفا.20 يرآلات بهداشتيدكنندگان

اريغهاي شگاهيو آزمايفنيبازرسيها شركتينجمن صنفا.21  رانيمخرب

شييكنندگان مواد داروديتوليكايسند.22 ييدارويبندو بستهييايمي،

مياتحاد.23 ايكشاورزهاييتعاونيركزه  رانيدامداران

و خدمات وابستهيرانيانجمن كشت.24

 كشوريمسافربريتعاون هاي شركتهياتحاد.25

و فرآوردهيو خدمات توليديتوليهايتعاونيه سراسرياتحاد.26  رانيايگوشتيها دكنندگان

ايدر حال تبديو واحدهاينيو ماشيان نان صنعتيكارفرمايانجمن صنف.27  رانيل

 رانيايع نساجيانجمن صنا.28
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ايان صنايكارفرمايانجمن صنف.29  رانيع چوب

و صادركنندگان نرم افزاريه تولياتحاد.30  دكنندگان

تايانجمن صنف.31 ريصنعت

شيدكنندگان مواد اوليه تولياتحاد.32 و محصولات و شكلاتينيريه

محيها شگاهيآزماييكارفرمايانجمن صنف.33 زيمعتمد ستيط

ف.34 ايو عطريشيآرايبهداشتيها رآوردهانجمن واردكنندگان  رانيات

و صادرات آبزيتكثيتعاون هاي شركتيه سراسرياتحاد.35 و پرورش اير  رانيان

گياتحاد.36  رانياييغذايهاو فرآوردهيياهان دارويه صادركنندگان

هايانجمن افزودن.37

 وخدمات وابستهيلير ونقل حمليها شركتينجمن صنفا.38

ايصنفيها انجمنيكانون سراسر.39  رانيمرغ تخمگذار

ايهايتعاونيه مركزياتحاد.40  رانيمصرف كارگران

 سراسر كشوريردولتيغيهايابيو كاريدفاتر مشاوره شغليصنفيها انجمنييكانون كارفرما.41

 رانيا روستاييفرش دستبافيه مركزياتحاد.42

ايكايسند.43  رانيصنعت مخابرات

و صادرات نساجيه تولياتحاد.44  پوشاكيد

ايريعشايهايه تعاونياتحاد.45 انيرانيدامداران متحرك

 آهن مصرف راههاييه تعاونياتحاد.46

ايكايسند.47  رانيصنعت برق

ايمصرف فرهنگيهايه تعاونياتحاد.48  رانيان

 مسكن كاركنان دولتيتعاون هاي شركتيه سراسرياتحاد.49

يشگاهيو آزمايو دندانپزشكيزات پزشكيدكنندگان تجهيتول انجمن.50

آليان صنايكارفرمايانجمن صنف.51 اژيع فرو

 رانيايدنيو آشاميمعدنيهاآبيانجمن صنف.52

ايصنايكايسند.53  رانيع كنسرو

علويتعاون.54 جهيفولاد

 رانيايروغن نباتيانجمن صنف.55

 رانيايدهندگان قارچ خوراك پرورشيانجمن صنف.56

 رانيايراهساز هاي شركتانجمن.57

ايو طراحيمهندسيكانون طراح.58  رانيمونتاژ

ا.59  رانيانجمن برنج

مينيت آلوميدكنندگان ورق كامپوزيتولييكارفرمايانجمن صنف.60

يشيو آراي، صنعتيبهداشتيها دكنندگان فرآوردهيتوليتعاون.61
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نيو ساخت صنايمهندس هاي شركتيانجمن صنف.62 و رويع نفت

ا انبوهيانجمن صنف.63 و ساختمان  رانيسازان مسكن

اياتحاد.64  رانيه صادركنندگان زعفران

بيها شركتينجمن صنفا.65 ايبيامهيخدمات  رانيمه

طيانجمن صنا.66 ايع  رانيور

آبيها شركتينجمن صنفا.67  وفاضلاب صنعت

يدامپزشكيدكنندگان داروهايتوليكايسند.68

و كاليها شگاهيآزمايانجمن صنف.69 ونيبراسيهمكار آزمون

ا هاي شركتانجمن.70  رانيصنعت پخش

هو دفاتريانجمن صنف.71  رانيايجهانگردويياخدمات مسافرت

ك.72 و بهبود ايت صنايفيانجمن توسعه  رانيع

غياتحاد.73  رانيايرنفتيه حفاران

ا.74  رانيخانه معدن

 رانيايه مالكان كشتياتحاد.75

و صادركنندگان موليانجمن تول.76 ايدكنندگان  رانيبدن

ايه تولياتحاد.77 و صادركنندگان مبلمان  رانيدكنندگان

 رانيايمانكاران عمرانيپيكانون سراسر.78

ا.79  رانيانجمن داروسازان

ايدكنندگان نمك تصفيتوليانجمن صنف.80  رانيه

 رانياييع غذايصنايصنفيها كانون انجمن.81

و تجهنيع ماشيانجمن صنا.82 پليسازان  رانيايمريزات

و اتصالاتيانجمن تول.83 يسيويوپيدكنندگان لوله

 سراسر كشوريانسانيروين تأمينويباني، پشتيخدمات هاي شركتانيكارفرمايصنفهاي كانون انجمن.84

مد.85 ايريانجمن مشاوران  رانيت

و پرورش ماهيتكثيتعاون هاي شركتيه سراسرياتحاد.86 يان سردابير

مد.87 ايران صنايانجمن  رانيع

 خدمات پس از فروش خودرو هاي شركتيانجمن صنف.88

 كشوريصنعت مرغداريتعاون هاي شركتيه سراسرياتحاد.89

 رانيايسازع نوشابهيصناييكارفرمايانجمن صنف.90

 رانيايع لوازم خانگيانجمن صنا.91

ملياتحاد.92  رانيايمحصولات كشاورزيه

ايانجمن صنف.93  رانيآردسازان

اياتحاد.94  رانيه صادركنندگان خشكبار
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ايتوليكايسند.95 و سرسوزن  رانيدكنندگان سرنگ

ايزيمليشورا.96  رانيتون

و توسعه صنايمراكز تحقيانجمن تخصص.97 و معادنيق  رانياع

و موتورسيتوليكايسند.98 ايدكنندگان مجموعه قطعات دوچرخه  رانيكلت

ايدكنندگان ماءالشعيتوليانجمن صنف.99 و مالت  رانير

لياردب

لياتاق تعاون استان اردب.100

ليدندانسازان استان اردبيانجمن صنف.101

و كشاورزي، صناياتاق بازرگان.102 لياردبيع، معادن

 اصفهـــــان

و كشاورزي، صناياتاق بازرگان.103  اصفهانيع، معادن

مد.104 ع اصفهانيران صنايانجمن

 آباد داران نجفونيكاميانجمن صنف.105

 غرب استان اصفهان ونقل حملو مؤسساتها شركتيانجمن صنف.106

 استان اصفهانيان كارخانجات آردسازيكارفرمايانجمن صنف.107

 استان اصفهانيصنعتهاي شهركيئت امناهايهييكارفرمايانجمن صنف.108

بينماييكارفرمايجمن صنفان.109  مه توسعه اصفهانيندگان

 استان اصفهان)نيپمپ بنز(ياختصاصيها گاهيجايانجمن صنف.110

 استان اصفهانيدامپزشكيها داروخانهيانجمن صنف.111

 استان اصفهانيسازو راهياتتأسيسيساختمان هاي شركتانجمن.112

 شهر دونيفرودنيفر، خوانسار،انگيگلپايها شهرستانيكالا ونقل حملات مؤسسيانجمن صنف.113

مد.114 و صنانيران ماشيكانون فلزيساز  استان اصفهانيع

يجان شرقيآذربا

مد.115 يجان شرقيع آذربايران صنايانجمن

يجان شرقياتاق تعاون استان آذربا.116

پ.117 يجان شرقيآذربايمانكاران عمرانيانجمن

يجان شرقيآذربايرن انبساطياستايپليها دكنندگان فرآوردهيتولييكارفرمايانجمن صنف.118

يجان شرقياستان آذربايداران دامپزشك داروخانهيانجمن صنف.119

و حومهيتبر ونقل حمليانجمن صنف.120 ز

زيشهرستان تبريمجمع امور صنف.121

و كشاورزيصناياتاق بازرگان.122 زيتبريع معادن

و معدن آذربا خانه.123 يجان شرقيصنعت

يجان شرقيآذرباياو حرفهيفنهاي آموزشگاهيصنفيها كانون انجمن.124
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يجان شرقياستان آذربايانجمن معماران تجرب.125

يجان غربيآذربا

يجان غربياتاق تعاون آذربا.126

يجان غربيمهندسان مشاور استان آذربايانجمن صنف.127

يجان غربيمرغداران استان آذربايكشاورزيهايه تعاونياتحاد.128

و صنايانجمن تخصص.129 يغربجانيآذربايع معدنيمعدنكاران

و مسافر شهرستان اروميالمللنيب ونقل حمل هاي شركتانجمن.130 هيكالا

يجان غربيغرب آذربا شماليمسافربر هاي شركتييكارفرمايانجمن صنف.131

 البــــرز

و كشاورزي، صناياتاق بازرگان.132  البرزيع معادن

و قطعات بتنيتوليانجمن صنف.133 تيدكنندگان بتن آماده و غرب استان  هراناستان البرز

و حومه كرجيداخليكالا ونقل حملات مؤسسوها شركتيانجمن صنف.134

لاميا

فنيها آموزشگاهيانجمن صنف.135  شهر شهرستان درهياو حرفهيآزاد

ا.136 لامياتاق تعاون استان

و كشاورزي، صناياتاق بازرگان.137 لاميايع، معادن

 بوشهر

 اتاق تعاون استان بوشهر.138

مد.139 ع بوشهريران صنايانجمن

ملانج.140  استان بوشهريخرمايمن

 استان بوشهريصنف مجمع امور.141

 استان بوشهريخدمات هاي شركترانيمديانجمن صنف.142

 تهـــران

ه مرغداران مرغ تخمگذار استان تهرانياتحاد.143

ويپيانجمن صنف.144  استان تهرانياتتأسيس،يساختمان هاي شركتمانكاران

 استان تهرانيمصرف محليهايه تعاونياتحاد.145

نيعميها چاهيحفارييكارفرمايمن صنفانج.146 و ق آب استان تهرانيعممهيق

 استان تهرانيان دامپزشكيشگاهيآزمايانجمن صنف.147

و ناظر ساختمان استان تهرانيمهندسيانجمن صنف.148 ن مشاور طراح

فنيبانيپشتيخدمات هاي شركتييكارفرمايانجمن صنف.149  استان تهرانيمهندسيو

تهيه نانواياتحاد.150  رانان

پلهيتوليانجمن صنف.151 و  استان تهرانيبرق دكنندگان قطعات آسانسور
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ك تهرانيع همگن پلاستيانجمن صنا.152

و تجارت تهران.153  خانه صنعت معدن

و بخت ياريچهارمحال

پييكارفرمايانجمن صنف.154 و بخش خصوصيدفاتر و بختيشخوان دولت يارياستان چهارمحال

فنيها آموزشگاهيهايا رشتهتكيانجمن صنف.155 و بختياو حرفهيآزاد يارياستان چهارمحال

 شهركرديمجمع امور صنف.156

و كشاورزي، صناياتاق بازرگان.157  شهركرديع، معادن

و بختييكانون كارفرما.158 يارياستان چهارمحال

و بخت،خانه صنعت.159 و تجارت استان چهارمحال ياريمعدن

يخراسان جنوب

و امور ماليورفنايها آموزشگاهييكارفرمايانجمن صنف.160  رجنديبيو بازرگانياطلاعات

فنيها آموزشگاهييكارفرمايانجمن صنف.161  رجنديبياو حرفهيآزاد

ياتاق تعاون استان خراسان جنوب.162

و كشاورزي، صناياتاق بازرگان.163  رجنديبيع، معادن

يخراسان رضو

و شرق خراسان رضوهاييابيكارييكارفرمايانجمن صنف.164 يجنوب

 باديتايخصوصيها مهدكودكييكارفرمايانجمن صنف.165

يع خراسان رضويصنايصنفيها كانون انجمن.166

 خراسانيها استانكارخانجات آرديانجمن صنف.167

يسازان خراسان رضو انبوهييكارفرمايانجمن صنف.168

يحرف خراسان رضوييكانون كارفرما.169

يخراسان رضويات حفارمؤسسوها شركتييكارفرمايانجمن صنف.170

تع.171 ياون خراسان رضواتاق

 خراسانيالمللنيب ونقل حمل هاي شركتيانجمن صنف.172

مد.173 ع خراسانيران صنايانجمن

ن عمران خراسانيانجمن مهندس.174

يخراسان شمال

و كشاورزي، صناياتاق بازرگان.175  بجنورديع، معادن

ياتاق تعاون استان خراسان شمال.176

مل.177 و رانندگان كاميانجمن نيون اسفرايدارندگان

صن.178 و معدن خراسان شمالخانه يعت

 خوزستان

 استان خوزستانيدامپزشكيها داروخانهييكارفرمايانجمن صنف.179




	��� �و��__________________________________________________��
�������را�ا 20

حقصيبازرگانان وترخييكارفرمايانجمن صنف.180 و  كاران گمرك خرمشهر العمل كاران

 اهوازيخدماتيعيتوزيمجمع امور صنف.181

و حومهيخدمات هاي شركتيانجمن صنف.182  دزفول

و شادگانيونقل كالا حمل هاي شركتيانجمن صنف.183  آبادان

اليكشاورزان شوش دانيانجمن صنف.184

فنيدياتاق اصناف تول.185  كلانشهر اهوازيو خدمات

 زنجان

 اتاق تعاون استان زنجان.186

و كشاورزي، صناياتاق بازرگان.187  زنجانيع، معادن

و تجارت زنجان.188  خانه صنعت، معدن

 سمنان

 ان شاهرودشهرستيكالا ونقل حمل هاي شركتيانجمن صنف.189

و ماسه استان سمنانيتولييكارفرمايانجمن صنف.190  دكنندگان شن

 اتاق اصناف مركز استان سمنان.191

 استان سمنانييكارفرمايصنفيها كانون انجمن.192

 استان سمنانييع غذايصناييكارفرمايانجمن صنف.193

و كشاورزي، صناياتاق بازرگان.194  سمنانيع، معادن

و معدن سمنان.195  خانه صنعت

 صادركنندگان استان سمنانهياتحاد.196

و بلوچستانيس  ستان

ا.197 س نبوهانجمن و ساختمان استان و بلوچستانيسازان مسكن  ستان

سيانجمن صنف.198 و بلوچستانيكارخانجات آرد استان  ستان

سياتحاد.199 و بلوچستانيه كاركنان دولت استان  ستان

سيمصرف فرهنگيتعاون هاي شركتهياتحاد.200 و بلوچستانيان  ستان

سيالمللنيب ونقل حمل هاي شركتانجمن.201 و بلوچستانياستان  ستان

 زاهدانيمجمع امور صنف.202

شيكارفرمايانجمن صنف.203 سيان صنعت و بلوچستانير استان  ستان

س.204 و بلوچستانياتاق تعاون استان  ستان

و معدنس خانه.205 و بلوچستانيصنعت  ستان

 فــــــارس

پ.206  فارسيمانكاران عمرانيانجمن

 استان فارسيحفار هاي شركتييماكارفريانجمن صنف.207
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 اتاق تعاون فارس.208

مد.209 ع فارسيران صنايانجمن

بينماييكارفرمايانجمن صنف.210 نويندگان ن استان فارسيمه

و كشاورز،عي، صناياتاق بازرگان.211  رازيشيمعادن

 فارسيو جهانگردييدفاتر خدمات مسافرت هوايانجمن صنف.212

 فارساستانييكارفرمايصنفيها كانون انجمن.213

سيكارفرمايانجمن صنف.214  مانيان صنعت

 فارسيزاتيو تجهياتتأسيس هاي شركتيانجمن صنف.215

 استان فارسيسنگبريها ران كارخانهيمديانجمن صنف.216

 ــــــنيقـزو
نياتاق تعاون استان قزو.217

و ماسه استان قزويتوليانجمن صنف.218 نيدكنندگان شن

نين قزواستايابيو كاريدفاتر مشاوره شغليانجمن صنف.219

نياستان قزوينيكارآفريات آموزشمؤسسيصنفيها انجمن.220

اءيليشهرك صنعت ئت امناييه.221

نياستان قزوييكارفرمايصنفيها كانون انجمن.222

نياستان قزويانجمن معماران تجرب.223

نياستان قزوياتتأسيسيساختمان هاي شركتانجمن.224

و ساختمان استان قزو انجمن انبوه.225 نيسازان مسكن

مقــــ

مد.226 قميران صنايانجمن ع

بينمايانجمن صنف.227 آسيندگان ايمه

و كشاورزي، صناياتاق بازرگان.228 قميع، معادن

قم.229  اتاق تعاون

 كردستان

 ونداران سقزيكاميانجمن صنف.230

 اتاق تعاون استان كردستان.231

 سنندجيديتوليمجمع امور صنف.232

 سنندجيكالا ونقل حمل هاي شركتييكارفرمايانجمن صنف.233

صن.234 و تجارت كردستانخانه و معدن  عت

 كرمــــان

 كرمان ونقل حمليانجمن صنف.235

 كرمانيمجمع امور صنف.236
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و اطاقساز استان كرمانيانجمن صنف.237  صافكار

 اتاق تعاون استان كرمان.238

 استان كرمانيراهنيبيخدمات رفاهيها گذاران مجتمعهيسرمايانجمن صنف.239

و كشاورزي، صناياتاق بازرگان.240 نكرمايع، معادن

 كرمانشـــاه

 كرمانشاهياتتأسيسويساختمان هاي شركتانجمن.241

 ان استان كرمانشاهيكانون كارفرما.242

و تجارت كرمانشاه.243  خانه صنعت، معدن

بويلويكهگ و  احمدريه

بويلوياستان كهگ ونقل حمل هاي شركتييكارفرمايانجمن صنف.244 و  احمدريه

 اسوجي اتاق اصناف.245

بويلوياتاق تعاون استان كهگ.246 و  راحمديه

بويلوياستان كهگيبانيدهنده خدمات پشت ارائه هاي شركتييكارفرمايانجمن صنف.247 و  احمدريه

و كشاورزي، صناياتاق بازرگان.248  اسوجييع، معادن

 گلستان

 اتاق تعاون استان گلستان.249

 استان گلستانيها كشتارگاهيانجمن صنف.250

خيها ران آموزشگاهيمدييكارفرمايانجمن صنف.251 و حومهآزاياطيآزاد  دشهر

 داران استان گلستانيكوبيصنعت شالييكارفرمايانجمن صنف.252

و تولياتحاد.253  دكنندگان پوشاك گرگانيه صنف بافندگان

 استان گلستانياتتأسيسويساختمان هاي شركتانجمن.254

و تجارت گلستان.255  خانه صنعت، معدن

 اتاق اصناف مركز استان گلستان.256

 ـــــلانيگـ

گيانجمن صنا.257 و زنجانلانيع آرد

يانزل شهرستان بندريكالايا جاده ونقل حمل هاي شركتييكارفرمايانجمن صنف.258

و كشاورز،عي، صناياتاق بازرگان.259  رشتيمعادن

خياو حرفهيفنيها آموزشگاهيانجمن صنف.260  شهرستان لنگروديو بافندگيگلدوز-ياطيآزاد رشته

بينمايانجمن صنف.261 آسيندگان گيمه لانيا استان

يانزل مسافر شهرستان بندرياقامتيواحدهاييكارفرماين صنفانجم.262

گ.263 لانياتاق تعاون استان

گ.264 لانياتاق اصناف مركز استان
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گيح مصنوعيتلقهاينيتكنسييكارفرمايانجمن صنف.265 لانيدام استان

 لرستــان

 اتاق تعاون استان لرستان.266

 سازان مسكن استان لرستان انبوهيانجمن صنف.267

 ان ازناه سنگبرياتحاد.268

و كشاورزيو صناياتاق بازرگان.269 و معادن  آباد خرميع

فنيها آموزشگاهيانجمن صنف.270 و حومهياو حرفهيآزاد  شهرستان كوهدشت

 سنگبران محلاتيانجمن صنف.271

پ.272  شخوان خدمات دولت استان لرستانيانجمن دفاتر

 بروجرديكالايا جاده ونقل حملات مؤسسوها شركتيانجمن صنف.273

نمازندرا

 استان مازندرانيرفلزيغيع همگن كانيانجمن صنا.274

 مازندرانياتتأسيسويساختمان هاي شركتانجمن.275

بينمايانجمن صنف.276 آسيندگان ا استان مازندرانيمه

گيانجمن صنف.277 و زيگل و حومهينتياه  شهرستان آمل

و تجارت مازندران.278 و معدن  خانه صنعت

 سازان مسكن آمل انبوهيانجمن صنف.279

 شخوان خدمات دولتيپيصنفانجمن.280

پيانجمن صنف.281 جو قائميها شخوان دولت شهرستانيدفاتر  بار، سوادكوهيشهر،

پيمديكانون انجمن صنف.282  شخوان دولت غرب مازندرانيران دفاتر

 استان مازندرانيهايابيكارييكارفرمايانجمن صنف.283

و ساختمان مازندران انبوهيانجمن صنف.284  سازان مسكن

اس.285  تان مازندراناتاق تعاون

 شرق مازندرانيكشاورزيا خدمات مشاوره هاي شركتييكارفرمايانجمن صنف.286

يمركز

ياستان مركزيا انهيرايسازمان نظام صنف.287

و تجارت استان مركز.288 يخانه صنعت معدن

يغات استان مركزيو تبليآگهيها كانونيانجمن صنف.289

پ.290 ياستان مركزيمانكاران عمرانيانجمن

 نگبران محلاتسيانجمن صنف.291

 اتاق اصناف اراك.292

ياتاق تعاون استان مركز.293
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 هرمزگان

بينمايانجمن صنف.294 آسيندگان ا استان هرمزگانيمه

 اتاق تعاون استان هرمزگان.295

 استان هرمزگانين شهريبيهاهيكرايسوار هاي شركتييكارفرمايانجمن صنف.296

و كشاورزي، صناياتاق بازرگان.297  بندرعباسيع، معادن

اياتحاد.298 و اتومبه ل بندرعباسيملاك

 هرمزگانياتتأسيسويساختمان هاي شركتانجمن.299

 اتاق اصناف مركز استان هرمزگان.300

 همـــدان

و كشاورز،عي، صناياتاق بازرگان.301 .همدانيمعادن

 دار استان همدان مرغ نطفه دكنندگان تخميانجمن تول.302

ناستان همدايات مسافربرمؤسسوها شركتييكارفرمايانجمن صنف.303

ملايانجمن تول.304 و صادركنندگان كشمش ريدكنندگان

پ.305  استان همدانيمانكاران عمرانيانجمن

فنيخدمات هاي شركتيانجمن صنف.306  استان همدانيمهندسيو

 اتاق تعاون استان همدان.307

 ــــــزدي

زدي ونقل حملات مؤسسوها شركتيانجمن صنف.308

زدياستانييكارفرمايصنفيها كانون انجمن.309

ص.310 و حومهيكالا ونقل حمل هاي شركتينفانجمن  شهرستان طبس

و كشاورزي، صناياتاق بازرگان.311 زدييع، معادن

زدياتاق تعاون.312

زدياستانياه پزشكيگيها شگاهيآزماييكارفرمايانجمن صنف.313

چي، سراميكارخانجات كاشييكارفرمايانجمن صنف.314 و زديينيك

و تجارت استان.315 زديخانه صنعت، معدن
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2 پيوست

 وكار كسبطيمح مطالعات گروه-ياسلاميشورا مجلسيها پژوهش مركز

ازين نظرخواهيسيزدهم(  ندگانينمابه انعكاسيسراسر كشور براياقتصاديها تشكل فصلي

)ياسلاميشورا مجلس

عضو تشكليديتوليو واحدهاها شركت ادارهدر چقدرر،يز هاي مؤلفهازكيهر،1392زييپايط: سؤال

يواحدها ادارهدركهيموردبه.ديده نمره10تاكياز موردهربه لطفاً است؟ كرده جاديا ما مشكلش

عضو تشكليواحدها ادارهكهيموردوكي نمره نكرده، جاديايچندان مشكل عضو تشكل شما،يديتول

غ شما را .)بالاتر نمرات حادتر، مشكلات(ديبده10 نمره كرده است، رممكنيتقريباً
ايمشكلات متعارف تول )10:يابين ارزيبدتر(10تا1ازنمره)ب الفبايبه ترت(يرانيدكنندگان

ه كشورمانيعليالمللنيبيهامياعمال تحر

و همكارانيمشتريهابرگشت چك ان

پيموقع بدهبه پرداخت بهيو مؤسسات دولتهاشركتيتعهديب مانكارانيخود به

هيمت مواد اوليقدريثباتيب

و مقررات مربوط به توليقوانيثباتيب و سرماين يگذارهيد

غويوارداتين كالاهاييتعرفه پا در بازاريب خارجيرمنصفانه محصولات رقيرقابت

ايكم برايو تقاضايخارجيد كالاهايل مردم به خريتما مشابهيرانيمحصولات

تيغيد كالاهايتول ت آن به بازاريو عرضه نسبتاً بدون محدوديقلبراستاندارد،

يلات رسمياد بودن تعطيز

و نرخ بالايتوليمالتأمينه دريضعف بازار سرما غيسرماتأمينيد يررسميه از بازار

و اجبار طرفتيمؤثر به شكايدگيضعف دادسراها در رس قرارداد به انجام تعهداتيهاها

برقمينتأيهازيرساختضعف

نقلوحمليهازيرساختضعف

و مشكلات رساندن محصول به دست مصرفيضعف نظام توز كنندهع

يداخلدر بازارقاچاقيخارجيعرضه كالاها

و نهادهايديمحصولات توليرمنطقيغيمتگذاريق يحكومتيتوسط دولت

و جابجايت قانون كار در تعديمحدود كاريروينييل

هابانكلات ازيافت تسهيدرلمشك

و واردات مواد اولياموانع تعرفه هيصادرات محصولات

يانسانيروينيمه اجباريبينرخ بالا

يحكومتيهادر دستگاهيوجود مفاسد اقتصاد

ز2لطفا به :ر نيز پاسخ بفرماييديسؤال

ن) برحسب تومان به دلار(به نظر شما ارزش پول ملي.1 و مصرفيمجموعاً به نفع توليرخدر چه ا دكننده  است؟يرانيكننده

از� از� تومان 3000تا 2500نيب� تومان 2500تا 2000نيب� تومان 2000كمتر  تومان 3000بالاتر

ازيزير را از نظر حل مشكلات توليعملكرد نهادها.2 استانداري استان:ديكنيابيارز)نيمؤثرتر(10تا)نياثرتريب(1دكنندگان، با دادن نمره

و بخش خصوصيگفتگويشورا : .............شما  ...............): شوراي اصلي در تهران(يدولت

و بخش خصوصيگفتگوياستانيشورا : .............در استان شماياستانيگذارهيستاد سرما  ................: در استان شمايدولت

و تجارت؛ جهادكشاورزيها وزارتخانه(ادارات دولتي و رفاه اجتماعيصنعت، معدن، غي؛ تعاون، كار، و  : ..................در استان شما)رهي؛

 ................:..مهر يا امضاي مقام مسئول) .......................................................... الزامي است(:نام كامل تشكل شما

 :..........................................نشاني پست الكترونيك فعال تشكل: ....................................... سايت تشكل نشاني وب

) ارسال بفرماييدs@majlis.irbusinesيا پست الكترونيك 021- 83357179لطفاً پس از تكميل به دورنگار(

 روز پس از دريافت پرسشنامه7: مهلت ارسال
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م و خذĤمنبع

هاي مجلس شوراي اسلامي، گروه مطالعات محيط وكار، مركز پژوهش هاي پايش محيط كسبـ گزارش

.1392تا 1389يها سالوكار، كسب




�	��� �و�� شناسنامه گزارش��
 13570:شماره مسلسل������را�ا
در پايش محيط كسب:عنوان گزارش تشكل اقتصادي 315ارزيابي 1392 پاييزوكار ايران

 وكار در ايران هاي ملي محيط كسب سراسر كشور از مؤلفه

)وكار طالعات محيط كسبمگروه( اقتصاديمطالعات:نام دفتر

و تدويته ، زهرا نعيميغياثي مريم احمديان، موسي شهبازي:كنندگاننيه

 امير سياح سيد:يناظر علم

 هاي اقتصادي معاونت پژوهش:يمتقاض

 شاهين جوادي:يتخصص راستاريو

 ـــــــ:يراستار ادبيو

:يديكليها واژه

 وكار محيط كسب.1

 هاي اقتصادي تشكل.2

 سنجي نگرش.3

 16/1/1393:خ انتشاريتار


