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و ابهامات شمارش كاربران اينترنت در ايران واقعيت  ها

دهكيچ

و ارتباطاتيرفناويها برنامهحيصحنيتدويبرا  شوركدر ثر آنهاؤميو اجرا اطلاعات

بيايها شاخصتيق از وضعيدقازمند داشتن آمارين زمهن حوزه اربرانكنهيخصوص در

 عنوانبهاش اساسنامه»12«براساس بند رانياتاطلاعايسازمان فناور.يمشوركنترنتيا

است كه اين آمارها با ردهكر منتشرياخيها را در سالييآمارها،ن حوزهياتخصصييمتول

و اتحاديه بين المللي مخابرات اختلاف زيادي آمارهاي منتشر شده ازسوي مركز آمار ايران

ميدر اينجا.دندار كه اين سؤال مطرح اكقعيوا آمارشود ؟است چه تعداد شوركنترنتياربران

اكشمارش دست آمده از فرمولهبيج آمارين مطالعه، نتايادر يهايريآمارگ،نترنتياربران

اكمر و همچنيز آمار قراريمورد بررسمخابرات المللي بينهين آمار منتشر شده اتحاديران

و برخ ايگرفته است برفرمول هايرادياز اي شمارش تعداد كاربران اينترنت مورد استفاده

هكد، مدل انتخاب شدهندهميج نشانينتاوشدهييشناسا ازسوي سازمان فناوري اطلاعات

خط يك مدليه باعث دور شدن خروجكردهكليرا به مدل تحمياضافيها است فرضيمدل

ايوضعيواقعياز رصد فضا د. شور استكنترنتيت ايضراايها پارامتر،گرياز طرف نيب

بسيمدل خط بهش مضاعف خطايه افزاكشده ار دست بالا انتخابي، . دنبال داشته است را

و برخيرعا،ن استقلال در مدليهمچن جيمنوط به استفاده از نتا،ب فرمولياز ضرايت نشده

ايضريريگ آمار مريب نفوذ اكنترنت از طرف و ضرا همچنين.ران استيز آمار بيپارامترها

زيها ور در استانكمذ فرمول همكدارندياديمختلف با هم اختلاف ه تعادل در فرمول را به

ا.ندا زده اكمختلف فرمول شمارش هايراديبا توجه به نيا شودمي شنهاديپ،نترنتياربران

گيفرمول مورد بازنگر مذ.رديو اصلاح قرار مكاصلاح فرمول ويور تواند با توجه به اطلاعات

وكمشتريهاينگار سبقه اكان . نترنت انجام شودياربران
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 مقدمه

تيو ارتباطات همه ابعاد زندگاطلاعاتيرشد روزافزون فناور ر خود قرار دادهيثأبشر را تحت

وكوسبك،يمرانكح. است به درحال....ار، تجارت، آموزش، خدمات ياربردهاككمكحاضر

شيفناور و ارتباطات، نوكاطلاعات و نوآور. رده استكدايپينيل ايرشد دريشگرف ن حوزه

نيآ زمياديزيهايز دگرگونينده بيهانهيرا در و مرتبط زانير برنامه. وجود خواهد آوردهمختلف

س هم برا كنندمياستگذاران همواره تلاشيو هم برا ICTشرفت حوزهيپيتا شرفت در همهيپيو

رايتر آن، مناسبياربردكيها حوزه و اجراكهن بهيا.نندكار را انتخاب از بسترها يكيعنوان نترنت

ز پيابيدستيرساخت لازم برايو و و تحقق چشميبه اهداف مهم توسعه ندهيآياندازها شرفت

م . شوديمحسوب

دق ازيداشتن اطلاعات اكق سيزير هرگونه برنامهيشرط لازم برا،نترنتياربران ياستگذاريو

وك وكوسبك،يرانمكحيها از حوزهياريبسيجزئ لان شناخت تعداد.است.... ار، آموزش

اك مياربران و اينترنت سيهايزير برنامهينترنت برايزان استفاده آنها از و استگذارانيدولت

و بررس گذشته پژوهشيها در سال. داردييت بسزاياهم اربرانكافتن تعدادييبرايمختلفيهايها

ضريا و دربينترنت و در استانكلكنفوذ آن و شهرها انجام شده است شور زكمر. ها

در موجوديها تناقض ارائهبا 1386خود در سال1يارشناسكگزارش در مجلسيها پژوهش

اكفرمول محاسبه تعداد آنكاش،نترنتياربران ا.ردكرا مطرح الات شديدر هكن گزارش نشان داده

صحكاگر فرمول مذ فريور را و بخواهينكضح يرا براآن،م با توجه به اطلاعات موجوديم

اكتعداديعنيفرمولي، خروجقرار دهيماستفاده موردگريديشورهاك شورهاكنترنتياربران

شدت آنهايش از دو برابر جمعيب اخواهد دلايو .بودالات فرمولكاشنشان دادنيبرايلينها

آن به ، برنامه چهارم توسعهيها شاخصياحصايت برااطلاعايسازمان فناور،دنبال

ضرييتع«را با عنوانيا پروژه اين فرمول و آن را در ساليتعر» شوركينترنت برايب نفوذ ف

مر 1388 پيفناورو قاتيز تحقكبه و ارتباطات فيشريشرفته دانشگاه صنعتياطلاعات

پكمر.شديينها 1389ن پروژه در ساليا.ردكيسپار برون طيها ژوهشز 2يا نامهيمجلس

جدكاش و در دو جلسهكد را مطرحيالات فرمول ين منظور در دانشگاه صنعتيهميه براكرد

اشيشر بكف برگزار شده بود، شديالات فرمول ا. ان مذحالنيبا اشك، فرمول ازكور با همه الات آن

مينون مورد استفاده سازمان فناوركتا 1389سال  ين فرمول برايايخروج.رديگياطلاعات قرار

و ايران«گزارش.1 .1386، سال8594، شماره»بررسي وضعيت كاربران اينترنت در جهان

.19/11/1388، مورخ 13187نامه شماره.2
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مذيآمارها.ر منتشر شده استياخيها سال مركمنتشره سازمان اكور با آمار منتشره رانيز آمار

اؤس. دارديريچشمگيها تفاوت،مخابرات المللي بينهيو اتحاد ضركن استيال يب نفوذ واقعيه

اك درياربران ن چقدر است؟ شورماكنترنت

اكمر اكدرخصوص شمارشرايدانيميهايبررس رانيز آمار يها نترنت در سالياربران

، 1389و 1387يها ساليرياطلاعات در آمارگيآور جمع. است انجام داده 1390و 1389، 1387

شديريگ روش نمونه به آنيه نتاك انجام اكت تعدادياز وضعيريتصو،ج درياربران لكنترنت

و استانك اكرم.ردكسكها را منع شور الاتؤس گنجاندنبا 1390ساليران در سرشماريز آمار

اكمرتبط با  اربرانكتيرا از وضعينترنت در پرسشنامه خود توانست اطلاعات بهترياربران

.ندكيآور شور جمعكنترنتيا

ا توسط شدهيآور جمعيآمارها،اطلاعاتيارائه شده سازمان فناورين گزارش آمارهايدر

اكمر هم مقاالمللي مخابراتو آمارهاي منتشر شده ازسوي اتحاديه بينانريز آمار ميبا دنشويسه

اكو فرمول محاسبه تعداد قراريابياطلاعات مورد ارزينترنت مربوط به سازمان فناورياربران

ا.رديگيم اك«از واژهكفهم مشتريكجادياين گزارش برايدر تب» نترنتياربران اتين ادبييو

پايابتدا در فصل اول به تعارموضوع مياياهيف دنيتعار. شودين حوزه پرداخته ويف مطرح در ا

دركيفيتعر شمارش فرمول،سپس در فصل دوم. شوديمانيب،شور مورد استفاده قرار گرفتهكه

اك ميآن مورد بررسيمترهااو پاريمعرف اطلاعات،يفناورسازمان نترنتياربران .دنريگيقرار

مئمخابرات ارا المللي بينهياتحاديابتدا آمارهادر فصل سوم سپس فرمول تعدادودنشويه

اك مياطلاعات است، مورد تحليمحاسبات سازمان فناوريه مبناكنترنتياربران ونريگيل قرار د

اش شوندمييموجود بررسيج آمارهايمختلف آن با نتايايزوا آنكو قرار مورد تحليلالات

اندگير مي نيو در آخر مذكيآمارزين فصل  1390، 1389يها ور در سالكه با استفاده از فرمول

ويها استانيدست آمده براهب 1391و مئشور اراكلكمختلف ونشويه بكدرد دستهنار آن آمار

مرك 1387يريگ، نمونه1389يريگ، نمونه1390يآمده از سرشمار شدكه توسط ز آمار انجام

مئارا پايه و در ايز، نتاين چهارمان فصليشوند ذيبندن پژوهش جمعيج مكو .شوندير

فيتعار.1

اكمشترـ اكمشتريبرا:نترنتيان  المللي بينهياتحاداز نظر.دنوجود داريف متعددينترنت تعاريان

اككيمشتر،)ITU(مخابرات دايه از ،ندكاستفاده باند ثابتا پهنييخط استجار1آپ،الينترنت

1. Dial up 
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مينترنت نامياكمشتر ن1ن پهن باندكيمشتر.شوديده بهيثابت و2ابلك، مودم ADSLنكيمشترز

مكير مشتريسا ايضر. شودين پهن باند ثابت اطلاق نكيم تعداد مشترياز تقسهم نترنتيب نفوذ

بهيا و ضرب آن در عدديل جمعك نترنت مهب 100ت 3.)لي مخابراتالمل اتحاديه بين(ديآيدست

اكـ اكفيتعر:نترنتياربران درياربر يدر بعضيحت. مختلف، متفاوت استيشورهاكنترنت

اك بهين تعاريشورها اكاز تعدادير روشنيه تصوكق استينادقيحدف آنياربران راكنترنت شور

معيشورهاكدر. دهدينمنشان  تيمختلف دو و طورهب رار در استفادهكار طول مدت استفاده

منمتفاوت مورد است نتيگياد قرار و در بكازيمتفاوتيجه آمارهايرد در.دنيآيمدستهشورها

ملاكازيبعض اكتعدادكشورها شرياربران بهكييهاتكنترنت براساس اطلاعات عنوانه

م فراهم بشونديآورندگان خدمت شناخته مه، ا.ديآيدست تكنيدر وسط شورها، عدد ارائه شده

مكمذيهاتكشر ميبرضور در و تعداديضرب اكشود بياربران مهنترنت .)همان(.ديآيدست

اك«واژهيبرايطيبسفيشور ما تعركدر يسازمان فناور. انتخاب شده است» نترنتياربر

بهيسك،اطلاعات اكعنوان را مياربر ادوياه حداقل هفتهكندكينترنت قلمداد نترنتيساعت از

مر،ندكتفاده اس اكاما اكتيخود از وضعيآماريهايبررسيران برايز آمار يكنترنت،ياربران

بسيتعر مريطبق تعر. ده استيرا برگز آزادتراريف اكف اكعنوانبهيسك،رانيز آمار نترنتياربر

م ازيكه در مدتكشوديشناخته ا يكيسال حداقل  مستندات(ندكاستفادهينترنتياز خدمات

5).اينترنت برانطرح آمارگيري كارو4گزارش نهايي فرمول ضريب نفوذ اينترنت

مركيفيدر تعر اكه آنيز آمار م ران ويرا مورد استفاده قرار  بازهيعنييزمانيژگيدهد،

ايكاربر حداقلكهكيزمان ميبار به تعيكشود،ينترنت متصل اك) همان(ن شده استييسال نيه

زيكمدت، و طولانيبسيمانبازه ميار باز تيهمچن. شوديمحسوب ميراركن ازيا زان استفاده

نيا فقطكاريبسزينترنت و در وتاه انتخاب شده است ايكافت حداقليبه ياهيچند ثانينترنتيخدمت

ميا)همان(.تفا شده استكا مرين نشان اكدهد بسيز آمار ايران سطح رايار ساده استفاده نترنت

اكيبرا . دانديميافكنترنتياربر

، پهناي باند، كه امكـان تبـادل تركيبـي صـدا،)ITU(طبق تعريف اتحاديه جهان مخابرات. تعاريف مختلفي براي پهن باند وجود دارد.1

و فيلم را بدهد به آن پهن باند مي .است kbps 256كه اين سرعت حداقل. گويند داده

.ال به شبكه استنوعي اتص): cable modem(مودم كابلي.2

3 .World Telecommunication/ ICT Indicators, International Telecommunication Union’s. 

و3مستندات گزارش نهايي پروژه تعيين فرمول ضـريب نفـوذ اينترنـت بـراي كشـور، نسـخه.4 ، مركـز تحقيقـات فنـاوري اطلاعـات

. 1389 ماه ارتباطات پيشرفته دانشگاه صنعتي شريف، مرداد

.، مركز آمار ايران1389و 1387هاي گزارش طرح آمارگيري از كاربران اينترنت در سال.5
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اكفرمول محاسبه تعداد.2  نترنتياربران

اكمحاسبه تعداديبرا دنياربران و فرمولا روشينترنت در ميمختلفيها ها در. شودياستفاده

مريهايبررس پيفناور،قاتيز تحقكانجام شده توسط و ارتباطات شرفته دانشگاهياطلاعات

سريالفهؤميها روشنيبا عناوروش چندفيشريصنعت پيزماني، موردنيو تخمينيبشي،

مييشناسا و روش شديروش عنوانبهيالفهؤقرار گرفت در.ه استمطلوب از نظر اجرا انتخاب

اكن روش تعداديا ايبراساس نوع دسترس)1فرمول(ريزيخطنترنت با فرمولياربران نترنتيبه

ف م، تلفن همراهيسيب، ADSL ،Dial Upاعم از  ميبر نوريو . شوديمحاسبه

)1فرمول( رنتتتعداد كل كاربران اين= تعداد كاربران اينترنت فيبرنوري+كاربران اينترنت تلفن همراه

آپ+ ADSLتعداد كاربران اينترنت+ سيم تعداد كاربران اينترنت بي  تعداد+ تعداد كاربران اينترنت دايال

ا تلفنكياربرانكتعدادن فرموليدر ميايبرا) Dial Up(يه از اتصال ، نندكينترنت استفاده

تلفن.دنبايد محاسبه شو دنيروش اتصال اكيبعض.ا درحال منسوخ شدن استيدر نيشورها

ل ايخدمت را از بق ردهكحذف املاًكنترنت خوديست خدمات و در نكهياند بهيشورها ج استفادهيتدرز

ا مكن روشياز نكدر. شوديمتر بهيشور ما بسز پايعلت سرعت اييار آنين متركن نوع اتصال، از

م تلفنكشمارش تعداديبرا.شودياستفاده زكمقرر شده بودياربران مورد)2فرمول(ريه فرمول

گ .ردياستفاده قرار

)2فرمول( تعداد كاربران اينترنت دايال آپ

مش( آپضريب تعداد كاربران براي هر خط(×)ترك دايال ×)E1 ضريب تعداد مشتركين هر

بهE1تعداد خطوط( )=هاISPارائه شده

ايبرا ADSLيه از فناوركياربرانكتعداد،1در فرمول مياتصال به  نندكينترنت استفاده

رشوكواگذار شدهيهان قسمت از آمار تعداد پورتيايها دادهيآور جمعيبرا.بايد محاسبه شود

م ز. شودياستفاده مكتعداد)3فرمول(ريسپس با استفاده از فرمول .شودياربران محاسبه

=)ADSLتعداد مشتركين(×) ADSLضريب تعداد كاربران براي هر مشترك خدمات(

)3فرمول( ADSLتعداد كاربران اينترنت
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براي محاسبه تعدادرايب مختلفيضرا گوناگونيها اطلاعات در استانيسازمان فناور

م ADSLكاربران هر مشترك  مكندكياعمال درين ضرايانگيه باكلكب .است5/2 شور برابر

طركياربرانكتعداد،)1(در فرمول شبيه از اكق تلفن همراه از ميه بايد نندكينترنت استفاده

اكتعداد.محاسبه شود نترنت تلفن همراه استياانكنترنت تلفن همراه برابر با تعداد مشترياربران

ضريبنابرا . خواهد بود1،كهر مشترياربران براكب تعدادين

اك، تعداد)1(در فرمول بياربران م مورد استفادهيسيبيفناور. بايد محاسبه شودميسينترنت

نكدر وايشور اكن تعداديبنابرا. است) WiMax(سكميز واياربران طركمينترنت قيس از

مياپراتورها و تعداد مشتريتلفن همراه استخراج واكيشود اربرانكتعداد عنوانبهسكمين

بيا ميسينترنت .شوديم انتخاب

اطلاعاتيسازمان فناور. بايد محاسبه شوديبرنوريف اينترنت اربرانكتعداد،)1( در فرمول

فكمحاسبه تعداديبرا زيبرنورياربران .ندكيماستفاده)4 فرمول(ري، از فرمول

ب( (ش دولتيختعداد كاربران + )4 فرمول( تعداد كاربران اينترنت فيبرنوري=)ها تعداد كاربران دانشگاه)

به اربران دانشگاهكو تعدادياربران بخش دولتكمجموع تعداديعني اربرانكعنوان تعداد ها

ميبرنوريف .شوديشناخته

: فرمولازياربران بخش دولتكمحاسبه تعداديبرا

 تعداد كاربران اينترنت در بخش دولتي=8/0×)يدولت اداراتيها انهيراتعداد(

.شودمي استفاده

ن اربران دانشگاهكمحاسبه تعداديبرا :ز از فرموليها

ها تعداد كاربران اينترنت دانشگاه=ها ان دانشگاهيتعداد دانشجو

م .شودياستفاده

 منتشر شدهيهاآمار.3

و آمار حوزه انتشار شاخصياصليمتول اكها درياربران و فناور،شوركنترنت يوزارت ارتباطات

م ا. شودياطلاعات محسوب نيدر ياساسنامه سازمان فناور»12«ز با توجه به بندين وزارتخانه

ا پي، تحليريگ، اندازهيآور ران، جمعياطلاعات و يتوسعه فناوريها شاخصيشنهاد ارتقايل

مذكعات اطلا اكمرهمچنين. ور محول شده استكشور به سازمان نيز آمار بهيران ز با توجه



___________________________________________________________	

زميا گستردهيهاير بررسياخيها خود در ساليف ذاتيوظا ضريدر اينه شوركنترنتيب نفوذ

ب.انجام داده است يريگو اندازهيآور مخابرات اقدام به جمع المللي بينهيز اتحادينيالمللنيدر سطح

مكاطلاعاتيفناوريها شاخص باهكندكيشور ازمعمولاً اين كار را ها انجام دولت اخذ اطلاعات

.دهد مي

ضركسه مرجع مذ ايور درحال حاضر آمار اما آمار. اند ردهكشور را منتشركنترنتيب نفوذ

هم تفاوت مي حالبا اين. دارندياساسيها آنها با كه اين سؤال مطرح نيضر شود يفوذ واقعب

دريا و ضعفكنترنت مذيكهريمحاسباتيها شورمان چقدر است يبرا. دام استكوركاز مراجع

ا سيپاسخ به مذئالات، آمار اراؤن بكه شده مراجع بيو سپس با جزئيلكصورتهور ابتدا شتريات

مئارا .خلاصه شده است1دست آمده در جدولهبيلكجينتا.دنشويه

نيضر.1جدول اب  مختلف منتشره از سه مرجعيشور در آمارهاكنترنتيفوذ

 عنوان
مخابراتالملليبينهياتحاد

)2012(

اكمر رانيز آمار

)1390(

رانياطلاعاتايسازمان فناور

)1391(

ايضر نترنتيب نفوذ

ا )درصد( رانيدر
26 1705/61

م1جدول مركدهدينشان اكه ضريز آمار ايران، رايانترنتيب نفوذ درصد در سال17ران

اياما سازمان فناور،رده استكمحاسبه 1390 رقمياطلاعات 05/61يعنيآنيبرابر5/3ران

ن المللي بينهياتحاد. دست آورده استهب 1391ساليدرصد را برا از معمولاًهكزيمخابرات

ميبند شور اقدام به رتبهكاز داخليافتياطلاعات در اكيو انتشار شاخص ن مورد خاصيند در

ضر أساًر اياقدام به برآورد رقمكشورمانكنترنتيب نفوذ و ب26رده است دست آوردههدرصد را

.شوديميمنتشره بررسيها ات آماريدر ادامه جزئ،شتريبيبررسيبرا. است

 مخابرات المللي بينهياتحادمنتشر شدهيهاآمار)الف

دا المللي بينهياتحاد هريهادهمخابرات بكمربوط به يطور رسمهشور را از وزارتخانه مربوط

ميدر وكيافت مقايبند از جمعپس ند ديو آنكگريسه با ب شورها ميطور رسمهرا .سازديمنتشر

ضر2جدول اي، اطلاعات ويب نفوذ سب نفوذيضرو تعدادنيهمچن نترنت چنديميپهن باند

دنك ايشور و .دهدميران را نشانيا
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ايضر.2جدول سيضرو نترنتيب نفوذ دنكچنديميب نفوذ پهن باند ايشور

)مخابرات المللي بينهيمنتشره از طرف اتحاد(

ضريب نفوذ اينترنت

)2012(

ضريب نفوذ پهن باند سيمي

)2012(

تعداد مشتركين پهن باند سيمي

)2012(
 كشورها

87 3/34 سيانگل 21,370,568

نيا
د
ور
ش
ك
ند
چ

8/86 9/32  كانادا 11,405,500

1/84 6/37  جمهوري كره 18,252,201

 آلمان 27,906,896 34 84

83 8/37  فرانسه 23,960,000

3/82 1/25  استراليا 5,743,000

 آمريكا 88,520,000 28 81

1/88 2/8  قطر 159,000

قه
نط
م
ور
ش
ك
ند
چ

88 7/12  بحرين 173,176

85 7/11  متحده عربيامارات 951,785

4/73 2/22  رژيم اشغالگر 1,711,000

54 9/6  عربستان سعودي 1,965,751

26 1/4 جمهوري اسلامي ايران 3,076,154

3/24 8/1  سوريه 378,000

4/17 7/0  يمن 167,300

10 5/0  پاكستان 926,922

م2ه جدولكطور همان ضرينشان ايدهد، سكنترنتيب نفوذ با 2012ال شورمان در 26برابر

ضركدرصد است آنيميسب نفوذ پهن بانديه سهم يشورهاكازيبعض. درصد است1/4در

و بحر بهيمنطقه مانند قطر بايترتن ضريدرصد بالاتر88و1/88ب اين دنيب نفوذ .ا را دارندينترنت

دويا ايضريبند شور در ردهكن حتيب نفوذ ازينترنت انادا قراركوسيانگليشورهاكبالاتر

.اند گرفته

ضركمربوط به تعداديها داده و اياربران نيا. آمده است2شورمان در جدولكنترنتيب نفوذ

و فناور ازسويديبا اطلاعات طبق معمول  المللي بينهياطلاعات به اتحاديوزارت ارتباطات

ن آمارياد امانداشته باش شور مطابقتكمنتشره داخليو با آمارهادنشو ارائه) ITU(مخابرات

و منتشر 1391سالياطلاعات برايه سازمان فناوركيبا آمار) درصد26 نفوذبيضر( استخراج

ذهكدنداريا، تفاوت قابل ملاحظه)درصد61ب نفوذيضر(ردهك مكدر ادامه گزارش .شودير
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 رانيااطلاعاتيه شده سازمان فناورئآمار ارا)ب

ضركد، تعدادندشيه معرفكييها با فرمول رانيا لاعاتاطيسازمان فناور و ب نفوذياربران

دريا فADSL ،Dial Upآن شامليبا اجزاف همراه مختليها استاننترنت را  Wimax،يبرنوري،

م و منتشر ميد3جدولدرن آمار منتشره،يآخر.ندكيو تلفن همراه استخراج ه مربوطكشوديده

.است 1391ساليبه انتها

درياب نفوذيضر.3جدول  1391ساليانتهادرآنيبا اجزاف همراه مختليها استاننترنت

)رانيا اطلاعاتيسازمان فناورمحاسبه از طرف(

ها استان
ب نفوذيضر

 تلفن همراه

بيضر

 WIMAXنفوذ

ب نفوذيضر

يبر نوريف

بيضر

 DIALUPنفوذ

بيضر

 ADSLنفوذ

بيضر

لكنفوذ

 57.13 9.92 8.29 7.68 1.06 30.18يجان شرقيآذربا
 49.86 10.65 5.37 7.8 0.85 25.19يجان غربيآذربا

 57.07 16.64 6.87 8.06 0.63 24.87لياردب
 70.48 17.3 13.91 8.21 2.98 28.08 اصفهان
 55.08 0.83 13.74 8.23 0.7 31.58 البرز

 49.54 8.15 5.48 9.08 0.41 26.42لاميا
 56.39 7.22 9.3 9.2 0.69 29.98 بوشهر
 78.55 11.63 13.73 8.06 7.96 37.17 تهران
 54.46 10.49 7.14 8.32 0.12 28.39ياريبختو چهارمحال

 39.83 9.16 6.24 7.47 0.14 16.82يخراسان جنوب
 59.24 8.22 6.93 7.97 1.4 34.72يخراسان رضو
 39.57 3.91 3.83 7.78 0.51 23.54يخراسان شمال

 68.39 9.28 8.16 8.48 8.32 34.15 ستانخوز
 53.4 10.52 8.47 8.24 0.83 25.34 زنجان
 65.45 14.72 12.08 8.39 0.83 29.43 سمنان

 41.76 9.9 2.64 7.61 0.7 20.91 ستانو بلوچستانيس
 61.33 9.89 10.31 8.58 2.1 30.45 فارس
 54.25 9.2 8.84 8.39 0.29 27.53نيقزو
 64.71 12.1 11.03 8.37 1.42 31.79 قم

 48.36 10.08 6.76 8.25 1.8 21.47 ردستانك
 40.97 5.47 5.9 8.32 0.57 20.71 رمانك
 46.21 6.13 6.28 8.45 0.11 25.24 رمانشاهك

بويلويهگك و  45.09 6.04 5.72 8.45 1.14 23.74 راحمديه
 60.18 14.81 6.86 8.05 0.84 29.62 گلستان

 863.48 7.2 7.09 1.04 40.15لانيگ
 43.89 6.29 4.64 8.42 0.17 24.37 لرستان
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ها استان
ب نفوذيضر

 تلفن همراه

بيضر

 WIMAXنفوذ

ب نفوذيضر

يبر نوريف

بيضر

 DIALUPنفوذ

بيضر

 ADSLنفوذ

بيضر

لكنفوذ

 83.85 31.47 12.44 7.94 0.96 31.04 مازندران
 50.9 9.91 9.11 7.96 0.87 23.05يزكمر

 59.08 7.39 6.99 8.43 3.06 33.21 هرمزگان
 54.01 12.49 7.43 8.23 0.38 25.48 همدان
 57.58 12.72 12.64 8.29 0.25 23.68زدي

 61.05 10.89 9.2 8.13 2.7 30.1 شوركلك

ا ضريدر اين جدول درصد1/30هكدرصد محاسبه شده،05/61شورمانكنترنتيب نفوذ

ضر89/10ب نفوذ تلفن همراه،يمربوط به ضر ضرADSL ،2/9ب نفوذيدرصد ب نفوذيدرصد

Dial up ،13/8ضر فيدرصد ضر7/2ويبر نوريب نفوذ .است wimaxب نفوذيدرصد

م ضركشوديملاحظه ايه ) ITU( مخابرات المللي بينهياتحاد طرفاز شده ارائهنترنتيب نفوذ

ضر 26 ايشده توسط سازمان فناور ارائهب نفوذيدرصد اما و ضريب درصد05/61رانياطلاعات

لليالم بينهياتحاد.است) 1390سال(درصد17نفوذ اينترنت ارائه شده از طرف مركز آمار

در اطلاعات را از طرف دولت معمولاًمخابرات ميها و منتشر وكيافت ه مخابرات با اطلاعياتحاد ند

مذ،دولت ب3/2شوركاما رقم اعلام شده در داخل. رده استكور را منتشركارقام شتر از رقميبرابر

ضريهمچن. مخابرات است المللي بينهياتحاداعلام شده  اين دريب نفوذ استان مازندران نترنت

اكدرصد محاسبه شده است85/83 ضريه رقم با پكنيب نفوذ چندين مانند ICTشتاز حوزهيشور

و استراليجنوبرهك ويهاب نفوذ استانيضر.ندكيميا برابري، آلمان، فرانسه اصفهان، خوزستان

ن بهيسمنان افرمول محا. درصد گزارش شده است45/65و48/70،39/68بيترتز ن اعداديسبه

م به بهيشدت در و م زان صحت آنها نقش دارد اكرسدينظر هكباشدييها ضعفين فرمول دارايه

آ ذيدر بخش مكنده .دنشوير

وكياطلاعات درخصوص مشتري، اطلاعات منتشر شده سازمان فناور4جدول هكياربرانكن

ا ADSLق اتصالياز طر مياز .دهديمند را نشانكينترنت استفاده
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اكدر فرمول شمارش ADSL عوامل ضرب اتصال.4جدول  نترنت مربوط به چند استانياربران

ADSL نام استان 
ب نفوذيضر نكيمشتر عامل ضرب اربرانك

لياردب 46,935 4.4 207,765 16.64

 البرز 62,112 0.3 20,006 0.83

ياريبختو چهارمحال  19,985 4.7 93,901 10.49

و بلوچستانيس 39,510 6.4 251,004 9.9  ستان

 ردستانك 33,054 4.6 150,563 10.08

8 لانيگ 107,288 1.9 198,561

 همدان 53,257 4.1 219,658 12.49

زدي 74,455 1.8 136,671 12.72

 شوركلك 3,274,600 2.5 8,186,233 10.89

اكمحاسبه فرمولييطبق دستورالعمل اجرا مياربران د براساسيبا ADSLنكيشترنترنت،

شو ADSLدهنده ارائهيهاتكاطلاعات شر ا.دناستخراج از ADSLنكيثر مشتركدرحال حاضر

اكشر ايت مخابرات ميدر ADSLنترنتيران و طبق آماركيافت ا ارائهنند شريشده ت، تعدادكن

شر. شوندمينفر678,780,1 شورك ADSLنكيمشتر دكالبته چند ايت  ارائه ADSLترنتنيگر هم

دقكنندكيم رقم نيه ا.ستيق آنها در دست هردكاطلاعات اعلاميفناورسازمانهكيرقم حالنيبا

ز رقمين ADSLاربرانكمحاسبه تعداديبرا. شور استكيبرا ADSLكنفر مشتر600,274,3

و عدد5/2وركمذ اكعنوان تعدادبه233,186,8برابر شده دست آمدههب ADSLنترنتياربران

نكيها استانيبرا. است عامل ضرب. عنوان عامل ضرب در نظر گرفته شده استبهيز عدديشور

رقم بالا از استانيدر بعض و بلوچستان،يسيها استانيعامل ضرب برا. استييها ستان

و اردبك،ياريبختو چهارمحال بهيردستان شد4/4و4/6،7/4،6/4بيترتل رقمكه در نظر گرفته ه

نيبرا. استييبالا ازكهكدر نظر گرفته شده است3/0ز عامل ضربياستان البرز آن1متر بودن

علميتوج ماريز،ندارديه تقرينشان اكيكفقط ADSLكهر سه مشتر باًيدهد نترنتياربر

م اكشوديمحسوب نيه ازكيفيز با تعرين اكه اياربر ام ارائهرانينترنت در نيپذانكشده، .ستير

وكي، مشتر5جدول اكن مك Dial Upنترنتياربران در. دهديشور را نشان عامل ضرب

هريبرايعني. در نظر گرفته شده است2شور برابركيها تمام استانيبرا Dial Upنترنتيا

اكدو Dial Upكاشترا .نترنت مفروض استياربر




	��� �و��__________________________________________________��
�������را�ا ��

اكدر فرمول شمارش Dial Up عوامل ضرب اتصال.5جدول  نترنتياربران

DIAL UP 
 نام استان

ب نفوذيضر نكيمشتر عامل ضرب اربرانك

13.91 678,636 2  اصفهان 339,318

13.74 331,482 2  البرز 165,741

13.73 1,673,358 2  تهران 836,679

12.08 76,282 2  سمنان 38,141

12.44 382,313 2  مازندران 191,157

12.64 135,644 2 زدي 67,822

9.23 6,934,551 2  شوركلك 3,467,275

ايضر،5جدول در و تعداد مشتر23/9برابر Dial Up نترنتيب نفوذ اكيدرصد ن نوعين

اكاستين درحاليا. استنفر275,467,3 نترنتيا ويهاتيمحدودليدلبهDial Up نترنتيه سرعت

بسياربرك وا منسيدنيشورهاكازياريآن در و در بعضينم ارائهوخ شده شورهاكازيشود

ا بسيمانند اكنفر551,934,6رقم ارائهاما. شوديم ارائهار محدوديران  Dial Up نترنتياربر

بهياطلاعات دور از واقعيسازمان فناور ازسوي مت .رسدينظر

وكي، تعداد مشتر6جدول اكن م مختلفيها را در استان WiMaxنترنتياربران . دهدينشان

.آمده است6اربران مورد استفاده قرار گرفته، در جدولكمحاسبه تعداديه براكعوامل ضرب

اكدر فرمول شمارش WiMax عوامل ضرب اتصال.6جدول  نترنتياربران

WIMAX 
 نام استان

ب نفوذيضر نكيمشتر عامل ضرب اربرانك

لياردب 1,458 5.4 7,927 0.63

 البرز 42,575 0.4 16,841 0.7

 تهران 485,681 2.0 970,242 7.96

ياريبختو چهارمحال  181 5.8 1,043 0.12

و بلوچستان ستانيس 2,274 7.8 17,740 0.7

 ردستانك 4,804 5.6 26,873 1.8

 همدان 1,326 5.1 6,715 0.38

 شوركلك 810,832 2.5 2,027,075 2.7

م6ه جدولكطور همان عامل(بيضر.ر استيمتغ8/7تا4/0ل ضرب از عدد دهد عوامينشان

ميبرا4/0) ضرب اكدهدياستان البرز نشان هريه در يكتنها  WiMaxكمشتر5/2ن استان

مك سيبرا8/7اما عامل ضرب. شودياربر محسوب مياستان و بلوچستان نشان هركدهديستان ه
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ا  WiMaxكمشتر بهيدر ااكنفر8/7عنوانن استان م WiMaxنترنتيربر . شوديمحسوب

و اردبك،ياريبختو چهارمحاليها استان نيردستان بهيل ضريترتز و8/5،6/5بيب با ،4/5،

غيه به افزاكدارندييب بالايضرا اكتعداديرواقعيش .ندكيمكمكنترنتياربران

و تعدادكي، تعداد مشتر7جدول فكن دريها را در استانيبرنورياربران اتصال و لكمختلف

مك فكيمحاسبه تعداد مشتريبرا. دهديشور نشان ويتعداد دانشجويبر نورين اتصال ان هر استان

و سازمانيوترهايامپكبرابر تعداد8/0 و برايدولتيها ادارات هم جمع شده محاسبه تعداديبا

نك راهيبه ازايعني. ضرب شده است3/2ن در عددكيز تعداد مشترياربران دركيا انهير ادارهيكه

اكنفر3/2موجود است تعداديدولت مياربر بس. شودينترنت محاسبه راياريالبته، يها انهياز

اكادارات به شب راهنترنت متصل نبوديه هكين عددياربر دارد بنابراكيك معمولاًزينانهيو هر

فكعنوان تعداد به ميبرنورياربران اتصال غكيشوديمحاسبه .استيرواقعيرقم

اكدر فرمول شمارشينوربريف عوامل ضرب اتصال.7جدول  نترنتياربران

يبر نوريف
 نام استان

ب نفوذيضر نكيمشتر عامل ضرب اربرانك

لاميا 22,034 2.3 50,655 9.08

 بوشهر 41,341 2.3 95,042 9.2

 تهران 427,358 2.3 982,473 8.06

 خوزستان 167,098 2.3 384,150 8.48

 فارس 171,488 2.3 394,241 8.58

 رمانشاهك 71,464 2.3 164,292 8.45

بويلويهگك 24,213 2.3 55,665 8.45 و  راحمديه

 لرستان 64,247 2.3 147,700 8.42

 هرمزگان 57,884 2.3 133,072 8.43

8.13 6,106,001 2.3 2,655,996 ������ 

و دانشگاهز ادارك، با وجود تمر7طبق جدول ضر ات دريبرنوريف نفوذبيها در استان تهران،

مركلرستان،يها متر از چند استان مانند استانكاستان تهران ويزكرمانشاه، خوزستان، ....، فارس

مكاست  فكيدهد، فرمول محاسبه تعداد مشتريه نشان .استيالاتكاشيدارايبرنورين اتصال

وكي، تعداد مشتر8جدول ااربكن ميران با. دهدينترنت تلفن همراه را نشان عامل ضرب برابر

اكيكنترنت تلفن همراهياكهر مشتريعنياستيك مياربر .شودينترنت محسوب
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وكيتعداد مشتر.8جدول اكن  1391ساليانتهادر نترنت تلفن همراهياربران

)اطلاعاتيسازمان فناورمحاسبه از طرف(

 تلفن همراهاينترنت
 نام استان

ب نفوذيضر نكيمشتر عامل ضرب اربرانك

37.2 4,528,240 1  تهران 4,528,240

16.8 111,413 1 يخراسان جنوب 111,413

34.7 2,081,333 1 يخراسان رضو 2,081,333

34.2 1,547,746 1  خوزستان 1,547,746

40.2 996,107 1 لانيگ 996,107

33.2 524,067 1 نهرمزگا 524,067

30.1 22,629,810 1  شوركلك 22,629,810

نيا. نترنت تلفن همراه گزارش شده استياكمشتر810,629,22شوركلكيبرا8طبق جدول

سكاستيدرحال بركفعاليها ارتكميه تعداد ن سازمانيبنابرا. فقره است758,165,59شور بالغ

س38،شوركاطلاعاتيفناور بهك فعاليها ارتكميدرصد اكيعنوان مشتر شور را تلفنين نترنت

رقم بالاكهمراه در نظر گرفته  .استييه

ضر8طبق جدول لان،يگيها استان. درصد است1/30شوركتلفن همراه در اينترنتب نفوذي،

بهيتهران، خراسان رضو ضريترتو خوزستان درصد2/34و2/40،2/37،7/34ب نفوذيب با

ضريشتريب ب ينترنتاب نفوذين ضر. شور دارندكيهان استانيتلفن همراه را در ب نفوذيآمار

ا باًيه تقركدرصد است05/61زين شوركلكنترنتيا ضرينصف رقم مربوط به اين نترنتيب نفوذ

اكبنابر آمار فوق از نظر تعداد. تلفن همراه است طرياربران باينترنت، اتصال از ق تلفن همراه

دمجموع همه نوع ات ازيصالات فADSL ،Dial Upگر اعم ندكيميبرابر...و Wimax،يبر نوري،

اك نمبهيشور منطقكاتين امر با توجه به واقعيه .رسدينظر

اكمر منتشرهيآمارها)ج  رانيز آمار

اكمر اك شمارشتيران با توجه به اهميز آمار به 1389و 1387يها در سال،نترنتياربران اقدام

ويته اكازيريآمارگ«طرحياجراه ا.دكر» نترنتياربران يريگ از روش نمونههايرين آمارگيدر

بيبه واقعيكنزدج نسبتاًيو نتا شدهاستفادهيا خوشه اكمر.ندا آمدهدستهت دريز آمار ران سپس

بهيها پرسش 1390ساليسرشمار اكمربوط ويها نترنت را در پرسشنامهياربران  خود گنجانده

اكازياطلاعات خوب و نترنت در شهرستانياربران .ه استردكشور استخراجكلكها
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ضر9جدول اكب نفوذي، يهايريگ نمونه اساسربمختلفيها نترنت را در استانياربران

م 1390يو سرشمار 1389، 1387 .دهدينشان

اكب نفوذيضر.9جدول اكمر منتشره(مختلفيها نترنت در استانياربران )رانيز آمار

 1390ساليسرشمار
ساليريگ نمونه

1389 

يريگ نمونه

 1387سال
ها استان

 تهران 18.7 23.1 24.9

 سمنان 16.5 21.6 22.9

 اصفهان 17.3 22 21.5

 البرز - - 21

زدي 16.4 19.3 20

 قم 11.6 17.1 19.2

 بوشهر 14.5 19.3 18.8

 فارس 15.9 20.8 16.6

يزكمر 14 16 16.3

 زنجان 16.4 19.2 16.1

نيقزو 15.7 17.8 16.1

 مازندران 16.8 22.7 16

لاميا 11.1 17.6 15.6

يخراسان جنوب 15.6 20.4 15.1

يجان شرقيآذربا 12.8 16.2 15

لانيگ 15.4 16.8 14.3

يخراسان رضو 13.2 17.5 14.2

 خوزستان 14.3 17.2 13.9

 راحمديبووهيلويهگك 15.9 16.6 13.5

و بخت 13.1 15.4 13.4 ياريچهارمحال

 رمانك 12.4 14.2 13.1

 هرمزگان 14.7 16.4 13

لياردب 12.9 16.9 12.9

 همدان 14.1 18.5 12.9

 گلستان 15.2 17.1 12.8

 رمانشاهك 11.6 13.6 12.4

يخراسان شمال 9.7 13.8 12.1

 لرستان 9.6 13.7 12.1

 ردستانك 12.1 14 11.6

يجان غربيآذربا 9.5 12 10.7

6  بلوچستانو ستانيس 6.2 10.5

 شوركلك 15 18.9 17




	��� �و��__________________________________________________��
�������را�ا ��

ضر9طبق جدول اي، با 1390در سال شوركنترنتيب نفوذ ين درحاليا. درصد است17برابر

م9/18و15بيترتبه 1389و 1387يهايريگه نمونهكاست ن استانيهمچن. دهديدرصد را نشان

ضريشتريبيبررستتحتهران در هر سه سال ضركب نفوذين و ايشور را داشته است نيب نفوذ

يگزارش سازمان فناوردرهكاستين درحاليا. درصد است9/24، برابر 1390استان در سال

جا3از آن در جدولييهاه بخشكاطلاعات بيآمده، استان مازندران .ها داردن استانيگاه اول را در

س9طبق جدول ضرستي، استان و بلوچستان با نيمترك، 1390درصد در سال6نفوذبيان

ايضر اكمريرا در هر سه سال تحت بررس نترنتيب نفوذ بيز آمار شوركيهان استانيران در

اين3ه در جدولكاطلاعاتيه طبق گزارش سازمان فناوركاستين درحاليا. دارد نيز آمده است،

خكاستان بالاتر از سه استان ايبخش.قرار گرفته استيو خراسان شماليراسان جنوبرمان، نياز

ب س ADSLاتصاليبرا4/6يعنيضربن عامليشتريارتقا مربوط به اختصاص وياستان ستان

.بلوچستان است

و با پرسش از تمام خانوادهكاتي، براساس واقع9شده در جدول ارائهب نفوذيضر يها شور

تيبه واقعيكر نزديتصويككياندين با خطايبنابرااستج شده شور استخراكدر سراسريرانيا

اكاز تعداد د. دهديم ارائهشوركنترنتياربران بهيگر سازمان فناورياز طرف كمكاطلاعات

و با ضرايها فرمول مه در فرمولكيب مختلفيمختلف ضر تاًيند، نهاكيها اعمال 05/61ب نفوذيبه

م بكرسديدرصد ازيه اكمركه استيبرابر عدد5/3ش بيز آمار اختلاف. دست آورده استهران

زيبس مذيار بكاد دو عدد سازمان ازسويمورد استفادهيهاق بودن فرموليشتر به نادقيور،

ايفناور . ران اشاره داردياطلاعات

اكفرمول محاسبه تعداد هايراديا.4  نترنتياربران

بكطور همان و با و داخليشورهاكآماريررسه در بخش قبل فرمول،ميشور نشان دادكجهان

و  اكنحوه محاسبه تعداد شمارش كاربران درياربران ويساز لات مدلكمش داراي شور،كنترنت

ايه سازمان فناوركاستيچند سال. يي استاجرا همرانياطلاعات بهيبا استفاده از ن فرمول اقدام

ضراربراكه گزارش درخصوص تعداديته و اين مكنترنتيب نفوذ ن فرموليايخروج.ندكيشور

و ارقام دركنداياعداد و در مقابل آن بررسكه مريهايشور منتشر شده اكانجام شده رانيز آمار

ميفرمول سازمان فناوريبرايمناسبكمح يدر بخش قبل آمارها.شودياطلاعات محسوب

تف مقايصموجود به شديل ر. سه م هايراديايابيشهيحال به :ميپردازيموجود در فرمول

اراكفرمول شمارش.1 خطيكنترنتيبران برياديزيها فرضيخطيها مدل. استيمدل را
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ميمسئله تحم مكدننكيل ا يكي. دور شوديمسئله تا حدوديواقعيشود مدل از فضايه باعث نياز

ب فرض مع اثر متقابل.است مسئلهيرهاين متغيها، فرض نداشتن اثر متقابل وسكبه دو صورت اثر

ا عنوانبه.ندكمين بروزيگزيو اثر جا اهشكشور باعثكدر ADSLنترنتيمثال، استفاده از

اثر Dial Upيبر فناورADSLيشود فناورمين گفتهيبنابرا.شوديم Dial Upاستفاده از 

الايوسكمع ايديهايطور فناورنيهم. گذاشته استيلنگكا نيگر اتصال ز بر هم اثر متقابلينترنت

ريكيوقت. گذارنديم اكمانند فرمول شمارشياضيمدل خطياربران مينترنت مدل شوديانتخاب

بيعني رديرهاين متغيهرگونه اثر متقابل اخته شده به همان اندازهسن مدليبنابرا.ميا ردهكآن را

ميواقعياز فضا و تخميمسئله دور ييه با خطاكم داشتيرا خواهيواقعياز فضاينيشود

مكهمراه است ايه پين خطا اهميزان ميت .ندكيدا

اراكفرمول شمارش تعداد)بيضرا(از عوامل ضربيبعض.2 يج آمارينترنت از نتايبران

اكمر اكيدرحال.ندا ران گرفته شدهيز آمار بايه ميفرمول مستقليكدين فرمول تايساخته شد

و هدف نباشديسته به پژوهشواب .با همان مضمون

اكمريهايج بررسينتا بايتفاوت اساسيكاما،همراه بودهيمكيران گرچه با خطايز آمار

ايروش سازمان فناور اياطلاعات و آن اكفيه تعركنيران دارد مرياربر اكنترنت در بايز آمار ران

ايف مورد نظر سازمان فناوريتعر اكمر. متفاوت است املاًك رانياطلاعات رايسكرانيز آمار

اك عنوانهب مياربر ايكسال حداقليكه در طولك داندينترنت اربركاما. نترنت متصل شوديبار به

اينترنت از نگاه سازمان فناوريا ادوياه حداقل هفتهكاستيسكران،ياطلاعات نترنتيساعت از

م1.ندكاستفاده  تعكشوديملاحظه اكمرفيره ضعفيران، تعريز آمار و نيبنابرا. استيفيباز

اكيجينتا مرين تعريه از اكف در بيز آمار مهران آن به فرمول شمارشيها د، همه ضعفيآيدست

منترنتيااربرانكتعداد  اربركفيبه تعريريصورت زنجهبوركمذرا فرموليز.شوديمنتقل

اكمرنتنتريا اران متصل شدهيز آمار ضعين زنجيو قدرت ن حلقه آن استيترفير برابر با قدرت

اك ضعينجا همان تعريه در ازيف .است اربركف

اكدر شمارش تعداد.3 تنترنت،ياربران با مواردييراركموارد ياربرانكن مجموعهيهمپوشان

ايهاه از انواع روشك مياتصال به نياگريدعبارتبه. ده گرفته شده استينند، نادكينترنت استفاده

اكمختلفيهاه مجموعهكاربران اعمال شدهكششماريساز فرض در مدل ازياربران نترنت اعم

 
مي.1 رود كه تعداد كاربران اينترنت شمارش شده توسط مركـز آمـار بيشـتر از رقـم اعلامـي سـازمان فنـاوري با اين تعريف انتظار

كننـدا در سرشماري مركـز آمـار دقيقـاً افـرادي كـه از اينترنـت اسـتفاده مـي زير. اطلاعات ايران باشد اما در عمل اين رقم كمتر است

و فقط يك بار به مي شناسايي اما در شمارش كاربران با فرمول سازمان فناوري اطلاعـات ايـران. شوند عنوان كاربر اينترنت شمارش

مي)ل به اينترنتبه تفكيك فناوري اتصا(كند، هم چندين بار هر شخصي كه از اينترنت استفاده مي و هـم عـدد شـمارش شمارش شود

مي شده در عدد ديگري به . شود عنوان ضريب ضرب
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اك فADSL ،Dial Upنترنتياربران هو WiMax،يبرنوري، تگونهچيتلفن همراه، ويراركمورد

آيواقعيه فضاكباعث شدهين فرضيچن. گر ندارديهمپوشان با همد تغجواب مسئله ندكريينقدر

حتك اكعنوان تعدادبهيا نندهك گمراهيخروجيه يك: عنوان مثالبه.نترنت به ما بدهدياربران

سيارمندك بگياز و بلوچستان را در نظر اكديريستان و از و ADSLنترنتيه دانشجو بوده

WiMax م مذ.ندكياستفاده بكبا استفاده از فرمول زهور ازيبريصورت حساب اربرك18ش

فقطكيدر صورت.شوديم .اربر استكيكه او

34/18=)WiMax(*8/7+)دانشجو* (3/2) *8/0* ارمندك+ (3/2+)ADSL* (4/6

زيها استانيفرمول برايرهايمتغ)بيضرا(عوامل ضرب.4 همياديمختلف، اختلاف با

بهيا. دارند بADSLعنوان نمونه در مورد اتصالن اختلاف ضريشتري، مربوط به استان4/6بين

ويس و بلوچستان است ضريمتركستان كهر مشتريعنيمربوط به استان البرز است3/0بين

ADSL س بياستان و بلوچستان، ازيستان استان البرز محاسبه ADSLكمشتريكبرابر21ش

همين WiMaxدر مورد اتصال. شده است ميز سبيضر. افتدين موضوع اتفاق وياستان ستان

ضر8/7بلوچستان برابر با  بايو كهر مشتريعني. انتخاب شده است4/0ب استان البرز برابر

WiMax مكمشتريكبرابر20حدود شد. شودياستان البرز محاسبه و بزرگياختلاف عوامليد

م بهكيد، عددنشويضرب باعث اكعنوان تعداده بياربران مهنترنت بيآيدست حدشيد از

.دشوزيآمو اغراقيرواقعيغ

ميكمتر از عددكهكيبين ضرايهمچن سيانتخاب عنوان نمونهبه.ز استيبرانگالؤشوند

به WiMaxو ADSLبيضرا ا. است4/0و3/0ب برابريترت مربوط به استان البرز نيمفهومش

نمكاربركيكالبرز در استان ADSLكمشتريكهكاست و تقريامل محسوب سه باًيشود هر

مكيكتنها ADSLكمشتر هريديهاه در استانكاستين درحاليا. شوندياربر محسوب گر

اكنيچندكمشتر و و عوامل ضربيدر ضراياساسيها تناقض،نياربر محسوب شده است ب

اكفرمول شمارش تعداد مياربران .دهدينترنت را نشان

فن ازسويهكيفيدر تعر.5 اياورسازمان اكيران ارائه شده، شخصياطلاعات نترنتياربر

م ا2هفته حداقليكيه در بازه زمانكشوديمحسوب ا.ندكنترنت استفادهيساعت از فين تعريدر

الفيدو مع ا)بيا هفتهيكيبازه زمان) ار مهم وجود دارد . نترنتيمدت استفاده از

معيا باين دو اكتعداد فرمول شمارشيد در مدلسازيار مياربران اما.ندشدينترنت لحاظ

ايايه براكيفرمول خط معين منظور ساخته شده است نمين دو لذا سازمان.رديگيار را دربر
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ايفناور مياطلاعات ايرهايمتغيب مناسب برايوشد تا با اعمال ضراكيران معيفرمول، راين ارها

اكلحاظ  .انجام نشده استن مهم عملاًيند اما

مذياربران تلفن همراه ضراكشمارش تعداديعنوان نمونه، برا به انتخاب شدهيكور عددكب

ايكيه در هر بازه زمانككيهر مشتريعنياست  ردهكنترنت تلفن همراه خود استفادهيبار از

بهيهمينون براكا اكعنوان شه مياربر طريسكاگر مثلاً. شودينترنت محسوب قيچهار سال قبل از

ايكتلفن همراه خود فقط ايبار به نكنترنت متصل شده بهينون اكعنوانز در آمارها نترنتياربر

امي محسوب و غيشود اكتعداديرواقعين آمار بهياربران ميشدت افزا نترنت تلفن همراه را دهديش

مكيطورهب و قبلاًيه ملاحظه نين شود اكاز تعداديميز گفته شد، حدود ازكشوركترنتنياربران ه

مذيطر اكق فرمول ايور محاسبه شده مربوط به و نينترنت تلفن همراه است بهين عدد شدتز

.استيو موهوميرواقعيغ

پيريگجهينت هاشنهاديو

ب دن به اهداف چشميرسيبرا شوركدريمختلفيها ران برنامهياياسلاميست ساله جمهوريانداز

ميتدو انشوين بن برنامهيد ميساله تدو توسعه پنجيها شتر در غالب برنامهيها يبرا. شوندين

و اجراق برنامهيدقنيتدو بايها دقيموثر آنها، مختلفيها بخش كنونيتياز وضعيقيد اطلاعات

نقشك ICTيهان هدفمند برنامهيه در تدوكين عواملياز مهمتر يكي.ميشور داشته باشك شور

اطييبسزا هردارد، داشتن و تعداديتر نسبت به وضعقيدقچهلاعات اكت . شور استكنترنتياربران

مكتيمكهمواره در بخش حا دقيوشش و تعدادياز وضعيقيشود تا اطلاعات اكت نترنتياربران

آهب بهياياما گاه.ديدست نمن مهم مميدقت انجام و . همراه باشديين است اطلاعات با خطاكشود

م اكوركذميزان خطاياگر م،صورت قابل اغماض استنيم باشد در حدياما اگر زان خطا از

و بررس معمولاًهكيمجاز ميرعايآماريهايدر مطالعات بيت ا باشدشتريشود، صورتنيدر

سيزير را در برنامهيناگواريامدهايپ بايبنابرا. ها خواهد داشتياستگذاريو هكديوشكدين

ااكتعداديمحاسباتيخطا ممكنترنتيربران .ن برسدكشور به حداقل

تعيبا تعر 1388اطلاعات در ساليسازمان فناور ضرييف پروژه شور،كنترنتيانفوذبين فرمول

. شور استخراج شودكيشده برايبومو قابل اغماضيبا خطاوه فرمول قابل قبولك سعي كرد

زكاش ايضريعنيآنيه خروجكاد فرمول باعث شدهيالات بكنترنتيب نفوذ ازيشور برابر5/3ش

اكمريرقم اعلام ويز آمار ازيبران ازيبرخ.دشومخابرات المللي بينهياتحاديبرابر رقم اعلام35/2ش

اك هاييراديا آنيه در ر هايراديااشاره شد شاملهان گزارش به ياضيموجود در انتخاب نوع مدل
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اشكفرمول مذ تعالات موجود در انتخكور، و و پارين ضرايياب مذيمترهااب .استوركفرمول

خطيكمدل انتخاب شده اياضافيهاه فرضكاستيمدل هان فرضياول شدهين مدل تحميبه

ايوضعيواقعيمدل از فضايباعث دور شدن خروج بهياديزيه خطاهاكشور استكنترنتيت را

ميمسئله تحم د.ندكيل ايضراايها گر پارامترياز طرف خطيب بسين مدل ار دست بالا انتخابي،

بهكشونديم بهياز ضراين برخيهمچن.دندهميشيشدت افزاه باز هم خطا را ب فرمول وابسته

ايضريريگ آمار مريب نفوذ اكنترنت از طرف دبه. ران استيز آمار يهايج بررسيگر از نتايعبارت

ميديآمار و محتوا استفاده ن مستقليبنابرا. تسلسل استه نشان از دوركشوديگر با همان نام

ر ايضرياضيبودن مدل اينترنت سازمان فناوريب نفوذ م ران را خدشهياطلاعات .ندكيدار

تيناد بهمپوشانا مواردييراركده گرفتن موارد ازكياربرانكمختلفيهان مجموعهيدر ه

ايمختلفيهايفناور ميبه بيشوند، خطاينترنت متصل بيمدل را و ميشتر نيهمچن.ندكيشتر

و ضرا ريپارامترها و مدل زيها ور در استانكمذياضيب فرمول هم اختلاف دارندياديمختلف با

ازيبه بعضاًك اكگرنديبرابر همد21ش نيه مذين هم زده استكز تعادل در فرمول .ور را به

جدكنونكا و برنامهيديشور در مرحله ق با استفاده از اطلاعاتيدقيهايزير قرار گرفته

اكه از تعدادك رستيد بياربران مهنترنت منيآيدست رسيد انداز دن به اهداف چشميتواند راه

ن لازم است فرمول شمارشيبنابرا. سازندتر الوصول اطلاعات را سهليساله در حوزه فناورستيب

اك گينترنت مورد بازنگرياربران مذا.رديو اصلاح قرار مكصلاح فرمول يتواند با توان داخليور

ايسازمان فناور و سبقه. ران انجام شودياطلاعات وكمشتريهاينگار اطلاعات اكان نترنتياربران

مكيمختلف ارتباطيتوسط اپراتورها ين اطلاعات توسط سازمان فناوريا. شونديشور ثبت

مذ،بودهياطلاعات قابل دسترس مكلذا سازمان واند با پشتوانه اطلاعات ثبت شده، آمارتيور

اكاز تعداديترقيدق اياز سازمان فناور.ددهشور ارائهكنترنتياربران ران انتظارياطلاعات

فنيه با توان اطلاعاتكروديم ضركندكارائهيموجود خود مدليارشناسكوي، ايه نترنتيب نفوذ

و خطا .ندكسبه قابل اغماض محايرا با دقت قابل قبول

و مركز آمار ايران براي شمارش كاربران اينترنت بايد همكاري سازمان فناوري اطلاعات ايران

و درخصوص تعاريف، نحوه جمعينزديك و اعلام آمار بايد به تفاهم برسند داشته باشند آوري اطلاعات

و تعامل با اتح. تا در داخل كشور آمار واحدي منتشر شود خابراتمالمللي اديه بينهمچنين براي ارتباط

و ديدگاه مورد توافق همديگر را به آن اتحاديه منعكس كنند . بايد با هم هماهنگي داشته باشند
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