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و صاحبان كسب اهميت سرعت رسيدگي به دعاوي از نظر بنگاه.2  وكار ها

درييها، توانايي محاكم قضا از نظر بنگاه و سريع، به كاهش نااطميناني براي داوري در مورد اختلافات به شكلي كارآمد

در درصد از بنگاه15، تنها 1999در سال. كندمي معاملات تجاري بالفعل يا بالقوه كمك و شرقيها و اروپاي مركزي

كه المنافع كشورهاي مستقل مشترك ، حتي به 2002ين درصد در سالا.»، سريع هستندييمحاكم قضا«بر اين نظر بودند

يك طلب، تخمين از پاسخينظرسنجيكدر.ديكمتر از اين رس دهندگان خواسته شد تا در موردي فرضي درباره وصول

با تجميع اين. بردمي بزنند كه رسيدگي به هر كدام از مراحلِ بسياري كه براي اين كار در نظر گرفته شده، چقدر زمان

و اجراي حكممراحل به سه مرحله  هاتيتوان به ديدگاهي در مورد محدودمي زماني گسترده يعني پيش از دادگاه، دادگاه

درييها، اين نكته شايان ذكر است كه وصول طلب از طريق محاكم قضا رغم وجود تنوع زياد در پاسخبه.افتيدست

و مونتهدر سه كشور لهستا. روز زمان نياز است 200گذار، درحالاغلب كشورهاي و اسلوني، اين ن، صربستان نگرو

.زمان نزديك به سه سال است

يك طلب نياز است، دو برابر ميانگين زماني است درحالميانگين طول زماني كه در كشورهاي گذار براي وصول

و توسعه كه در كشورهاي عضو سازمان همكاري  كه درآمد بالاتري دارند براي اين كار صرف (OECD)هاي اقتصادي

.شود مي

و مقدونيهيياصلاحات قضاهاي تجربه پروژه  نشان) يوگسلاوي سابق(مستمر در آلباني، ارمنستان، كرواسي

را مي و ديگر ابزارهاي كمكي فناوري اطلاعات، زماني بيشترين تأث ها، نرم انهيدهد كه ر را بر كارآمدي گردش كاريافزار

كهييمحاكم قضا : دارند

و طرز عمل محاكم قضا.1 و كمك وسيع قضاتيييگردش كار و اين گردش كار، مجهز به رهبري ، پيشرفته باشد

شد باشد كه از اين گردش .كارها منتفع خواهند

و رويه.2 و پروندههاي اين طرز عمل منطبق با قواعد .باشد كه در عمل در جريان هستندهايي موجود

متعهد شود تا منابع قضائيههمراه باشد كه برطبق آن، قوه قضائيهاين طرز عمل با يك تعهد شفاف از طرف قوه.3

و انساني لازم براي حفظ نظام به انهيراهاي سيستم. فناوري اطلاعات را فراهم كندهاي مالي افزار مديريت ژه نرميو اي،

و(دسترسي عمومي به اطلاعات سازي از طريق توانند با شفافمي پرونده، عموماً از طريق ارتباطات اينترنتي به اطلاعات

.نيز شوندييها، باعث تقويت پاسخگويي قضاو تسهيل در واگذاري تصادفي پرونده)يياحكام قضا

 محاكم قضاييي احكام صادر شده توسط اجرا ضمانت.3

زماني كه اين بنگاه پس از برگزاري. احكام صادر شده آنها است ضمانت اجراي،ييعملكرد محاكم قضايها از جنبه يكي

روز بوده60تا30دهد، زمان قابل توجهي بينمي دادگاه براي اجراي احكام آن در مورد وصول طلب خود از دست

يك حكم قضا درحالكشور15در. است تع. زمان نياز استييگذار، بيش از چهار ماه براي اجراي داد درواقع، در

تر از زمان پيش از محاكمه يا زمان برگزاري شماري از كشورهاست كه زمان مورد نياز براي اجراي حكم، طولاني انگشت

به نسبت سه سال قبل از آن، درصد 2002گذار، در سال درحالبراي مجموع كشورهاي. دادگاه براي وصول طلب است

ي كه بلغارستان، گرجستان، روماني، جمهوري اسلواكي، درحال. شتندداييها نگاه منفي به محاكم قضا بيشتري از بنگاه

و او ـ شامل آلباني، بلاروس، لتوني و ازبكستان، كاهش چشمگيري داشتند، فقط در چهار كشور ـ شاهديراكاسلوني ن

شد درحالها در تقريباً همه كشورهاي كمتر از نيمي از بنگاه. بهبود قابل توجهي هستيم ، 2002ه در سال گذارِ پيمايش

.احكامشان هستنديقادر به اجراييمعتقد بودند كه محاكم قضا
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 قضائيهيي براي اصلاحات در قوهها درس.4

يك قوهها تاكنون، تلاش: تكميل استقلال ساختاري از طريق استقلال عملياتي• و قضائيهبراي ايجاد غيرسياسي

و از اصلاحاتي كه قواي درحالمستقل در كشورهاي  گذار، عمدتاً بر وجوه رسمي استقلال ساختاري متمركز بوده

. كند غفلت شده استمي را به شكل عملياتي از وزارت دادگستري مستقل قضائيه

و هم كيفيت قوه: ارتباط ميان افزايش استقلال با تقويت پاسخگويي• هم درستكاري و پاسخگويي بايد استقلال

ه قضائيه و انتصاب شفاف قضات، واگذاري تصادفي پرونده براساسانتصاب قضات. دف بگيردرا ها، انتشار شايستگي

و هاي نظارتي يكسان براي بررسي ترفيعات قضات يا رسيدگي به شكايتو چارچوبها، ارزيابيييكامل احكام قضا ها

و رسانههاي شيوه كهييعملكرد قضا در موردها قوي براي دريافت بازخورد از شهروندان ، برخي ابزارهايي هستند

و درستكاري قضا مي .ي را افزايش داديتوان از طريق آنها پاسخگويي

و عملكرد كارآمدتر محاكم قضا: بهبود كارآمدي• دربي.، مزيت ديگر استقلال عملياتي استييبهبود مديريت توجهي كه

بهييابتدا به اصلاحات قضا نيو شد، انباشته را در تقريباً تمام محاكم هاي هادسازي، انباني از پروندهژه فقدان توجه به

و سرعتي كه محاكم قضاهاي اين پرونده. اين مناطق به وجود آوردييقضا حلميييانباشته صرف يك توانند وفصل

و سرمايه طور مستقيم بر اعتماد بنگاه اختلاف بكنند، به با. گذاردميريتأثييگذاران به نظام قضا ها برخي از كشورها

در جهت كاهش فرصت برايها، اصلاح رويهييتخصصي در محاكم قضاهاي بندي ايجاد محاكم ويژه يا ايجاد تقسيم

رس طرف حذفو هستند، افزايش اختيار قضات براي كنترل سرعت رسيدگييدگيهايي كه خواستار به تعويق انداختن

ها، ها، بررسي صحت وصيتنامه مانند ثبت وثيقه(كه بر قضات تحميل شده بودييهاي غيرقضا بسياري از مسئوليت

و عملكردهايس بنگاهيبررسي اسناد تأس ها، يا برگزاري جلسه براي رسيدگي به اعتراضات صورت گرفته به رفتارها

و افزايش اين. اند شان برداشتهييهايي در جهت بهبود كارآمدي نظام محاكم قضا، گام)هاي اجرايي سازمان گونه اقدامات

و قضاهايي برداشتن قدم .باشدييديگر براي تقويت كارآمدي، بايد در اولويت نسل جديد اصلاحات حقوقي

فر• و الزام قوانينآتكميل كردن ر واقعي داشته باشند بايديخواهيم اصلاحات حقوقي تأثمي اگر: يند قانونگذاري با اجرا

و الزام شامل(و چه از طريق ديگر نهادهاي اجرايييياصلاحات قانوني چه از طريق محاكم قضامنابع براي اجرا

حلييضابطان قضاي، اسناد رسمانسردفترها،و بنگاهها ثبت وثيقهيها اداره هاي ورشكستگي، وفصل حساب، مأموران

وانمورأم و ثبت و دادسراهاغيرمنقول مميزى املاك مزروعى و الزام اصلاحات تخصيص داده،)، پليس و بر اجرا شده

و مقرراتي كه به شكل ضعيفي. استيياين درسي مهم از تجربه ده سال اول اصلاحات قضا.د شودكيقانوني تأ قوانين

و افرادي كه درصدد سرمايه براي كسبيزيشوند، سود ناچ نمي شوند يا اينكه اصلاً اجرامي اجرايي و وكارها گذاري

يكي از اهداف مهم نسل جديد اصلاحات نهادي در بخش. آورندمي گذار هستند به وجود درحالفعاليت در كشورهاي 

و ديدگاه. باشد» شكاف اجرايي«عمومي، بايد كاهش  وياين امر، نياز به افزايش در منابع بلندمدت براي حاميان

ا به يكسان دارد؛ درست همان اصلاحطرفداران  و ممارست داردطور كه ايجاد يا تقويت نهادهاي .جرايي نياز به زمان

و قضاياتخاذ ديدگاه• در مورد اصلاحات حقوقي تشخيص اينكه چطور اصلاحات در ظاهر نامربوط:ييگسترده

براي مثال، اعطاي حقوق جديد به شهروندان براي.ر بگذارد، ضروري استيتأث قضائيهو قوهييتواند بر محاكم قضا مي

برطبق. افزايش داده استها موازي به آن در دادگاه ديگر، ظرفيت قضات را براي فهم پروندهطرح دعوي بدون رسيدگي 

وقفهمييياين حقوق جديد، محاكم قضا تغييرات. در پرونده ايجاد كنندهايي توانند براي رسيدگي به اختلافات جديد،

و مقررات از طريق يك فرآيند تهيه پيشيدرپي در قوان پي كنندگان از قوانين تواند استفادهمي غيرشفاف، نويس قانونيِن

و اعمال مؤثر قوانين جديد شوديجديد را دچار سردرگم و باعث ناتواني قضات در تفسير . كند


