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و متوسط در مالزي وضعيت شركت  هاي كوچك

دهيكچ

ايـنياقتصـادهتوسـعدريتـوجه قابـل در مالزي از سـهم)SMEs( متوسطو كوچكيها شركت

ويها درصد از شركت8/93هان شركتيا. كشور برخوردارند درصـد3/27فعال در بخش صـنعت

ويهـا يـي درصـد از دارا6/27د، ي ـتول افـزوده ارزشدرصد8/25دات كارخانجات،ياز كل تول ثابـت

ن9/38 ايرويدرصد از استخدام رايكار تعداد كـل 2010در سال.اند خود اختصاص دادهبهن كشور

و متوسط مالزيها شركت طيكوچك طـ هـزار30تـا10نيبـيعيف وس ـي ـدر يعـدد بـود كـه در

رسيها گذشته در وزارتخانهيها سال و متوسـط بخـشيهـا شركت. انددهيمختلف به ثبت كوچـك

بهيوكارها در مالز از كسبيا عمده و در هستند ، مـواد خـام،يوكـار عمـوم بخش كسـب طور عمده

ميو بخش صنعت فعاليكشاورز ا. كننديت ويهـا، نقش شركتيحال در اقتصاد مالزنيبا كوچـك

بيمتوسط در بخش صنعت به نسبت از اهم  كوچكيها شركت حال،نيابا. برخوردار استيشتريت

نيـاهدهنـد آمار نشان.هستندمواجهيرقابتتيمزاي خوديبقا مورددرجيرا مشكلاتبا متوسطو

بهيها، شركتياست كه در مالز و متوسط بايبرايرقابتيها عنوان شركت كوچك ماندن در بازار

زيمسائل جد مبه.مواجه هستندياديو موانع بهينظر و 2020يبـه دورنمـايابيمنظور دسـت رسد

بهيتبد و صنعتيك كشور كاملاً توسعهيل شدن پيافته در بـه مـالزي نـدهيآيها شرفتي، طـور عمـده

و متوسط بنگاههتوسع .متمركز باشد هاي كوچك

 مقدمه

وياجتمـاع نشـاط،ياقتصـادهتوسـعدريتوجه قابل سهم) SMEs( متوسطو كوچكيها شركت

و متوسطيهات شركتيماه.دارند كشورهرياسيس ثبات را هـان شـركتيـا. متفاوت است كوچك

را آنهـا توانيم.س كرديتأسييروستااييشهرهمنطق در1وكار كسبتيفعالوعنهريبرا توانيم

 توجـه قابـل سـهم بـه توجـه بـا.)2008 همكـاران،و رادام(گرفـت نظردريمل ستون فقرات اقتصاد

و متوسط در توسعيها شركت بهيها سازمان،ياقتصادهكوچك درژهيـو مختلف، هتوسـع دولـت،

درينگرانـويمـالز دولت تعهد. دارندياديزتياهمهان شركتيا و بنگـاههتوسـع آن هـاي كوچـك

 
1. Any kind of Business Activities 
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دهياوااز متوسط ط.است بوده مشهود وضوحبه 1970هل كـه1يمالزيصنعت جامع طرح دوميدر

پذيپا 2005در سال  سيان پ كسبيها شركتهتوسعيها استيرفت، و متوسط ادامه دايوكار كوچك

با 2020تا 2005سوم،يصنعت در طرح جامع. كرد  همزمـانن كشـوريا 2020هتوسع انداز چشم كه

س طريمالزهتوسعيها استياست، در. وكـار كوچـك همچنـان ادامـه دارد كسـبيهاق شركتياز

ا سن برنامهيپرتو و راهبردها استيها، تاكنون يجامع صـنعتيها طرح. اجرا شده استيمختلفيها

نيتـدو2صـنعتيا خوشـههتوسعو ارزشهريزنج تمام نقاطدراتكارخانج رشديارتقا منظور به

دريا كپارچـهي كـرديرو هـا،ن طـرحيا.شد رشـديبـراييهـا فرصـتويصـنعت منـاطقهتوسـع را

.آورديم فراهم وكار كوچك كسبيها شركت

 مالزيدر متوسطو كوچك وكارهاي كسب تعريف.1

نـدارد وجـود متوسـطو كوچـك وكار كسبازيا شده رفتهيپذفيتعر سراسر جهاندريكل طور به

 براسـاس عمـده طـور بـه متوسـطو كوچـكيها بنگاهفي، تعريمالزدر حالنيابا).32006،ييهو(

گفت). 2000عبداالله،و هاشم(استوقت كارگر تمامكل تعدادو انهيسال حجم معاملات  هاشـمهبرطبق

يوكارهـا كسـبياصـل بخـش سـه بـه تـوانيمـرايمالزدر متوسطو وكار كوچك كسب) 2000(

يوكارهـا كسبهسسؤم براساس اطلاعات.م كرديتقس6يكشاورزو5)ايه كارخانه(توليد4،يعموم

مـ نظـردر وقـت كـارگر تمـام 150تـا50داراييها شركت،يمتوسط مالزو كوچك شـود،يگرفتـه

ميها كارگر را شركت50تا5نيبكهيدرحال 7خـرديهـا كارگر، شـركت5از كمترو نامنديكوچك

به بنگاهنيا. شوديم گرفته نظر در ويها شركت متوسط، هاي صورت شركت ها اغلب شركت كوچك

.)1 جدول(شونديميبند طبقه خرد

1. Second Industrial Master Plan (IMP2) 
2. Cluster-Based Industrial 
3. Hooi 
4. General Business 
5. Manufacturing 
6. Agriculture 
7. Micro 
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و متوسط بنگاهدر گذاري سرمايه توسعه مراحل.1 نمودار )مرحله چهار( هاي كوچك

 مالزيدر متوسطو كوچك هاي شركت تعريف.1 دولج

 انهيحجم معاملات سال

و توليد مبتني توليد مبتني اندازه ∗بر خدمات بر كشاورزي

 رينگيت 250,000كمتر از خرد

از 250,000بين كوچك  رينگيت 10,000,000و كمتر

 رينگيت 2,500,0000و 10,000,000بين متوسط

 وقت تمام تعداد كارگران

 كارگر5كمتر از خرد

 كارگر50تا5بين كوچك

 كارگر 150تا51بين متوسط
Source: http://www.smidec.gov.my/node/33. 
∗ Manufacturing (Including Agro-based) & Manufacturing Related Services 

كم
اندازيراه.1

رشد.2

توسعه.3

 بلوغ.4

 رقابت جهاني

 كم

زمان

 بالا

سطحفن
ا

ي
ور

 تحقيقاتهتوسع.1

 نيروي كار كافي.2

 دانش بازار.3

هم كردن مـواد فرا.4

 خام مورد نياز

هــاي زيرســاخت.5

 مناسب

 استانداردها.1

 هاي فني كمك.2

 فرآيندهاي خودكار.3

 تخفيف ماليات.4

 بازارهتوسع.5

 فني هاي قابليت.1

 مديريتي هاي قابليت.2

هـاي فنـاوري قابليت.3

و ارتباطي  اطلاعاتي

 نام تجاريهتوسع.4

ــرمايه.5 ــذاري ســ  گــ

 آميز مخاطره

 يابي از بيرون منبع.6

 توزيع هاي كانال.7

 طراحي هاي قابليت.1

 نام تجارييارتقا.2

 روزسازي صنعتيبه.3

 گذاري خارجي سرمايه.4
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و متوسط كسب نقش.2  اقتصاد مالزيدر وكارهاي كوچك

آنيا گسـترده تحولاتهواسطبهيمالز اقتصاد گذشتههده چند طولدركش بدون صـورت كـه در

 اقتصـاد حاضـر درحـال. افـتيصـنعت انتقـالبريبخش مبتنبهيبر كشاورزيمبتن بخش گرفته، از

 شـدنليتبديبراو 2020 ساليدورنمابهدنيرسيصنعت برابريمبتن با انتقال از اقتصاديمالز

بهي توسعه صاداقتكي به در).2010 همكـاران،و اونـگ(ل شده استيدانش تبدبريمبتن اقتصاد افته

 اسـت شده گرفته نظردر اقتصاد فقرات ستون عنوانبه متوسطو كوچكيها، شركتيمالز اقتصاد

1يصـنعتيهـا بخـشدر ويـژهبه،يمالزدر متوسطو كوچكيها شركت). 2008 همكاران،و رادام(

ويصـناهتوسع مؤسسهگزارشبه توجهبا.دارند اقتصادهدر توسعرايمهمرايبس نقش ع كوچـك

و بخـشدر فعـاليهـا شـركتاز درصد8/93هان شركتيا،)2002(2يمتوسط مالز 3/27 صـنعت

 ثابتيهاييدارااز درصد6/27د،يتول افزوده ارزش درصد8/25 كارخانجات، داتيتولكلاز درصد

ناز درصد9/38و به كشورنيا كاريروياستخدام ،2006 سـالدر. خـود اختصـاص داده بودنـد را

در درصد كسب95بيش از وو كوچـكيهـا متعلق به شـركتيكشور مالز وكارها  متوسـط بودنـد

 بـر علاوه).2009 همكاران،ويسرازم( بود درصد33/47ها از توليد ناخالص داخلين شركتيا سهم

و متوسطهاي بنگاهنقشن،يا در.اسـتياتيـحو مهماريبسزينيشغليها فرصت جاديادر كوچك

ايمالز كشوريمل كاريروين درصد2006،3/65 سال  بـا.كـار بودنـد ها مشـغول بـهن شركتيدر

چلبه توجه دريمـالز متوسـطو كوچـكيهـا شـركتكل تعداد 2010و همكاران در سال4ايتحقيق

ط بود واحد 30000تا 10000نيبيعيوسفيط دريها ساليكه در مختلـفيها وزارتخانه گذشته

و هسـتنديمـالزدر وكارهـا كسبازيا بخش عمده متوسطو كوچكيها شركت.انددهيبه ثبت رس

مـيصنعت فعال بخشويكشاورز خام، مواد،يعموم وكار بخش كسبدر عمده طور به  بـا. كننـديت

درو كوچكيهاتنقش شرك،يحال در اقتصاد مالزنيا تي ـاهم بـه نسـبت از5توليـد بخش متوسط

 صـنعتو تجـارت براسـاس اطلاعـات وزارت).62011مان،يسـلو قاسـم( اسـت برخورداريشتريب

يهـا شركت سهمكهدندهيم نشان ارقامو آمار) 2011( مانيسلو همچنين قاسمومالزي7المللنيب

 سـهم.ه اسـت بوديداخل ناخالصديدرصد تول20بر بالغديتولدر 1991 سالدر متوسطو كوچك

در اشتغال كل دريتـوجه قابـلشيافـزاو درصد اسـت2/31 صنعت بخش آن  نـده انتظـاريآ از آن

1. Manufacturing Sectors 
2. SMIDEC 
3. GDP 
4. Chelliah 
5. Manufacturing Sector 
6. Kassim and Sulaiman 
7. Ministry of International Trade and Industry 
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 اذعـانيتـوجه قابـل طـور بـه صـنعت بخـشدر متوسـطو فعال كوچـكيها شركتنقش.روديم

ييهـاتي ـفعالدر عمـدهورطـ بـهيصـنعت در بخش متوسطو كوچكيها شركتيمالزدر. شوديم

 چـوب، هـا،يدنينوش،ييغذا موادو پوشاك،ينساج مثال، عنوانبه خام، موادديتولويفرآور مانند

ويمصـطف( دارنـد نقـش ...ويكـيالكترونويكـيالكتر لـوازم سـاختو نفت، فلزات، مونتاژك،يلاست

يمركـز منـاطقدريدي ـتولياواحـدهازياريبسـ،يياي ـجغرافتي ـموقع لحـاظاز).2011 همكاران،

و3پـراك2جوهـور،1سـلانگور،دريمـالز غـربن ساحليو همچنيدر اطراف مناطق صنعتيمالز

پ متيق ارزان كاريروين بودن دسترسدرليدلبه جوهورهمنطق.ت هستنديفعال درحال4نانگيپولائو

و پوشـاكو منسـوجاتدماننـيدي ـتوليهـا شـركت تـراكمنيشتريبيدارايبر چوبيهاتيو فعال

آن5/17بايچوبعيصنا و بعد از 7/8(پـالائوو) درصـد4/9( پراك،)درصد7/16( سلانگور درصد

دريها شركت.است) درصد و متوسط يهـا بخـشو نقـلو حمل زاتيتجهدر سلانگور اغلب كوچك

دردي ـتولبا مرتبطييغذا موادو مانند صنعت غذاگريديها بخشازياريبس. فعال هستنديكيالكتر

بهنيا. است شده جوهور متمركزو پراك الاتيا  پـراكو جوهوردر جنگلهگستردل تراكميدل تمركز

ا سلانگورييزدا جنگليحدودتاو پا ونقـل حمـليهـا رسـاختيزو نكه ارتباطاتياست تا  تخـتيبـا

پو سـلانگور الـتيادو.جهـان فـراهم باشـدويمـالز نقاطريساباويمالز  نانـگ، كـانونيپولائـو

 154 الـتيادونيـادر.هسـتنديمـالزكيالكترونو برق صنعت متوسط بخشو كوچكيها شركت

،يمـالزدر.ت هسـتند ي ـدرحـال فعالكي ـالكترونو بـرق صـنعت در بخـش متوسطو شركت كوچك

 مثبـت اقتصـاد نقـشدريتوجه قابل طوربه متوسطو كوچكيكيالكترونو قطعات برقيها شركت

هدر نظـر گرفتـ5بـالاو تراكم دانشياقتصاديبالاهافزود با ارزشيبخش عنوانبه بخشنيا.دارند

 بـرقعيصنا ناخالصكليخروج،2008 سال در6عيصناهتوسع وزارت مقاماتهگفتبه.است شده

 دلار ارديـليم75/4 بـر بـالغ اين بخـش صادراتوكايآمر دلار ارديليم53/9 اقتصاددركيالكترونو

.ه استكا بوديآمر

 صنعت بخشدر متوسطو هاي كوچك شركت.1-2

 خـام، مـواد توليـدو پـردازش مانند هايي فعاليتدر مالزي صنعت بخشدر متوسطو كوچك هاي شركت

و مونتاژو لاستيك چوب، نفت، منسوجات، ها، نوشيدني غذايي، مواد همچون  هـاي دسـتگاه ساخت قطعات

1. Selangor 
2. Johor 
3. Perk 
4. Pulau Pinang 
5. High knowledge Intensive 
6. Ministry of Industrial Development 
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 موسسـات كـلاز درصـد90از بـيش هـا ايـن شـركت).3 جـدول( فعال هستند ...و لكترونيكاو الكتريكي

را كشوردر توليدي وعيصـناهتوسـع مؤسسـه بـه گـزارش توجـه بـا.دهنـد مـي تشكيل مالزي كوچـك

 توليــد كــلاز درصــد3/27همتوســط بــه انــدازو هــاي كوچــك شــركت)SMIDEC(1)2002( متوســط

و و افزوده ارزشبا محصولاتاز درصد8/25 اقتصادي سـهماز درصـد9/38 در مـالزي نقـش داشـته

 هـاي كوچـك شركت است، شده داده نشان3 جدولدركه طور همان. اند خود اختصاص داده اشتغال را به

 كـار نيـروي وري بهـره بهبـود بـه توجهبا.اند رشد كرده 2003- 2002 طي سالدر درصد7/9 متوسطو

 درصـد7/3 اشـتغالو درصـد8/11 شده توليد افزوده مالزي، ارزشدر متوسطو كوچك هاي شركت در

 توسـط كـه درصـدي اشـتغال7/3 رشـدهدر نتيجـ كـه دهـد مـي نشـان2 جـدول. اسـت يافتـه گسترش

5/31از متوسـطو كوچـك هاي شركت زايي اشتغال ايجاد شده است، سهم متوسطو كوچك هاي شركت

.است يافته گسترش 2003 سالدر درصد5/32به 2002 سالدر درصد

و متوسط در بخش صنعت سهم شركت.2جدول  هاي كوچك

ها شاخص
)درصد(انهيرشد سال)درصد(بخش صنعتيهسهم ايجاد شده در بازد)ميليون رينگيت( ارزش

2002 2003 20022003 2003 

8/629/681/291/297/9كلهبازد

7/122/148/251/268/11افزوده ارزش

5/315/327/3 840/375 345/362 استخدام
Source: Saleh and Ndubisi, 2006. 

و كارمنـد هـر ازايبه كار نيروي هاي هزينه افزايش است، شده داده نشان3 جدولدركه طور همان

 راين،بنـاب. رقـابتي دارد كـار بـر بـازار دلالـت كارمنـد، هـر ازاي بـه افـزوده ارزش مطابقت آن با افـزايش

 واحـد هـاي هزينـه كـاهش مـالزي كشـوردر متوسـطو هاي كوچك شركت پذيري رقابت بهبود منظور به

و هـاي كوچـك وري مـالزي، شـركت بهـره ملـي با توجـه بـه شـركت وجود، اينبا. است ضروري كاري

.عملكرد خوبي داشته است اقتصادي هاي مهم شاخص همهدر،2003 سالدر توليد بخشدر متوسط

1. Small and Medium Industries Development Corporation 
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و شركتايو سرمايه كاري وري بهره.3 دولج  2003 سالدر متوسط هاي كوچك

و سرمايه بهره )درصد( رشد ارزشاي وري كاري

6/5 222/183)رينگيت( كارگرهر ازايبه توليد

675/378/7)رينگيت( كارگرهر ازايبه افزوده ارزش

675/183/7)رينگيت( كارگرهر ازايبه كاري هزينه

0/24/0)تعداد( كار نيرويههزين به ازاي افزودهزشار

1/06/1)عدد( واحد كارههزين

792/350/4)رينگيت( كارگرهر ازايبه ثابت هاي دارايي

1/16/3)تعداد( ثابت هاي دارايي به ازاي افزوده ارزش
Source: Ibid.

و متوسط شركت سهم4جدول  بـاد محصـولات ي ـتولدروياقتصـادهرا در بـازد هاي كوچك

و ارزش .دهديم آنها نشان رشدنيهمچن افزوده

 ميزان رشدو افزوده ارزشبا توليد محصولاتدر سهم توليد، ميزان رشد توليد، سهم.4 جدول

 2003متوسط در بخش توليد در سالو كوچك هاي افزوده شركت ارزشبا محصولات

 بخش
توليد ميزان

)درصد(

يد تول ميزان رشد

)درصد(

 درصد توليد محصولات

 افزوده ارزش با

 محصولات درصد رشد

 افزوده ارزش با

6/301/98/193/16 نوشيدنيو غذايي مواد

**6/93/16*3/85/11 چوبي محصولاتو چوب

8/108/82/123/13 محصولات پلاستيكو لاستيك

9/29/82/43/11 تجهيزاتو آلات ماشين

-3/35/0-5/23/2 نقلو حمل

****2/37/4***2/22/1 پوشاكو نساجي

9/116/106/123/16 شيميايي محصولاتو شيميايي مواد

-9/13-6/13 فلزي محصولاتو فلز

-1/5-2/5 الكترونيكو برق

8/45/106/67/13 فلزي غير معدني محصولات

.وري مالزي بهره ملي شركت:مأخذ

ت* .)درصد2/5(و در بخش محصولات چوبي) درصد3/6(وليد مبلمان رشد در بخش

.)درصد3/8(و در بخش محصولات چوبي) درصد0/8(رشد در بخش توليد مبلمان **

 كـل رشـد نـرخ.درصـدي دارد-8/0 كـاهش رشد بخش توليـد پوشـاككه درحالي درصد است،0/2 در بخش توليد پارچه رشد ***

.درصد است2/1و پوشاك بخش منسوجات

 كـل رشـد نـرخ.دارديدرصـد2/1 كـاهش رشد بخش توليد پوشـاككه درحالي درصد است،5/3در بخش توليد پارچه رشد ****

.است درصد7/4و پوشاك بخش منسوجات
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بازده را داشـته اسـت بيشترين آشاميدنيو غذايي مواد بخشكه دهدمي نشان همچنين جدول

آن،)درصــد6/30( وفلــزا پــس از و شــيمياييو ســپس مــواد) درصــد6/13( فلــزي محصــولاتت

1/23الكترونيك در توليد درمجمـوعو بخش برق سهم اين،بر علاوه. قرار دارند شيميايي محصولات

كه هاي شركتبه متعلقآن درصد2/5 اما تنها است، درصد و متوسط است  دلالـت اين آمار كوچك

 بـا نقـلو حمـلو موتوريهنقلي وسايل توليد كاهش.ت داردصنع در1مليتي چند هاي شركت تسلط بر

 عـدم دليلبه كنندگان مصرف. است2آن آسه آزاد تجارت نامهتوافقهدر نتيجها تعرفه كاهشبه توجه

و اطمينان، وو لـوازم شـركت قطعـاتهعرضـ در نتيجـه خريد خود را محدود كردنـد هـاي كوچـك

.تأثير قرار گرفت متوسط تحت

مي5 جدولدركهرطو همان  كـم موانـع دليـل ها بـه نوشيدنيو غذايي مواد بخش شود، مشاهده

. اســت)درصــد6/16( اشــتغال نــرخ بــالاترين داراي،بــه ايــن بخــشوكارهــاي جديــد كســبورود

 انـد حلال آگاه شده غذايي موادههاي بازار در عرض از فرصت شدتبه متوسطو هاي كوچك شركت

. است روند اينهدهنداننش بخش اين قوي رشدو

و محصولات بخش را دومين تأثير)درصد2/16( مشاركت با نرخ چوبي چوب هتوسعبر مثبت

.داشته است آوريفنيارتقاوها ظرفيت

بـايبخشـ عنـوان بـه بخـشنيـا.بعـد از آن قـرار دارد درصـد1/13بـايكيلاسـت محصولات

دريپيور بهـرهنيو همچنـ بـالاهيسـرماد همـراه بـايـن خـط توليتـر شـرفتهيپ فر شـرفته نــديآخـط

د بهنيا. ده شده استيمحصولات ه،يتـر سـرما نـهيبه اسـتفادهو ثابـتيهـاييداراليتبدليدل بخش

ا.استه شدهيسرمايور بالا در بهرهشيمنجر به افزا يبازارهـادر فعـال طـور بـه صـنعتنيسهم

چيجديصادرات  الاتيـا حـال،نيـا بـا.اسـت گسـترش درحـال اپورسنگو ژاپن كنگ، هنگن،يد مانند

دريآمر متحده .خود را حفظ كرده استيهمچنان برتريكيمواد لاست مصرف بازار كا

1. Multinational Corporations (MNCs) 
2. ASEAN Free Trade Agreement (AFTA) 
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 2003صنعت در سال بخشدر متوسطو هاي كوچك شركت استخدام توزيع.5 جدول

 زيربخش صنعت
و كوچك هاي توسط شركت استخدام

)درصد(متوسط
)درصد(استخدام رشد

6/165/3 نوشيدنيو غذايي مواد

*2/163/13 چوبي محصولاتو چوب

1/134/4 محصولات پلاستيكو لاستيك

-4/13/4 تجهيزاتو آلات ماشين

8/21/1 نقلو حمل

**-2/76/6 پوشاكو نساجي

3/53/19 شيميايي محصولاتو شيميايي مواد

-9/12 فلزي محصولاتو فلز

-8/5يكالكترونو برق
Source: Saleh and Ndubisi, 2006. 

.)درصد9/1(و در بخش محصولات چوبي) درصد4/11(رشد در بخش توليد مبلمان*

).درصد-3/3( پوشاكو) درصد-3/3( توليد پارچهدر كاهش نتيجهدريدرصد-6/6كل كاهش **

و متوســط در مـالزي، بــه توليــد درصـد كــل بنگــاه9/12 و محصــولات فلــزي هــاي كوچــك فلــزات

 محصـولات بـالا بـراي هـاي قيمـتو تقاضا افزايشبه خوبيبهها اين شركت).5 جدول( اختصاص دارد

عمـده توليد كارفرمايان ساير. اند داده پاسخ توليد سريع گسترش از طريق صادرات بازاردر فولادو آهن

و نسـاجي بخـش.شـيميايي حصـولاتمو شـيميايي مـواد همچنـينو پوشـاكو منسوجات: عبارتند از

 تنظـيم بـه ورودي، تمايلهميزان سرماي نفعبه اشتغال كاهش ميزانبا اما نيروي كار زيادي دارد، پوشاك

2).1عامل هاي كاهش استفاده از هزينه مثال، عنوانبه(دارد يك سري تغييرات

در متوسـطو چـككويهـا تـراكم شـركتنيشتريب شده، داده نشان6 جدولدركه طور همان

 فلـزات،)درصـد2/15(هايدنينوشوييغذا آن مواد دنبالبه،)درصد2/18(پوشاكوينساج بخش

فلزو .است)درصد1/14(يچوبو محصولات چوبو) درصد8/14(يمحصولات

1. Factor Costs 
.هاي مصرف شده در توليد يك محصول هاي عامل عبارت است از كل هزينه هزينه.2
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و متوسط در بخش صنعتي توزيع شركت.6جدول )2003(هاي كوچك

م بخش  سساتؤتعداد
هاي كوچك شركت

م  توسطو

و كوچك هاي نسبت شركت

كل(متوسط )درصد از

2/18 3,319 3,419 پوشاكو منسوجات

2/15 2,749 2,949ها نوشيدنيو غذايي مواد

8/14 2,709 2,918 فلزي محصولاتو فلزي

و محصولات چوبي 1/14 2,582 2,776 چوب

5/6 1,195 1,288 نشرو چاپ كاغذ،

2/6 1,135 1,249 مهندسيو آلات ماشين

4/5 988 1,121 پلاستيكي محصولات

0/3 543 709 الكترونيكو برق

4/4 803 893 فلزي غير معدني محصولات

6/3 666 733 جواهرات

9/2 526 712 شيميايي موادو پتروشيمي

4/2 433 507 نقلو حمل تجهيزات

0/2 366 482 لاستيكي محصولاتو لاستيك

رو نخل روغن 8/0 155 434 خرما وغنمحصولات

67654/0 چرم

 18,271 20,455 كل

 خدمات بخشدر متوسطو هاي كوچك شركت.2-2

) درصـد7/96( 186,728 ند كـه دار خدمات وجود بخشدر شركت 192,527 آمارهاي موجود برمبناي

و متوسط بنگاهها شركت اين از  اسـت، شـده داده نشـان7 جـدولدركه طور همان.هستند هاي كوچك

از 8,438مجمـوع بـا بهداشت خدماتو آموزش بخش آن دنبـالو بـه) درصـد6/98( 8,558شـركت

از 165,640بــا فروشــي خــردهو فروشــي عمــده تجــارت  خــدماتو)درصــد4/97( 170,046شــركت

مي آژانس(1انتخابي از 3,844با) كنند هاي مستقلي كه خدمات سربازي را ارائه شـركت 4,146شـركت

را هاي شركت ميزان بالاترين)درصد7/92( و متوسط .اند خود اختصاص دادهبهكوچك

مي اقتصاد( شركت اندازه  عامـل يـك) هاي حاصل از مقيـاس را داشـته باشـد تواند صرفه مقياس كه

آندرو متوسـط هـاي كوچـك شـركت مشـاركت ترتيب اينبهو است مخابرات خدمات بخشدر حياتي

در 527,192 مجمـوعاز درصد5/8با فروشي عمده تجارت.است شده محدود صنعت  دومهرتبـ شـركت

و متوسـط هـاي شـركت).8 جدول( قرار دارد خدمات بخش 3/84 فـروش مـالي گـردش نظـراز كوچـك

).9 جـدول بـه كنيـد نگـاه(دهنـد فروشـي را تشـكيل مـي عمده بخشدر درگير هاي شركت تماماز درصد

1. Selected Services 
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متوسـطهرددر) درصـد7/35( هـا شـركت اكثريـت ايـن است، شده داده شانن9 جدولدركه طور همان

تا1 بين فروش يعني چيزي  عنـوان بـه( حجـم كـه اسـت ذكـر شايان.ميليون رينگيت قرار دارند5 ميليون

و گـردش1سـود كـمهتوسط حاشـيكه است ضروري فروشي عمده صنعتيكدر) انبارو فروش مثال،

 فروشـي عمـده تجـارت بخـشدر متوسـطو كوچـك هـاي شـركت اكثـر.شـودمي مشخص2مالي سريع

و كوچكو خرد هاي شركت  بخـش مشخصـات، لحاظاز. در استخدام دارندرا كارگر19تا5 بين هستند

در خرده تجارت و زنـان جوانـان، بـراي شـغلي هـاي فرصـت ايجـاد مصـرف،و با توليـد ارتباط فروشي

 هـاي شـركت بيشـتر داده شـده اسـت، نشـان10 جـدولدر كـهورط همان. است مهم بسيار اشتغالي خود

و متوسط .است وكار با خانواده كسبهادارو مالكيت اغلبو كوچك دارندهانداز بخش ايندر كوچك

)اندازه( خدمات بخشدر متوسطو هاي كوچك شركت توزيع.7 جدول

)درصد(سهم تعداد شركت شركتهانداز

6/59 114,840 خرد

8/27 53,612 كوچك

3/9 17,976 متوسط

2/3 6,099 بزرگ

 192,528 كل
Source: Saleh and Ndubisi, 2006. 

)بخش زير( خدمات بخشدر متوسطو هاي كوچك شركت توزيع.8 جدول

 متوسطو كوچك هاي شركتكل تعدادها شركتكل تعداد بخشزير

 8,438 8,558 بهداشت خدماتو آموزش

 4,840 5,548يا حرفه خدمات

 3,844 4,146 خدمات انتخابي

 3,473 3,908 ارتباطاتو نقلو حمل

 186 283 صنعت كامپيوتري خدمات

 165,640 170,046 فروشي خردهو فروشي عمده تجارت

387 مخابرات

 186,428 192,527 كل
Source: Ibid.

1. Low Margins 
2. Rapid Turnover 
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 فروشيهعمد تجارت بخشدر متوسطو كوچك هاي مشخصات شركت.9 جدول

 نوع

 مالي بندي گردش طبقه بندي نيروي كار طبقه

 تعداد

 كاركنان

 هاي شركت تعداد

 متوسطو كوچك
)درصد(

 گردش بندي طبقه

)RM( فروش مالي

 هاي شركت تعداد

 متوسطو كوچك
)درصد(

14/6 2,396 199,999>7/39 56,508> خرد

34 5,566 ميليون1تا 2/51200,000 198,386-5 كوچك

7/35 5,847 ميليون5تا7/61 501,094-20 متوسط

7/15 2,577 5,000,000<4/2 50398< بزرگ

 16,386 100 16,386 كل
Source: Ibid.

 بخـشنيتر ها، بزرگ شركتكليدرصد80 پوششو شركت 660,153بايفروش خرده بخش

 فـروش حجـم)درصـد9/66(هـا شـركتازياديـز درصدكه دهديم نشان10 جدول. است خدمات

از بخـشنيـارونيـااز. كارگر دارند پنجاز كمترها شركتنيا اكثر. را دارندRM 200,000از كمتر

و زنـان جوانـان،يبـرا ويـژه بـهيشغليها فرصت جادياو مصرفوديتولنيب ارتباط جادياقيطر

ايمهمنقش،يخوداشتغال ميرا هادارويانحصـارن بخشيايها شركتتيمالكازياريبس. كنديفا

.است1در دست خانواده آنها وكار كسب

 فروشي خرده تجارت بخشدر متوسطو كوچك هاي مشخصات شركت.10 جدول

 نوع

 فروش مالي گردش استخدام

 تعداد

 كاركنان

 هاي شركت تعداد

 متوسطو كوچك
)درصد(

 گردش بندي طبقه

)RM( فروش مالي

 هاي شركت تعداد

 متوسطوچككو
)درصد(

9/66 102,852 199,999<1/85 5130,773< خرد

3/26 40,459 ميليون1تا 1/14200,000 1921,655-5 كوچك

6/5 8,520 ميليون5تا5/01 50816-20 متوسط

2/1 1,529 5,000,000>3/0 50416> بزرگ

 153,660 100 153,660 كل

 شــامل بخــشنيــا. اســت شــده خلاصــه11 جــدولرد ونقــل حمــل خــدمات بخــش مشخصــات

:استريزيهاتيفعال

،)يرانيكشت مثال، عنوانبه(يباربرو تداركاتـ

،يانباردارويسازرهيذخـ

،يا جاده ونقل حملـ

1. Family-run Businesses 
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،يمرزو درونييايدر ونقل حملـ

،ها بزرگراهاتيعملـ

،)كيپ(بسته حمل خدماتـ

،يعموميها اتوبوس ونقل حملـ

.نيماشنگيپارك خدماتـ

طرياجزاو قطعات انتقال زمينهدريباربرو تداركات خدماتارائه يهـاق شـركت ي ـسازنده از

حنيهمچنـ خدماتنيا.اهميت داردمتوسطو كوچكيها شركتبهيتيمل چند درراياتي ـارتباطـات

 شـركت 3,908ت،شـده اسـ داده نشـان11 جـدولدر كـه طـور همان.دهنديم ارائهيصنعت تجارت

كهيم را ارائهيو ارتباط ونقل حمل كه خدمات دارد وجود و كوچـكيها شركت آنها درصد89دهند

.متوسط هستند

و متوسط شركت مشخصات.11 جدول  ارتباطاتو ونقل خدمات حمل بخشدر هاي كوچك

 نوع

 فروش مالي گردشاركنيروي

 تعداد

 كاركنان

 هاي شركت تعداد

سطمتوو كوچك
)درصد(

 گردش بندي طبقه

)RM( فروش مالي

 هاي شركت تعداد

 متوسطو كوچك
)درصد(

7/19 773 199,999<8/17 5694< خرد

5/36 1,429 ميليون1تا 5/49200,000 191,935-5 كوچك

5/32 1,271 ميليون5تا4/211 50834-20 متوسط

3/11 445 5,000,000>3/11 50445> بزرگ

 100 3,908 100 3,908 كل
Source: Saleh and Ndubisi, 2006. 

 شـده خلاصـه12 جدولدريا حرفه خدمات بخشدر متوسطو كوچكيها شركت مشخصات

:شوديمفيتعرريز شرحبهيمالز صنعت استاندارديبند طبقه تحت بخشنيا.است

،غاتيتبلوت مشاورهيريمد وكار، كسب،يحسابدار،يحقوق:يفنريغـ

.يفنيهاتيفعالريساويبردار نقشه،يمهندس،يمعمار:يفنـ

نيتـر بـزرگ متوسـطو كوچـكيهـا شـركت است، شده داده نشان12 جدولدركه طور همان

كل درصد9/96و شامل قسمت .وجود دارند بخشنيادركه هستنديها شركت از
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اي حرفه خدمات بخشدر متوسطو هاي كوچك شركت توزيع.12 جدول

اي حرفه خدمات
اركبندي نيروي براساس طبقه

و متوسط تعداد كل شركتها تعداد كل شركت و متوسط درصد شركتهاي كوچك هاي كوچك

3/98 2,595 2,639 حقوقي

6/96 958 991 حسابداري

4/98 719 730 معماري

6/91 478 522 مهندسي

8/92 478 515 برداري نقشه

 100 151 151 طراحي

9/96 5,379 5,548 كل
Source: Ibid.

و متوسط بنگاهعملكرد.3  2011-2005هاي در سال هاي كوچك

و متوسـط هـاي ي، بنگـاه اقتصـاديبراساس سرشـمار  درصـد كـل95ازشيب ـمـالزيدركوچـك

ايهـ عملكـرد بنگـاهر،ياخيها سالدر. دهندميليتشكرا) 2011-2005هاي بين سال(كارهاو كسب

س كوچك هاي كوچـك بنگاهتوسعهيطرفدار رشد با استقرار شورايها استيو متوسط با توجه به

.بوده است مطلوبيملو متوسط

در ملـي ناخـالصدي ـبراسـاس تولDOSM(1(يگروه آمار مـالز شدهحيتصحيزمانيها داده

كه 2005ساليهامتيق هـاي لص ملـي بنگـاه توليـد ناخـا �����3/6 انهيسـال رشـد نرخ نشان داد

و متوسط  اقتصـاد جمـع �����5/4رشد نرخ، بالاتر از 2011-2005 هاي دوره بين سالدر كوچك

ق ملـي ناخـالصدي ـتوليقبلـيسرهاي دادهباليو تحلهيتجزنيا. است  2000سـال مـتيبراسـاس

راسازگار است كه روند م يكساني هاي كوچـكهبنگامليناخالصديتول رشدكهييجا،دهدينشان

بهيهمواره عملكرد بهترو متوسط رو، سهمنيااز. داشته است 2004اقتصاد سال جمع رشد نسبت

و متوسط بنگاه ازدر هاي كوچك 2011 سالدر ����5/32به 2005 سالدر ����4/29اقتصاد

.است افتهيشافزاي

و متوسط بنگاهعملكرد  2011در مالزي در سال هاي كوچك

و بنگاه، 2011 در سال ناخـالصديتوليقو نسبتاً درصدي8/6 به ثبت رشدنسبت متوسط هاي كوچك

 توانـا بـاقي ماندنـد كـه بـرخلاف شـده دولـتتي ـحمايهـا استيسويداخل هايتقاضا ملي براساس

و رشـد بهـره. بـود 2011 سـالدر جمـع اقتصـاد �����1/5 روتر ميانهرشدنهيزم پس يور اشـتغال

1. Department of Statistics Malaysia 
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و رشـد بهـرهزنيـو متوسـط كوچـك هـاي گاهبن كاريروين اشـتغال.كـل بـالاتر بـوديور از اشـتغال

و متوسط بنگاه كـه درحـالي) �����7/3: رشـد اشـتغال كـل( كـرد رشـد �����9/3 تـا هاي كوچك

و متوسط بنگاهيور بهره ).����1/2:كل وري بهره رشد(يافت گسترش ����8/2تا هاي كوچك

و متوسط بنگاهه افزود ارزش.2 نمودار  هاي كوچك

و متوسط بنگاهافزوده ارزش.3 نمودار  هاي بزرگو شركت هاي كوچك

و متوسـط بنگـاه ملي ناخالصديرشد تول هـا توسـط تمـام بخـش 2011در سـال هـاي كوچـك

و متوسط بنگاهبا رشدي،كليبخش رشد.ت گرفته استرصو هر هاي كوچك اكيدر ،هـاخشبنياز

كن13 به جدول( گرفتيشيپ آن دنبـال بـهو)درصـد6/7(دي ـرشد در بخش تولنيبالاتر).ديمراجعه

.بوده است ����4/6با هركدام خدماتويبخش كشاورز در
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و متوسـط بنگـاهيعملكرد قـو و مصـرف زيـاد بـا رشـدد،ي ـدر بخـش تول هـاي كوچـك كننـده

و،ييمــواد غــذايعنــي1صــنعتهيــاول هــاي خوشــه و منســوجات مــرتبط بــا محصــولاتپوشــاك

قب سازو ساخت فلزيفلزريغيمواد معدنلياز امـرنيـا.ه اسـت شـد مـهيب گي،ساختيو محصولات

عمـران در منـاطقيمهندسـيهـاتي ـدر فعالGTP(2(برنامـه تحـول دولـتهي ـاولياجرا واسطه به

وETP(3(يدمختلف تحـت برنامـه تحـول اقتصـايها برنامهنيو همچنييروستا  منجـر بـه محقـق

بـر منفعـتيزيرسـر دولـت اثـرييربنـايزيهـا پـروژهنيـا.شـديسـاز قـوو سـاختيهـاتيفعال

و متوسط هاي بنگاهگان كنند عرضه .داشتديدر بخش تول كوچك

و متوسط ملي بنگاهناخالصديتول.13 جدول كل هاي كوچك  مليناخالصديتوليو رشد

ق( 2011در ساليصاداقتيديكليهاتيفعال )2005سال هايمتيدر

 عنوان
تغ( 2011سال )انهيسالرييدرصد

و متوسط بنگاهملي ناخالصديرشد تول  مليناخالصديرشد كل تول هاي كوچك

و استخراج -4/37/5 معدن

9/26/4ييو بنايساختمان

4/69/5 كشاورزي

6/77/4 صنعت

4/67 خدمات

8/61/5 كل

.2011ي مالز انهيگزارش سال:خذمأ

و متوسط بنگاهحال، رشد بالاترنيدر هم تجـارت هـايتيفعالاز در بخش خدمات هاي كوچك

وسي،فروشو خردهيفروش عمده ميموتورهينقل ايلازجمله تجارت يكـه جـزء اصـل،شـودي ناشي

و متوسط بنگاه بخش افزوده ارزش  خـدمات).كـل سـهمزا �����52(دهـدميلشكرا هاي كوچك

و كسـب مه،يب،يمانند خدمات مال گر،يديگرا كننده مصرف و مسـتغلات در ادامـه قـرار كـارو املاك

،يدنيو نوشـييخدمات مواد غذاو 2011در سال گانكنند مصرفاديزيهانهيهزاز طريقكهدندار

ذخو ها، حمل ازجمله رستوران و  رشـدازيبانيپشـتنو همچنـييو خـدمات خصوصـيسازرهينقل

يهـاتيكشاورزان در فعال،يدر مورد بخش كشاورز.ندشدميتيحما،خدمات در طول سال بخش

درو خرده مالكييمرتبط با مواد غذا يبـالايتقاضا دليلبه خرماو روغنكيلاستيها بخشريز ان

و شرايبالامتيقشيافزا،يجهان و هواطيكالاها . شدنديم مند بهره،مطلوبييآب

1. Primary Related Cluster Industries 
2. Government Transformation Programme (GTP) 
3. Economic Transformation Programme (ETP) 
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و متوسط شركتهتوسع هاي سياست.4  هاي كوچك

 مالي در مالزي نظام تأمين.1-4

ميتأميخصوصيهاق بانكيطرازيمالزدر متوسطو كوچكيها شركتياصلهيسرما . شودين

 متوسـطو كوچـكيها شركتيمال مينأت1يماليها شركتويتجاريها بانك ها ازجمله بانك اكثر

و متوسط بنگاهيمالنيتأم نسبت 1999 سالانيپاتا.ه دارندرا برعهد  وام كـل مبلـغبه هاي كوچك

كه درصد1/30ها بانك پيافزا درصد5/44به نسبتنيا 2006 سالانيپادر بود .دا كـرده اسـتيش

شيافـزا متوسـطو كوچـكيها شركتيمال منابعنيتأمدرها كمك بانككه دهديم نشان روندنيا

بر بالغيمالنيتأميبانكينهادهاكه نشان داد 2007يم ماهتاهيژانوازها دادهيبررس. استتهافي

بهتينگير ارديليم3/19 ا2.انـد كـردهدييتأ متوسطو كوچك شركت 42,000 را 59/5ن،ي ـعـلاوه بـر

ريليم به دولـت بـه بانك متعلق6نيهمچن. است شده پرداخت 2007 ساليم ماهانيپادرتينگيارد

بانـك5،بانـك سـيمپانان ناسـيونال4،بانـك اكـزيم3متوسـط،و وكارهاي كوچك بانك كسبيها نام

منابعنيتأم8و بانك پرتانيان مالزي7بانك برهاد مالزي پمبانگونان6،كرجاساما راكات برهاد مالزي

توسطيمالنيتأمنيا.نداد كردهييتأميليارد رينگيت9/6را به ارزش شركت 18000 مورد نيازيمال

 زدهنيتخم. شده است عنوانيخصوصيبانك سساتؤميمالنيتأم مكمل عنوانبهيدولتيها بانك

از شوديم و متوسـط اختصـاص دادهيهـا ميليارد رينگيت كه بـه شـركت 110,000كل كه كوچـك

تيـنگير ارديـليم51 حـدود،2007 در سـاليدولتـيهاو بانكيبانك سساتؤميمال شود سهم مي

.بوده است

1. Finance Companies 
2. Minato, Ku, 2008. 
3. SME  
4. EXIM   
5. Simpanan Nasional   
6. Kerjasama Rakyat Malaysia Berhad  
7. Pembangunan Malaysia Berhad 
8. Pertanian Malaysia 
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و متوسط هاي شركتبه دولتهبودج.14جدول  كوچك

)ميليارد رينگيت: پول واحد(

 بودجه تأمين نوع
 تعداد

ها طرح

تخصيص

)بودجه(

 هاي درخواست تعداد

 تأييد شده
 معوقات پرداخت

67/705/4 6038/121,130,792 وام

 68/0NA 1931/228,099 بلاعوض هاي كمك
56/056/0 208/0142 سرمايه

48/035/0 757/1148∗خطرپذير سرمايه

54/041/0 356/01,690 سهامو وام

92/7283/5 919/161,160,871 مجموع

.)BNM( 2004مالزي، Negara بانك: مأخذ

∗ Venture Capital 
 

و كمك مشوق.2-4  متوسطو كوچك هاي شركتبه مالي هاي ها

:ازو متوسط عبارتند كوچكيها شركتبه مشوقويماليها كمكهدهند ارائه هايكبان

،Negara بانك.1

و متوسط بنگاه بانك.2 ،هاي كوچك

،يمالزانيپرتان بانك.3

،)MIDF(يمالز برهاديصنعتيمال امورهتوسع.4

،صباحهتوسع بانك.5

،ERFبانك.6

.يمالز برهاديرگذاهيسرمايبانك جبران بده.7

:است شدهيمعرفريزدريماليها بارز كمكيها نمونهازيبرخ

 Negaraبانك وجوه ويژه.1

ميماليها كمكازيمختلف انواعيدولتيها سازمانوها وزارتخانه 1آسـانيهـا وام. دهنديرا ارائه

ايكي Negara بانك توسط شده ارائه دريها وام.ن انواع استياز هبهـر با نرخييها وام نجايا آسان

كه درصد6تا75/3 درهيسـرما عنـوان بـه وامنيـا. دارنـديكمتـرهبهـر نـرخ نسبت به بازار است

.است شده گرفته نظردر وكار كسب گسترشيبرا گردش

 متوسطو كوچك صنايع تنخواه.2

بايـايتقاضا بـراوت استينگير ارديليم5/67ن بودجهياهانداز داده ارجـاع Negaraنـكن وام بـه

.شوديم

1. Soft Loans 
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 كارآفرينان تنخواه جديد.3

قبيمصارف خاصيتنها برا بودجهنيا و روسـتا كسـبهل توسـعياز ييوكـار در منـاطق محـروم

انتقـال Negaraن وام بـه بانـكيـايتقاضا بـرا.استتينگير ارديليم85/2ن بودجهياهانداز1.است

م .شوديداده

و متوسط در بخش مواد شركتهتوسع براي تنخواه.4  غذايي هاي كوچك

نيـاهانـداز.اسـتلاتيشـويدامـدار،يكشـاورز بخـشدرديتولتيظرفشيافزا منظوربه وامنيا

 بانــك(يمــالز Pertanianن وام بــه بانــك يــايت اســت كــه تقاضــا بــرايــنگير ارديــليم3/1بودجــه

م)يكشاورز .شوديانتقال داده

و بازساهبودج.5 و متوسط وكارهاي كسبزياحيا  كوچك

بهيهايبدهياياح طرح در چارچوببودجهنيا يبـراديجد فراهم كردن وامايويبازساز كوچك

و متوسـطيها شركت دريكوچـك هسـتند، مواجـهيدشـوار خـود بـايهـايبـده وفصـل حـل كـه

و اختصاص مي  قـرار ادهاسـتف مـورد وكـار كسـب گسـترشيبـرا گـردشدرهيسرما عنوانبه يابد

 ارجـاع Negaraن وام به بانـكيايتقاضا براوت استينگيرونيليم 200ن بودجهيا حجم.رديگيم

م .شوديداده

 مناطق ويژه كارآفرينهتنخواه پروژ.6

كهيوكارها كسب بودجه يهـا سـازمانايـو دولـت توسط شده انجاميها پروژهبه مناطق محروم

بيبـرايدولتـ ايكــاريرفـع ريـليم 300ن بودجـه يــاهانـداز. شـوديمــ عطـاو فقـر هدور،تيــنگيون

و5 بازپرداخت آن انتقـال داده ERFن وام بـه بانـكيايتقاضا برا. است درصد5هبهر نرخبا سال

.شوديم

و متوسط كردن شركت كامپيوتري هاي پروژه وام.7  هاي كوچك

تويوكار مالز سسات كسبؤم توسط بهرهكم وامنيا يمالز برهاديصنعتيمال امورهسعو مركز

.شوديم در نظر گرفتهوكار كسبيها كردن شركتيوتريجهت كامپ

م.3-4  دهنده خدمات سسات ارائهؤساير

كم هاي وامزينريزيدولتيها سازمان فوق، مواردازريغ به و  كوچـكيها شركتبهاي بهره آسان

:كننديم ارائه متوسطو

1. Bumiputera 
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از هـا كارخانـه انتقـالو هـا كارخانهونياتوماسيبرا وامهيته:يمالز وكار سسات كسبؤم.1

.شدهنييتعيصنعتيها پاركبه كنواختيديحالت تول

از نـانيكارآفر پـرورشهبودج1:يمالزياعتماد مردم بوميشوراتنخواه.2 منـاطق محـروم

تعـاونهتوسـعو كارتنظارت وزار كه تحتيمالزياعتماد مردم بوميشورايدولتق آژانسيطر

و متوســط،يوكارهــا كســبيبــرا. قــرار دارد ــا حــد كوچــك يبــراوتيــنگير 10,000ن بودجــه ي

ريـليم1 بودجهحد،)زيفرانش(استيحق استفاده از اسم تجاريكه داراييوكارها كسب تيـنگيون

.است درصد7تا6هبهر نرخبا سال10 بازپرداختهدور.است

ويمال هاي كمك.4-4 ها مشوق بلاعوض

و كوچـكيوكارهـا كسببهراييها مشوقويماليها كمك نيزيدولتيها سازمانوها وزارتخانه

م ازيدهند كه برخيمتوسط ارائه :از آنها عبارت است

MATRADE(،2(يمالزيخارج تجارتهتوسع شركتـ

NPC(،3(يمليديتول شركتـ

.كندمي فراهمرا مالياتي هاي مشوق تنها سازمان اينMIDA(،4( مالزي صنعتيهتوسع سازمانـ

MECD(،5(يشركتهتوسعو كار وزارتـ

MOA(،6(يكشاورز وزارتـ

MOSTI(،7(ينوآورويفناور علوم، وزارتـ

MRD(،8(ييروستاهتوسع وزارتـ

MTDC(،9(يمالزيفناورهتوسع سازمانـ

 MAVCAP(،10(يمالز برهاديگذارهيسرماتيريمدـ

يمعرفـريـز شـرح بـهيوكار مالز سسات كسبؤم طرح در قالبيماليها كمك بارزيها نمونه

در شـده مشخصطيشرا تمامكهطيشرا واجد متوسطو كوچكيها شركتبهها كمكنيا.ندا شده

:دنريگيم تعلق داشته باشند،راريز

1. Majlis Amanah Rakyat 
2. Malaysia External Trade Development Corporation (MATRADE) 
3. National Productive Corporation (NPC) 
4. Malaysian Industrial Development Authority (MIDA) 
5. Ministry of Entrepreneur and Corporative Development  
6. Ministry of Agriculture  
7. Ministry of Science, Technology and Innovation 
8. Ministry of Rural Development 
9. Malaysia Technology Development Authority  
10. Malaysia Venture Capital Management Berhad 
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 صنايع با خدمات رتبطم توليدو وكار در ساخت هاي كسب شركت.1-4-4

:باشندريز موارد واجدديبا وكارها كسبنيا

،محصولهتوسع خدمات•

،تداركات•

،محصولاتيطراحهنيزم•

،يابيبازار•

،يطيمحستيزتيريمد•

.يريگ اندازه ابزارينگهداروريتعم،گازيساز سترون•

تآفرو محصول بهبود براي بلاعوض هاي كمك.2-4-4  وليديندهاي

كهيدرصد50هاراني معمول طوربهنهيهز كمكنيا  خـدماتويدي ـتوليهـا شركتازين مورد است

 مبلـغنياكهت استينگير 500,000يمال كمكنيا مقدار حداكثر.استعيصنا كمك دولتبه مربوط

ازياريبسـ.هاسـت شـركتنيـا توسـط شـده صـرفيهـا نـهيهزازيمين جبرانيبرا كمك دولت

و متوسطيصناهتوسع مؤسسهيمالياه كمك .هستنديماليقيتطبيها كمكع كوچك

:ازندعبارتها اين وامطيشرا واجد محل مصرف

،يورافن انتقاليهانهيهزـ

،هياول نمونههتوسعو محصوليطراحـ

،محصول آزمونـ

،يابيبازاريهانهيهزـ

،زاتيتجهو آلاتنيماشديخرـ

.يصنعتيها زباله كاهشويانرژدرييوج صرفهيهانهيهزـ

 كيفيت مديريت سيستمو گواهينامه صدور براي تطبيقيهبودج.3-4-4

نيكمك مال درصد50 نه،يهز كمكنيا دي ـتول بـه مربـوط خـدماتويدي ـتوليهـا از شـركت ي ـمورد

معيصنا .استتينگير 250,000نهيهز كمكنيا مقدار حداكثر. كنديرا پرداخت

:از عبارت استطيشرا واجدرفمحل مص

، ISO ،14000 ISO ،22000 ISO 13485هصدور گواهينامـ

، HACCPاستانداردهصدور گواهينامـ

MSگواهي حلال مانندـ 1500-2004،

، TS16949ـ
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1،، شش سيگما5Sـ

،RoHSاستانداردـ

،GMPـ

.مشاورهو نامهيگواه صدوريبرا همراهيهانهيهزگريدـ

 كارآفرين زنان براي ويژه هاي كمك طرح.4-4-4

كهنيكارآفر زنانتيفعالهتوسعيبرا طرحنيا  توسـط شـده ارائـهيمال كمك بستهكيشامل است

و متوسـط،يصـناهتوسـع مؤسسـه ماننـديدولتـيهـا سـازمانوها وزارتخانه  مؤسسـهع كوچـك

يبـرا طـرحنيـا. شـود مـي هـا نـه وزارتخاريسـاو3يمـالزيتكنولـوژهتوسـع مؤسسـه2،ديمارتر

در زناناز شتريباي شده مشخص نسبتبايها شركت  توسـط كـه اسـت شـده گرفته نظر سهامدار

ميريمد سهامدار زناننيا .دنشويت

به.5-4-4 ها روزرساني مهارت اعطاي كمك مالي براي

يهـا بخـشدر سـط متوو كوچـكيها شركتدرتيريمديها مهارتيرسان روزبهيبرا برنامهنيا

 درحـال. اسـتيمهندسـويصنعتيطراح اطلاعات،يورافنك،يالكترونو برقعيصنا مانند حساس

و متوسـط مـالزيصـناهتوسـع مؤسسهحاضر  مركـز12و مهـارتهتوسـع مركـز23يع كوچـك

 توسـط آمـوزشيبـرا كارمنـدان كـه هنگـامي. است ايجاد كردهرايا حرفهيها آموزشهدهند ارائه

بهاتسسؤم  توسـط آنهـايآموزشـيهـا نـهيهزاز درصـد50 شـوند،يمـ فرسـتاده نجايا آموزش

و متوسط مالزيصناهتوسع مؤسسه ميع كوچك  مانـدهيباقيهـا نـهيهز درصـد50.شوديپرداخت

و متوسط به صندوقيها در صورت كمك شركت نيز قابـل) HRDF(يانسـان منابعهتوسع كوچك

.مطالبه است

 شروع وكارهاي درحال كسب برايي در نظر گرفته شدهها بودجه.6-4-4

دي ـتول بـه مربوط خدماتوديتوليها شركتيبراازين مورديهانهيهزاز درصد50نهيهز كمكنيا

معيصنا .كنديرا پرداخت

:از عبارت استطيشرا واجد محل مصرف

،وكار كسبهبرنامهيتهـ

،)يهيتوج(يسنج امكان مطالعات انجامـ

،ماه24 مدتبه دفترو كارخانههاجارـ

1. S5, Six Sigma  
2. MARTRADE 
3. MTDC 
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،يرساختيز زاتيتجههاجارـ

.هياولهنمونهتوسعبه مربوطيهانهيهزـ

در مناطق محروم مالكان خردهتوانيارتقايبرا يهـا نـهيهزاز درصـد80 تـاد،يتول صنعت تر

ميتول ريپـذ امكان 2009يمـ31 تـا فقـط پرداختنياكهديباش داشته توجه( شوديد به آنها پرداخت

.استتينگير 40,000هان وامياياعطا زانيم حداكثر صورت،هردر.)بود

و متوسط كسبهتوسع مؤسسه منابع ديگراز مالي هاي كمك.5-4  وكارهاي كوچك

)MDG( بازارههاي توسع بودجه.1-5-4

ازيمـين نـهيهزككمـنيـا. است1يمالزيتجارت خارجهتوسع مؤسسه تحت نظارتيمال كمكنيا

دريهـا نـهيهز غـات،يتبل،يمسـافرت تجـارليقباز كشوراز خارج بازار توسعهيهانهيهز شـركت

م ...و عادلانه تجارت نهيهز كمكنياافتيدريبراطيشرا واجديها شركت ضوابط. كنديرا پرداخت

متوسـطو كوچـكيوكارهـا كسـب صـنعتهتوسـع مؤسسهيقيتطبيماليها كمك مشابه ضوابط

و كه مشاركتييها شركت.است  مؤسسهكشور تحت نظارتاز خارجدركهييآنهااي داشته باشند

.ط هستنديشرا كنند، واجديم برگزار شگاهينمايتجارت خارجهتوسع

)BPG( تجاري ناميارتقاهبودج.2-5-4

آن هـدف كـهستايتجارت خارجهتوسع مؤسسهتحت نظارتيياعطايها بودجهازگريديكينيا

 طـور بـهنهيهز كمكنيا. استيتجارت خارج عرصهدريمالزريتصو بهبودو»يتجار نام«يارتقا

نيـا.است شده گرفته نظردر فروشيهاتيفعاليارتقاويبند بستهو محصوليطراحيبرا خاص

ويها شركتيرا برا درصد 100يمال كمككهيطوربهاست جذابيمالك كمكي متوسـط كوچك

مي حداكثرييزان مبلغ اعطايم. كنديم فراهم مناسبيها پروژه در انجام نيـا.ت اسـتينگيرونيليك

 حـداكثر. قابل توسعه اسـت بزرگيها شركتبهيقيتطبهنيهز كمككي عنوانبهنيهمچننهيهز كمك

ريليم2 ردهنيادرييمبلغ اعطا .استتينگيون

)TAF( فناوري خريد وام.3-5-4

يهـايورافنـ بـهيابيدسـتدر اسـتفادهيبـرايمـالزيفنـاورهتوسع نظارت صندوق تحت وامنيا

و ارتباطـات،ي، فنـاوريوتكنولـوژيب مانند شرفتهيپ ونيگزيجـايهـايانـرژد،يـجد مـواد اطلاعـات

 بـا بـزرگيها شركتايو متوسطو شركت كوچكهر. استدر نظر گرفته شدهيكشاورزيورافن

 نـهيهز كمـكيوام نـوعنيـا. اسـت وامنيـايبـراطيشـرا واجديمالز سهام شتريبايو درصد 51

1. MATRADE 
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كهيقيتطب مـنهيهز درصد50 است م. كنـديها را پرداخـت ونيـليم2ن واميـايزان اعطـا ي ـحـداكثر

.استتينگير

)CRDF( توسعهو تحقيق سازي كمك مالي تجاري.4-5-4

مييمالزيهايورافنهتوسع مؤسسه سويازيمالهنيهزك كمكينيا يمـال كمـكنيـا. شود تأمين

و ي ـتحقيهـاتي ـفعال كردنيتجاردركهييها شركتويقاتيتحق سساتؤم ها، دانشگاهبهيقيتطب ق

مينقش دارند) R&D(توسعه دريهز كمكنيا.شود، ارائه  كـهيطوربهم شده استيتنظ مرحله4 نه

هز درصد70تا50آن در مـ مرحلهرهيها برانهياز  قـاتيتحقن مراحـل شـامليـا. شـوديپرداخت

يابيآزمون بازارو اختراع ثبتحق كسبهنيهزش،يآزماهنيهزه،ياولهنمونهتوسعويطراح بازار،

 بخـشيهـايوراماننـد فنـ بالايمل منافعبا شرفتهيپيهايورافنه، توسعيكمك مالنيا هدف.است

و ارتيفناور،يوتكنولوژيب يكشـاورز بخـشونيگزيجـايهـايانـرژد،يـجد مواد،باطاتاطلاعات

 را داشـتهيمـالز از حقـوق سـهام شـتريبايـ درصـد51ديباها شركتنيا معمول، طوربه.باشديم

 هستند؟ بزرگايو هستند متوسطو كوچكيها شركت آنهاايآ نكهيا گرفتن نظردر باشند، بدون

 نظام ماليات در مالزي.5

 متوسطو هاي كوچك شركتتماليا.1-5

26 بـه 2008 سـالدرو افتـهي كـاهش گذشته سال چنددر مداوم طوربهيمالزدرها شركتاتيمال

 درصـد25 بـهوشـده كمتـراتي ـمالنيا 2009 سالدركههشد اعلامنيهمچن.رسيده است درصد

و متوسـطيهـا شـركتيبراياتيمالژهيويها مشوق. ابدييم كاهش .هسـتند دسـترسدر كوچـك

تـاآندر كـهيطـور بـه متوسط داده شده استو كوچكيها شركتبهييهازهيانگ حاضر، درحال

واتي ـمال درصـد20 تنهـا ات،ي ـمال مشـمولت درآمدينگير 500,000  نـرخدر مانـدهيباق مقـدار دارد

شد شركتبراتيمال  بـا متوسـطو كوچـكيهـا در شـركت تنهاياتيماليهازهيانگنيا. اخذ خواهد

ريليم5/2يپرداخت بازهيسرما .اجراستت قابلينگيون

و متوسـطيهـا شـركتيبرا رتريپذ انعطافاتيمال پرداختديجد استيس هبودجـدر كوچـك

 اقسـاطدر خـود درآمدبراتيمال پرداختبه مجبورها شركت تمام گذشتهدر.شد اعلام 2008سال

امكـاند،يـجد متوسـطو وكار كوچـكك كسبي عنوانبه.دندبويانه قبل از تمام شدن سال ماليماه

به شركت دشوارح درآمديصح برآورد كردندايپ  شـده آغـازيتـازگبه وكار نكه كسبياليدل است،

دريواقع پرداخت قابلاتيمالاز كمتر شده برآورداتيمالكهيصورتدريحت. است باشد، مجازات

م  سـالدو تـااتي ـمال پرداخـتازرا متوسطو كوچكيهاكتشرد،يجد استيس.دوشينظر گرفته
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يزيـر برنامـهيبـرايزحمتـچيهـ اسـت بـدونيسنيـا،نيبنـابرا. كرد معاف خوداتيآغاز عمل اول

بيجد متوسطو كوچكيها شركت رشد،ياتيمال .شتر كرديد را

 مشترك مالياتي هاي مشوق.2-5

ذكـر شـدهجيراياتيماليها مشوقازيبرخريزدر. است جامع كاملاًيمالزدرياتيماليها مشوق

در متوسطو هاي كوچك شركتو بزرگيها شركتيبراياتيماليها مشوقنيايكل طوربه. است

.است استفاده قابليقيتشو بخش

 پيشگامان وضعيت.1-2-5

 سـاله10 تـا5هدوركيـيرا بـرااتيمال مشمول درآمداز درصد 100تا70كه استيستميسنيا

تيوضـع شـركتكيـبهكهيزمان.اجراست پيشرفته قابلعيصناباييها شركتدرو كنديم معاف

 كسـراز پـس درآمـد( شـركتاتي ـمال مشـموليقـانون درآمـداز درصـد70 اعطـا شـد، شگامانيپ

آن مانـدهيباق درآمد درصد30 تنهاوشد خواهد معافاتيمالاز)هيپا كسوراتو سرباريهانهيهز

8/7 درصـد تنهـا26يجـا بـهيواقعاتيمال گر،يد عبارتبه.شوديماتيمال پرداخت شركت مشمول

 بـاكياسـتراتژ مهميها پروژهو وكار كسبهشرفتيپيهايورافنين قانون برايا. خواهد بود درصد

 مـورد خـاص طـور بـه اسـت ها ممكـن پروژهيبرخ.رديگيم تعلق سال10 مدتبه شگاميپتيوضع

طرييهازهيانگو رنديگ قراريبررس يموارد. شود به آنها ارائه بستهكي عنوانبهاتيمالق كسرياز

در15يرا برا شگامانيپتيها، وضع پروژهيبرخآندركه دارد وجود ميسال .كننديافت

)ITA( گذاري سرمايه مالياتيههزين كمك.2-2-5

 اعمـاليگـذارهيسـرماياتي ـمالهنيهز كمكيدر شركتاست ممكن شگامان،يپتيوضع اعماليجا به

هزياز محل مال درصد60 شركت،يگذارهيسرماياتيمالهنيهز كمكيكل طوربه.شود يهـا نـهيات بر

در پنجهك دورييبراياهيسرما نميساله است كه سـود خـوددييتول شركتكهيهنگام. شوديافت

درياتي ـمالنهيهزككمنيا توانديمآنازپس كرد، را شروع يقـانون درآمـداز درصـد70 برابـر را

و جبران خود هنـيهز كمـكنيـا.كنـد ات پرداخـت ي ـمال ماندهيباقيقانون درآمد درصد30بر تنها كند

 قـرار اسـتفاده مـورد كامـل طـوربهكهيزمانتا كار بردبه نامحدوديها سالدر توانيمراياتيمال

يگـاهو اسـت خـوبيگـذارهيسـرمايزان بـالايمباييها پروژهيبرايتايمالهنيهز كمكنيا.رديگ

ز مدت است ممكن اوقات و بـالايورافنـ بـايهـا شـركت.طـول بكشـديسـوددهاز قبـلياديزمان

تا سال مجاز پنج مدتيبراياتيمالهنيهز كمك درصد 100به مهميها پروژه از درصد 100 هستند

كرا خوديقانون درآمد .نندجبران
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 گذاري ثابت سرمايه.3-2-5

 كوچـك،بزرگيها شركتيبرايگذارهيسرمابراتيمالهنيهز كمك مجدديگذارهيسرمايمالز در

 شـركتيقـانون درآمد درصد60 جبرانيبرا توانديمياتيمالنهيهز كمكنيا.است مجاز متوسطو

رد،يـگ قـرار اسـتفاده مورد كامل طوربهكهيزمانتا طرحنيا.رديگ قرار استفاده بعد مورد سال در

.شود تواند اجرايم

 وكار كسب توالي.4-2-5

 وكـار كسـبيتـوالبا رابطهدرياتيمال مسئلهچيهنيبنابرا. است شده لغو ارثبراتيماليمالز در

.ندارد وجود

و متوسط هاي شركت براي مالياتي هاي مشوق.3-5  كوچك

بيها شركتيبراطفقياتيمال مشوقدو ادامه در و متوسط  طـرحنيـا تحـت. ان شده استيكوچك

پيوضعيعنيت فوقيوضعدو هر .قابل اعطاستيگذارهيسرماياتيمالهنيهز كمكو شگامانيت

)ILP( صنعتي پيوند هايي در برنامه شركت براي مالياتي هاي انگيزه.1-3-5

 هـاي شـركت ازجملـه مليتـي چنـد هـاي شـركتتا فروشندگان شامل ويژهبه صنعتي پيوند برنامه

و پلاسـتيكي هـاي سازهو ريزي قالب حرارتي، عمليات،1فورج گري، ريخته قالب، ساختدر درگير

 بـراي پيشـگامان وضـعيت اسـت ممكـنها شركت به اين.باشدمي قطعات ساخت ديگر هاي بخش

 مـدت بـه خوداي هاي سرمايه هزينهبر ماليات هزينه كمك درصد60ياو ساله پنج مالياتي معافيت

 قيمت، استاندارد جهاني با سطحبرنامه پيوند صنعتي عضو طرح هاي شركت.شود اعمال سال پنج

 100 يـاو سـاله10ماليـاتي معافيـت براي پيشگامان وضعيت شرايط واجد توليد، ظرفيتو كيفيت

.هستند سال پنج مدتبه خوداي سرمايه هاي هزينهدر گذاري سرمايه مالياتيههزين كمك درصد

 كوچك هاي شركت براي مالياتي هاي انگيزه.2-3-5

و 500,000هسرمايبا بيشترياو درصد60 سهامبا هاي كوچك شركت براي مالياتيهانگيز اين  يـا رينگيـت

 كاكـائو، سـبزيجات، ماننـد اوليه محصولاتبركه است وكارهايي كسب در مورد طرح بيشتر اين.كمتر است

 محصـولات خرمـا، توليـد روغـن لاسـتيك، توليـدات گـل، پـرورش شـيلات، هاي فرآورده دامي، صولاتمح

ايجـاد افـزوده ارزش ظـروف محصـولاتو سـراميك دسـتباف، پارچـه انـواع پارچـه، روي طراحي چوبي،

و ماليـاتي سال معافيـت پنج براي مدت پيشگامان وضعيت برايها شركت اين. كنند مي  درصـد60 يـا دارنـد

.دارند سال پنج مدتبه خوداي سرمايه هاي هزينهدر گذاري سرمايه مالياتيههزين كمك

برايك فرآيندرجفو.1 اهابقالاعنواقطعه توسطهيد شكلياصلي .باشدميهااربزو
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و متوسط در مالزي برنامه جامع كسب توسعه هاي استيس.6 وكارهاي كوچك

)2012-2020(

و متوسط بنگاهدر طول چند سال گذشته، دستور كار توسعه سـويازو توسط دولت عمدتاً هاي كوچك

ملتوسعيشورا و متوسط بنگاهيه رو،شورااين.شوديمتيهداNSDC(1( هاي كوچك  كـرديمسـئول

و متوسط بنگاهجامع توسعه ب مالزي بود در كشور هاي كوچك و15ازشيكه سـازمان60وزارتخانـه

ميهدف مشترككييسوبهرا  و متوسـط بنگاهجامع برنامه. آورد گرد هم كـه در سـال2هاي كوچـك

س منتشر 2012 و متوسط بنگاه توسعه استيشد، جهت هـدف.ترسيم كرد 2020 تا سالرا هاي كوچك

كهنيا و متوسط هاي بنگاهاست طرراكوچك يو نـوآوريور بهـرهشيافـزاقيبا شتاب دادن به رشد از

و بنگـاه توسـعهدرديـجديعلامـت شـروع،جامعبرنامه.بعدي منتقل كرد سطح بتوان به هـاي كوچـك

روب متوسط نتيمبتنديجديكرديا تغ مرتبطكه،»يطرح زندگ«از مفهومكي،استجهيبر ات زمـانريي ـبـا

بهييهاو طرح .خواهد مانديباقي است،و خصوصيشدت مدافع مشاركت بخش دولت كه

 مالزيدر متوسطو هاي كوچك شركت پيش روي هاي چالش.7

 يـا خـود بقـاي مـورددر رايـج مشـكلاتبا متوسطو هاي كوچك شركت كشور مالزي،از صرفنظر

با اين شركت.مواجه هستند رقابتي مزيت  نظـري، سـطحدر.مواجه هسـتند شماريبي هاي چالش ها

را اين شركت رشد موانعاز مطالعات، برخي  بيشـتر دسترس،در منابع طبقبر. اند كرده شناسايي ها

مي اول سال پنج در عرض متوسطو هاي كوچك شركت درصد50 از  احمـد( روند فعاليتشان از بين

 برآورد ميـزان اما ندارد، وجوداي شده منتشر اعتماد قابلرقم هيچ مالزي مورددر).2009 سيت،و

در اين اسـتهدهند نشان اين آمار.است درصد60 حدوددرها اين شركت ورشكستگي  مـالزي، كـه

در رقابتي هاي شركت عنوانبه متوسطو هاي كوچك شركت و جـدي مسـائل بـازار بـا براي مانـدن

چـالش. شـده اسـت دانـش بـر مبتنـي وارد اقتصاد مالزي حاضر درحال.موانع زيادي مواجه هستند

يك مسئل دانشبر مبتني اقتصاد سمتبه حركت شدن، جهاني حياتي تبديل كـردههرا براي مالزي به

 وزيـر نخست4محمد ماهاتير،2005-2001 مالزي هشتمهبرنامهمقدمدر.)32010بهاتيواسي،(است 

چالشـي بـا وري حتيافن سريعهدر توسعما مالزي، طرح هشتمهبرنام طولدر«:گفت سابق مالزي،

 بـه رسـيدن بـرايدبايـ مـا«.»تجـاري روبـرو خـواهيم بـود آزادسـازيو شـدن جهانيازتر بزرگ

1. National SME Development Council (NSDC) 
2. Masterplan 
3. Bhatiasevi 
4. Mahathir 
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ــاي ــدن 2020 دورنم ــديل ش ــهو تب ــك ب ــور ي ــعه كش ــه، توس ــتراتژي يافت ــعه اس رااي توس ــود از خ

 رسـد مـي نظـر بـه).2010 بهاتيواسـي،(»دهـيم تغييـر2محور دانش سياست سوي به1محور ورودي

 صـنعتي،و يافتـه توسـعه كـاملاً كشـور يـك تبديل شدن بـهو 2020 دورنمايبه دستيابي منظور به

و متوسـط بنگـاههتوسـعدر عمـده طـوربه آينده هاي پيشرفت و عمـر(د متمركـز باشـ هـاي كوچـك

قبلــي در مـالزي بــر مطالعـاتاز بسـياري) 2010( همكــارانو محمـدهگفتــ طبـق.)2009 اسـماعيل،

.متمركـز بـوده اسـت جهـاني محـيطدر متوسـطو هاي كوچك شركت مختلف هاي چالش شناسايي

با مانند، هايي بر چالش عمده طوربه متوسط بايدو هاي كوچك براساس اين مطالعات، شركت رقابت

 مشـكل مـالي، منـابع فقـدان پـايين، وري بهـره شـدن، جهـاني موانع اقتصادي، ركود ها، يگر شركتد

) 2003( همچنـين وان.نظـارت غلبـه كننـد سـنگين بـارو وريانبـود فنـ،آمديريت كـاربه دسترسي

جهاني وجـود دارنـد محيطدر متوسطو هاي كوچك را كه در مواجهه با شركت بسياري هاي چالش

 مديريتي، هاي قابليت وجود عدم پايين، وري بهره مالي، تأمين عدم كرده است، براي مثال، را برجسته

و. تـوان نـام بـرد نظـارتي را مـي سنگين بارو وريافنو مديريتبه ضعيف دسترسي 3چونـگ تئـو

در عـدم اعتبار،به دسترسي عدم كارآفريني،هتوسعهعمد موانعكه كردند استدلال) 2008( موفقيـت

 مشـكلات) 2010(همكـارانو محمـد.است اجتماعي هايو شبكه رسمي وكارهاي كسببه رسيدست

و متوسط بنگاه اصلي فراروي در هاي كوچك از شناسايي مالزي را  فقـدان:كردند كه عبـارت اسـت

 مشـتريان حفظ وفـاداريهشيو،)برندسازي(تجاري گذارينام هاي بازاريابي، تكنيك مورددر دانش

 تصـريح) 2011( همكـارانوعلم. المللي ديگر بينو محلي هاي شركتبا خوب ارتباط عدم همچنينو

بادر متوسطو هاي كوچك شركتكه كردند  اصـلي مـانع مواجـه هسـتند كـه اجتماعي موانع مالزي

و متوسـط بنگـاهاز بسـياري نتيجـهدرو مزيت رقابتي استبه رسيدن در مـالزيدر هـاي كوچـك

ف و كسب مي رصتشناسايي . خورند هاي تجاري شكست

در سـازمان رشـد براي منابع ترين حياتيو ترينرسد مهممي نظربه دانش،بر مبتني اقتصاد در

در مـدرن هاي شركتدر،)2010(ليو دينگ اعتقادبه. باشند4فكري هاي رقابتي، سرمايهيك محيط

با ال جايگزيندرح تدريجبه فكري هاي سرمايه دانش،بر مبتني اقتصاديك فيزيكـي هـاي دارايي شدن

فن سازمان.هستند سازمان و با و بـه نـوآوري تنهـا پيشـرفته نـه هـاي ورياهاي مدرن محصـولات

به آنها بلكه بازاريابي نياز دارند، هاي كانال شناسايي هتوسـعو تحقيـق هاي افزايش توانايي همچنين

 كـه كنـد مـي اسـتدلال) 2011( لايتنر.نيازمندند فكريهسرماي مديريتبه توجهو محصولاتو بازار

 بنـابراين.است رقابتي مزيتبهو رسيدن سازمان موفقيت براي مهم بسيار عامليك فكريهسرماي

1. Input-driven 
2. Knowledge-driven 
3. Teoh and Chong 
4. Intellectual Capital 
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در مهـم بسـيار منبـع يـك فكـري هـاي سـرمايه كـه شودمي مشاهده فوق، ادبيات بررسي براساس

.هستنددانشبر مبتني اقتصاد

 بندي جمع

و متوسط در مالزي نشـان داد كـه ايـن شـركت رد شركتبحث در مو در هاي كوچك هـا نقـش مهمـي را

ميهتوسع در هـاي فعـال شركتاز درصد8/93ها طور كه اشاره شد اين شركت همان. كنند اقتصادي ايفا

از درصـد6/27 توليـد، افزوده ارزش درصد8/25 كارخانجات، توليداتكلاز درصد3/27،صنعت بخش

به كشور اين كار استخدام نيروياز درصد9/38و ثابت هاييداراي  همچنـين. انـد خود اختصـاص داده را

ايـن. ها نقش مهمي را در اقتصاد ملـي كشـور مـالزي برعهـده دارنـد اين شركتكهدنده شواهد نشان مي

ميو كشاورزي بخش خدمات،در عمده طوربهها شركت  ماننـد هـايي فعاليـتدر البته،كنند صنعت فعاليت

 چـوب، هـا، نوشـيدني غـذايي، مواد پوشاك،و نساجي مثال در صنايع عنوانبه خام، مواد توليدو فرآوري

.دارند نقش زيادي ...و الكترونيكيو الكتريكي لوازم ساختو مونتاژ فلزات، نفت، لاستيك،

يارتقـار جهـتديامكانـاتوها متوسط برنامهو كوچكيها شركتتيتقو منظوربهيدر مالز

و هتوسـعيبـرا دائـم طـوربهيمالز دولت ارتباط،نيادر.شده است آنها ارائهيتوان رقابت عملكرد

و متوسط بنگاه ،يبـزرگ مـاليهـاتي ـحما بـر علاوه دولت.دهديم اختصاصرايمنابع هاي كوچك

دها دستگاه نهادها، و متوسطهاي بنگاهبانك مانند احداثيتيحمايها گر برنامهيو  مؤسسه،كوچك

و متوسط بنگاه تا ايجادرا ...و هاي كوچك  هـا،ييراهنمـاهنـيزماز طريق نهادهاي مذكور كرده است

و متوسـط بنگاهيهاتيفعاليارتقا و ي ـتحقيهـاتي ـگسـترش فعالد،ي ـتوليور بهـره،هاي كوچـك ق

. را فراهم آوردد محصولاتيتول توسعه

باياز نكاتيكي آنديكه ابه بـين است در هر منطقه با توجه به پتانسـيتوجه داشت ازيل آن ش

و دولـت مـالزي دو عنـوان بـه.ت كـرده اسـت ي ـاز آنهـا حمايك نوع شركت وجود دارد  الـتيا مثـال

پو سلانگور كي ـالكترونو بـرق صـنعت متوسـط بخـشو كوچـكيهـا شركت نانگ، كانونيپولائو

كهديالبته نبا،هستنديمالز اياريبسغافل بود ازجملـه موانـعيمتعدديها ها با چالشن شركتياز

حفـظهويشـ،)يبرندسـاز(يتجـاريگـذار نام،يابيبازاريهاكيتكن مورددر دانش، فقدانياجتماع

گـر مواجـهيديالمللـنيبـويمحلـيهـا شـركتبا مناسب ارتباط عدمنيهمچنوانيمشتريوفادار

م هستند كه به بينظر ايرسد ايمسـائل داخلـ،باشـدينكه مسائل خارجيشتر از و طين شـرا ي ـاسـت

شبيبس ايار بسيه و متوسط با آن مواجه هستنديها از شركتياريران است كه .كوچك

مختلفي ازجملـه تغييـر در سيسـتم تـأمين تدابيرها البته كشور مالزي براي حل مشكلات اين شركت
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و متوسط را اتخاذ كرده استه ها مانند افزايش مبلغ وام شركت مالي اين شركت  عنوان مثـالبهاي كوچك

و متوسط بنگاه مالي تأمين نسبت 1999 سال پايانتامثال  هـا بانـك وام كـل مبلـغ برابـردر هاي كوچك

كه درصد1/30 امـر ايـن.افـزايش پيـدا كـرده اسـت درصـد5/44به نسبت اين 2006 سال پاياندر بود

البتـه،است يافته افزايش متوسطو كوچك هاي شركت مالي منابع تأميندرها كمك بانككه دهدمي نشان

و وام برخي از اين تشويق وكـار در منـاطق محـروم كسبهمصارف خاصي از قبيل توسع تنها برايها ها

.استبودهو روستايي 

 هـا شـركت ماليـاتي كـه طوربهها بوده است يكي از مسائل ديگر كاهش سيستم مالياتي اين شركت

 درصـد26 هـا شـركت ماليـات 2008 سالدرو يافته كاهش گذشته سال چنددر مداوم طوربه مالزي در

كه اعلام همچنين.ه استشد و ماليات اين 2009 سالدر شد از مـوارد.يابدمي كاهش درصد25به كمتر

كر پنجسيس براي مدتأهاي جديدالت توان به معافيت مالياتي شركت ديگر مي .دسال اشاره

مديام و طـيات كشور مالزيران با توجه به تجربيد است مسئولان ر رشـديـاخيهـا سـاليكه

سياديزياقتصاد رو استيداشته است، و و توسعه كسـبييكردهايها يوكارهـا را در جهت بهبود

ا و متوسط در .ران اتخاذ كننديكوچك
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