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و دلايل مطالبات غيرجاري در ايران بررسي وضعيت

آنو راهكارهاي برون  رفت از

 چكيده

غيوضعيبررس دركبان1يرجاريت مطالبات مقاكها و نسبت سه آن با متوسطيشور

بيجهان ميرانيايهاكت نامناسب بانيانگر وضعي، نيا. باشديدر وصول مطالباتشان

اك ـدارديل گونـاگون ي ـامر دلا دلاين مطالعـه ضـمن بررسـيـه ل موجـود، ي ـمختصـر

غكيرا براييشنهادهايپ ويسازمان ها در دو بخش درونكبانيرجارياهش مطالبات

.است ردهكهئارايسازمان برون

 مقدمه

ساكبانيدر جوامع امروز و ميها بهيسسات اعتبارؤر نيعنوان منبع تأم مشابه،

و رشد باشد تعداد. اند اشخاص شناخته شدهياز پولين هرچه جامعه درحال توسعه

دريمتقاض بهيشيافزالاتيو تسهافت واميان و تبع آن مبالغ مورد درخواست افته

م آنيبالاتر و به موازات مكبانرود و شتر در معرض خطريبيسسات اعتبارؤها

م .رنديگيعدم وصول قرار

مشيبه مجموع مطالبات سررس.1 و غ،وصوللاكوكد گذشته، معوق ميرجاريمطالبات .شودياطلاق
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غيا و مؤسساتكبانيرجاريجاد مطالبات يشورها امركيدر تمامياعتبارها

وليميو عاديعيطب مكنيباشد غيته قابل تأمل، در. استيرجاريزان مطالبات تخلف

ازيو در بعضيد، بعضاً ارايا عدم پرداخت بدهيياسترداد بده وكمواقع خارج نترل

ا عدم تعهد اشخاصي، جنگيو اقتصاديماليها المثل بحرانيف(رندگان اعتباريگ اراده

و و به هر حال حدوث مطالبات معوق امر...) ثالث ميغيبوده . باشديرقابل اجتناب

ايبا عنا غكنيت به ايرجاريه نسبت مطالبات بيدر آنيجهانش از متوسطيران

ايم ميباشد، دلاكين مطالعه تلاش و راهيند غكيارهاكل بهيرجارياهش مطالبات را

.ديل نمايو تحليطور مختصر بررس

اركطبقات اشخاص بدهيبررس.1

وكبده غمتخلفاناياران ميتقسعمده توان به سه گروهيمرايرجاريحوزه مطالبات

1:ردك

)ريستگان بدون تقصكهمانند ورش(متخلفان بالاجبار.1-1

و قانونكهستنديسانكارانكن دسته از بدهيا و بعده اصولاً متعهد و قبل مدار بوده

ولياز در و ندارند پيافت وام قصد تخلف نداشته و اتفاقات وينيبشيحوادث نشده

پيغ و مقررات،ير قوانييتغ: ماننديريشگيرقابل ، جنگ، حوادثيبحران اقتصادن

ش1104/91هشمارهها، نامكمطالبات معوق، گزارش مختصر از معضل مطالبات معوق بانيت ساماندهكشر.1

.2-1صص به كميسيون اقتصادي مجلس شوراي اسلامي، 26/10/1391س مورخ
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ا)يلاهبردارك(ا دخالت اشخاص ثالثي،يعيطب ميفايآنان را عاجز از .دينمايتعهد

ا ميعموماً .نندكين افراد به محض رفع بحران به تعهدات خود عمل

 متخلفان مستعد.2-1

مكيتشين دسته را افراديا قانون به تعهداتيلايو استيط عاديه در شراكدهنديل

ديبه تعب. بند هستنديخود پا پير ولكيميرويگر از قانون با فراهم شدنينند

پيهانهيزم ميمساعد راه تخلف نميگيش و به تعهدات خود عمل .نندكيرند

اييتغ محين گروه عموماً تابع شراير رفتار قبيطيط طلب:لياز ار، ضعفكضعف

مسين، طولانيقوان هياز عدم تأديح سود ناشي، ترجيير قضايبودن وصول طلب از

پذين، ترجيد ويح زمنيازا. باشديم ...رش تبعات تخلف نه مساعديرو با گسترش

ا نيتخلف، تعداد و در صورتين متخلفان تخيم شدن شراكز اضافه شده ازلط ف

مكتعداد آنان .شودياسته

)هياولتيبا سوءن(متخلفان فعال.3-1

ميياه در هر جامعهكارانكن دسته از خطايا و با هدفيت اوليشوند با سوءنيافت ه

دريدر و عدم استرداد آن، مبادرت به لانكيها لات خصوصاً واميافت انواع تسهيافت وام

مط تخلف سهل باشد، راحتياست چنانچه شرايهيبد. نندكيم .رسنديتر به هدف خود

حدكيياز آنجا ويشورها امركيها در تمامكوث مطالبات معوق بانه طبع

سيباشد، بنابرايميعاد ر بودن حدوثيناپذ با توجه به اجتنابياستگذاران پولين
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ميسعيرجاريغمطالبات يبرا. زان آن را به حداقل برساننديو تلاش دارند تا

ايرس شيدن به » درمان«و»يبر محور بازدارندگيريشگيپ«وهين مقصود به دو

و اقداميبراساس سرعت در تعق( .اند ردهكتوسل)ب

و برنامهيس ايو پوليزان مالير استگذاران نيبه تأكن زانيمهكد دارندكيته

بهيسسه اعتبارؤميكايكبانيكيرجاريغمطالبات  دركو درصد آن نسبت ل پول

شاياهميگردش آن سازمان دارا و ميت هنيازا. باشديان توجه وجه عواملچيرو به

بيمانند تحص(گريد حتيرجاريغاز وجود مطالباتيشتر ناشيل سود با وجودي،

مد)يافكقيوثا نم را ميتوقف گردش سرمايرا آن را نوعيز.دهندينظر قرار . داننديه

معكبانيكيرجاريغچنانچه مطالبات ضمناً زنگ خطر. فراتر رودينياز درصد

ميبرايستگكاحتمال ورش ازيه تعدادك همچنان.ديآيسسه به صدا درمؤآن

و اروپا در بحران ساليكمرآيهاكبان يستگكمجبور به اعلام ورشيلاديم 2008ا

وليدريافكقيلات وثايتسهيهرچند در زمان اعطا. شدند اهشكيافت شده بود

و امتناع واميارزش وثا .شاندكيستگكدهندگان را به ورش رندگان، واميگق

غيبررس.2 اكبانيرجاريروند مطالبات و جهانيها در  ران

ا غين بخش وضعيدر ايرجاريت مطالبات ميران تحليدر .شوديل

غكتيوضعيبررس.1-2 غيدولت(يرجاريل مطالبات )يردولتيو

غيوضع1جدول اكبانيرجاريت مطالبات ميها را در چنانچه ملاحظه. دهديران نشان
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غيم به حدود 1385درصد در سال10ها از حدودكبانيرجاريشود، نسبت مطالبات

بكافته استيشيافزا 1390درصد در سال 15 نيايدرصد5ش حداقليانگر افزايه

ط غيافزا. استيدوره مورد بررسيمطالبات اكبانيرجاريش مطالبات دلايها در ليران

اكدارديمتعدد ميآن مورد بررسيقانونيها جنبهن مطالعهيه در .رديگيقرار

غ.1جدول غيدولت(يرجارينسبت مطالبات )يردولتيو

)درصد( 1390-1385يها ساليط

1385 1386 1387 1388 1389 1390

6/98/105/173/189/131/15

:خذĤم

ص 1386و ترازنامه،يران، گزارش اقتصادياياسلاميجمهوريزكمركبان.1 ،126.

ص( 1389،)27ص( 1387يها، ساليران، خلاصه تحولات اقتصادياياسلاميجمهوريزكمركبان.2

).30ص( 1390و) 29

غيوضعيبررس.2-2 تفكبانيرجاريت مطالبات غيدولت كيكبه يردولتيو

م2چنانچه جدول غيدولتيها بخشيدهد مجموع بدهينشان در آذرماهيردولتيو

م 445حدود 1391سال   398( 1390ان ساليپابهه نسبتكارد تومان بودهيليهزار

م ا. رده استكدرصد رشد12حدود) ارد تومانيليهزار ميدر غين يردولتيان بخش

ها را به خود اختصاص دادهكبه بانيدرصد از بده88حدود 1391در آذرماه سال

ميليمهزار 392ه حدودكاست  و12زينيسهم بخش دولت. باشديارد تومان درصد

م53حدوديرقم ميليهزار دلا يكي. باشديارد تومان غيل افزاياز يرجاريش مطالبات

م70به مرز 1391ها در سالكبان نيليهزار يهايش بدهيز همان افزايارد تومان
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غيبخش دولت ).2جدول(استيردولتيو

ذيشا و مؤسسات دولتتكشريبدههكر استكان نسبت 1391در آذرماه ساليها

و از حدودياهشكدرصد10حدود 1390ان ساليبه پا م5/2افته بهيليهزار ارد تومان

م3/2حدود  رسيليهزار طيه بدهكاستين در حاليا. ده استيارد تومان دورهيدولت

و از حدود5/17وركمذ م43درصد رشد داشته پايليهزار  1390ان ساليارد تومان در

م51به حدود پايليهزار ).2جدول(ده استيرس 1391ان آذرماه ساليارد تومان در

غيدولتيها بخشيآمار مربوط به بده.2جدول هاكبه بانيردولتيو

ريليم(كيربانيغيو مؤسسات اعتبار )سهم درصد/اليارد

سال

 1391آذر 1390آذر1390اسفند1389اسفند بخش

1390رشد اسفند

نسبت به اسفند

1389 

1391رشد آذر

انينسبت به پا

1390 

1391رشد آذر

نسبت به آذر

1390 

6/295,8964/433,6804/3,305,3919/509,4356/465/171/54)1(دولت

وتكشر ها

)2(يمؤسسات دولت
7/34,862 3/25,024 2/33,158 1/22,634 2/28-6/9-7/31-

3/330,7597/458,7046/363,697532,0707/38163/46)1+2(يبخش دولت

غ 5/2,929,2242/3,524,4913,396,1085/3,917,6233/202/114/15)3(يردولتيبخش

8/3,259,9839/3,983,1956/3,759,8055/4,449,6932/227/113/18)1+2+3(مجموع

ــــــــــــ1/105/111012يسهم بخش دولت

ــــــــــــ9/895/889088يردولتيسهم بخشغ

گزياياسلاميجمهوريزكمركبان:مأخذ ص 1391، آذركيو باني، بخش پولياقتصاديده آمارهايران، ،1.
www.cbi.ir/category/2692.aspx 
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ايقيتطبيبررس.3 غيرتبه يرجاريران در مطالبات

غتيوضعيقيتطبيبررس بيلاديم 2011ها در سالكبانيرجاريمطالبات نيدر

مك 105 علكدهديشور جهان نشان بهيه ايرربويغيداركبانيريارگك رغم ران،يدر

نكرتبه  غيبرا.ستيشورمان چندان مناسب يرجارينمونه متوسط نسبت مطالبات

يدرصد1/15ه با نسبتكدرصد بوده7حدود 2011در سال) شورك 105(ايدر دن

زيا ران در نسبت مطالباتيا،يرانيايهاكبان).3جدول(داردياديران فاصله

بيدنيرجاريغ با94ُشور در رتبهك 105نيا از و در دريشور مورد بررسك30نيم

بيهمچن. اند قرار گرفتهما27ُرتبه جاكشور صادرك7نين در ما6ُگاهيننده نفت در

).3جدول( قرار دارند

مكالذت به مطالب فوقيعنابا درير شور از لحاظ منابعككيافت نظام بانيتوان

سايدر مقا نيت مناسبيا در وضعيدنيشورهاكريسه با و يازمند حل فورينبوده

غ .استيرجاريمعضل مطالبات
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غ.3جدول )درصد( 1390منتخب در ساليشورهاكدريرجارينرخ مطالبات

غ شور منتخبكنامفيرد ين رتبه جهانيبهتر)درصد(يرجارينرخ مطالبات

1/16نيچ1

3/1078 گرجستان2

5/217 هند3

9/228ياندونز4

 1/1594 رانيا5

8/110 ژاپن6

3/2692 قزاقستان7

212رهك8

 2/974تيوك9

 445 لبنان 10

3/01 زامبورگكلو 11

9/228يمالز 12

 1/17101هيجرين 13

 7/224 عمان 14

4/1595 ستانكپا 15

869هيروس 16

 1/334 عربستان 17

7/563يجنوبيقايآفر 18

4/02سيسوئ 19

1/334هكيتر 20

 2/666 امارات 21

1/446 انگلستان 22

7/457 الات متحدهيا 23

 5/218 ونزوئلا 24

غيانگيم 7)شورك 105(يرجارين درصد نرخ مطالبات

Source: http://data.worldbank.org/indicator/FB.AST.NPER.ZS. 
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م.4 غؤعوامل اكبانيرجاريثر بر مطالبات  رانيها در

م رؤعوامل و غؤمياشهيثر مكبانيرجاريثر بر مطالبات توان به دو بخشيها را

1:ردكيبندميتقسيسازمانو برونيسازمان درون

يسازمان عوامل درون.1-4

غؤميسازمان عوامل درون ازيرجاريثر بر مطالبات :عبارتند

س.1 ،يو اعتبارسنجيابيستم مناسب ارزينبود

س.2 الينبود ،يو بازرسيحسابرس يكيترونكستم

بياخت.3 رئيارات ويش از حد ،موارديمعاون شعبه در برخس

فر.4 و مراحل بررسي پروندهآضعف كيفي ،هاكدر شعب بان يند

.عامليهاكتوسط بان عدم نظارت بر نحوه مصرف تسهيلات.5

يسازمان رونبعوامل.2-4

غيسازمان عوامل برون ازكبانيرجاريمطالبات :ها عبارتند

و قوانيريگميتصم.1 رويها و وهيمجلس، قوه قضائ، دولتيياجرايهاهين

و نهادها سازمانيتمام دلكييها ،ار دارندكسروكيبا نظام بانيليه به هر

 از بهره بازار،كيفاصله نرخ سود بان.2

غيهاشهيري، بررس)1387(زج، محمودكينادر.1 مقابله با آن،يارهاكو راهكيدر نظام بانيرجاريمطالبات

پاي، طرح پژوهشياسلاميمجلس شورايهاز پژوهشكمر .86-85، صص 1387زيي،
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آن نرخ ارز.3 ،و نوسانات

،يبه بخش اعتباريو نگاه دستوريساختار اقتصاد دولت.4

س.5 تغيو پوليماليها استيعدم ثبات مييو و مقرراتيرر قوانكرات .ن

غكيارهاكراه.5  رانياكيدر نظام بانيرجارياهش مطالبات

غكيارهاكراه مكدريرجارياهش مطالبات بهيشور را ذ توان :ل برشمرديشرح

و اصلاح عوامل بازدارندهيبازنگر.1-5

ش رونيندارد، ازايرد خوبكاركينونكطيعوام بازدارنده موجود، در شراكبدون

گيضرورت دارد مورد بازنگر ا. رنديقرار ميازجمله ذين عوامل :ل باشديتواند موارد

لاتيتسهكينرخ سود بانيآزادساز) الف

اقتصاد، نرخ سوديقيحقيها صرفاً براساس بخشيزكمركه بانكيبه نحو

تعكيباننيب و سپس بانين نماييرا بهكها در دامنه مشخصكد ب مجمعيتصوه

تأيعموم و يگذار اقدام به نرخ،رسديميزكمركبانمورد نظراند حسابرسييآنها

و سپردهيتسه .نديها نما لات

آيم ماده واحدهيتنظ)ب بهياصلاح)34(نامه مادهنييا اصلاح ذ قانون ثبت :ليشرح

و انتقالبهيم سند رهنيتنظ)1-ب بهيوثمنظور عدم ضرورت مراجعه به ثبت قه

.كنام بان

هيبا تصوييمگر در موارد استثنا( ).مربوطكره بانيمدتئيب
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و)2-ب منظور عدمبهيم سند رسميدر زمان تنظياز متقاضالت بلاعزلكاخذ

و انتقال وث .كقه به نام بانيضرورت مراجعه به ثبت

مريا)ج المثل در مرحله اوليف(اران معوقكبدهيع اطلاعات تماميتجميبرايزكجاد

مياران بالاكبده ريليده و سپس تماميارد مشخصات: اران معوق شاملكبدهيال

آنيار، مبلغ اصل بدهكطلبك، بانيفرد ).و فرع

مركالزام بان)د و ممنوعكها به استعلام از كيت ارائه هرگونه خدمات بانيز اطلاعات

حق( مطالبات معوقياران داراكبه بده ).يو حقوقيقياعم از اشخاص

.اركطلبكبانيبه تقاضاكياران بانكردن بدهكالخروجع در ممنوعيتسر)هـ

مدكبانين برايسنگيهان مجازاتييتب)و و ويها ه بتواندكيبه نحو آنهانانكاركران

و انگيبرا .ديجاد نمايايبازدارندگيمربوط به آن نوعيهازهيتخلفات

 سرعت در وصول مطالبات موجود.2-5

جرير نشان داده است تطويتجربه چند سال اخ رسيل طريدگيان ق مراجعياز

ايگه وامكبل،تنها مؤثر نبودهنهيو ثبتيفركي،ي، حقوقييقضا ن باوريرندگان را بر

نكرسانده و عدم پرداخت بدهكه تداوم رنده استطاعتيگه وامكيدر موارديحتيول

و دفعتاًاسترداد  بهيواحده بايطور اقساط را دارد، از استرداد بدها و اجتناب ورزد

دكالوقت پول بان دفع بهيرا در موارد نصك گر و سود حاصل را ب خوديار انداخته

.ندك
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بايبنابرا وكاركد تعدادين در صورت تداوم وضع موجود يت واحدهايفعال نان

تايشيها مرتباً افزاكل مطالبات بانو وصويننده مانند ادارات حقوقك وصول  آثارابد

ايز بيانبار .ابدياهشكياقتصاديمارين

و مĤخذ  منابع

.در داخل متن ارائه شده استـ
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و راهكارهاي:عنوان گزارش و دلايل مطالبات غيرجاري در ايران بررسي وضعيت

آن برون  رفت از

)گروه بازارهاي مالي(اقتصادي مطالعات:نام دفتر

و تدوين  صمد عزيزنژاد:تهيه

 احمد شعباني:ناظر علمي

)كميسيون اقتصاديرئيس(پور ارسلان فتحي: متقاضي

 ـــــ: ويراستار تخصصي

 ـــــ: ويراستار ادبي

:هاي كليدي واژه

 مطالبات غيرجاري.1

 تسهيلات.2
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 راهكارها.4
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