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 خلاصه گزارش

و بار مقررات در كشورهاي  روند فساد اداري

1و آسياي مركزييشرقي اروپا

و بار ناشي از مقررات دولتي بـر شـركت و روند فساد اداري هـاي خصوصـي هدف از اين مطالعه، ارزيابي ميزان

مكحياز مقرراتگذاريه بار ناشكنيايح مقدماتيتوض. است بهيومت را و مزاحمـتيژه ماليو توان الزامات دخالت

ازيكار، هزينه مربوط به رعايت الزامـات قـانونو دولت در عمليات كسب سـويو پاسـخ بـه تقاضـاهاي اطلاعـاتي

مياز مصاد.ردكفيومت تعركح توان به موانـع اداري، عـدم ارائـه خـدمات بـه مشـتري، تأخيرهـا،يق بار مقررات

و ناكام نااطميناني بـر دور ايـن مطالعـه تـا حـد زيـادي مبتنـي.ردكها در مواجهه با ديوانسالاري دولتي اشارهيها

و محيط كسب نظرسنجيچهارم  و توسـعه،2وكار هاي عملكرد بنگاهي و بانك اروپـايي بازسـازي بـا3بانك جهاني

از پوشش در 11000دهي بيش و آسياي مركـزي29بنگاه ، شـواهدي دال بـر ايـن مطالعـه.اسـت4كشور اروپايي

ـ با وجود عدم توزيع يكنواخت در ميان كشورهاياهش فساد اداركدرخصوص پيشرفت قابل توجه در اين منطقه

مي هاي متعددي از تعاملات ميان بنگاهـ در حوزه و دولت را نشان گـزارش مشـتمل بـرياصـليهـا افتـهي. دهد ها

ز :ر استيموارد

در كشورهاي اروپ.1 و آسياي مركزي رو به كاهش استفساد اداري .ا

مي داده و دلگرم ها نشان اخيـر مبـارزه بـايهـا كننده توصيف شده در گـزارش دهد كه روند كاهشي مشهود

خـواري در تـداركات دولتـي، رشـوه. ادامه يافته است 2008ـ 2005در طي دوره5فساد اداري در كشورهاي گذار،

.يك استثنا در اين روند مطلوب است

شرياز تبعيبار ناش.2 .اهش استكها درحالتكت مقررات برعهده

و محـيط كسـبينظرسنجبر شواهد مبتني و سـاير منـابع اطلاعـاتي، نشـان) BEEPS( وكـار هاي عملكرد بنگاهي

.اندكي كاهش يافته است 2008تا سال 2005ها، از سال دهد كه بار اداري مرتبط با رعايت مقررات برعهده شركت مي

و مقررات، اهرم اصلي براي كاهش ميزان فساد است.3 .اجراي قوانين

در اجراي قوانين، ميزان فساد اداري پايين كشورهاي موفق.4 .اند ها گزارش داده را توسط شركتيترتر

به.1 :شرح زير است مشخصات منبع اين گزارش
World Bank, “Trends in Corruption and Regulatory Burden in Eastern Europe and Central Asia”, Washington, 2011. 

و در دست انتشار است وكار مركز پژوهش متن كامل اين گزارش توسط گروه مطالعات محيط كسب .ها ترجمه شده
2. Business Environment and Enterprise Performance Surveys (BEEPS) 
3. European Bank for Reconstruction and Development (EBRD) 
4. Europe and Central Asia (ECA) 
5. Anti-Corruption in Transition (ACT) 
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 گزارشيمحتوا

هـاي عملكـرد ترين يافته بررسـي نظرسـنجي ها، جالب توجه هاي اداري شركت اهش مطلوب پرداخت رشوهكتداوم

و محيط كسب و بـا. است 2008وكار سال بنگاهي تـا سـال 1999ثبـات در فسـاد اداري از سـال كاهش چشـمگير

كشـور27هـاي درصـد از شـركت20، حـدود 2005در سال. ادامه داشته است 2008ـ 2005، در طي دوره 2005

مق«ها، اغلب، درحال گذار گزارش كردند كه رشوه هـا، اصـد مـرتبط بـا گمركـات، ماليـات، پروانـه براي دستيابي به

و غيره از 2008در سال. اند مورد نياز بوده» مقررات، خدمات هـاتكدرصـد شـر14براي همـين كشـورها، كمتـر

.گزارش دادند كه غالباً نياز به پرداخت رشوه بوده است

در خواري اداري، اغلب شـركت با وجود پيشرفت چشمگير در كاهش كلي رشوه در هـا ايـن منطقـه، فسـاد را

به نرخياستثنا مقايسه با هر مشكل ديگري، به يك مانع انجام كسب هاي مالياتي، . اند ذكر كرده وكار عنوان

مي BEEPSهاي تحليل داده ب تنها حوزه) نمودار(1دهد مديريت امور مالياتي نشان اهشكنيشترياي است كه

ا و مقـررات واردات نيـز پيشـرفت جـدي صـورت.ستفساد اداري در ميان كشورها را داشته در حوزه گمركـات

و گمركـات، بـه عـوامل پرداخت فراوان. گرفته است قبيتر رشوه هنگام رويارويي با مأموران ماليـاتي ل تعـداد ي ـاز

پر جلسات بيشتر با مقامات، رويه و دست هاي هـاي ماليـاتي، تعـداد بيشـتر پرداخـتيرتر مقرراتـيپاگو دردسرتر

و نابرابري بيشتر در اجراي مقررات، مرتبط است اين شواهد، با اين ديدگاه سازگار است كه تشـريفات. مورد نياز

بازي نسـبت بـهو پارتييز از جانبدارياما پره،اداريِ ساده شده، به احتمال زياد ميزان فساد را كاهش خواهد داد

و اجراي مقرريهاي بانفوذ سياسي در هنگام تدو شركت نن و گمركي و تشريفات مالياتي ار مهـميبسـيز عـامليات

مياهش فساد اداركدر  .شوديشمرده

 2008و 2005ها، سال بخش فراواني رشوه برحسب زير نمودار

Source: BEEPS 2005, BEEPS 2008. 

دريخواري در مناقصات عمومي، استثنا رشوه ادكي در روند مطلوب و ميـزان. اري استاهش فساد فراوانـي

براي كل اين منطقه بـدون 2008تا سال 2005مورد نياز براي دستيابي به قراردادهاي دولتي از سال» هاي رشوه«

ميبه: تغييراتي چشمگير براي كشورهاي خاص مشاهده شده است. تغيير مانده است در نظر رسـد كـاهش رشـوه

 

1. Tax Administration 
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گرجسـتان، مجارسـتان، مقدونيـه، بـا افـزايش رشـوه در كشـورهاي كشورهاي آلبـاني، آذربايجـان، بلغارسـتان،

و ازبكستان، خنثي مي .شود قزاقستان، جمهوري قرقيزستان، لتوني، روماني، جمهوري اسلواكي

ول كه عوامل در سطح شركت درحالي هـاي كشـور نسبت به ويژگييها براي بروز فساد اداري اهميت دارند،

آو ناحيه ) SEE(اروپـاي جنـوب شـرقي.ن مستقر است، در مجموع اهميت بسـيار كمتـري دارنـد اي كه شركت در

در(كه كشورهاي اتحاد جماهير شـوروي سـابق اند؛ درحالي داشته 2008و 2005هاي بيشترين بهبود را بين سال

و جنوبي ب. اند صورت گروهي بهبود نيافتهبه) دو منطقه شمالي ا درآمد سـرانه ميزان فراواني رشوه در كشورهاي

گرجستان، يكي از فقيرترين كشورها در اين منطقه، سـطح: تر است پايين از استثناها، معمولاًيبالاتر، با وجود برخ

و اوكـراين، كشـورهاي غنـي از منـابع  پاييني از فساد اداري دارد؛ برعكس، فراواني رشوه در كشـورهاي رومـاني

. بينـي شـده اسـتو قزاقستان، بسيار بالاتر از سـطح درآمـدي پـيش طبيعي ازجمله آذربايجان، فدراسيون روسيه 

بيهمچن و مقـررات ضـديشترين فراواني رشوه همچنين معمولاً در كشورهايي كه ن توانايي را براي اجراي قـوانين

. تر است فساد دارند، ازجمله لهستان، پايين

بBEEPSيها ها در گزارش دست آمده از بسياري پرسش شواهد به ررسي نظـرات مـديران مجمـع جهـاني،

و داده دهـد كـه بـار اداري مقـررات برعهـده، نشـان مـييجهـانكوكـار بانـ انجام كسـبيها هاي گزارش اقتصاد

در گـزارش. اندكي كاهش يافته اسـت 2008تا سال 2005ها، در ارتباط با رعايت مقرراتي است كه از سال شركت

و مجوزهاي كسبهور، بار اداري مربوط به اخذ پروانكمذ كـاهش 2008تـا سـال 2005وكار است كـه از سـال ها

و بازرسي. يافته است  2008تـا سـال 2005هاي مالياتي نيز به ميزان قابل تـوجهي از سـال متوسط تعداد جلسات

.كاهش يافته است

گـذار بـا داده شد، امكان مقايسه كشورهاي درحـال 2008سال BEEPSبا برخي تغييرات كه در نظرسنجي

و بـار مـالي مقـررات فـراهم ها در گستره هاي نظرسنجي بنگاه گاه دادهيساير كشورها در پا اي از نماگرهاي فسـاد

مي تحليل. شد و محـيطينظرسنجيها با بررسي گزارش(دهد كه فساد هاي اين گزارش نشان هاي عملكرد بنگاهي

پ كسب و ا) سنجيده شـده اسـتهاش بنگاهيمايوكار هـاي تـري بـراي شـركت مقـررات، مشـكل بـزرگ داريو بـار

ريـزي رسـد ميـراث مشـترك برنامـه نظـر نمـيبه. كشورهاي درحال گذار نسبت به كشورهاي ساير مناطق نيستند

و تجارب بسيار ناقص خصوصي گرچـه. سـازي، آنهـا را از ايـن حيـث در شـرايط بـدي قـرار داده باشـد متمركز

و آسياي مركـزي وجـود دارد، امـا در مجمـوع، بيشـترينيكشورهاهاي مهمي بين نواحي مختلف تفاوت اروپايي

ا در)EU(ن ارتباط، در كشورهاي درحال الحـاق بـه اتحاديـه اروپـايپيشرفت در يشـورهاكو كمتـرين پيشـرفت

.است ارزيابي شدهآسياي مركزي


