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 چكيده

ا اقتصاد دانش و و ايجـاد محور، اقتصادي است كه در آن توليد، توزيع ستفاده از دانش منبع اصـلي رشـد

از. ثروت است به نظريهبا استفاده و با در نظر گرفتن جامعه اجتمـاعي نظـام عنـوان يـك هاي اخير دانشي

و خود توان به بيان نقـشمي استسازماندهي پيچيده كه داراي سه رفتار كليدي خودمرجعي، خودتبديلي

خطتوسعو محور دولت در اقتصادهاي دانش .هاي مربوط به آن پرداخت مشيه

هـا در طراحـي يكـم خواهـد بـود كـه دولـتو اقتصاد دانايي شكل غالب اقتصادهاي موفق قرن بيست

خط نظام و و بينها بايد دولتدر اين ميان. گذاري آن نقش مهم استراتژيك دارند مشي ها نياز به نـوآوري

و زمينههمبستگي جامعه تعادل ايج انسجامنياز به حفظ  فرهنگـي لازم بـرايو هاي فني، اجتمـاعي اد كنند

و شكل و اشاعه دانش  محـور گيري امواج نوآوري جامعه براي مشاركت در اقتصـاد دانـش توليد، كاربرد

خط دستورالعملزيرا اينها،را فراهم كنند يكـم مـوردو گذاران قرن بيست مشي هايي هستند كه بايد ازسوي

هاي مختلـف، خصوصـاً اقتصـادي، در حوزهدانايي اين راستا دستاوردهاي اقتصاددر.قرار گيرندتوجه 

و اجتماعي وو نقاط مثبت حاكمها دهنده مزيت نشان،فرهنگي سازي اين الگو در كشورهاي توسـعه يافتـه

.استوجود امكان استفاده از آن در كشورهاي در حال توسعه 

 مقدمه

فر هاي نظام طي نيم قرن گذشته تلاش بـه توسـعه انجـام شـده رسـيدن يندآمند بسياري براي تبيين

خواهان) يافته كمتر توسعهو ويژه كشورهاي در حال توسعهبه(اما هنوز بسياري از كشورها،است

فر.اند توسعه يك و الگـوي يند رو به تكامل معرفي شدهآدر اين ارتباط الگوهاي نظري متعددي در اند

هـاي لازم بـراي توجه بـه توسـعه ظرفيـت. جديدترين آنهاست) محورد دانشاقتصا(1اقتصاد دانايي

و توجـه قـرار تحقق توسعه ازجمله ويژگي هاي مشترك اين الگوهاست كه در همه آنها مـورد تأكيـد

يك از الگوها از طريق خاصي مانند سـرمايه هر چند كه توسعه ظرفيت.گرفته است گـذاري ها در هر

و فناوري تعقيب شده اسـت توسعه آموزش،،فيزيكي و يا توسعه علوم و بهبود سطح بهداشت ،ارتقا

1. Knowledge - based Economy 
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يك تفاوت اساسي و اقتصاد داناييالگوي ميانبا اين حال و آن تأكيـد و سـاير الگوهـا وجـود دارد

به كارگيري يا استفاده از اين ظرفيت توجه به درجه به عبارت ديگـر الگوهـاي پيشـين توسـعه هاست،

عم ظرفيت و هايي مانند توسعه ظرفيت دتاً از جنبهها را و سـرمايه انسـاني هاي فيزيكي، توسعه منابع

و فناوري با اتكا به اين فرض اساسي كه ظرفيت به توسعه علوم كار گرفته هايي ايجاد شده به خوبي

و تأكيد قرار داده،خواهند شد و اقتصـاد دانـايي لكن الگوي. اند مورد توجه  بـا لغـو ايـن فـرض مهـم

و كننده، به هر دو جنبه يعني توسعه ظرفيت تعيين و استفاده مناسب از آن از طريق توسـعه، نشـر ها

و دانش به .دتوجه دارروز كارگيري دانايي

در اين گزارش سعي شده است تا با عنايت بـه شـواهد تجربـي بـه بيـان برخـي دسـتاوردهاي

و با تأكيد بر محورهاي اساسي و توسـعه منـابع اقتصاد اقتصاددانايي پرداخته دانايي يعني آموزش

و اختراعـات، زيرسـاختآانساني، نظـام كـار  ويهـاي نـوآوري و كارآمـد فنـاوري اطلاعـات پويـا

و نهادي مناسب و رژيم انگيزشي اقتصادي، حقوقي جامعـه بـا لزوم حركت همه اركـانو ارتباطات

1.بيان شودراهبري دولتي مقتدر 

و بيـان مستقيم اقتصاد دانايي و اطلاعات قـرار گرفتـه و مصرف دانايي اً براساس توليد، توزيع

و دارد كه كليه فعاليت مي از گويد داناييميها بر دانايي متكي هستند ذخيـره انباشـته«عبارت اسـت

و مهارت شده مي اي از اطلاعات 2.»شود ها كه از مصرف اطلاعات توسط گيرنده اطلاعات حاصل

اي، دنيايي كـه در آن افـزايش قـدرت افزاري براي دنياي شبكه ارت است از نرماقتصاد جديد عب

و ارتباطات در سطح جهان جهان، پيدايش كارگران دانش سطحتوليد در  و پيشرفت مخابرات آموخته

،در اين دوره ساختن اشيا محور نيست. انگيز اينترنت را امكانپذير ساخته است شگفت فناوريجهش 

گ ميعبارتيبه.ها محور است زينهبلكه ساختن .يابد دانايي عاملي است كه جريان

و اقيانوسيه : چهار مرحله براي جريان دانايي قائل است3سازمان همكاري اقتصادي آسيا

و مصرف دانايي .دستيابي به دانايي، ايجاد دانايي، انتشار دانايي

و توسعه اقتصادي ميبه مراحل توليد، توز4سازمان همكاري و مصرف دانايي اشاره 5.كند يع

به.1 :براي مطالعه بيشتر رجوع شود

و فنـاوري ضرورت شناخت، مركز پژوهش.1اقتصاد دانايي،) الف هـاي نـوين، شـماره هاي مجلس، دفتـر مطالعـات ارتباطـات

.1386، آذر 8703مسلسل 

و خصوصيات مركز پژوهش.2تصاد دانايي،اق)ب و فنـاوري اصول، قوانين هـاي نـوين، هاي مجلس، دفتر مطالعـات ارتباطـات

.1386، آذر 8704شماره مسلسل 

2. Discussion Paper: Measuring a Knowledge – based Economy and Society – an Australian Frome Work, 2001. 

3. Asia - pacific Economc Cooperation (APEC) 
4. Ovgauization for Economic Co-operation & Development (OECD) 

.همان.5
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به.1 يك محصول اهميـت امروزه در جهان پيشرفته، دانايي و تجـارت محصـولات عنوان يافتـه

.دانايي مطرح است

و بنيان دانايي تبديل شده است.2 .دانايي نوشته شده به عاملي براي تعيين پايه

ا.3 و ارتباطات عاملي مهم در كسب هم محـدوديت فناوري اطلاعات هـاي نواع دانايي است، زيرا

هم هزينه و و انتشار دانايي را كاهش داده است فيزيكي .هاي گردآوري

آي.4 هر حجم داده.ام.بي. براساس برآوردهاي شـود مـاه دو برابـر مـي18تـا12هاي جهان

و (OECD)نظـر بـه. يافتـه اسـت هـاي سـازمان درصد آنها داده15اما تنها1)قانون مور( اطلاعـات

و اما آنچـه كميـاب اسـت ظرفيـت اسـتفاده از آنهـا بـه،دانايي بسيار فراوان شده صـورتي معنـادار

.كاربردي كردن آنها به صورتي كاربر است

كه دهه2در حدود در در جوامع توسعه اقتصاد داناييبحث الگوي اي و در حـال توسـعه يافتـه

و تج كـارگيري بـهو دستاوردهايي درخصـوص اسـتفاده،رباحال عملياتي شدن بوده است شواهد

بـه فقـط هاي مختلف كه در اين گزارش دستاوردهايي در حوزه. اند محور را نشان داده اقتصاد دانش

به سه دستاورد در حوزه هم و فرهنگي آن مي هاي اقتصادي، اجتماعي .پردازيم صورت مختصر

 دستاوردهاي اقتصادي.1

تو.1-1 و فروشتعادل بين  ليد

كارهاي تجـاري) سيكل(است سبب شده تا گردش2هاي اصلي اقتصاد جديد پايهانقلاب اطلاعاتي كه از

و بروز داشته اسـت زيرا،هموار شود امروزه در كشورهايي مثل آمريكا كه اقتصاد جديد در آن ظهور

و هر توليدكننده زنجيره عرضه، رايانه مي اي شده است خو اي د را از طريـق اينترنـت بـه تواند محصول

حتي صاحبان نيروي كار كه در اقتصاد جديد به آنها كارگران دانش يـا صـاحبان. اطلاع عموم برساند

مي كار فكري مي به گويند .كاريابي بپردازند توانند براي پيدا كردن شغل از طريق اينترنت

ميا رايانه و اينترنتي شدن عرضه محصولات سبب :شودي

م را مقدار رايانهديران توليد همواره از طريق اولاً محصولات خود در انبار كارخانه يـا شـركت

 
1. Moor's Law 

و پيشگامان اقتصاد دانايي براي اطلاق چنـين اقتصـادي از واژه لازم به توضيح است كه نظريه.2 و هـم پردازان تـرازي هـاي مختلـف

اقتصاد شبكه، اقتصاد بـدون محور، اقتصاد جديد،د خود را با مفاهيم گوناگوني ازجمله اقتصاد دانشكنند تا بتوانند مقصو استفاده مي

و به. دارند بيان ... مرز، اقتصاد ديجيتالي، اقتصاد اينترنت تـر بـاقي اسـت، لكـن در ايـن كـارگيري عنـوان جـامع هر چند اين مناقشه در

و بـه) محور دانش(از عنوان اقتصاد دانايي)2(و)1(گزارش چاپ شده، شماره2گزارش همانند  و اقتصاد جديد استفاده شـده اسـت

.هاي مفهومي آنها جهت بيان بهتر مطالب اغماض شده است نوعي از برخي تفاوت
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ت كنندبررسي محصولاتشان در انبار از يـك حـد معـين مقدارا همواره وقتيو از اين طريق بكوشند

و از سرعت توليد خود بكاهند تـا بـه اصـطلاح  روي دسـت بيشتر شد كالاي جديد بيشتر توليد نكنند

زيـرا وقتـي كـالا در انبـار،محصولات در انبار كارخانه سبب ورشكستگي توليدكننـده نشـود ندنما

توانـد پـولي علـت فـروش نـرفتن آن نمـي فروش نرود، توليدكننده براي توليد آن هزينه كرده ولي به

و عوامـل توليـد محصـولات مـذكور دست آورد تا بدهي به هاي خود را كه از محل خريد مواد اوليـه

چك. وجود آمده است بپردازدهب مي به همين سبب است كه و عرضه ها برگشت  به سمتكننده خورد

ميورشكست مي رود شدن و در سـطح وسـيع در كشـورو كارگران كارخانه بيكار شـرايط شـوند

مييركود اقتصادوجود آمدن جهت به همـان. شـود روز زيـادتر مـيو بيكـاري روز بـه شود فراهم

و صنعتي جهان شاهد آن بوده دو دهه گذشته در كشورهاي سرمايهچيزي كه در  .ايم داري

و انبـارداري، توليدكننـدگان در مـواقعي كـها رايانـه ولي از طريق ي شـدن عرضـه محصـولات

براي مثـال كـارگران را از پـنج روز. كاهند موجودي انبارشان زياد باشد از حجم توليد محصول مي

مي كار در كارخانه مجبور مي در شـرايطي. كننـد كنند كه سه روز كار كنند يا در مواقعي اخراجشان

و تقاضا براي محصولشان زياد باشـد آنهـا از كـارگران مـي  كم باشد خواهنـد تـا كه موجودي انبار

و براي كار در روز تعطيل بـه آنهـا دسـتمزد اضـافه به اي جاي پنج روز در هفته، هفت روز كار كنند

يك مي و در ميدهند به حساب مخصوص آن را نگهداري علت موجودي كنند تا در ايامي كه كارگران

را زياد محصول در انبار مجبور مي شوند سه روز در هفتـه كـار كننـد از ايـن محـل دسـتمزد آنهـا

.پرداخت كنند

يك كشور به يـك كشـور اينها همه به كمك جهاني شدن اقتصاد يعني آزادي حركت سرمايه از

هـايي روبـرو شـدند در آلمان با چنين سياسـت BMWوقتي كارگران كارخانه. شودمي ديگر ممكن

و در مقابل، كارخانه  در BMWاعتصاب راه انداختند و آنهـا را شعب خود در آلمان را تعطيل كـرد

و فشار از طريق اتحاديه كـارگري در آمريكا كارگران آن قدرت چانه زيرا،كار انداخت آمريكا به زني

ك هاي گذشته كار را به جايي كشانيد كه كارگران آلمانيو اين روند در سال نداشتندارفرمايان را به

فهميدند نبايد در مقابل تقاضاهاي كارفرما حتي اگر بسيار ظالمانه باشد ايسـتادگي كننـد چـون كـار 

.خود را از دست خواهند داد

صنعتي غرب مردم عليه جهاني شدن كنيم در كشورهاي شايد اگر امروزه در اخبار ملاحظه مي

وهكنند يكي از دلايل آن همين رابط راهپيمايي مي و كارفرماست كه به نفع كارفرمـا جديد بين كارگر

و  و از رونـد نزولـي سـود به ضرر كارگر در اقتصاد جديـد تغييـر كـرده تـا سـود كارفرمـا تـأمين

به ورشكستگي كارخانه .عمل آيد ها جلوگيري

و رنتي شدن عرضه محصولات يعني ارائه محصولات شركتثانياً اينت هاي توليـدي در اينترنـت
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به اصطلاح گسترش تجارت الكترونيكي سبب شده است تـا بـازار محصـولات آنهـا بـه وسـعت كـل

و لذا از  و ميزانجهان افزايش پيدا كند و از ايجاد ركـود كالاهاي فروش نرفته آنها در انبارها كاسته

بهبيكاري كارگرا .عمل آيدن جلوگيري

از ميزان تقاضا نخواهد ميزاندر اقتصاد جديد:در نتيجه .شدتوليد هرگز فراتر

 رشد اقتصادي بدون تورم.2-1

و جهاني شدن است موجب تركيب بهره و رقابت شديد كه حاصل از اقتصاد جديد تـورم كنترلوري

تااي مركزيه بانك توسط را بـرود ره بـالا بدون آنكـه نـرخ بهـ شده است جريـان رشـد اقتصـادي

 نيـز به اين بيان كه در اقتصاد معمول كه به آن اقتصاد عصر صنعتي يا اقتصاد سـنتي. تضمين كنند

به مي يك كشور نسبت به سال قبل زيـادتر گويند براي اينكه رشد اقتصاد وجود آيد يعني محصولات

ت شود توليدكنندگان كه افزايش سود كوشـند تـامي وليد محصولاتشان بستگي دارد،آنان به افزايش

و غيـره بيشـتر خريـداري كننـد تـا بتواننـد بـا  از عوامل توليد مثل نيروي كار، سرمايه، مـواد اوليـه

و افزايش فروش سود بيشتري داشته باشند مقدارافزايش  خريد بيشتر عوامل توليـد بـه نوبـه. توليد

و قيمت آنهـا بـالا رود شود تا تقاضا براي عوامل تولي خود سبب مي بـراي مثـال وقتـي.د زياد شود

مييتقاضا براي نيرو به كار افزايش پيدا كند دستمزد بالا دنبال رود، بالا رفتن قيمت عوامل توليد كه

مي بالا رفتن تقاضا براي آنها به مي وجود البتـه( شود هزينـه توليدكننـده افـزايش پيـدا كنـد آيد سبب

مي بر رويز عوامل بسيار ديگري ني و او همين افزايش هزينه توليـد را روي قيمـت)گذارند قيمت اثر

مي محصولاتش به كند سرشكن . عمل آورد تا از كاهش سود خود جلوگيري

به هاي سرمايه هاي مركزي در نظام بانك منظـور مهـار تـورم نـرخ بهـره داري در چنين مواقعي

ا بانكي را افزايش مي و با كنترل تقاضـا بـراي عوامـل توليـد، دهند تا از سرعت رشد قتصادي بكاهند

و در نهايـت  و از آنجا هزينه توليد كنترل شـود قيمـت محصـولات افـزايش قيمت آنها را كنترل كنند

و كنترل. تحت كنترل درآيد افزايش اينكه افزايش نرخ بهره بانكي چگونه سبب كاهش رشد اقتصادي

ب سطح عمومي قيمت آنه افزايشجهتهها ميميزينه دريافت .كنيم شود را از طريق زير بيان

دليـل نـرخ بـالايبهرود توليدكنندگان براي گرفتن وام از بانك اول اينكه وقتي نرخ بهره بالا مي

مي بانكي، بهره و لذا كمتر وام بر انگيزه كمتري دارند و بنابراين كمتر محصـولات خـود مقدارگيرند

ط مي و از اين و ميزانريق از افزايند شـود تر شدن آنها جلوگيري مـي گران تقاضا براي عوامل توليد

ميها افزايش قيمتكه اين خود به كنترل  .كند كمك

هـا شان را در بانك دنبال افزايش نرخ بهره بانكي اگر پول دوم اينكه مردم وقتي احساس كنند به
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مي پس ر انداز كنند درآمد بيشتري عايدشان جـاي انـداختن در مسـير توليـد يـكا بـه شـود پولشـان

مي انداز كردن در بانك محصول در مسير پس از ها به جريان تقاضـاي ميزاناندازند كه از اين طريق

و كل كاسته مي مي جريان نقدينگي تا حدوديشود .شود مهار

و بـازار يك محصول در سطح جهان مطرح است اما در اقتصاد جديد چون رقابت براي فروش

يك بازار جهاني است لذا با فروش بيشتر براي يـك توليدكننـده بـا صـرفه اسـت كـه قيمـت  اينترنتي

و حتـي بـا پـايين آوردن قيمـت آنهـا سـودش را از طريـق حجـم بيشـتر  محصولاتش را بـالا نبـرد

ميبه.محصولات فروش رفته تأمين كند :شود عبارت ديگر در اقتصاد جديد گفته

 سود بيشتر=ر قيمت كمت�فروش بيشتر

از طريق فروش بيشتر آنها فـراهم را لذا جهاني شدن بازارها امكان بالا نرفتن قيمت محصولات

و بانك مركزي مي  مقـدار تواند بدون اينكه نيازي به بالا بردن زياد نرخ بهره براي كنتـرل كرده است

و رشـد اقتصـادي نيـز رونـد محصول داشته باشد اجازه دهد نرخ بهره در سطح معمول باقي بماند

.معمول خود را طي كند

طور كه قبلاً گفتيم در اقتصاد جديد به كمك اصـل جهـاني شـدن اقتصـاد كـه بـه علاوه همان به

زنـي بيشـتري بـا معناي حركت آزادانه سرمايه در سطح جهان اسـت توليدكننـدگان از قـدرت چانـه 

و  محصـولات توليـد زيـاد هر جا كه ببينند كارگران براي كنترل افزايش دستمزدها برخوردار هستند

مي،شود آنها سبب افزايش قيمت عوامل توليد مي و آن را در كشورهاي ديگر كارخانه را تعطيل كنند

و هـم مـواد اوليـه اندازنـد كـه هـم كـارگر ارزان كـار مـي خصوصاً از نوع جهان سومي به تـر اسـت

و ارزان فراوان به كشورهايي مانند ايران كه در قـانون اساسـي شايد يكي از دلايل فشار. تر است تر

به گذاري خارجي وجود دارد همين باشد كه نظام سرمايه آن موانع براي سرمايه منظور خـروج داري

و از بن و فـرار از ركـود اقتصـادي بست كاهش سود كه ناشي از افزايش قيمت عوامـل توليـد اسـت

اگسترش ورشكستگي، به اقتصاد جديد  وسـيع در بازارهـاي بتوانـدآن وسـيلهبهتاست پناه آورده

به، سرمايهجهاني به هاي خود را و سودهاي كلان .دست آورد كار اندازند

زيـرا،داري را عـلاج كنـد تواند تضادهاي موجود در نظـام سـرمايه ها نيز نمي ولي اين سياست

و در كشـور مقصـد انتقال سرمايه به كشورهاي ديگر سبب افزايش بيكاري در كشور مبدأ مي شـود

شدنيز پيشرفت صنعتي سبب ايجاد توقعات جديد  و فرهنگـي تضـادهاي خواهد كه از نظر اجتماعي

و مشكلات جديد اقتصـادي خاص خودش را به بـراي كشـورهاي ...وسياسـي،دنبال خواهد داشت

مي مبدأ به و تحليل.آورد وجود و تحليل خـاص كه بررس استهاي دقيق آماري كه نيازمند بررسي ي

.طلبد خود را مي
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و ضد تورمـ 1انقلاب مالي

مي. اقتصاد جديد بيش از يك انقلاب فناوري است توان يك انقلاب مـالي بـه در واقع اقتصاد اينترنتي را

و دوم. داراي دو بـال بـراي پـرواز اسـت جديـد در حقيقـت اقتصـاد.حساب آورد اول فنـاوري جديـد

دربازارهاي مالي به اين بيا آمريكـا يكسـري برخي كشورهاي توسعه يافته ماننـدن كه براي اولين بار

و بـراي اند كه توان خود را وقف تأمين مالي در امور نـوآوري كـرده وجود آمده مؤسسات مالي به انـد

هـاي روشـن كه داراي ايده انيگذار وجود آمده است كه سرمايه اولين بار است كه در آمريكا بازاري به

م در واقـع اگـر.هـاي موجـود را كسـب كننـد توانند به واقع پول كافي براي چالش بـا شـركتيهستند

.شود فناوري پيشرفته موتور اقتصاد جديد باشد، در آن صورت تأمين مالي سوخت آن محسوب مي

و وجود ثبات سرمايه يعني در اختيار بودن سرمايه كـافي بـراي سـرمايه گـذاري در امـور نـو

و نوآوري به نوبه خود موجب افـزايش اند موجب سريعتو ابتكاري مي تر شدن جريان نوآوري شود

تـا خواهـد شـد سـبب خـود شود كه افزايش قدرت توليدمي) يعني رشد قدرت توليد(وري رشد بهره

و اين امر به نوبه خود هزينه توليد واحـد  هزينه توليد روي تعداد بيشتري از محصول سرشكن شود

د ميمحصول را كاهش و كاهش هزينه توليد واحد محصول سبب هـا نـه تنهـا بـا شود تـا قيمـت اده

در،ثبات و ايـن واقعيتـي اسـت كـه و تورم به ضـد تـورم تبـديل شـود بلكه روند نزولي را طي كنند

تعـدادي از شـود كـه هـر سـال قيمـت بسياري از صنايع در فضاي اقتصاد جديد در آمريكا ديده مي

قتمحصولا مي3بل حداقل نسبت به سال 2.كند درصد كاهش پيدا

 قشر تحصيلكرده عظيمـ

يك قشر عظيم تحصيلكرده، مدير، متخصصو اهل دانش جديد است تا به كمـك از همه مهمتر وجود

و به كمك فناوري و وجود سرمايه اينان هاي مالي خطرپذير داخلي مردمي هاي جديد ازجمله اينترنت

و صرفه و كاهش هزينه جوييو درآمدهاي منبع نفت را هـاي دولتـي بتـوان اقتصـاد دانـش ها محـور

و به اجرا درآورد .طراحي

را بر اين اساس مي .دكربيان ذيلنمودار صورتبهتوان روند جريان اقتصاد جديد

و محصولات را بـه شاخصـي اقتصـادي بـراي انـدازه.1 گيـري افـزايش ضدتورم مفهومي است كه سعي دارد افزايش كيفيت خدمات

به ارزش ايـن ارزش. گيـري پيشـرفت انقـلاب ديجيتـال دارد سعي در انـدازه) ديجيتال(لذا ضد تورم. صورت كمي تبديل كند اقتصادي

به اضافه شده به فعاليت آورد؛ مـواردي همچـون حسـاب مـي هاي اقتصادي، هرگونه بهبودي را در محصولات ارائه شده به مشتريان

.هاي ديجيتال جديد افزوده ناشي از استفاده فناوريي مالكيت، هرگونه ارزشها هاي صرف زمان خريد، هزينه هزينه
2. Kevin Kelly. New Rules for the New Economy. 10 Radical Strategies for a Connected world 1998. 
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 نمودار دور پيشرفت اقتصاد جديد

.شده است اي نگارنده گزارش تهيهه نمودار براساس يافته: مأخذ

مي همان دارد كه روز مكانيسميشود اقتصاد جديد درون خود طور كه در نمودار فوق ملاحظه

مي به و بهبود وضع اقتصادي كشور .شود روز سبب گسترش آن

1:عامل ذيل ضروري است4فقيت در اقتصاد جديد وجود براي مو

و كشاورزي،ـ  اقتصاد سالم صنعتي

 ور،حم جمعيت دانشـ

 خطرپذير،هاي فراواني سرمايهـ

و فناوري.2اقتصاد دانايي،.1 و خصوصيات، دفتر مطالعات ارتباطات مر اصول، قوانين هـاي مجلـس، شـماره مسلسـل كز پـژوهش هاي نوين،

.1386، آذر 8704
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،هاي پيشرفته فناوريـ

شود كه پيدايش اقتصاد جديـد از يـك اقتصـاد صـنعتي سـالم براساس نمودار فوق ملاحظه مي

شد درون .زا ناشي خواهد

و ژاپن توانسته است از منافع اقتصاد جديد برخوردار شود ايـن علت آنكه آمريكا بيش از اروپا

و  مريكاست بازارهاي مـاليآاروپا عليرغم وجود فناوري پيشرفته مشابه آنچه در است كه در ژاپن

عبـارت ديگـر بـه. وجود نداشـته اسـت،و ابداع نو قرار دهد كه بتواند سرمايه لازم در اختيار فكر نو

و ژاپــن وجــود دارد) پيشــرفته فنــاوري(موتــور اقتصــاد جديــد  و،در اروپــا ولــي بازارهــاي مــالي

خ سرمايه .طرپذير به حد كافي وجود نداردهاي

ها كاهش هزينه.3-1

و همچنين دسترسي به دانشو هاي حمل هاي جديد سبب شده است تا هزينه فناوري و انتقالات كـه(نقل

و تجارت اينترنتي امكانپذير  و از كـاهش) استشده هر دوي اينها از طريق اينترنت چشـمگير پيـدا كنـد

هم اين طريق هم شركت و و رشـد اقتصـادي) قـدرت توليـد(وري بتوانند بـه بهـرههااقتصاد كشورها

و به موقع. دست پيدا كنندبيشتر ميبراي مثال دسترسي به اطلاعات تجاري قابل اعتماد شود تـا باعث

و كنتـرل بـه شركت و موجودي نياز خود را با فروش بيشـتر ها از نيازهاي مشتريان بهتر مطلع شوند

يي بيشـترآهـاي خـود را بـا كـار همچنـين بتواننـد دارايـي. همواره كوچك نگه دارند،دتولي ميزان موقع

و به موقع توانند سريع تخصيص دهند به اين بيان كه از طريق اينترنت مي تـر نـوع نگهـداري دارايـي تر

كت اگر ملاحظه كنند كه در بورس اوراق بهادار تغيير اوراق سهام آنهـا از يـك شـر،خود را تعيين كنند

پس كم انداز در يك بانك با بهره كم بايد به بانـك درآمد بايد به شركت پردرآمد ديگري منتقل شود يا از

مي،ديگر با بهره بالاتر منتقل شود ) قـدرت توليـد(وري بهـره بـر علاوهبه. دهند اين كار را سريعاً انجام

در سـوددهي بيشـتر بنگـاهو اين عوامل همـه سـبب اثرگذار باشندتوانند كارگران را نيز مي اقتصـادي

و اقتصاد كشور در سطح كلان خواهد شد كه از اين طريـق شـركت  تواننـد از محـل هـا مـي سطح خرد

و از آنجا به رشد  و جامعه دست پيدا كنند بيشترسود خود به گسترش شركت .براي خود

م شود از موانـع وروديافزايش دسترسي به اطلاعات كه از طريق اينترنت امكانپذير است باعث

و  به ايـن بيـان كـه موانـع ورود سـرمايه بـه بازارهـاي. رقابت افزايش پيدا كندسرمايه كاسته شود

زيـرا صـاحبان،جهاني در دوره اقتصاد صنعتي از عوامل مؤثر جلـوگيري از رشـد اقتصـادي بـود 

به سرمايه يك اي كه يك كشور يا در بهعللي توانسته بودند بازار سرمايه در دسـت آورنـد شركت را

در مقابـل بـازار پـولو هاي بلندمدت بيش از نـود روز يعني بازار وامدر اينجا بازار سرمايه ملاك(
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مي قرار دارد كه وام با انحصاري كردن اطلاعات دستيابي به مشتريان) شود هاي نود روزه را شامل

و از بـي كوشـيدند تـا از ورود رقبـاي جديـد جلـوگيري كننـ خود درواقع مي گيرنـدگان اطلاعـي وامد

ولـي از طريـق اينترنـت امـروزه هـر. هـاي خـود را بـالا نگـه دارنـد سوءاستفاده كرده نرخ بهره وام

مي توليدكننده و نـرخ اي كه به سرمايه نياز دارد تواند به اطلاعات لازم در مـورد صـاحبان سـرمايه

مي وام و وام،كنند هايي كه از آنها طلب اي كمتـر طلـب اي را انتخـاب كنـد كـه بهـره نـدهده دست يابد

و هـاي بلندمـدت يـا بـازار سـرمايه كـم مـي از ايـن طريـق موانـع ورود بـه بـازار وام. كند مي شـود

و بـا سرمايه خود را بالا برده) قدرت توليد(وري توليدكنندگان با پرداخت بهره كمتر، گويي بهره انـد

رق و حضور گونـه دهنـده در سراسـر دنيـا نـرخ بهـره ايـن باي وامگسترش رقابت در بازار سرمايه

مي وام و كـاهش گيرد كه اين به نوبه خود به كـاهش هزينـه توليـد مـي ها همواره پايين قرار انجامـد

و لذا گسترش  مي توليدهزينه توليد امكان افزايش سود .آورد را فراهم

و تجارت الكترونيك كاهش قيمت.4-1 1ها

و از طريق مزايده معكوس در اينترنت تـوازن تجارت الكترونيك ي از طريق ارائه امكان بين خريداران

هم مي به. زند قدرت را بر يك كالاي مي به اين بيان كه خريداران توانند با ايجاد ارتباط بـين خصوص

مي،فروشندگان را مجبور سازند كه قيمت كالاي خويش را كاهش دهند،خود تواننـد بـه زيرا همواره

و فروشـنده از طريـق اينترنـت  آنها گوشزد كنند كه كالاي مشابه با قيمت كمتر در بازار وجـود دارد

و براي حفظ موقعيت خود در بـازار اينترنتـي مي تواند در چند لحظه از درستي اين ادعا با خبر شود

و قيمت محصول خود را كاهش دهد قـدرت بـين بنابراين در اقتصاد جديد گويي تـوازن. كوتاه بيايد

و خريدار يا بين عرضه و تقاضـاكننده تغييـر كـرده توليدكننده و تقاضـاكننده بـه نفـع خريـدار كننده

مي. است هـا را در سـطح جهـان بـه ايـن توان گفت درهاي باز معاملات در بازار اينترنتي، شركت لذا

مي بازار مي و به خريد كشاند، جايي كه آنها و خـدمات توانند با يكديگر تعامل داشته و فروش كالاها

هـا ها ارتبـاط راه دور پرسـرعتي در اختيـار شـركت از طريق شبكه. شان بپردازند مورد نياز عمليات

به فرصت. گيرد قرار مي مي هاي جالبي و بـه آنهـا وجود آيد كه شيوه فعاليت آنها را تغيير خواهد داد

و ارائـه عكـس اجازه مي العمـل مناسـب در زمـان مـورد نيـاز دهد در نقاط مختلف جهان بـه تحليـل

و لـذا گسـترش بيشـتر  و درآمـد بيشـتر و از هر فرصت خـوب در راه فـروش بيشـتر مبادرت كنند

.برخوردار شوند

.1380حسين حسينيان، سازمان فرهنگي فرا، ترجمهاي، آفريني در اقتصاد شبكه دان تپ اسكات، ارزش.1



__________________________________________________________��

 ساير دستاوردهاي اقتصادي.2

1نقش اينترنت در تحقق رفاه اقتصادي.1-2

:اگركه رقابت كامل استدرييك بازار در شرايط:تعريف رقابت كامل

به.1 و خريدار براي كالا وجود داشته باشد از تعداد بسيار زيادي فروشنده نحوي كه هر كـدام

.آنها آنقدر نسبت به مجموع كوچك باشد كه نتواند هيچ اثري بر قيمت كالا بگذارد

).مشابه باشد(ها در بازار همگن باشد محصولات مربوط به تمامي بنگاه.2

و آزاد باشدو خروج به بازار ورود( براي منابع وجود داشته باشدتحركو جابجايي كامل.3 ).راحت

و بنگاه مصرف.4 و صاحبان منابع و كنندگان هايي كه در بازار هستند در مورد وضـعيت حـال

و هزينه آينده قيمت .ها اطلاعات كامل داشته باشند ها

آن شرايط حل الگوي تعادل عمومي دهد كه تحت اقتصاد رفاه شرايطي را مورد مطالعه قرار مي

و تخصـيص اين. توان بهينه دانست را مي شرايط محتاج تخصيص بهينـه عوامـل توليـد بـين كالاهـا

.كنندگان است بهينه كالاها بين مصرف

و فروشنده از قيمت كـالا در بـازار اسـت يكي از شرايط اصلي بازار رقابت كامل اطلاع خريدار

پ كه در حال حاضر به و فروشندهعلت و عدم اطلاع طـرفين از كـل بـازار راكندگي تعداد خريداران ها

و زيان طرفين مي .شود باعث ضرر

يك دستگاه براي را داشته باشد با مراجعه به يـك يـا چنـد رايانهمثال اگر شخصي قصد خريد

و اقدام به خريد مي ا مغازه كمترين قيمت را احتساب و همين شخص ممكن است بعد ز چنـد روز كند

توانسـت در بـازار ديگـري بـا قيمتـي كمتـر را مـي رايانـه اتفاقي به اين مسئله برخورد كند كه همان

هـا زيـان ديـده علت نداشتن اطلاع كامل از قيمت ساير فروشـنده خريداري كند كه خريدار در اينجا به

و حالت عكس آن نيز مي به است ازع تواند براي فروشنده نيز صادق باشد يعني لت عدم اطلاع دقيـق

را ساير فروشنده و زيـاني و خريداران كالاي خود را كمتر از قيمت واقعي خود به فروش برساند ها

امروزه اين اصل از شرايط رقابت كامل اقتصادي با استفاده از اينترنت در حال تحقـق؛متحمل شود

و تمامي خريـداران نيـز اگر تمام فروشندگان اقدام به عرضه محصولات خود در اينتر. است نت كنند

از طريق اينترنت اقدام به خريد كالاي مورد نظر خود كنند، خريداران بعد از جستجوي كـالاي مـورد 

و انتخـاب كمتـرين قيمـت اقـدام بـه خريـداري  علاقه خود از طريق اينترنت در نزد تمام فروشندگان

به. كنند مي وهعلت پراكنـدگي زيـاد فروشـندگان، مشـغل امروزه كـاري، ترافيـك زيـاد وسـايط نقليـه

ولي اينترنت بهتـرين،معضلات ديگر، وقت كافي براي جستجوي تمام بازار رقابت كامل وجود ندارد

 
1. Soon – yong Choi, The Internet Economy, 2000, PP.30-40.  
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و در كمترين زمان افراد كهنسال، زنان خانه و ساير خريداران، كالاي مورد وسيله ارتباطي است  دار

و اقدام به خريد آن كنندتوانند پيدا كنن نظر خود را با كمترين قيمت مي .د

جويي مـالي خريـداران از بابـت گـران نخريـدن كـالا، باعـث بر صرفه استفاده از اينترنت علاوه

مي كاهش هزينه حمل .شود ونقل جهت جستجوي كالا نيز

و كاهش آلودگي هوا صرفه.2-2  جويي در سوخت

و در نتيجـه كـاهش مصـرفياينترنت سبب كاهش تردد وسا و بـهط نقليـه تبـع آن كـاهش سـوخت

به. آلودگي هوا خواهد شد يك بار در نظر بگيـريم2طور ميانگين اگر تعداد تردد روزانه افراد را روز

يك جمعيت  بر 5,000,000جهت يك شهر بالغ مي 2,500,000ميليون نفري در شود سفر شهري لغو

و كاهش آلودگي بسيار بالاو هزينه صرفه موجـب عـدم توانـد خود مـي جويي در سوخت خودروها

.زيادي شوداتلاف منابع 

و توسعه جنگل صرفه.3-2 ها جويي در مصرف كاغذ

و كتب مختلف در حال حاضر روزانه ميليون و انواع جوهر جهت چاپ نشريات، روزنامه ها تن كاغذ

مي صرف مي يك بار خوانده و سپس دور ريختـه مـي شود كه بسياري از آنها فقط اگـر. شـود شود

و روزنامه به تمام نشريات و كتب هـاي اينترنـت قابـل دسـترس صورت الكترونيكي به روي شبكه ها

و انواع جوهر صرفه باشند، روزانه ميليون مي ها تن كاغذ از آنجا كه جهت توليد هـر تـن. شود جويي

يك درخت تنومند قطع مي و درختـانها جنگل بقايالكترونيكي باعث شود لذا گسترش نشريات كاغذ

و از لحـاظ زيسـت و نيز خواهد شد و سـلامت محيطـي افـزايش تعـداد درختـان باعـث تلطيـف هـوا

.تندرستي افراد اجتماع خواهد شد

1جويي در وقت محققان در گردآوري اطلاعات صرفه.4-2

و توسط اينترنت افراد مي و در اسـرع وقـت توانند بارها مطالب مورد علاقـه خـود را مطالعـه كـرده

را كمترين زمان به نسخه و مطالب خـاص مـورد علاقـه خـود هاي چندين سال قبل نشريات مراجعه

يك جا ذخيره كرده كه اين حالت امروز بدون اسـتفاده از اينترنـت بسـيار وقـت  و در و جستجو گيـر

و يا غيرممكن است يك كتاب. پرهزينه درصد وقت خود را صـرف90در گذشته محققان جهت تهيه

و فيش جستجوي و مطالب مورد نياز را10برداري از كتب مختلف كـرده درصـد ديگـر وقـت خـود

 
1. Ibid. PP40-45. 
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و مطالعه آنها مي ولي امروزه اين مهم در صورت وجود تمام منابع مورد نيـاز،كردند صرف تحقيق

بها رايانههاي به روي شبكه و اينترنت از اي ديگر انجام مـي گونهي 10شـود يعنـي يـك محقـق كمتـر

و و درصد را درصد وقت بـاقي90قت خود را صرف جستجوي اطلاعات در كتب مرجع كرده مانـده

و نگارش مي و مطالعه و غني صرف تحقيق تـر توسـط كند كه اين حالت موجب انجام تأليفات بيشتر

يك امروزه به كمك فناوري. شود محققان مي و نشريات در با رايانههاي جديد گردآوري تمامي كتب

و دسترسي به آنها توسط اينترنت در پايگاهتوجه به هاي اطلاعاتي حجم عظيم آنها ممكن شده است

و يافته در سايت. در ساير نقاط جهان ميسر است به هاي اينترنت آخرين اطلاعات صـورت هاي علمي

مي روزانه اطلاع و در اسرع وقت قابل دسترسي هستند رساني .شوند

ITزايي در بخش اشتغال.5-2

و اشـتياق مـردمب و در حال توسعه از اينترنـت ا توجه به استقبال عمومي مردم در كشورهاي صنعتي

و استفاده از اين وسيله ارتباطي، از ديد اقتصادي اينترنت به زا بـه عنوان يك قطـب اشـتغال به يادگيري

و ساير مثال در ايتاليا پيش براي. آيد حساب مي هاي وابسـته رشته بيني شده است كه در بخش اينترنت

ازITبه  به1بيش به. وجود خواهد آمد ميليون شغل در همچنين در كشور هند افراد تحصيلكرده شـدت

و گسترش اين بخش است كار شده اين بخش مشغول به و برنامه دولت تقويت .اند

1آساني ورود به بازار.6-2

و برنامه هاي نرم غول اند بازار برخي محصـولات زي مناسب توانستهري افزار دنيا با درك صحيح بازار

. دهنـد اين محصولات بخش مهمي از نيازهاي موجود را پوشـش مـي. افزاري را در دنيا قبضه كنند نرم

تواننـد بـا آنهـا واردهـا مشـكل مـي اند كـه تـازه ها قبضه شده بازارهاي مذكور چنان توسط اين شركت

و لذا صاحبنظران  عITرقابت كنند .كنند ها را توصيه نمي رصه رقابت با اين شركت، ورود به

و پاسـخ بـه ايـن اما آيا به راستي چنين است؟ آيا نمي توان به اين بازار نفوذ كرد؟ براي تحليـل

:سؤال، بايد به دو نكته توجه كرد

و2دهـد كـه در اقتصـاد جديـد هـاي اخيـر نشـان مـي تحولات اقتصادي سـال.1 توليـد محـدود

به از محصولات نميسفارشي بسياري  در عوض چنانچه محصول، بـازار بزرگـي. صرفه باشد تواند

ـ كـه خـود داشته باشد، توليد فراوان آن سرشكن شدن هزينه و در نتيجه كاهش قيمت تمام شـده ها

ـ را به  يك دقيقه انيميشـن توليـد شـده در ايـران براي. دنبال دارديك مزيت رقابتي است مثال، قيمت

 
اس.1  /it.asp 802500/802/80http://itanetwork.org/archveتاين مطلب از سايت زير اقتباس شده

2. New Economy 
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لار است، در حالي كه در بازار جهاني همين مقدار انيميشن حتي با كيفيتي بهتر تنها بـهد 350معادل

مي8قيمت  تـرين بـزرگ(كاهش قيمت محصـولات شـركتي مثـل والـت ديسـني. رسد دلار به فروش

از. مرهـون بـازار بسـيار گسـترده آن اسـت) توليدكننده انيميشـن دنيـا   فنـاوري هـر چنـد اسـتفاده

و نرم و بهره سختافزاري تج افزاري روز و كارهاي قبلي نيز عوامل مهمي هستنداگيري از ولـي،رب

به به افزاري بودن محصولات اين شركت، بازار وسـيع نقـش اصـلي را در كـاهش دليل نرم خصوص

آن. هاي آن دارد قيمت و تجارت آن تناسـب جايي كه هزينه تكثير نرماز افزار بسيار ناچيز است توليد

هم عمل كرد«افزار بايد بنابراين در توليد نرم. بيشتري با اقتصاد نو دارد و جهاني .»جهاني فكر كرد

يك مزيت رقابتي، يكي از ملزومات موفقيت است.2 و پيشرو بودن در بـه عقيـده آقـاي. رهبري

يك صنعت جـا افتـاده، هـر.»اولين توليدكننده، بهترين توليدكننده است« IBMيرعامل مد1گرسنر در

و حفظ مي وسيله تا بدين2كند كدام از رقباي اصلي، مزيت رقابتي خاصي را براي خود در نظر گرفته

و نشان و چنانچه مديريت نام و بازاريابي مناسبي داشته3سهمي از بازار را به خود اختصاص دهد

و بازاريابي نمونه. كند باشد، بازار خود را تثبيت مي . ها هسـتند هايي از اين مزيت كيفيت، قيمت، امنيت

و تشـريفاتي بـودن، شـركت هـاي مثلاً در صنعت خـودرو، شـركت ولـوو بـر امنيـت، بنـز برلـوكس

و شركت كره دو آمريكايي به راحتي و هـر يـك بخشـي از بـا4واي زار را بر ارزان بودن تأكيد كرده

. هاي رقابتي مختلفي وجود دارد افزار نيز مزيت هاي گوناگون صنعت نرم در شاخه. اند تصاحب كرده

مي براي و راحـت«هـاي رقـابي توان بـه مزيـت مثال در زمينه سيستم عامل ،»واسـط كـاربر خـوب

و شبكه« كر» هوشمندي«و» امنيت بالا«،»سرعت زياد«،»آاي كار امكانات سيستمي ملاحظه.داشاره

هـاي خـانواده لينـوكس قيمـت دنبال آن سيسـتم عامـلبهو شود كه اگرچه سيستم عامل ويندوز مي

يك مزيت رقابتي كه در سيستم عمده بازار را گرفته هاي موجود وجود نـدارد اند، ولي شايد با تعيين

و سرمايه و هدايت صحيح آن بتوان سهمي حتي در حد چند درصـد يا ضعيف است از بـازار گذاري

به اين گروه نرم .دست آورد افزارها را

5الكترونيكيبانكداري.7-2

و سـابقه Onlineهاي اساسي مشتريان از بانكداري خواسته مواردي از قبيل مشاهده تـراز حسـاب

و انتقال وجوه بين حساب حساب معاملات، پرداخت صورت مي ها دهنـده ايـن عوامل توسـعه. شود ها
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د ميخدمات به دو 1:شود سته تقسيم

 تقاضاي مشتريان،) الف

.ها عرضه بانك)ب

مي هر روز بر تعداد رايانه و كاربران اينترنت افزوده شود، مشتريان هرچه بيشتر هاي شخصي

از علاقمند مي و بانكـداري Onlineهاي اطلاعاتي براي معاملات فناوريشوند مختلفي از قبيل خريد

و زمـاني را فـراهم كـرده اسـت Onlineخريد.دالكترونيك استفاده كنن . امكان خريـد در هـر مكـان

و صرفه اينترنت انعطاف . كنـد گيري براي مشـتريان فـراهم مـي جويي عظيمي در زمان تصميم پذيري

و متعاقب رشد فزاينده تجارت الكترونيك، تقاضاي زيادي براي پرداخت الكترونيك مؤسسـات مـالي

به بانك ا ها و از اين گذشته انجام فعاليت.ستوجود آمده هاي وابسته ديگري از قبيل مشاهده ترازها

و معاملات مربوط بـه ها، انتقال وجوه بين حساب حساب سوابق معاملات حساب، پرداخت صورت ها

به كارت تقاضـاي ضرورت پيدا كرده است كه نتيجه همه اينها افزايش Onlineصورت هاي اعتباري

هـر. كننـده دارد در اين بازار صنعت بانكداري نقش عرضـه. اري الكترونيك استمشتري براي بانكد

و نيروي انساني افزار، نرم سخت(چند كه ملزومات بانكداري اينترنتي  ولـي هـر،پرهزينه است) افزار

مي روز بر تعداد رايانه و كاربران اينترنت افزوده در تـداوم هـا بـراي ولـي بانـك،شود هاي شخصي

رق . ابتي امروز ناچار به ارائه ايـن خـدمات هسـتند تـا نيـاز مشـتريان خـود را بـرآورده كننـد محيط

و بهره و كـار را بـراي صـنعت بانكـداري برداري از فرصت بانكداري اينترنتي توليد هاي جديد كسب

به. كند تقويت مي وآوجـود آمـدن چنـين محيطـي، عملكـرد مـؤثرتر، كـار نتيجه يي اقتصـادي بيشـتر

مي. تر بين بازارهاي مالي است سريع تبادلات به خصوصيات اين محيط رقابتي جديد را صورت توان

:زير بيان كرد

 فنـاوري هاي خاطر پيشرفتبه،Onlineاستفاده تعداد بيشتري از مشتريان از امكانات خريد.1

م بانك. اينترنت نحوه خريد مشتريان در حال تغيير است شتريان ناچارند ها براي حفظ رابطه خود با

.به نيازهاي آنها توجه كنند

هـاي عمليـاتي ها كـاهش هزينـه هدف اصلي ادغام سازمان،هاو ادغام سازمانسازي كوچك.2

خـدمات. هاي عملياتي خود را بهينه سـازند ها براي عقب نماندن از رقباي خود بايد هزينه بانك. است

فر اينترنتي مي و ادغام يند كوچكآتواند .ها را تسهيل كنند سازمان سازي

حساسيت مشـتريان بـه امـور مـالي شخصـي كـه شـامل خريـد واحـدهاي،بازارهاي جديد.3

و خدمات اعتباري مي ارائـه ايـن خـدمات. شود هر روز در حال افزايش است اعتباري، سود ساليانه

 
 David C.Chou & Amy Y.Chou,A Guide to Internet Revolution in Banking:اقتباس از ترجمه مقاله زير.1
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.صورت الكترونيكي ابزار كليدي دستيابي به اين بازارهاي جديد است به

هاي جديدي لايحه قانون بانكداري ايالتي فرصت،ابت شديد ناشي از آزادسازي در آمريكارق.4

به را براي بانك . رساني به مشتريان در محدوده مرزهاي ايالتي فراهم سـاخته اسـت منظور خدمت ها

هـا اي انجام داده كه در نتيجه بسياري از بانـك گرايانه هاي اخير اصلاحات واقع دولت فدرال در سال

.اند وادار به ورود به گردونه رقابت شده

اطلاعات يكي ديگـر از عـواملي اسـت فناوريهاي جديد پيشرفت،خدمات مالي جديد اينترنت.5

مي كه ساختار بانكداري را پيچيده هـاي كـارت،پديدار شدن پول الكترونيك در قالب اين فضـا. كند تر

.بانكداري را افزايش داده استهاي تواناييالكترونيكييو امضاهوشمند 

 دستاوردهاي اجتماعي.3

الملـل، در پي داشـته اسـت آثـار زيـادي بـر تجـارت بـين اقتصاد داناييتغييرات عمده ساختاري كه

و روش ساختار بازار كار، بنگاه ـ كه بـه هاي اقتصادي در هاي سازماندهي توليد آنها وسـيله انقـلاب

و اطلا فناوري و لـذا بـه افـزايش چشـمگير اسـتاندارد هاي ارتباطات ـ داشـته عات تسهيل شده است

و سـالم1زندگي سـازي رفتارهـاي منجر شده است، كه اين خود آثار چشمگيري بر امـور اجتمـاعي

.اجتماعي خواهد داشت

ميبه اقتصاد دانايياز طرف ديگر اينترنت كه قلب مي شمار و مهارت آيد سبب هـا شود تا دانش

ـ از طريق برنامه گسترش پي و همـين Onlineهاي آموزشي دا كند ـ و امكانـات آمـوزش از راه دور

و نـوآوري اسـت زيرا،تواند بر گسترش اقتصاد جديد مؤثر افتد امر مي سوخت اقتصاد جديد دانـش

نيـروي پـذيري بيشـتر اجتماعي اقتصاد جديد انعطافمهم از دستاوردهاي يكيبه اين دليل است كه 

.دانند كار مي

از دستاوردهاي اجتماعي مهم اقتصاد جديد از بين بردن شكاف بين مناطق روستايي ديگر يكي

و پـرورش،  و مناطق مرفه در برخورداري از آموزش و مناطق شهري يا محو فاصله مناطق محروم

و بانكي است و خدمات مالي و درمان در اينترنت مـي زيرا،بهداشت هـر توانـد كليـه ايـن خـدمات را

و زمان .در اختيار كاربران قرار دهديمكان

،يكي از مشكلات اقتصاد دوران صنعت وجود شكاف درآمدي بـين اقشـار مختلـف مـردم بـود

يك درجه برخوردار هستند كه اين خـود بـه همگرايـي» همگني علمي«ولي در اقتصاد جديد مردم از

.كند سطح درآمد آنها كمك مي

1. Standard of Living 
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بهها در اقتصاد جديد فرصت مي گونه نيز جديـد بـراي كليـه فنـاوري زيرا،شود اي برابر تقسيم

و فرصت به كاربرها امكانات و غيره را صورت برابر بـه نمـايش هاي شغلي، درآمدي، تفريحي، علمي

و اين نيز از امتيازات اقتصاد جديد است مي هاي برابر خود فرصت نبود فعليدر اقتصاد زيرا،گذارد

ف و نابرابرياز عوامل مهم و قر و آشوب وجود آمدن تنشبههاي اجتماعي از ها هاي سياسـي ناشـي

و تبعيض حاصل از آن  .استفقر

مي امروزه دولت عنـوان يـك فنـاوريبه ICT. بينند ها خود را با محيط اقتصادي جديدي روبرو

و اجتمـاعي از شـكل معمـولي صـنعتي آن بـه مدرن نقش انتقال فعاليت شـكل جديـد هاي اقتصـادي

شكلي كه در سطح اقتصاد كلان جديـدش بـا ثبـات اقتصـادي بيشـتر همـراه. كند اطلاعاتي را ايفا مي

و همچنين با رشد اقتصادي بيشتر .خواهد بود

در دولـت. هاي اجتماعي را بـه حـداقل خـود برسـانند ها بايد بكوشند تا هزينه بنابراين دولت هـا

اي بهتر نقش بسيار هاي جديد براي تأمين آينده اند كه فناوري فتهاقصانقاط جهان، ازجمله ايران، دريا

ميؤم مي ثري را ايفا و لذا و در رابطه بـا كوشند تا شتاب لازم را در رشد مهارت كنند هاي مورد نياز

به فناوري .وجود آورند هاي جديد

و هماهنـگ دارد تـا بتـوان عمليـات همـهيك دستهرشد اقتصادي نياز به بـه كمـك آنهـا جانبـه

و ابداعات در جامعه از رشد معقول برخـورداربه وضعيتي وجود آورد كه در آينده آموزش، مهارت

مي بنابراين اولين اولويت دولت.ندشو هـاي گذاري گيرد كه سرمايه ها ازجمله دولت ايران بر اين تعلق

و كارآموزي نيروهاي فعـال كشـور در مسـيري  كـه بتـوان اقتصـاد خود را متمركز كند بر آموزش

و ايجـاد انگيـزه  علم و اين يعني گسترش دستيابي به هـاي لازم معمول را به اقتصاد جديد تبديل كرد

و كارآموزي براي مادام و كيفيت اشتغال در كشور را بايدبه.العمر كردن آموزش عبارت ديگر سطح

.افزايش داد

و توسـعه اقتصـادي بـا پـايين رفـتن در اقتصاد معمول يا اقتصاد دوران صنعتي هميشه رشـد

و،همراه بوده است سطح استاندارد زندگي ولي در اقتصاد جديد چون دستمزد بالا براي اهل دانـش

ميمهارت در نظر  و شود گرفته و مـاهران هسـتند لـذا رشـد و جمعيت فعال اقتصـاد جديـد عالمـان

.همراه استبا افزايش سطح زندگي آنها توسعه اقتصاد جديد

و جهـاني بـه يكي از دستاوردهاي اجتماعي اقتصاد جديد كمك  دسـتيابي بـه بازارهـاي بـزرگ

و به كمك دستيابي به ثـروت است و، به كمك غلبه بر دورافتادگي مناطق محروم هـايي كـه از دانـش

مي اطلاعات به ميبهاي آيد، قدرت بالقوه دست آن ماهيـت جامعـه وسـيله بـه توانـد كـه مـيديآ وجود

و تعاملات بشري را كاملاً دگرگون سازدبشر .ي

و اقتصادي حاصل از اقتصـاد جديـد در صـورتي ولي بايد توجه داشت كه كليه منافع اجتماعي
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و بـه ثمـر رسـانيدن آن مشـاركت لازم محقق مي شود كه كليه آحاد مـردم كشـور بتواننـد در اداره

و اين ممكن نمـي  از هـاي شـود مگـر آنكـه زيرسـاخت داشته باشند لازم بـراي اسـتفاده كليـه مـردم

و اطلاعات فناوري .توسط دولت ايجاد شود هاي ارتباطات

مي6در زير دستاوردهاي اجتماعي اقتصاد جديد را در :دهيم عنوان مورد مطالعه قرار

1استاندارد زندگي بالاتر.1-3

نـد سـطح اسـتاندارد زنـدگيا وجـود آورده هاي جديـد بـه علت انقلابي كه فناوري در اقتصاد جديد به

بلكه سرعت افـزايش مـذكور بسـيار،نسبت به دوره صنعتي نه تنها افزايش چشمگير پيدا كرده است

.آور است تعجب

براي مثال فناوري اطلاعات در زمينه رشد اقتصادي نقش بسيار مهمي داشته است مثلاً آمريكا

و رشـد درصد سـرمايه5يعني چهل سال پيش داراي 1960 دههدر  گـذاري در بخـش فنـاوري بـود

مي70درصد بود كه با اين نرخ رشد،1اقتصادي آن  دو سال طول كشيد تا سطح استاندارد زنـدگي

هـاي گـذاري در آمريكـا در رشـته سـرمايه 1996ولي در اقتصاد جديد فرضـاً در سـال،برابر شود

و رشـد اقتصـادي حاصـل از درصد35صنعتي فناوري اطلاعاتي  و در سـال6/2آن بـوده درصـد

و رشـد سـال60فنـاوري اطلاعـات بـه گذاري آمريكا در رشته درصد كل سرمايه 2002 انهيدرصـد

مي15درصد رسيده كه با اين رشد اقتصادي5اقتصادي به  دو سال طول كشد تا استاندارد زنـدگي

.برابر شود

ك آمارهاي موجود نشان مي بر دانـايي برقـرار شـوده مبتنيدهد كه اگر در مالزي اقتصاد جديد

به 2020رشد درآمد سرانه آن تا سال  و سـرعت افـزايش سـطح 16000ميلادي دلار خواهد رسـيد

و وضعيتي كه كاملاً صنعتي شود بسيار بيشتر خواهد شد .زندگي آنها نسبت به وضعيت موجود

اق تصاد است، بايد گفت قـرن با توجه به اين مهم كه يكي از ابعاد اقتصاد جديد امر جهاني شدن

.الملل خواهد بود يكم قرن گسترش چشمگير تجارت بينو بيست

تواند از يـك طـرف در بعـد داخلـي بـه رشـد اقتصـادي به همين دليل است كه اقتصاد جديد مي

ــي  ــد خــارجي م ــر در بع و از طــرف ديگ ــد ــروش بيانجام ــار ف ــاني را در اختي ــاي جه ــد بازاره توان

ده عرضه ميكنندگان قرار و رفاه مردم منجر .شودد كه اين امر نيز به ارتقاي سطح زندگي

و اگر نگوييم تمامي جوانب سرمايه داري جهاني شده است حداقل نيروهاي بـازار، تجـارت آزاد

از گســترش جهــاني خصوصــي ــدهاي دولتــي وجــوهي و بن ــد و آزادســازي اقتصــاد از قي ســازي

 
. 1385علي مستأجران، مفاهيم استراتژيك در اقتصاد نوين، تجارت الكترونيك، انتشارات كيومرث،.1
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.داري است كه جهاني شده است سرمايه

مي اين گفتند، در كشورهاي در حال امور در كشورهايي كه سابقاً به آنها كشورهاي كمونيستي

و حتـي در كشـورهاي پيشـرفته صـنعتي غـرب مثـل  توسعه جهان از آمريكاي لاتين گرفته تا آسـيا

و آمريكاي شمالي امر متداول روز شده است .قرارداد تجارت آزاد در اتحاديه اروپا

و افــزايش نقــش كــا يعنــي گســترش روزافــزون ســهم تجــارت بــينايــن امــر بــراي آمري الملــل

و واردات داري در زندگي اقتصادي، بيست سرمايه را17سال قبل، صادرات درصد اقتصـاد آمريكـا

از به خود اختصاص مي رقم به بيش .درصد رسيده است25داد در حالي كه امروزه اين

ف دومين روند مربوط مي اين رونـد تمـامي زنـدگي مـا را پـر؛ناوري اطلاعاتشود به انقلاب در

ف. كرده است تلفنادستگاه و بـيش از اينهـا رايانههاي همراه، كس، و غيـره و اينترنـت هاي شخصـي

ـ كلمات، تصاوير، داده  و غيره ديجيتالي شدن كليه اطلاعات ديجيتـالي سـبب شـده ايـن فنـاوريـ ها

پ است تا شركت و صنايع جديد ، يـازده1تنها در دره سيليكون. يش چشمان ما ظاهر شوندهاي جديد

ولـي،شـوند البته مسلم است كه همه آنها خيلي موفق نمي. شود شركت جديد در هر هفته تأسيس مي

صـورت ميـانگين در هـر پـنج روز يـك سال گذشـته بـه. آورند به حد كافي كه سرپا باشند دوام مي

ده شركت در دره سيليكون اعلام موجوديت مي و آن كرد ميبهجاها ميليونر جديد از .آمدند وجود

از مقـدار كـاهش يابـد، هـا وري ارتقـا پيـدا كنـد، هزينـه اطلاعات سبب شده است بهـره فناوري

و تجارت الكترونيكي گسترش  صورت خلاصه اين يـكبه. پيدا كندكالاهاي فروش نرفته كاسته شود

و بالنده است و اتومبيل در قرن بيستم راه درست مثل2فناوري متعالي .آهن در قرن نوزدهم

روش اقتصـادي دوره)فنـاوري(اطلاعـات فنـاوريو3اين دو روند اصلي يعنـي جهـاني شـدن

و شركت گذشته را از بين مي و بنگاه برند مي ها سازند تا سـاختارهاي خـود هاي اقتصادي را مجبور

در. را تغيير دهند بازارهاي جهاني وارد شويد يا از منافع تغييرات سـريع اگر شما بخواهيد به رقابت

و ايـن يعنـي خـود را از لايـه  هـاي مختلـف مـديريتي در فناوري برخوردار شويد بايد سريعاً بجنبيد

مي فناوري. خلاص كنيد . سازد اين امر را ممكن

و راه را براي بالا رفتن استاندارد زنـد اين روندها با يكديگر تلفيق مي و گي بـاز مـي شوند كننـد

مي مشاغل جديد به و به تلاش وجود مي آورند و سرعت و تمـامي اينهـا هاي كارآفريني شدت بخشـد

. ها تورم پيدا كند كنند بدون آنكه قيمت تحقق پيدا مي

درصـد رشـد4و3از اقتصاد جديددرصد را فراموش كرد،2ديگر بايد رشد اقتصادي واقعي

 
و تكنولوژي بالا در آنجا تأسيس مـي اي در آمريكا كه معروف است شركت منطقه.1 و داراي شـعبه هاي با فناوري جديد در شـوند اي

.آنجا هستند
2. Transcendent Technology 
3. Globalization 
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و تثبيت شده ميسخپايدار و نرخ طبيعي بيكـاري را فرامـوش.دگوين ديگر بايد چاقوي دو لبه تورم

و يـأس در مـورد وضـع اقتصـادي كشـورهاي. ها داريـم امروزه سخن از ثبات قيمت.كرد نااميـدي

و برزيـل  جهان سوم را بايد فراموش كرد امروزه شاهد بالا رفتن اسـتاندارد زنـدگي در هندوسـتان

و هنوز در اول راه هستيمد بايد سالاين رون چندهر.هستيم .هاي متمادي ادامه داشته باشد

و درمان بهتر.2-3  بهداشت

و جهاني شدن اقتصـاد كـه هـر دو از پايـه با توجه به فناوري هـاي اصـلي اقتصـاد جديـد هاي جديد

و درمـان از طريـق آمـوزشو توان گفت كه در قـرن بيسـت هستند مي هـاي بهداشـتي يكـم بهداشـت

و غيره بسيار پيشرفت خواهد كرداي .نترنتي، ويزيت اينترنتي، عمل جراحي اينترنتي

و سـلامتي مـردم در سراسـر جهـان كمـك مـي كنـد امر جهاني شدن نيز بـه بهداشـت، درمـان

كه گونه به .يكم قرن سلامت جهاني استو گويند قرن بيستمياي

 طول عمر بيشتر.3-3

و فنـاوريح استاندارد زندگي بالا مـي از آنجا كه در اقتصاد جديد سط هـاي جديـد بـه گسـترش رود

و فناوري بيشتر كمك مي مي،كند دانش خـاطر تغذيـه، توان گفت كه در آينده طـول عمـر بشـر بـه لذا

و داروهاي پيشرفته مي بهداشت .كند تر افزايش پيدا

كل سازمان ملـل دبير عنان در مورد سالمندي، كوفي1در دومين گردهمايي جهاني سازمان ملل

از 2050بيان كرد، تا سال  .ميليارد افزايش خواهند يافت2ميليون به حدود 600تعداد افراد سالمند

بـار، افـراد بـالاتر هاي اين تغيير جمعيت شناختي آن است كه براي اولين د، گرفتاريدااو اخطار

از60از  و15سال بيشتر از افراد كمتر درصد از افراد سـالمند در كشـورهاي80سال خواهند بود

.در حال توسعه خواهند بود

 هاي آموزشي بيشتر فرصت.4-3

از در مالزي پروژه فناوري اطلاعات در اين كشور با هزينـه ميليـارد دلار بـه سرپرسـتي2اي بـيش

بهوقت وزير ماهاتير محمد نخست .كار كرده است مالزي شروع

به ميلادي در بخش 2005تا سال نظر پروژه مذكور اهداف مورد 2:شرح زير است هاي مختلف

1. www.Hmdj.ing. 

 http://www.Techpark.ir/Parks/Farsi/Malaisya.Htm: پارك تكنولوژي مالزي به آدرس.2
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و تربيت) الف  تعليم

،مدارس هوشمند براي همهـ

،ارتباط مدارس با اينترنتـ

،اي ايجاد دانشگاه چندرسانهـ

، رايانهريزي اساسي براي آموزش همگاني برنامهـ

.آموزش از راه دور براي همهـ

و توسعه مهارت)ب ها ارتقا

،هاي متكي بر شناخت ريزي در راستاي مهارت برنامهـ

و تصميم هاي حمايت عملكرد هوشيارانه دستگاهـ ،گيرنده كننده

و مهندسي جديد در اين زمينهـ و تمهيدات طراحي .شناخت ابزار

 رشد فرهنگي)ج

،ايجاد سيستم آموزشي وسيعـ

،هاي بهنگام اطلاعات ايجاد سرويسـ

الكـ يك شبكهايجاد مجامع ،ترونيكي متصل به

،ها كاربرد فناوري اطلاعات از طريق رسانهـ

و ارزشـ .هاي سنتي تقويت معيارها

ها شبكه)د

،پهنهاي باند ايجاد فناوري شبكهـ

،سيارشرايانايجاد فناوريـ

،اتصال منازل به شبكهـ

و تعبيه كليه مسيرهاي حركت كابل پيشـ و ها، لوله بيني . ...ها

 ابزارها) هـ

و ارزان قابل دسترسيـ ،ابزارهاي هوشمند

و خدماتـ ،برگزيدن اسامي مالزيايي براي محصولات

.هاي كاربر سازگار با فرهنگ بومي ايجاد واسطهـ

 قانونگذاري)و

،ايجاد مؤسسه نظارت بر قوانينـ

،اي ايجاد قوانين مربوط به چندرسانهـ
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،ي براي اجراي عدالتالملل هاي بين ايجاد دادگاهـ

.ها در چارچوب اعتبارات در نظر گرفته شدهاي توجه به چندرسانهـ

 توسعه كاربردهاي مورد نياز)ز

،هوشمندمدارسـ

و توسعه كارتـ ،اي هاي چندمنظوره تحقيقاتي

،ايجاد دولت الكترونيكيـ

،ايجاد شبكه توليد جهانيـ

،ايجاد بازار بدون مرزـ

رـ .اه دورپزشكي از

اي خدمات محاوره)ح

،اجتماعات الكترونيكيـ

،هاي الكترونيكي كتابخانهـ

،مجلات الكترونيكيـ

و فروش از راه دورـ .خريد

و ارتباط اطلاعاتي)ط و سرگرمي و سرگرمي، آموزش  اطلاعات

،)اي با استفاده از امكانات چندرسانه(ها از راه دور برگزاري كنفرانسـ

،)هااي با استفاده از امكانات چندرسانه(رونيكي پست الكتـ

،ارائه اين امكانات در محيطـ

.ارائه خدمات آموزشي مورد نيازـ

هاي مهمي كه در راستاي ارائه خدمات در اين كشـور مـورد توجـه قـرار گرفتـه يكي از فعاليت

رساني خريـد خدمات اطلاعبراي مثال. هاي مختلف به مردم است است، ارائه كامل اطلاعات در زمينه

و هنگـام خريـد اسـت كـه هنگـام انجـامو فروش به مشتريان شامل فعاليت هايي در مورد قبل، بعـد

مي فعاليت اي عمـل گونـه در نهايـت بـه. رسـاند هاي تجاري، اطلاعات مورد نياز را به اطلاع مشتريان

به شود كه علاوه بر زمينه مي و رشد فرهنگي آن، تنها راهكارگيري فناوري اطلاعا سازي براي حـلت

به از اين. مناسب براي كسب اطلاعات تجاري، استفاده از شبكه تجاري مربوطه خواهد بود عنـوان رو

گذاري در زمينه امور مربوط به مشتريان بـه كمـك فنـاوري اطلاعـات بايـديك دستورالعمل سرمايه

آن هاي شركت ترين فعاليت يكي از ضروري البته مشكل بسـياري(مزيت رقابتي ببخشد ها باشد تا به

رسـاني بـه مشـتريان، هـاي مختلـف سـازمان ماننـد خـدمات اطـلاع ها اين است كه بخش از سازمان
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و فروش ارتباطات كارآمد ندارند ).فناوري اطلاعات

1بهتر فناوريپيشرفت.5-3

هـاي رايانـهن راه ابتـدا بـا ابـداعاي. هاي جديد در ابتداي راه قرار داريم فناوريما در زمينه پيشرفت

با اينكهشخصي شروع شد كه امكان  ، قبل از اين فقط افـراد را داد كار كنند رايانهعموم مردم بتوانند

با متخصص مي هـا در امـور تجـاري سـبب مرحله دوم استفاده از ماهواره. كار كنند رايانهتوانستند

خا شد تا برقراري ارتباطات بين هاي فناوريابداع بعدي پيشرفت. پيدا كنداي العادهرقالمللي گسترش

به ارتباطاتي و توسعه فيبر نوري بوده است كه  مـو به باريكي يـك تـاركهوسيله هر رشتهو اختراع

به30توان حدود است مي .طور همزمان فراهم كرد هزار تماس تلفني را

به TCP/IPابداع بعدي پروتكل ها رايانهمشترك ميان بستر ارتباطييك كارگيري بود كه امكان

و محدوديت و زمينـه انقـلاب رايانـه هاي فني بـراي ارتبـاط ميـان را ممكن ساخت هـا از ميـان رفـت

و بالاخره ابداع  و عموميت آن بود كه اسـتفاده از اينترنـت را شبكه اينترنتي فراهم شد و توسعه وب

.در ميان همه مردم محقق ساخت

 ماعيعوارض اجت.6-3

مي فعليدر اقتصاد جديد مانند اقتصاد و اغنيـا اختلاف طبقاتي همچنان باقي و فقيران اطلاعاتي ماند

و بين ايـن بسـتگي تـام دارد بـه. المللـي خواهـد بـود اطلاعاتي همچنان دو قشر جامعه در سطح ملي

داران قـه سـرمايهطب جديـد علاوه در اقتصـادبه. قوانيني كه در زمينه مالكيت فكري وضع خواهد شد

مي فكري در مقابل طبقه سرمايه روز بـر گيرند كه با پيشرفت اقتصاد جديـد روز بـه داران مادي قرار

دار فكري نه تنها از مـردم استثمار طبقه سرمايه. شود قدرت طبقه اول نسبت به طبقه دوم افزوده مي

و داران مادي نيز در صورت قبول مالكيـت خصو بلكه از سرمايه،عادي صـي فكـري همچنـان ادامـه

.شدت پيدا خواهد كرد

مي احياناً دولت و ايجاد تعاوني توانند با برقراري قوانين بيمه ها و هاي اجتماعي ها در تأمين اجتمـاعي

به هاي كوچك براي انجام فعاليت كمك به خوداشتغالي .صورت تعاوني اقدام كند هاي اطلاعاتي خود

كننده محصولات اطلاعاتي كشـورهاي ان سوم همچنان مصرفدر اقتصاد جديد كشورهاي جه

و بنيـاني بتواننـد سـهم شايسـته صنعتي باقي مي مانند مگر آنكه با تغيير ساختارهاي بسيار سـريع

.دست آورند خود را در امر توليد كالاهاي اطلاعاتي در جهان به

1. www.sanaaye.com/5-3.hm 
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1دستاوردهاي فرهنگي.4

و لغتنامه بين را المللي :چنين معني كرده است بستر فرهنگ

مي« و مصنوعات آشكار و اين الگو به الگوي كلي رفتار انسان كه آثار آن در گفتار، رفتار شود

و انتقال دانش به نسل در.»گوينـد هاي آينده را دارد، فرهنـگ مـي بستگي به استعداد يادگيري انسان

.دشو زير به برخي از دستاوردهاي فرهنگي اقتصاد جديد اشاره مي

 مشاركت.1-4

و جهانشـمول بـودن آن هـر كـاربري در اقصـي در اقتصاد جديد با توجه به مشخصه جهاني شدن

مي نقاط دنيا احساس مي تواند براي عموم مردم جهان مفيد واقع شود، به بيان ديگر مشاركت كند كه

يك سرزمين كه در عصـر صـنعت متـداول بـود در عصـر اط  لاعـات به مفهوم سياسي در چارچوب

يك مفهوم فرهنگي در سطح جهان تبديل مي هـاي هوشـمندي اسـت اين فرهنگ زاييده شبكه. شود به

و در تعامل با يكديگر هستند .كه در سراسر جهان به يكديگر ارتباط دارد

و همين فرهنگ مشاركت جهاني است كـه در اقتصـاد جديـد عامـل تعيـين كننـده توليـد، توزيـع

مي كه نرماي گونهبه. مصرف است يك كاربر برزيلي تواند مورد مصرف يـك افزار توليد شده توسط

و غيره باشد .كاربر چيني يا ايراني

در بلكه خود را آماده مـي،انديشد بنابراين در اقتصاد جديد، توليدكننده ديگر به بازار ملي نمي سـازد تـا

مي. يك بازار جهاني به رقابت بپردازد ت همين امر سبب يـت محصـول خـود را كمو وليدكننـده كيفيـت شود تـا

حمايـت دولتـي از توليدكننـدگان بـا مگـر اين امـر. اي تدارك ببيند كه توان چنين كاري را داشته باشد گونه به

ميامكانپذير نيست خصوصي به توان گفت اگر در دوره صنعتي فكر خصوصي، لذا منظور بـالا بـردن سازي

و بهرهآكار توانـد خـود را از بخـش شـد، در دوره اقتصـاد اطلاعـات دولـت نمـي مـي وري توليد تشـويق يي

و مشاركت دولت در اقتصاد از نيازهاي اوليه  .اقتصاد جديد استو اساسي خصوصي جدا بداند

 اشتغالي فرهنگ خود.2-4

و دولت و ايجـاد شـغل بـود در اقتصاد دوران صنعتي يكي از مشكلات مردم در. ها، پيدا كردن شغل

ميد جديد اين نگرانياقتصا مي،رود ها از بين از زيرا هر كاربري و مهـارت لازم تواند با كسب دانش

يك شركت در دورافتاده ترين مناطق كشور خويش يا كشورهاي ديگر منزل خود سيستم حسابداري

 
. هاي نگارنده است لازم به توضيح است كه موارد بيان شده در اين قسمت يافته.1
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و اداره كند مي. را طراحي آن امروزه صدها شغل اطلاعاتي وجود دارد كه از طريق اينترنت ها را توان

.انجام داد بدون اينكه از خانه خود خارج شد

 فرهنگ صادراتي.3-4

مـردم ايـن. كشورهاي جهان سـوم نداشـتن فرهنـگ صـادرات اسـت در يكي از معضلات خصوصاً

توانستند محصولات صنعتي خود را بـا كيفيـت قابـل رقابـت بـا كشورها چون در دوره صنعتي نمي

لـذا. از سابقه طولاني صنعتي برخوردار بودند توليـد كننـد محصولات مشابه كشورهاي صنعتي كه 

وي شركتنز كمتر به فكر صادرات محصولات خود به خارج بودند چون نه قدرت چانه هـاي بـزرگ

و نه از امكان توليد محصولات قابل رقابت  در سطح جهان برخـوردار با كيفيت چند مليتي را داشتند

را اطلاعـاتي زيرا محصـولات الكترونيـك،كلاً برطرف شده استدر اقتصاد جديد اين نقيصه. بودند

و هاي واسطه تواند بدون مزاحمت هر فردي بدون ترس از موانع ورود به بازار مي ها مستقيماً توليـد

مي. به تقاضاكنندگان عرضه كند تواند بـا تقاضـاكننده در توليـد محصـول مشـاوره حتي توليدكننده

و 100داشته باشد تا محصول را  .كند سفارشيدرصد در حدي كه مورد علاقه خريدار است توليد

جديد خصوصاً اينترنت توان صـادراتي توليدكننـدگان را نـه تنهـا در عرصـه فناوريبنابراين گويي

و بـه ايـن دليـل،محصولات اطلاعاتي بلكه در عرصه محصولات واقعي نيز در سطح جهان گسترش دهد

ج .ايگاه خود را خصوصاً در كشورهاي جهان سوم پيدا خواهد كردفرهنگ صادرات در آينده

 فرهنگ توليد خانگي.4-4

مي. گرفت در قديم اقتصاد در خانه سامان مي مي در خانه توليد و مصرف شد، توزيع ميشد .شد نيز

و امـروزه بـا انقـلا و ايجاد كارخانجات، توليد از خانـه بـه كارخانـه منتقـل شـد ب با انقلاب صنعتي

و فرهنگ مربوط به آن بار ديگر مياطلاعات دوباره توليد خانگي .گيرد رونق

و چـون در اقتصاد جديد كارمندان دولت نيز مي توانند كارهـاي خـود را در خانـه انجـام دهنـد

پا در دوران صنعتي معضلي بود در دوران اطلاعـات ايـن معضـل سرقفلي، براي توليدكنندگان خرده

و از بين مي ميرود و مهـارت لازم در منـزل پـدري هر نوجوان جوياي كار تواند با تحصـيل دانـش

و غيره را انجام دهد و حتي كارهاي تجاري و الكترونيكي و كارهاي اينترنتي .خود بنشيند

و افزايش. اقتصاد خانگي مشخصات خاص خود را خواهد داشت همكاري خانوادگي، همدلي، مشاركت

و اطمينان اقتص و كاهش هزينه توليد كمكمي ادي كه به ارتقاي بهرهاعتبار .كند از جمله آنهاست وري




	��� �و��_________________________________________________��
�������را�ا ��

 گيري نتيجه

و قيمت كمتر در طول زمان خواهد بود كليد.1 .عضويت در اقتصاد جديد ارائه محصولات با كيفيت بهتر

د بـود كـه يكـم خواهـو شكل غالب اقتصـادهاي موفـق قـرن بيسـت) اقتصاد جديد( اقتصاد دانايي.2

خطها ها در طراحي نظام دولت .دارند راهبرديو گذاري آن نقشي مهم مشيو

دهنده لزوم توجه خـاص بـه بخـش بسـيار مهـم جامعـه يعنـي نشان اقتصاد داناييدستاوردهاي مختلف.3

.پذيرفتاست كه بر پايه اطلاعات، دانشو ارتباطات صورت خواهد ...و تعاملات اقتصادي، اجتماعي، فرهنگي 

و هاي فني، قـانوني، حقـو زيرساخت بايدسازي چنين الگوي كاربردي جهت پياده.4 آن را ... قي، اقتصـادي

و دانش. علمي كشور فراهم ساختجامعو نقشه در غالب راهبرد محـور ميزان سهم محصولات اطلاعاتي

در سهم سرمايه،دكررا مشخص از توليدات ملي  و سـهم اشـتغال و بخـش هاي اطلاعاتي هـاي اطلاعـاتي

و علاوه تراكنش و غيراقتصادي را معلوم ساخت بر مطرح سـاختن موضـوعات هـم راسـتا هاي اقتصادي

و مفهوم مالكيت اطلاعات مشخص شوددباي  .نقش حاكميت در اقتصاد اطلاعات
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