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و نقش بنگاه و متوسطجايگاه هاي كوچك

 در اقتصاد تركيه

 چكيده

و متوسط با داشتن مزيت بنگاه هـاي خـرد، كمـك بـه گيـري از سـرمايه هايي چون بهـره هاي كوچك

بهاي توليدي، نوآوري و فقدان و مديريت تواننـد نقـش روكراسي مـيومنسجم بودن از نظر ساختار

بررسـي تجربـه در ايـن ميـان.كننـد رشـد اقتصـادي كشـورها ايفـاو مؤثري را در افزايش اشتغال

و متوس كشورهاي مختلف در توسعه بنگاه گـزارش.ط، از جايگاه مهمي برخوردار استهاي كوچك

مي حاضر به بررسي نقش بنگاه و متوسط در اقتصاد تركيه و بنگاه.پردازد هاي كوچك هاي كوچـك

، درصد از تعداد كل بنگاه99متوسط در تركيه،  و55درصد از كل اشتغال،78ها درصد از تجـارت

هـاي هـاي دولتـي از بنگـاه حمايـت.انـدص دادهدرصد از توليد ناخالص داخلي را به خود اختصا 36

و متوسط در زمينه هاي فنـاوري هاي فناوري، توسعه مراكز ويژه حمايت توسعه مهارتهاي كوچك

و توسعه در عـين حـال.مـالي بـوده اسـت تـأمين هـاي مناسـب سـازوكارو فراهم نمودنو تحقيق

فقدانوو صادرات هاي خارجيبه بازار نبود گرايشدر زمينه،هاي كوچك ومتوسط در تركيه بنگاه

و فناوري نسبي تخصص .هايي مواجه هستند، با چالشگرايي

 مقدمه

و نيز شـتاب رونـد جهـاني ازسـوي ديگـر موجـب و سريع چند دهه اخير از يك طرف تحولات پيچيده

.ه كننـد هاي گونـاگون آمـاد شده است تا جوامع مختلف خود را براي پذيرش تحولات جهاني در عرصه

مي آنچه كه تا چند دهه پيش به و اقتصادي كشورها محسوب شـد، عنوان امتيازي براي توسعه صنعتي

و واحدهاي توليدي بسيار بزرگ با صرفه هاي مقياس بالا بود كه اين مسـئله موجـب حمايت از صنايع

ب.شدهاي بزرگ رشد شركت و ي لحظـه بـه هـا ويژه فشـارهاي جمعيتـي، نـوآوريهولي تحولات اخير

و كـارآفريني صـاحبان مشـاغل كوچـك لحظه، رشد سرمايه و بـالا رفـتن تـوان مـديريتي هاي انساني

و است تا استراتژي شدهموجب  و متوسـط هاي بنگاهصنعتي به سمت حمايت از هاي برنامهها كوچـك

وعهتوسـ اقتصاد كشـورهايهامروز.كه رشد اقتصادي متوازن را به همراه دارد، معطوف گردد يافتـه

 كوچكهاي بنگاه محوربر هاي اخير رشد شتاباني را تجربه كردند، بسياري از كشورهايي كه در سال
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 ارتباطـات،و توليـددر جديـد هـاي فنـاوري ظهـور بـا گذشـته، دههدودر.كنند حركت مي1متوسطو

 اهميـت بـر كـهتاسـ آمـده پديـد هـا بنگـاه تشـكيلاتي سـاختارو توزيع توليد، هاي روشدر تحولاتي

يهـا سياسـتو راهبردهـا رقابت، تضمين منظوربهها دولت.است افزوده متوسطو كوچك واحدهاي

 كشـورهايي حمـايتي در هـا سياسـت با اجـراي.اند كرده اتخاذ كوچك صنايعيارتقا برايرااي ويژه

و متوسطهاي بنگاهمختلف جهت رشد د امكان بررسـي تجربـه كوچك ر الگوهـاي هـاي ايـن كشـورها

و بهره و حمايتي .برداري از آن نيز فراهم شده است سياستي

و متوسط يكي از اين تجربه از.استها، تجربه كشور تركيه در رشد صنايع كوچك اين كشـور

كوچك ومتوسط با تكيه بر هاي بنگاهتوسعه خود توجهي جدي به توسعه هاي برنامه، در 1990دهه 

و افزايش قدرت حمايت .پذيري كرده است رقابتها

و هـاي بنگـاه كـه بـا هـدف بررسـي جايگـاه گزارشاين و متوسـط در اقتصـاد تركيـه كوچـك

و ناموفق اين گيري از تجارب موفق صورت گرفته، درصدد بهرهها بنگاهي حمايتي از اينها سياست

و متوسط استهاي بنگاهي حوزهها سياستكشور در ري بر تعاريف بدين منظور ابتدا مرو.كوچك

در بخش دوم، وضعيت اقتصـاد.گيردميكوچك در اقتصاد جهاني صورت هاي بنگاهجايگاهو رايج 

و  و متوسـط در هـاي بنگـاه در بخش سوم نقـش.شودميكلان بررسي هاي شاخصتركيه كوچـك

و توليد در  و سهم آنها از اشتغال و مختلف اقتصادي هاي بخشاقتصاد تركيه  هـاستسيابيان شده

ميبررسي موردها بنگاهحمايتي از اين هاي برنامهو سياسـتي هايدر پايان نيز پيشـنهاد.گيرد قرار

ميهاي بنگاهبراي قانونگذاري در ايران در حوزه  .شود كوچك ارائه

و متوسط در اقتصادهاي بنگاه  كوچك

و كارخانه سه اي معمولاً واحدهاي كارگاهي و يا م اشتغال به دو گـروه صـنايع بر حسب حجم توليد

و و صنايع بزرگ تقسيم كوچك هـايي بسـيار اهـرم عنوانبهلكن نقش اين واحدها.شوندميمتوسط

و سـنگاپورها سياستقوي در پيشبرد  ي اقتصادي كشورهاي درحال توسعه چون كره، هند، تايوان

و دسـته هاي شاخصدر سه دهه اخير، د ديگري را نيز براي تعريف قيـق آنهـا مطـرح سـاخته بنـدي

و صـادراتي بـودن توليـدات واحـد، از جملـه.است اشتغال، حجم سرمايه، حجم توليد، نوع فنـاوري

وها سياستي هستند كه در هاي شاخص ي مختلف توسـعه اقتصـادي بـراي تعريـف صـنايع كوچـك

در.شوندميكار گرفته متوسط به از كشورهاي مختلف با يك يا چند مورد هـاي شاخصنظر گرفتن

و متوسط خود را تعريف كرده و حمايـت كه بر مبناي اين تعريف، برنامه فوق، صنايع كوچك ريزي
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و رايج.گونه واحدها صورت پذيرد از اين متوسـط، معيـار ترين معيار براي تعريـف صـنايع كوچـك

مي.تعداد كاركنان است م غير از معياري كه براي تعريف استفاده و توسـط بـه شود، صنايع كوچـك

به صنايعي اطلاق مي .شوندميو مديريت صورت مستقل اداره شود كه

و متوسط شامل هاي بنگاهاز1تعريف جديد اتحاديه اروپا ميهاي بنگاهكوچك ازي شود كه كمتر

و49تا10كوچك داراي هاي بنگاهنيروي كار دارند، 250 متوسـط نيـز داراي هـاي بنگاهنيروي كار

 باشـند، عمـدتاً خرد كه عمومـاً واحـدهاي خوداشـتغالي مـي هاي بنگاه.روي كار هستندني 249تا 50

2.داراي نيروي كار استخدام شده نيستند

و توسعه اقتصادي هر كشوري بـه بنگاه و متوسط نقش مهمي در رشد دليـل. عهـده دارنـد هاي كوچك

و متوسط در سطح جهاني، دارا بودن سـهم عمـد اهميت بنگاه و رشـده ايـن بنگـاه هاي كوچك هـا در بهبـود

مي شاخص و تشويق كارآفريني آمـار. باشـد هاي اقتصادي نظير رشد بالاي اشتغال، توليد، توسعه صادرات

و متوسط در كـل اقتصـاد اسـت هاي بنگاهرشد اقتصادي در كشورهاي مختلف حاكي از نقش زياد  .كوچك

م :كه عبارتند از3گرفته است سئله مورد توجه قراردر ادبيات تحقيق مربوط به اين حوزه، سه جنبه از

آنـ تغييرات ساختاري در اقتصاد موجب افزايش اهميت بخش خدمات شده است كه به موازات

 هاي كوچك نيز گسترش يافته است، بنگاهنقش 

كوچـك را هـاي بنگـاه مختلفي در اقتصاد وجود دارند كه امكـان سـوددهي بيشـتر هاي بخشـ

 هاي بزرگ فراهم كنند،اهبنگنسبت به 

و(ها بسياري از نيازهاي انسانـ و محـيط كـاري مطلـوب در سـاختار) ...نيازهـاي ارتباطـاتي

ميهاي بنگاه .گيرند كوچك بهتر در دسترس قرار

و متوسـط هاي بنگاهدهد در كشورهاي پردرآمد سهم مطالعات كاربردي اخير نشان مي كوچك

ازد55در توليد ناخالص داخلي  و سهم آنها در اشتغال بيش در ايـن ارقـام.اسـت درصـد65رصد

از توليـد ناخـالص داخلـي درصـد60بيش از به ترتيب درآمد كشورهاي كم كـل درصـد70و بـيش

به.اشتغال است  بـراي مثـال،.اسـت درصد70و95ترتيب اين سهم در كشورهاي با درآمد متوسط

را هـا بنگـاه درصـد كـل99ميليون بنگاه كوچك كـه25به قريب در كشورهاي عضو اتحاديه اروپا،

غالب،درصد كل مشاغل بخش خصوصي55 با فراهم كردنها بنگاهدهد، وجود دارد؛ اين تشكيل مي

را95بر  و رشـد هـا بنگـاه اهميـت ايـن.انـد، به خود اختصاص دادهميليون نيروي كار در صـادرات

 
1. European Commision Recommendation 2003/361/EC, Concerniny The Definition of Micro, Small, and 
Medium - Sized Enterprises (Notified Document Numberc (2003) 1422), Official Journal of EUL 124, May 
2003, p.36. 

و متوسط برخي مواقع، عبارت بنگاه.2  SMEsجايهب  MSMEs(Micro, Small and Medium Enterprices(هاي خرد، كوچك

.شود استفاده مي
3. Muftuoglu, T. Sme Support Pilicies in Turkey After 1990, French Development Agency (AFD),2009, p. 8. 
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و خصوصيات زير را براي) 1973(2شوماخر1.وري نيز قابل توجه است بهره كوچك هاي بنگاهمزايا

:شمردو متوسط برمي

ميهاي بنگاهـ و متوسط داراي ساختار رقابتي  باشند، كوچك

و متوسط كارهاي بنگاهـ ميآكوچك  كنند، تر عمل

و متوسط در بحرانهاي بنگاهـ  هاي اقتصادي دوام بيشتري دارند، كوچك

مهاي بنگاهـ و و درآمد دارندكوچك .توسط نقش مؤثري را در افزايش اشتغال

و متوسط با هاي بنگاهمقايسه.1جدول  بزرگهاي بنگاهكوچك

و متوسطهاي بنگاه بزرگهاي بنگاه  كوچك

و تســهيلات خــدماتي، داراي قــدرت توزيــع فراگيــر

 بازاري براي حفظ توليدات

توانايي واكنش سريع براي حركت گـام بـه گـام بـا

 نيازهاي بازار
 بازار

و مديران متخصص با توانـايي كنتـرل سـازمان هـا

 اتخاذ راهبردهاي مشاركتي

ب دروبدون و كارآفرينانـه روكراسي، مديريات پويا

هاي جديد با خطرپـذيري مندي از فرصتهجهت بهر

 بالا

 مديريت

و كنـد كـه منجـر بـه ارتباطات درونـي غالبـاً بطئـي

و  هــاي بيرونــي فرصــتواكــنش كنــد بــه تهديــدات

 شود مي

از بهـره.غيررسميو غالباًآهاي دروني كار شبكه منـدي

و: سرعت بالاي حـل مشـكلات درونـي  توانـايي تطبيـق

 اعمال تغييرات حسب شرايط بيروني

 ارتباطات دروني

ــوژيكي و تكنول ــي ــابع علم ــه من ــايي اتصــال ب توان

بيرونـــي، توانـــايي خريـــد اطلاعـــات اساســـي در 

 ولوژيكيهاي تكن حوزه

و بـ كـارگيريهخلأ زماني يا منابع بـراي تشـخيص

و تخصص فرصت و تكنولوژيكي ها  هاي علمي

ارتباطات

 بيروني

توانايي جذب سرمايه بازار، امكان ايجاد تنـوع سـبد

فنسرمايه و جديداگذاري در بازارهاي  وري

مشكلات زياد در جذب سرمايه، بـه ويـژه سـرمايه

 پذير ريسك
 تأمين مالي

و وانايي منتفع شدن از صرفهت هاي مقيـاس تحقيـق

و بازاريابي و ارائـه.توسعه، توليد توانـايي تشـكيل

 پيشنهاد در محصولات مكمل

هـاي مقيـاس موانـع ورود بـه ها صـرفه در برخي حوزه

بههاي بنگاهبازار را براي  عـدم.آورد وجـود مـي كوچك

و ساختار توليدي يكپار چهتوانايي تشكيل خطوط توليد

هاي مقياس صرفه

و رويكردهاي 

 مند نظام

توانـايي تـأمين.توانايي توسـعه مـالي توليـد بنيـان

 وجوه براي رشد توليد

از واننـد سـرمايهت به سختي مـي  هـاي ضـروري را

 آورنددست منابع بيروني براي رشد سريع به
 رشد

درمي.توانايي استخدام متخصصين حق ثبت توانند

ح ق ثبت اعاده حق نمايندقبال تخلف نسبت به

و نظـام بـرداري امكان مواجهه با مشكلاتي در كپي

در آوري هزينـه عدم توانايي فراهم.حق امتيازها هـا

 شرايط پرداخت حق ثبت

 حق امتيازها

توانايي تأمين خـدمات حقـوقي بـراي تطـابق بـا شـرايط

 هاي تنظيميو مقرراتي توانايي بسط هزينه.قانوني پيچيده

هزينـه واحـد.توانند با مقررات پيچيده كنار بيايندمين غالباً

 بالاست كوچك معمولاًهاي بنگاهايجابو تطبيق براي 
 مقررات دولتي

Source: Keskin and Senturk, 2010. 

1. Keskin And Senturk, The Importance Of Small And Medium-Sized Enterprises (Smes) In Economies: 
Swot Analyses Of The Sme Sector In Turkey And Albania, Nigde Universitesi Ii Dergisi, 2010, P. 7. 
2. Schumacher, Ernst Friedrich, Small is Beautiful: Economics as if People Mattered.Harper & Row 
Publishers, 1973, p. 15. 
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و مـديريت مـي هاي بنگاه و متوسط به جهت منسـجم بـودن از نظـر سـاختار تواننـد بـا كوچك

و هماهنگي بهتر با بازار، نيازهاي  و پاسـخ دهنـد از جهـت سـاختار تقاضاكنندگان را بهتر تشخيص

و كارفرما نيز روابط نزديك كوچـك هاي بنگاهاز بعد ساختار بنگاه،.تر ميان آنها برقرار است كارگر

و ارائه خدمات، انعطاف باو متوسط نسبت به توليد، بازاريابي هـاي بنگـاه پذيري بيشتري در مقايسه

راها بنگاهس اين انعطاف بالا، اين براسا.بزرگ دارند و نوسانات محيطي شرايط تنگناهاي اقتصادي

و زيان كمتري مي 1.توانند پشت سر بگذارند با خسارت

و متوسط در مقايسه با هاي بنگاه و عـدم مزيـت بـزرگ داراي مزيـت هاي بنگاهكوچك هـايي هـا

و عوامل مختلف هستند برخي از اين مـوارد بـا1در جدول.تاسقابل بررسي،كه براساس معيارها

.هم مقايسه شده است

و شاخص ويژگي  هاي كلان اقتصاد تركيه ها

جهان كشور پنجمينوسي)ايران نصفاز كمتر كمي مساحت( مربع كيلومتر 814578با تركيه كشور

در بقيـهوااروپدر)درصد3( مربع كيلومتر 24378 مقدار ايناز.گرددمي محسوب از نظر مساحت

ميليـون نفـر7/73نزديـك بـه جمعيت تركيه 2010در سال آمده دستهب آمار طبق.است واقع آسيا

.درصد بوده است20/1، متوسط نرخ رشد جمعيت 2008-2011 هاي بين سال.بوده است

به، 1980دههدر ساختاري تنظيم برنامه اولين اجراي ابتداي از ابـ سـاختاري اصلاحات اين كشور

 ورود زمينـه ايجـادو موانـع تجـاري رفع كشاورزي، سوبسيدهاي كاهش بازار، سازي خصوصي هدف

 سـازي خصوصـي بـر مبنـي خـود برنامـه  2004 سالدر تركيه.استكرده جهاني اقدام اقتصادبه تركيه

.است كرده اعلامرا انرژيو ارتباطات فرآوري شكر، دخانيات، شامل صنايعاز وسيعي بخش

سـنتي كشـاورزي بخـش كنـاردر مـدرن تجـارتو صنعتازاي پيچيده تركيب تركيهداقتصا

 دولـت هنـوز حـال ايـن بـا رشد است، درحال سريعاًو قدرتمند خصوصي بخش داراي تركيه.است

 صـنعتي بخـش تـرين بـزرگ.ارتباطـات داردو ونقـل حمـل بانكداري، پايه، صنعتدراي عمده نقش

 البته به خود اختصاص داده است،را صنعتي اشتغال سوميككهاكپوشو نساجياز است عبارت

 بـا.مواجـه اسـت المللـي بـين بازارهـايدر سـخت رقابتبا بندي سهميه سيستم پايانبا بخش اين

تركيـه صـادرات تركيـبدر اتومبيـل اهميتشـانو الكترونيـك صنايع ويژههبها بخش ساير حال اين

درگييكي از ويژ.است افزايش درحال توليـد ناخـالص هاي اقتصـاد تركيـه، سـهم بـالاي صـادرات

.اين كشور است داخلي

1. Keskin and Senturk, Ibid.
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و تحولات نرخ رشد توليد ناخالص ملـي در نمـودار  2010تـا 1990هـاي بـين سـال1تغييرات

.درصد بوده است4سال20نرخ رشد متوسط اين كشور طي اين.نشان داده شده است

 تجربـهرا خوبي داخلي، رشد ناخالص توليد ملاحظه قابل فزايشا دنبالبه تركيه سرانه درآمد

متوسـط توليـد 2010-2008هـاي براسـاس شـاخص برابـري قـدرت خريـد، بـين سـال.است كرده

.دلار بوده است 11،900ناخالص داخلي سرانه 

 2010-1990هاي در طول سال نرخ رشد توليد ناخالص داخلي.1نمودار

Source: The Central Bank of the Republic of Turkey (www.tcmb.gov.tr). 
 

 اقتصادي تركيه هاي بخشنرخ رشد زير.2نمودار

Source: Ibid. 
 

از2در نمودار و خدمات در طي سال هاي بخشرشد هريك تـا 1990هـاي كشاورزي، صنعت

از.نشان داده شده است 2006 و هـاي بخـش سهم متوسط هريـك از كشـاورزي، صـنعت خـدمات

درصد بوده است كـه بخـش خـدمات7/13،9/27،4/58ترتيب توليد ناخالص داخلي در اين دوره به
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متوسـط نـرخ رشـد بخـش صـنعت 2006تـا 2002هـاي بين سـال.را دارد GDPبيشترين سهم از

و متوسط نرخ رشد كشاورزي كمترين مقدار را داشته است .بيشترين

درصـد بـوده44/10،25/6،6/8بـه ترتيـب 2010، 2009، 2008 هـاي سـال نرخ تورم تركيه در

بـراي 2008شـود در سـال گيـري مـي با ضريب جيني انـدازه شاخص توزيع درآمد كه عموماً.است

به7/39تركيه  و روستايي .بوده است38/0و40/0ترتيب بوده كه به تفكيك شهري

و نيروي كارـ  اشتغال

.ميليون نفر بوده است21 به طور متوسط تقريباً 2010تا 2007يها جمعيت نيروي كار در بين سال

نشـان داده شـده اسـت كـه3در نمـودار 2009تـا 1998آمار مربوط به نرخ بيكاري تركيه از سال

بالاترين نرخ بيكاري در ده سـال اخيـر مربـوط.استدهنده سير صعودي افزايش نرخ بيكاري نشان

.بوده استدرصد14با نرخ 2009به سال 

در اين جدول آمار تعداد نيـروي.هاي مرتبط با نيروي كار ارائه شده است شاخص2در جدول

و زنـان نشـان داده  و مـردان و روسـتايي و نرخ مشاركت ونيروي كار به تفكيك مناطق شهري كار

.سـتادو برابـر بيشترين نرخ بيكاري مربوط به مناطق شهري است كه ايـن نـرخ تقريبـاً.شده است

براسـاس ايـن آمـار.نشان داده شده است3آمار نيروي كار براساس نوع موقعيت شغلي در جدول

به 2010تا 2007هاي در بين سال درصـد كـل25 صـورت خـود اشـتغالي تقريبـاً ميزان نيروي كار

.بوده استنيروي كار 

)هزار نفر( 2009 در سال وضعيت نيروي كار.2جدول

 زنان مردان تاييروس شهري كل

 35541 35000 21795 48747 70542 كل جمعيت

 26317 25369 15489 36197 51686سال15معيت بالايج

 6851 17898 8163 16585 24748 نيروي كار

9/478/457/525/700/26نيروي كارنرخ مشاركت

 5871 15406 7438 13839 21277 نيروي كار شاغل

 979 2491 724 2746 3471 جمعيت فعال بيكار

0/146/169/89/133/14 نرخ بيكاري
Source: Turkish Statistical Institute, Household Labor Force Statistics, 2009. 
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)هزار نفر( اشتغال به تفكيك موقعيت شغلي.3جدول

و موقتكل سال  خوداشتغالي كارفرما كاركنان معين
 كار خانگي جبران

 نشده

2007 20738 12534 1189 4386 2628 

2008 21194 12937 1249 4324 2684 

2009 21277 12770 1209 4429 2870 

20102259513762 1203 4548 3082 
Source: Turkish Statistical Institute, Household Labor Force Statistics, 2010. 

)1998-2009(نرخ بيكاري.3نمودار

Source: Turkish Statistical Institute, Household Labor Force Statistics, 2010. 

از يكي از ملاك و اقتصـاد يـك كشـور، سـهم هريـك هاي ديگر ارزيـابي وضـعيت نيـروي كـار

براساس آمارهـاي موجـود كشـور تركيـه، بخـش خـدمات.استاقتصادي از نيروي كار هاي بخش

اخ هاي بخشدو برابر ساير تقريباً و صنعت، نيروي كار را بـه خـود صـاص داده اسـتتكشاورزي

.دستخوش تغيير نشده است چندان 2010تا 2008هاي ها در طول سال اين سهم.)4جدول(

)ـ درصد هزار نفر( اشتغال براساس حوزه فعاليت اقتصادي.4جدول

 خدمات صنعت كشاورزيكل سال

2008 21194 23.67 26.80 49.35 
2009 21277 24.79 25.38 50.26 

2010 22595 25.10 27.97 51.83 
Source: Ibid. 
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بلكه سهم هر يـك،اقتصادي نيست هاي بخشسهم اشتغال به تنهايي نشان دهنده اهميت نسبي

نشـان5 ها در جـدول اين سهم.ها از توليد ناخالص داخلي نيز بايد مورد بررسي قرار گيرد از بخش

از همان.استداده شده  را بخش خدمات با سهم متوسط GDPطور كه مشهود است بيشترين سهم

مي.درصد به خود اختصاص داده است 62 دهد اقتصـاد تركيـه بيشـتر بـر خـدمات متكـي كه نشان

از.است .سير نزولي داشته است 2008- 2004در بازه GDPسهم بخش كشاورزي نيز

 داخلي ناخالص توليدازدياقتصا مختلف هاي بخش سهم.5جدول

 2008 2007 2006 2005 2004ها بخش

9/126/119/99/95/8 كشاورزي

9/181/299/258/306/28 صنعت

2/682/592/643/599/62 خدمات
Source: Turkish Statistical Institute (TUIK), 2009. 

 جهانيبانك1وكار جايگاه اقتصاد تركيه در گزارش انجام كسب

65، 2010و در سـال60، 2009بانـك جهـاني در سـال2كسـب وكـار انجـام رتبه كشور تركيه در شاخص

هـاي لازم بر اساس آمار بانك جهـاني تعـداد رويـه.داردبوده كه نشان از كاهش نسبي سهولت كسب وكار

ثا 2010تا 2004كه از سال است مرحله6براي شروع كسب وكار در تركيه،  ولـي،بـت بـوده اسـت اين رقم

و پرداخت ماليات يك كسب وكـار تعداد ساعاتي كه براي آماده.بوده است13اين رقم 2003در سال  سازي

بو مقداري ثابت 2010- 2007نياز است، در دوره مورد در تركيه  ايـن رقـم( بـوده اسـت ساعت 223ابرابر

كننـد، كه بانك را براي تأمين مالي انتخاب مـيي هاي بنگاهدرصد 2008در سال.)است 344براي كشور ايران 

3.درصد بوده است8/51در تركيه 

و متوسط در اقتصاد تركيههاي بنگاه  كوچك

و متوسط نقش مـؤثري در حـوزه هاي بنگاهدر تركيه، و سياسـي كوچك هـاي اقتصـادي، اجتمـاعي

و از جايگاه مناسبي در شكل و اجراي دارند هـاي كشـور برخـوردارژيو اسـترات هـا سياسـت گيري

و متوسط به دليل سهم زياد از كل هاي بنگاه.هستند و اشـتغال، جايگـاهي راهبـرديها بنگاهكوچك

و متوسـط هـاي بنگاهدهه«عنوانبهيكمو دهه اول قرن بيست4.در اقتصاد اين كشور دارند »كوچـك

1. Doing Business 
2. Ease of Doing Business Index 
3. World Bank 
4. Oecd,” Small And Medium-sized Enterprises In Turkey”, France,2004, P. 23. 
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مي.در تركيه نامگذاري شده است و بتوانها بنگاهرود اين انتظار ند نقش مـؤثري را در توليـد كالاهـا

.كنندخدمات ايفا 

و متوسط تركيـه توسعهيك پيمايش اجرا شده توسط سازمان دهـد نشـان مـي1صنايع كوچك

از5/99 را بخش توليدات كارخانههاي بنگاهدرصد ميهاي بنگاهاي و متوسط تشكيل 2.دهنـد كوچك

و نقش و متوسطها بنگاهنظر به اهميت ي را هـاي برنامـه در تثبيت اقتصادي، دولـت تركيـهي كوچك

.كوچك ومتوسط به اجـرا گـزارده اسـت هاي بنگاهتكنولوژي سازمان حمايت از نظير مراكز توسعه

بـا مشـاركت.سـتهاو دانشـگاه متوسـط،هـاي كوچـك بنگـاه هدف اين مراكز تشويق مشاركت بين

و توسـعه بـه هاي لازم را در جهت توسـ ها، اين مراكز كمك دانشگاه و تحقيـق عه محصـولات جديـد

و متوسط بنگاه اي، سـاير خـدمات ايـن مراكـز شـامل خـدمات مشـاوره.دهنـد ارائه مـي هاي كوچك

و تسهيلات اينترنت دانشگاه دسترسي به كتابخانه و تفاهمنامـه ها، ساماندهي برنامه ها هـاي بـين هـا

و متوسط بنگاه كوچـك هـاي بنگـاه سـازمان حمايـت از همچنـين.سـتو اتحاديـه اروپا هاي كوچك

از مشاركت در سرمايه«اي را با عنوان ومتوسط برنامه هـاي بنگاهگذاري مالي، با هدف حمايت مالي

و متوسط هـايم گـا3در همين راستا بانك اعتباري توسعه صادرات تركيـه.ترتيب داده است كوچك

به مهمي را در راستاي اعطاي وام و متوسط بنگاههاي ارزانقيمت و تشويق به صـادرات هاي كوچك

4.محصولاتشان برداشته است

و متوسطها بنگاهتعريف.6جدول  در تركيهي كوچك

)ميليون دلار( انهيحجم معاملات سال حجم نيروي كار اندازه

165/0–9 خرد

1025/3– 49 كوچك

502/16– 250 متوسط
Source: Turkish Ministry of Industry and Trad. 

و متوسط در تركيه بر اساس معيار اتحاديه اروپاهاي بنگاه طـور همـان.اند تعريف شده كوچك

مي6كه جدول  و5بنگـاه خـرد عنـوان بـه نيـروي كـار دارنـد9تـا1ي كه بين هاي بنگاه دهد، نيز نشان

با49تا10ي با هاي بنگاه و بنگاه و عنوانبهنفر نيز50-250نيروي كار، بنگاه كوچك بنگاه متوسـط

.شود بالاتر از آن بنگاه بزرگ ناميده مي

1 .Turkish Small and Medium Sized Industry Development Organization 
2 Recai and Remzi, ,” Management`s Concerns about the Issues Faced by Turkish SMEs”, International 
Jornal of Entrepreneural Behaviour, Research, 2002,Vol.8 No.6, p. 17. 
3. Eximbank 
4. Recai and Remzi, Ibid.
5. Micro Enterprise  
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و متوسط تركيه با ساير كشورها در سال هاي بنگاهمقايسه عملكرد.7 جدول  2010كوچك

EU- 27  عملكردهاي شاخص تركيه انگلستان ايتاليا فرانسه

99.80 2,561,292 (99.8) 3,762,921 (99.9) 1.659.946 (99.6) 2,580,075 (99.9) 
ــهم ــل SMEsسـ از كـ

ها بنگاه

67 8,772,352 (60.6) 12,264,408 (81.4) 9,805,001 (53.9) 7,386,510 (78.0) 
ــهم ــل SMEsسـ از كـ

 اشتغال

58.50 473  (56.0) 46 (71.3) 456  (50.7) 75  (55.1) 
ــهم از SMEs ســــــــ

ــل ارزش ــزوده كـــ افـــ

)ليارد دلاريم(
Source: European Commission, Small business Act, 2010. 

.است درصدها داخل پرانتز: توضيح

 1999-1990هـاي بـين سـال GDPاز) نيـروي كـار 250زير(كوچك ومتوسط هاي بنگاهسهم

و سهم اين30/27طور متوسط به در سـال1.درصد بوده اسـت05/61از كل اشتغالها بنگاهدرصد

كل2/99، 2004 را7/76وها بنگاهدرصد از تعداد و متوسـط هاي بنگاهدرصد از كل اشتغال كوچـك

و سهم5/26گذاري از كل سرمايهها بنگاهگذاري اين سهم سرمايه.اند به خود اختصاص داده درصد

و متوسـط از كـل صـادرات هاي بنگاهسهم.استدرصد38افزوده اقتصاد آنها از كل ارزش كوچك

به در سال و و سـهم ايـن10طور متوسط اين ميزان هاي مختلف نوسان داشته از هـا بنگـاه درصـد

م.درصد بوده است25اعتبار تخصيصي  درؤبراساس سرشماري اخير و صـنعتي سسات تجـاري

.استفرد68/3ها بنگاهتركيه، متوسط اندازه 

 2008ـ 2006 هاي در سال نوآورانهيهاتيفعالباها بنگاه درصد.8جدول

درصد از كل

ها بنگاه

 هاي در بين بنگاه

 نفر49-10
هاي در بين بنگاه

 نفر249-50

هاي بالاي در بين بنگاه

 نفر 250

8/298/274/386/48*نوآوري تكنولوژيكي

7/223/201/273/39 تكنولوژيكي نوآوري غير

Source: Turkish Statistical Institute Tuik, 2009.

و تغييرات اساسي در فناورينوآوري تكنولوژيگي شامل محصولا* و سازوكارهاي توليدي جديد مييهات .شود توليد

و متوسط در تركيه هاي بنگاهعمر متوسط تـازه هـاي بنگـاه درصد80و استسال11كوچك

مي( شوندميسال بسته5تأسيس حداكثر در  قابـل هـا بنگـاه دهـد تفـاوت در عمـر اين مسئله نشان

مي هاي بنگاهو) توجه است و هـاي بنگـاه عمـر متوسـط.كوچك هسـتند مانند عمدتاً كه باقي كوچـك

 
1. Ayyagari and Kunt, ” Small and Medium Enterprises Across the Globe”, World Bank, 2005, p. 11. 
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1.استسال12متوسط در كشورهاي عضو اتحاديه اروپا

ازستها بنگاههاي نوآورانه در اقتصاد، سطح فعاليتها بنگاههاي ديگر ارزيابي از مشخصه كـه

و غيرتكنولـوژيكي را ب ـهاي تكنولوژيك اين طريق بتوان رابطه اندازه بنگاه با نوآوري .دسـت آوردهي

براسـاس.ارائه شده اسـت8متوسط تركيه در جدولو كوچكهاي بنگاهاين مشخصه در خصوص

و درصد نوآوريهاي بنگاهاطلاعات جدول، در ميان  .رابطه مثبت وجـود دارد تركيه بين اندازه بنگاه

ر يعني هر چه اندازه بنگاه كوچك .ا بايد انتظار داشتتر باشد، نوآوري كمتري

1. Turkish Statistical Institute , “Household  Labor Force Statistics”, 2006, p. 75. 
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بخش.9جدول تفكيك به اشتغال كاركنوضعيت تعداد و اقتصادي نفر(2009هاي )هزار

كاراندازه نيروي تعداد برحسب كلبنگاه

سايرخدماتبازرگانيصنعتكشاورزي

باغداري،

و ...جنگل
معدن

توليدات

ايكارخانه

نيرو

گاز( برق،

آب )و

سازوساخت
وعمده فروشي

فروشيخرده

و هتل

هارستوران
نقلوحمل

هايواسطه

مالي

و مالي اوراق

وام دادوستد

دفاع،مديريت

دولتي
بهداشتآموزش

خدمات ساير

و گروهي

عياجتما

212775254103394978124939491049108127010691207963601911)تعداد(كل
10024.690.4818.560.375.8718.564.935.081.275.025.674.532.824.28درصد

59.5923.820.035.800.014.0712.433.122.870.272.300.500.340.453.58)درصد(1-9
10 - 19.170.740.125.040.101.172.781.171.010.611.241.432.660.700.38)درصد(49

بيشتر50 21.240.140.337.720.250.631.200.641.200.391.483.741.511.680.32)درصد(و
Source: Turkish Statistical Institute, Houshold Labor Force Statistics, 2009.
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درصدي.10جدول سهم و متوسطهايبنگاهتعداد و كار1-250(كوچك زير)نيروي تفكيك )2003-2008(هابخشبه

200320042005200620072008
متوسطهايبنگاهكل و 1,738,4842,000,7702,391,2292,471,1832,564,8092,580,075كوچك

درصدتعداددرصدتعداددرصدتعداددرصدتعداددرصددادتعدرصدتعدادهابخش

معدنكاري و C(1,6760.11,8700.12,4860.12,1160.12,1900.12,3800.1(معدن
كارخانه D(235,20413.5279,90014.0301,29112.6308,61412.5315,29512.3320,32412.4(ايتوليدات

وآبعرضه گاز 3,0800.23,0660.22,9070.12,8590.12,7860.12,6530.1(E)برق،
37,3812.243,7652.278,6373.393,9333.8106,9284.294,5503.7(F)سازوساخت

خرده و وعمده نقليه وسايل تعميرات 855,37349.2967,78648.41,119,26846.81,132,30945.81,160,27045.21,177,41345.6(G).فروشي،
رستوران و 161,2979.3186,9139.3191,1648.0207,3518.4209,0778.2210,6268.2(H)هتل

ارتباطاتوحمل انبارداري، 235,95513.6273,95213.7430,45518.0429,41117.4443,05017.3437,48617.0(I)نقل،
مستغلات، و واملاك تجاريفعاليتاجاره K(93,4895.4109,7265.5119,2575.0137,1295.5154,1916.0160,7906.2(هاي
آموزشي M(6,1990.47,2550.46,7110.37,5680.38,1910.38,4760.3(خدمات

اجتماعي وكار N(32,0781.837,0001.836,8451.539,0761.640,6891.639,2001.5(بهداشت
فعاليت فرديساير و جمعي،اجتماعي وخدمات o(76,7524.489,5374.5102,2084.3110,8194.5122,1444.8126,1824.9(ها

Source: Ibid.
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در.11جدول شاغل كار نيروي بخشهايبنگاهتعداد تفكيك به متوسط و )2003-2008(-هاكوچك

اقتصاديبخشزير هاي
200320042005200620072008

)درصد(سهمتعداد)درصد(سهمتعداد)درصد(سهمتعداد)درصد(سهمتعداد)درصد(سهمتعداد)درصد(سهمتعداد

معدنكاري و C(48,1830.948,6000.841,8110.661,6570.847,4510.644,8930.6(معدن
كارخانه D(1,451,23227.61,625,89627.21,782,70924.81,845,21924.71,885,36024.41,948,02124.8(ايتوليدات

آب و گاز برق، E(28,1110.551,7890.919,0510.326,3580.456,3210.719,8840.3(عرضه
F(237,9904.5289,6454.8479,8806.7569,1057.6605,5037.8605,0997.7(وسازساخت
خردهعمده خانگيو كالاهاي و نقليه وسايل تعميرات G(2,097,45440.02,433,06240.72,770,80338.52,823,34337.82,891,06537.52,886,08136.7(فروشي،

رستوران و H(430,0408.2422,4797.1492,5156.8495,6006.6515,2246.7621,7727.9(هتل
انبارداريوحمل ارتباطاتنقل، ،)I(445,6808.5538,4359.0782,43310.9795,15510.6781,47510.1759,2749.7

فعاليت و اجاره مستغلات، و تجارياملاك K(309,8635.9359,6876.0457,7326.4595,7268.0656,8958.5591,1707.5(هاي
آموزشي M(80,9191.5101,9601.793,1181.3123,2271.6116,4081.5150,4891.9(خدمات

اجتماعي كار و N(97,9041.9120,9922.0117,6371.6125,5021.7161,2142.1167,2592.1(بهداشت
فعاليت فرديساير و جمعي،اجتماعي وخدمات O(139,2082.7153,6952.6164,9742.3179,4642.4187,4272.4211,4292.7(ها

بنگاهتعداد شاغلين متوسطكل و كوچك 5,249,9035,976,0897,202,6637,476,0347,715,8237,865,403هاي
Source: Ibid.
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و متوسط بنگاهيكي از موارد ارزيابي توزيع بخشي ها بنگاه، كاهش يا افزايش تعداد هاي كوچك

ا.استيا تعداد نيروي كار در طي يك دوره زماني هـاي بنگـاه تغيير تعداد10ساس در جدول بر اين

و متوسط در هريك از بخش و سهم درصـدي، در بـين سـال كوچك -2003هـاي ها برحسب ميزان

و متوســط بنگــاه تعــداد كــل.نشــان داده شــده اســت 2008 مجمــوع( 2003ســالدر هــاي كوچــك

 2,580,075هبـ 2008ايـن ميـزان در سـالوبـوده اسـت 1,738,484) غيركشـاورزي هـاي بخشزير

.ها متفاوت بوده است البته نرخ رشد در هريك از زير بخش.رسيده است

بـا»نقـل، انبـارداري، ارتباطـاتو حمل«واي بخش توليدات كارخانه 2004و 2003هاي در سال

از ولي در سال،درصد مشابه يكديگر بودند13 سهم تقريباً نقـل،و حمـل«سهم بخـش 2004هاي بعد

و در سال»، ارتباطاتانبارداري ، در رتبـه هـا بنگـاه درصدي از تعـداد17با سهم 2008افزايش يافته

اي بعـد از بخـش البته در مقياس تعداد نيـروي كـار، بخـش توليـدات كارخانـه.دوم قرار گرفته است

.بيشترين تعداد نيروي كار را به خود اختصاص داده است1خدمات تجاري

بر اين اساس تعداد كـل.استتعداد نيروي كار در طي دوره مذكور دهنده تغيير نشان11جدول

و متوسط بنگاهنيروي كار شاغل در  بوده اسـت كـه در سـال 2003در سال 5,249,903 هاي كوچك

تنها زيربخشي كه در اين دوره با كاهش تعداد نيـروي كـار.افزايش داشته است 7,865,403به 2008

ب و آب بوده استمواجه بوده است، بخش عرضه ها بـا افـزايش نسـبي نيـروي ساير بخش.رق، گاز

.اند كار همراه بوده

و ميزان تغيير در كل دستمزدهاي هريـك از و هـاي بنگـاه شاخص ديگر ارزيابي، سهم كوچـك

مي هاي بخشمتوسط در  و حقـوق دريـافتي.آمده است12باشد كه در جدول مختلف كل دستمزدها

و متوسطي كوچها بنگاهدر كل  به 159با رشد 2008در سالك روبـرو 2003سال درصدي نسبت

و كـار اجتمـاعي.بوده است  495بـا افـزايش)Nبخـش( بيشترين افزايش، مربوط به بخش بهداشت

و كمتـرين افـزايش در دسـتمزدها مربـوط بـه بخـش عرضـه بـرق، آب درصدي بوده اسـت و گـاز

و هـر چنـد بيشـ.درصد بوده اسـت7با)Eبخش( ترين تعـداد نيـروي كـار شـاغل در بخـش عمـده

.اي است به بخش توليدات كارخانه ولي بيشترين سهم از دستمزدها مربوطاست، فروشي خرده

1.Trade و فروشي، عمده هاي خرده مجموعاً به زيربخش و فروشي، تعمير ميمانند اينها نگهداري ماشين .شود گفته
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پرداختي.12جدول و دستمزد بهمجموع بخشهابنگاهكاركنانها از هريك در متوسط و كوچك )دلار(2003-2008هايسالطيهاي

از200320042005200620072008 رشد )درصد(2008به2003نرخ

SME ��19,642,951,03427,429,962,12133,775,009,66338,923,571,61345,683,079,74751,759,310,513159.96
���)C(368,771,838239,137,756304,804,725485,152,074532,306,442443,430,01639.23
���D)(6,714,130,6689,337,836,10511,115,170,73912,807,387,34514,258,128,41116,433,142,467133.39
���)E(402,186,221979,786,419311,900,036984,078,8311,457,991,860476,355,6847.22
���)F(1,082,077,5231,485,936,3642,397,577,9443,036,738,2293,517,725,6194,142,288,606282.36
���)G(6,453,181,60210,043,739,24310,141,060,08611,594,303,87316,145,304,73515,342,703,442139.86
���)H(1,139,730,6501,387,794,6341,736,135,5321,822,225,8432,401,333,3503,091,193,361177.61
���)I(1,708,878,5092,012,295,4932,432,181,2152,694,769,9332,968,891,2603,589,273,535119.31
���)K(1,718,843,0472,477,461,4803,467,812,4895,704,098,1206,884,337,9005,784,651,735258.20
���)M(580,588,103646,273,558747,013,013906,544,0541,038,122,9921,225,576,750109.94
���)N(386,488,788678,173,618704,875,147865,137,9201,731,162,8481,931,290,256495.45
���)o(302,868,669474,126,579416,478,737682,590,012758,009,690664,488,993115.65

Source: Ibid.
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و خرده عمدهبخش ك فروشي و و بخـش (G) الاهـاي خـانگي فروشـي، تعميـرات وسـايل نقليـه

.ندا هاي رشد را داشته، بيشترين نرخ)D(اي توليدات كارخانه

و متوسطها بنگاهتغيير تعداد.4 نمودار  2008-2003در هر بخش، دورهي كوچك

Source: Ibid.

و متوسط در هريك از زيربخشهاي بنگاهتغيير تعداد4در نمودار هـا نشـان داده شـده كوچك

.نيز نشان داده شده استها بنگاهبر نمايش ميزان تغيير، تعداد مطلق علاوه.است

و متوسط تركيه از كل ارزش سهم بنگاه.5 نمودار  افزوده اقتصاد هاي كوچك

Source: European Commission, SBA1 Fact Sheet, 2009. 

1. Small Business ACT 
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و برنامه بر قوانين و متوسط تركيه هاي بنگاههاي ناظر  كوچك

بهس و متوسـط، هـاي بنگـاه بلندمـدت منظور سازماندهي اهداف ياستگذاران اقتصادي تركيه كوچـك

و توسعه، مقررات دولتـي، طيف وسيعي از حوزه ي هـا سياسـت هاي سياستي شامل آموزش، تحقيق

ي اجتمـاعي را مـورد توجـه قـرار هـا سياسـتوآرقابتي، قوانين ناظر بر بازار كار، بخش بانكي كار

و.به اتحاديه اروپا بوده است با هدف پيوستن تركيه اين نگاه سياستي عمدتاً.دان داده سياسـتگذاري

ب هاي كوچك ومتوسط تركيه در چـارچوب شركت وضع قوانين مربوطه در حوزه و1لونيـاومنشـور

وهاي بنگاهخصوصرد2منشور اروپا و.متوسط صورت گرفته است كوچك همچنين تركيه قـوانين

و بنگاهيها سياستوط به مقررات مرب هـا اتحاديـه هـاي برنامـه خود را در مشـاركت بـا3ي صنعتي

وهاي بنگاههمچون برنامه چندساله  .كند اتخاذ مي4متوسط كوچك

و سـاختارهاي قـانونيها سياست ي تعديل ساختاري در تركيه كمك كرد تا تركيه بتواند قوانين

و متوسط بنگاهمرتبط با ب هاي كوچك و اسناد كلان خود هماهنگ سازد رنامهرا با به بيان ديگـر.ها

و متوسط بنگاهاصلاح مقررات مرتبط با  ،بخشـي از اصـلاح سـاختاري تركيـه عنـوانبه هاي كوچك

در اصلاحات ساختاري تركيه در جهت خصوصي.مورد توجه قرار گرفت و اقتصاد بازار كـه سازي

و قوانين اتحاديه اروپارچا و(صورت گرفته است 2001در سال5چوب مقررات شامل مقررات كار

و صنعتي و روابط تجاري ، تركيه را بر آن داشت كه اصلاحات مقرراتي خـود را منطبـق بـا)اشتغال

به موازات ايـن اصـلاحات، اقـدامات خاصـي نيـز در جهـت تسـهيل.كنداستانداردهاي جهاني تنظيم

و متوسـط بـه منـابع مـا هاي بنگاهدسترسي  و سيسـتم كوچك و اصـلاح مقـررات لي هـاي حمـايتي

6.وكار صورت گرفت كسب

و هـاي بنگـاه وكار طور خلاصه، مقررات مربوط به بهبود شرايط رقابتي محيط كسب به  كوچـك

:زير به اجرا درآمده استهاي متوسط در حوزه

و متوسـط بنگـاه تشـويقـ و مقـررات نـاظر بـر محـيط هـاي كوچـك بـراي تطبيـق بـا قـوانين

،كاروبكس

و شركت بهبود سيستمـ ،گذاري خطرپذير هاي سرمايه هاي تضمين اعتبار

ارائه پيشنهادات اصـلاحي از سـوي مجـامع قانونگـذار در خصـوص توسـعه ابعـاد حمـايتيـ

 
Bologna Charter .1و رقابتآلونيا با هدف افزايش كاروب شهردر 2000، اين منشور سياستي در ژوئن هاي كوچك مندي بنگاه يي

. استو متوسط تدوين شده 
2. European Charter 
3. Enterprise and Industrial Policy 
4. Multi-annual Programme for SMEs (MAP) 
5. Acquis Communautaire 
6. OECD,2004, p. 32. 
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،اي جانبي توليدات كارخانه هاي بخشبراي پوشش كوچك ومتوسطهاي بنگاهسازمان حمايت از

.خدماتيهايخشبالزامات راهبردي توسعهـ

و برها سياستدر ادامه قوانين و هاي بنگاهي ناظر هـاي برنامـه متوسـط را در قـانون كوچـك

و برنامه راهبردي خاص پنج وهاي بنگاهساله مي كوچك .شود متوسط ارائه

و توسعه پنجهاي برنامهقانون و متوسطهاي بنگاهساله  كوچك

وهاي بنگاهتوجه به در كوچك آغـاز شـده) 1984-1980(سـاله پنج تركيه از برنامه چهارم متوسط

مي گيردميشكل»صنايع كوچك«در برنامه چهارم مفهوم.است كهو بيان در«دارد مطالعـاتي بايـد

و كسـبو صـنعت كوچـك، كسـب(تعريف زيربنايي سه حوزه از صنايع كوچـك  كـارو كـار صـنعتي

و ترتيبـات قـانوني لازم بـراي جـايگزيني تعـاريف در سال اول برنامه صورت بگي) صنايع دستي رد

منظـور توسـعه ظرفيـت همچنين در اين برنامه مقرر شد كه بـه.»جديد از صنايع كوچك فراهم گردد

و تكنيكي كسب ايـن.نواحي صنعتي كوچك سازماندهي شوند بايدكارهاي صنعتي كوچكو مديريتي

هـاي عمـومي بايـد در راسـتاي حمايـت از دسـتيابي گـذاري برنامه همچنين بيان داشت كه سـرمايه 

و متوسط به صرفهو كسب در.هاي حاصل از مقياس صورت بگيرد كارهاي كوچك نكته جالب توجه

.اند كوچك فقط در حوزه صنعت مورد توجه قرار گرفتههاي بنگاهاين برنامه اين است كه 

صن) 1983(در سومين سال از برنامه چهارم و متوسـط سازمان توسعه بـا هـدف ايع كوچـك

و مديريتي تقويت ظرفيت و متوسطها بنگاههاي تكنولوژيكي شدي كوچك براسـاس تعريـف.تشكيل

و متوسطو نيروي كار در دسته كسب 150توليدي حداكثر با هاي بنگاهاين سازمان،  كارهاي كوچك

نـوامبر18در(هيئت وزيران هاي بعد توسط شوراي مصوب البته اين معيار در سال.گرفتند قرار مي

و معيار كنوني براساس تعريف اتحاديه اروپا شكل گرفت)2005 .، تغيير كرده

بنــدي از صــنايع كوچــك، مقــرر شــد كــه بــا همــان دســته) 1989- 1985(در برنامــه پــنجم توســعه

كهها سياست بـارا كوچـك بتواننـد تعامـل بيشـتري هـاي بنگـاهي انگيزشي دولت بايد در راستايي باشد

و بزرگ داشته باشند با.صنايع متوسط ي مـالي، چهـار هـدف هـا سياستدر اين برنامه در بخش مرتبط

ي اشـتغال نيـز بـر هـا سياسـت.در نظر گرفتـه شـد1هالك سياستي براي افزايش تسهيلات اعتباري بانك

و متوسـط هدفگـذاري شـدو مبناي توسعه كسـب زايش تشـويق بـه افـ ماننـد مـواردي.كارهـاي كوچـك

و مهارت بهره ي تشـويقي ارتبـاط بـين بنگـاهي، افـزايش منـاطق هـا سياسـت هاي بازاريابي، توسعه وري

و ايجاد سيستم مهارت و كمك به سـازماندهي شـدن هاي بنگاهافزايي صنعتي كوچك در هـا بنگـاه كوچك

 
1. Halkbank 
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.بوده است ها براي افزايش توليدات، بخشي از اصول حمايتي از صنايع كوچك در اين برنامه تشكل

و صـنايع، همه كسب)1994-1990(در برنامه ششم توسعه وكارهاي كوچك اعم از صنعتگري

و اهداف»كوچكهاي بنگاه«مهارتي تحت عنوان  ريـزي هـا برنامـه زير را براي ايـن بنگـاه آمده است

:اند كرده

 كوچك،هاي بنگاهارتقاي سطح تكنولوژيكيـ

پ توجه به حوزهـ  كوچك در آنها زياد است،هاي بنگاهتانسيل رشد هاي صنعتي كه

و بزرگ،ـ  تشويق ادغام صنايع كوچك با صنايع متوسط

 هاي مالي ارزانقيمت، افزايش وامـ

.هاي فناوري سازي آموزش كارآفريني در چارچوب پارك فراهمـ

هم هنوز يك ابهام در تعريف مهاي بنگاهالبته در اين برنامه و شخص نيست كوچك وجود دارد

ميهاي بنگاهكه آيا  .گيرند يا خير تجاري يا خدماتي نيز مشمول اين تعريف قرار

در) 2000-1996(ساله توسعه تركيه هفتمين برنامه پنج كوچك هاي بنگاهبر ظرفيت ايجاد اشتغال

و ضعف اين  و يادگيري تكيه كـرده اسـتها بنگاهو متوسط .در تخصيص منابع مالي براي آموزش

و افـزايش اشـتغال در هاي بنگاهچنين اين برنامه كاهش اشتغال در هم كوچـك را هـاي بنگـاه بـزرگ

هفتمـين برنامـه توسـعه،.شغل در صنايع كوچك را هدفگذاري كـرده اسـت 230،000و ايجاد مطرح

و اهداف زير را در خود گنجانده است يافته :ها

ت داراي ارزش هاي بخشبا توسعهـ كنولوژي پيشرفته، استخدام كاركنـان مـاهر افزوده بر پايه

،افزايش خواهد يافت

دولتـي مـورد حمايـت هـاي بخـش هاي كارآمد با هدف افزايش ظرفيت اشتغال ازسوي پروژهـ

و ماننـد اينهـا مشـمول.گيرند قرار مي و شـيلات و زراعت، بافندگي فـرش در اين راستا، كشاورزي

،حمايت خواهند شد

وهاي بنگاهـ هاي مالي، توسـعه كيفـي توليـد، بازاريـابي، متوسط با مشكلاتي در حوزه كوچك

و تحقيق روب بهره ميوري ،باشند رو

هـاي صـادراتي بـا هـدف ايجـاد بسـتر بـراي استانداردسـازي كيفيـت توليـدات ايجاد شركتـ

ميهاي بنگاه و متوسط مورد حمايت قرار .گيرند كوچك

گـذاري بيشـتر هـاي دولتـي بـه سـرمايه به مسئله كمك)2001-2005(در برنامه هشتم توسعه

و بيان شده اسـت كـه منـابع تخصـيص داده شـده در برنامـه هفـتم بـراي تشـويق  توجه شده است

و متوسـط بنگاه در زيـادي در اعطـاي كمـك بوروكراسـي يي لازم را نداشـته،آكـار هاي كوچـك هـا

دف سازمان و قوانين به و نهادهاي مرتبط وجود داشته .عات زيادي تغيير يافته استها
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از«: گـذاري چـون گـذاري از تسـهيلات سـرمايه در اين برنامه دارندگان مجوز سرمايه معافيـت

و عوارض مالياتي مازاد»اي تسهيلات سرمايه«،»افزوده معافيت از ماليات بر ارزش«،»حقوق گمركي

و متوسط بنگاههاي بر وام ب.مند خواهنـد شـد بهره هاي كوچك رنامـه هشـتم، فصـل مربـوط بـه در

و متوسط بنگاه و متوسـط بنگـاه وريي از قبيـل افـزايش بهـره هاي برنامه، هاي كوچك ، هـاي كوچـك

و تسهيلات تأمين مالي با شرايط ويژه براي و متوسـط بنگاهابزارها اعتبـارات سـپرده( هاي كوچك

و تضميني، سرمايه و دسترسـي بـه، قـوانين لازم بـراي افـزايش سـط)...هاي خطرپذير ح تكنولـوژي

و خدمات مشاوره و هماهنگي قـوانين اطلاعات و متوسـط بنگـاه اي بـا اتحاديـه اروپـا هـاي كوچـك

.اند هدفگذاري شده

دهند، برنامـه هشـتم تـا سـال سال را پوششمي8تا5توسعه در تركيه از هاي برنامهاز آنجايي كه

و برنامه نهم توسعه از سال 2007 در برنامـه نهـم.نظر گرفتـه شـده اسـتدر 2013تا 2007تمديد شده

ايـن بخـش.وكار اسـت، مسئله بهبود محيط كسبها بنگاهمطرح در زمينه قدرت رقابتي هاي بخشيكي از 

و متوسـط بنگاهويژه برايبه(بر تسهيل دسترسي به منابع مالي  گـذاري بـه وسـيله سـرمايه) هاي كوچك

شر خطرپذير، سرمايه و سيستم تضمين اعتبار وع كسبهايي براي وكـار تسهيل كسب.كند تأكيد مي1وكار

.شودو قوانين استخدام نيروي كار نيز در ميان اهداف برنامه نهم ديده مي

و متوسط بنگاهحمايت از هاي برنامهرويكرد حاكم بر در برنامه نهم، يـك رويكـرد هاي كوچك

و بهبود.استنگر كل و فضاي سـرمايه در اين برنامه ارتقا هـاي حمـايتي در كنـار سـازوكار گـذاري

مراكزي كه بـه(2كارو رشد كسب مضاف بر اينكه اهميت مراكز.يكديگر مورد توجه قرار گرفته است

و ارائه خدمات بـه كسـبها سياستاجراي  هـاي وكارهـا بـا هـدف تسـريع رشـد شـركتي حمايتي

مي  و متفاوت از پارك كارآفرينانه ف پردازد مدل جديد حمايتي مورد تأكيـد عنوانبه) ناوري استهاي

و حمايت از كارآفريني.قرار گرفته است يـك هـدف روشـن در برنامـه نهـم عنوانبههمچنين ترويج

.شود ديده مي

و متوسطهاي بنگاهعملياتيو برنامه راهبردها )2004(3كوچك

تهاي بنگاهاولين برنامه عملياتي و متوسط كشور از 2004ركيه در سال كوچك ارائـه شـد كـه پـس

و اصلاحات در دوره  برنامـه كـلان عمليـاتي مـورد اجـرا قـرار عنـوانبهنيز 2009-2007بازنگري

:استراهبرد زير10داراي 2004برنامه عملياتي مربوط به سال.گرفت

1. Credit Guarantee Systems 
2. Business Incubators 
3. SME Strategy and Action Plan (KSEP) 
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و تعليم كارآفريني؛ شامل:راهبرد اول و تربيـت كـارآ هـاي برنامـه آموزش فرين، خـدمات يـادگيري

به مشاوره و متوسطها بنگاهاي هاي فنـاوري اطلاعـات بـراي آمـوزش از راهو زيرساختي كوچك

،دور

و ارزان فرآينـد شـروع كسـب:راهبرد دوم و اداري توسعه سريع وكـار؛ كـاهش رونـدهاي اجرايـي

و تعامل با يك سازمان متمركز شروع كسب ،وكار

و مقررا تصويب:راهبرد سوم وكـار، سازي قـوانين مـرتبط بـا كسـبت كارآمد؛ شامل سادهقوانين

و متوسط براي تسهيل رونـد تصـميم هاي بنگاهتوسعه بانك اطلاعات آماري  گيـري؛ افـزايش كوچك

و نقدشوندگي(وكار، ارتقاي قانون تجارت تركيه امنيت كسب ،)تسهيل فرآيندهاي تسويه

يتدار؛ از طريـق توسـعه مراكـز نيـروي انسـاني كارگيري پرسـنل صـلاح براي تعليم:راهبرد چهارم

و شغلي هاي حرفه اي، سيستم گواهينامه تأسيس نهادهاي ملي استانداردهاي حرفه(شايسته  ،)اي

و توسعه مبادلات اينترنتي:راهبرد پنجم ،گسترش دسترسي آنلاين

دري افـزايش قـدرت رقابـت هـا سياسـت گشـايش بازارهـاي جديـد؛ شـامل توسـعه:راهبرد ششم

در سازي شركت المللي، فعال بازارهاي بين از هـاي بخـش هـاي تجـارت خـارجي و حمايـت مختلـف

و منطقه نام ،اي هاي تجاري ملي

از بهبود سيستم: هفتمراهبرد و مالياتي؛ از طريق افزايش نقش حمايتي ماليـات هـاي بنگـاه هاي مالي

و متوسط دربه كوچك و رشد كسب ويژه و مراحل شروع و نهادهاي مالي وكار ،توسعه ابزارها

و نوآوري توسعه ظرفيت:راهبرد هشتم و متوسـط بنگاههاي تكنولوژيكي ؛ حمايـت از هـاي كوچـك

و تحقيـق و انتشار تكنولوژيكي، افـزايش سـطح دانـش و متوسـط بنگـاه انتقال ، ايجـاد هـاي كوچـك

،اي ومنطقه هاي محلي خوشه

به اطلاع:راهبرد نهم و متوسط هاي بنگاهرساني درخصـوص انجـام اقـدامات لازم از طريـق كوچك

و توسعه  و متوسط بنگاهحمايتي؛ شامل حمايت از هاي برنامهاينترنت براي منتفع شـدن هاي كوچك

وهاي بنگاهسازمان حمايت از از اقداماتي چون عضويت در  رساني،و خدمات اطلاع متوسط كوچك

و تسهيل دسترسي  ،به اين خدماتها نگاهبتوسعه خدمات غيرمالي

و بينهاي بنگاهمعرفي مؤثر:راهبرد دهم و متوسط در محافل ملي .المللي كوچك

مي همان با شود اين برنامه طور كه ديده توسعه هاي برنامههاي استراتژيك هماهنگي مطلوبي را

و تقريباً درو همه جوانب سياستگذاري در حوزه كسب دارند البتـه ايـن برنامـه.انـد نظر گرفته كار را

و مسائل مرتبط با انحلالها بنگاههايي چون عدم پرداختن به مسئله انتقال مالكيت استراتژيك ضعف

.وكار را نيز دارديك كسب
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و متوسطهاي بنگاهو برنامه عملياتي راهبردها )2009- 2007( كوچك

كها سياستبا هدف الحاق تركيه به اتحاديه اروپا ذيل و وكار مقرر شد كه اين كشـورسبي صنعتي

ي مـذكورها سياستبراساس.وكار گسترش دهد خود را در راستاي تسهيل محيط كسبهاي برنامه

و متوسـط بنگـاه مسائلي چون تعاريف مشترك از ، اتخـاذ ترتيبـات جديـد در راسـتاي هـاي كوچـك

ب و تسهيل محيط كسبوكاهش و روكراسي ن ترتيـب در راسـتاي بدي.مورد توجه قرار گرفت ...وكار

و اسـتراتژيك هـاي برنامـه ادامـه و متوسـط بنگـاه عمليـاتي و، حـوزه هــاي كوچـك هــاي برنامـه هـا

و برنامه عملياتي مورد توجه قرار گرفته استراتژيك زير در :اند اين سند راهبردي

و ارتقاي مهارتـ1 حوزه راهبردي ،هاي كارآفرينان توسعه كارآفريني

و مهـارتـ2حوزه راهبردي هـاي مربوطـه، افـزايش كيفيـت توسعه بنگاه؛ توسعه وظايف مـديريتي

و ارائه خدمات مشاوره ،اي توليدات، استفاده بيشتر از فناوري اطلاعات

و متوسط بنگاهپيوستنـ3حوزه راهبردي و افزايش ظرفيت به بازارهاي بين هاي كوچك هاي المللي

،صادراتي آنان

و تسـهيل دسترسـي بـهو محيط كسببهبودـ4حوزه راهبردي كار؛ از طريق نهادهاي قانونگـذاري

و افزايش هماهنگي بين سازمان مس منابع مالي ،ولئهاي

و نوآوريـ5حوزه راهبردي و متوسط بنگاهتوسعه توان تكنولوژي ؛ از طريـق هـدايت هاي كوچك

و متوسط بنگاه و نوآوري، هاي كوچك و توسعه هـاي دسترسي بـه حمايـت افزايش امكان به تحقيق

و فناوري  و ايجاد بستر همكاري علمي ،هاو دانشگاهها بنگاهتكنولوژيكي

و متوسطهاي بنگاهو برنامه عملياتي راهبردها )2013- 2011( كوچك

بدين شرح)2013-2011(كوچك براي دوره هاي بنگاهو عملياتي در حوزه راهبرديهدف اين بسته

و ارزش سـرمايهـ افزايش سطح توليد، كوچكهاي وكار كسب نيازهاي تأمين«:است افـزوده؛ گـذاري

و خدمات با كيفيت بالا تشويق رشد از طريق حمايت .»ها

و پروژه83اجراي در(بخش راهبردي5در برنامه شد هاي بخشكه با مشـاركت) قبل اشاره

و هاي بنگاهسازمان حمايت از  .صورت خواهد پذيرفت 2013-2011در دوره متوسط كوچك
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با سازمان و متوسطهاي بنگاههاي قانوني مرتبط  در تركيه كوچك

در در كشور تركيه سازمان و دولتي متعددي با هاي عمومي و متوسـط بـه هاي بنگاهارتباط كوچك

و اجراي برنامه مي مي سياستگذاري 1:توان به موارد زير اشاره نمود پردازند كه

هـاي برنامـه ريزي بلندمدت هماهنـگ بـا كه به برنامه2:ريزي دولتين برنامهمعاونت سازماـ

ميهاي بنگاهانه درخصوصيسال و متوسط اين نهاد وظيفـه همـاهنگي بـين نهادهـاي.پردازد كوچك

و خصوصي را  و برنامهبه عمومي هـاي بنگـاه ريزي هرچـه بهتـر درخصـوص منظور سياستگذاري

.اقتصادي را برعهده دارد

و تجارتـ مس:سازمان صنايع و كوچـكيهـا بنگاهيها سياستوليت اوليه را در تعريفئكه

از يربط يعنيذو ابلاغ آنها به سازمان متوسط ،دارد كوچك ومتوسطهاي بنگاهسازمان حمايت

ازـ و هـاي بنگاهسازمان حمايت و توسـعه كـه:متوسـط كوچـك  بـا هـدف حمايـت از رشـد

مت بنگاه و ميو داراي وظايفيدر تركيه تشكيل شده است وسطهاي كوچك :باشد به شرح زير

فن توسعه مهارت• وهاي بنگاهورياهاي ،متوسط كوچك

و سطح آگاهي ارتقاي آموزش• و متوسط بنگاهها ،هاي كوچك

،هاي مناسب منابع مالي فراهم نمودن مكانيسم•

،هاي مديريتي ارتقاي زيرساخت•

و تعداد مشاغل ايجاد شده در طول سـال عملكرد اين سازمان -2003هـاي در بخش تأمين مالي

از.ارائه شده است6نموداردر 2009 وهاي بنگاهسازمان حمايت داراي دو بخـش متوسـط كوچك

و فنـي باشد كه به ارائه كمك مي4و مراكز توسعه فناوري3ها بنگاهمهم مراكز توسعه  هاي مـديريتي

ميدر غالها بنگاهبه  و تعامل با مراكز .پردازندب ارائه مشاوره

از وليت توزيع سرمايهئمسكه:داري معاونت خزانهـ و هـا بنگـاه هاي حمـايتي دولتـي ي كوچـك

.داردبرعهدهرا متوسط

1. OECD,2004, p. 35. 
2. Under Secretariat of State Planning Organization (SPO) 
3. Enterprise Development Centers (IGEM) 
4. Technology Development Centers (TEKMER) 
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(2003 -2009)هاي در طول سال كوچك ومتوسطهاي بنگاهسازمان حمايت از هاي حمايت.6نمودار

و مبـادلاتن اتـاقوهمچ:هاي بازرگاني سازمانـ و تجـارت دريـايي هـاي بازرگـاني، صـنعت

.برعهده دارندها سياستنقش مهمي را در اجراي كه1كالايي تركيه

ازـ و متوسطها بنگاه نهادهاي حمايتي مالي از:ي كوچك بانـك هالـك، اتحاديـه: كـه عبارتنـد

و همكاري 3.ق تضمين اعتباروو صند2صنعت تركيههاي اعتباري بين بازرگاني

و متوسطهاي بنگاهازي خاص حمايتيها سياست  در تركيه كوچك

 هاي مالي دولت كمك

و متوسطها بنگاهاعطاي كمك مالي به بر اين مبناست كه بازارهاي سرمايه توانايي تـأميني كوچك

و عمومـاً هـا نيـز بانـك.كوچك را بدون كمك دولـت ندارنـد هاي بنگاهمالي  تمايـل دارنـد بـه دولـت

از مراكز دولتي تركيه برآورد كرده.اقتصادي بزرگ وام دهندهاي بنگاه وجـوه درصـد5اند كه كمتر

در قابل واگذاري مي و متوسطها بنگاهاختيار تواند بـراي جبـران ايـن كمبـود،.رار گيـردقـي كوچك

و بانـككبان ـماننـد دولتي هاي ار بانكدر اختي وام، اعطايداري تركيه منابعي را جهت خزانه هالـك

و مي ...توسعه صنعت .دهد قرار

در دولت همچنين كمك ) وريادر حوزه ارتقـاي فنـ عمدتاً(هاي قابل بازگشت الب يارانهقهايي را

و متوسط كه تحت مديريت مراكز هاي بنگاهدر اختيار مستقيماً هـاي بنگاهسازمان حمايت از كوچك

و ميهستندطمتوس كوچك .دهد، قرار

و متوسطها بنگاهحمايت مالي از هاي برنامهيكي از در تركيه برنامـه اعطـاي وام بـهي كوچك

 
1. Maritime Trade and Commodity Exchanges of Turkey (TOBB) 
2. Union of Credit and Guarantee Cooperatives for Tradesmen and Artisans of Turkey  
3. KGF  
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و ايجاد توليدات بهره و متوسط با هدف توسعه مشاغل موجود جديد هاي بنگاهور در صنايع كوچك

اع آغاز شده 2010از سال پروژهاين اجراي.است و بـا گشـايش دوخـط تبـاري در دو بانـك اسـت

و شمال تركيه قرار داده است .اولويت خود را در مناطق شرق

ب كمك و  كارگيري نيروي كارههاي اشتغال

و متوسطهاي بنگاهحمايتي اشتغال ازسوي سازمان توسعه هاي برنامه مركـز23از طريـق كوچك

ازاي بسـته كـز بـه ارائـه ايـن مرا.گيـرد مـي صـورت2مركز توسـعه فنـاوري11و1ها بنگاهتوسعه 

و مشاوره حمايت و مديريت كسب ها به هاي فني در حمايـت.پردازندميها بنگاهوكار الـب ارائـهقهـا

و كارشناس به  .ستها بنگاهپرسنل ماهر

و يارانه از آنجايي كه حمايت شغلي يكي از جنبه اي است، مشـخص هاي پيچيده سيستم حمايتي

چها بنگاهكردن اينكه  مياز اما اين واقعيت كه بيش،شوند، كار مشكلي استه ساختار حمايتي منتفع

ها در همان سـازمان ادامـه از نيمي از نيروي كار حمايت شده توسط اين مراكز، پس از اتمام حمايت

.دارداند، نشان از موفقيت نسبي اين فعاليت كار داده

 كارهاي جديدو برنامه حمايتي از كسب

و متوسـط همچنـين در حـوزه حمايـت از كار هاي بنگاه سازمان توسعه رينـان در فرآينـدآفكوچـك

هـا آگـاهي دادن بـه صـاحبان اهداف كلي اين برنامـه.هستنداندازي بنگاه جديد نيز داراي برنامه راه

و هاي بخش مختصهاي برنامهوكار، تدارك كار درخصوص محيط كسبو كسب مختلف اقتصـادي

ك كمك به طرح و رويكردهاي استراتژيك به رشد كسبوسبهاي .استكارو كار

مسو مراكز توسعه فناوريها بنگاهمراكز توسعه بـر، علاوههستندها ول اجراي اين برنامهئكه

و راه هـاي مـالي بـراي فعاليـت اين، بـه تـأمين مشـوق  وكارهـاي كارآفرينانـه نيـز انـدازي كسـب هـا

مي اين مشوق.پردازند مي و شـروع عمليـاتي هزار يورو به سرمايه10تا سقف تواند ها گذاري ثابـت

هـاي تكنولـوژي اندازي فعاليـت تر در حوزه راه هاي گسترده حمايت.كار اختصاص داده شودو كسب

تا مي و نمونـه هاي توليد در حوزه هزينه) هزار يورو70تا(درصد85باشد كه هاي مـواد، تجهيـزات

ميرا شام3توليدات آزمايشي هزار يـورو30در صورت موفقيت توليدات جديد، اين سازمان.شودل

مي حمايت مازاد را براي نيازهاي سخت .دهد افزاري آن توليد اختصاص

1. IGEM 
2. TEKMER 
3. Prototype Products 
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حوزه حمايتي ديگر اين سازمان، حمايت از كارآفريني در مركز كارآفريني سـازمان حمايـت از

و متوسط بنگاه د.است هاي كوچك و فرصـت اين مركز اطلاعاتي هـاي بـالقوه رخصوص كارآفريني

.دهد مناسب را براساس تحقيقات بازار در اختيار افراد قرار مي

 وكارها هاي آموزشي كسب برنامه

و متوسط در تركيه حمايـت هاي بنگاهسازمان توسعه هـايي را نيـز در حـوزه توانمندسـازي كوچك

ميو آموزشي براي كسب و موجود انجام هاي دانشي، افزايش هدف از اين حمايت.دهد كارهاي جديد

و شايسـتهها بنگاهالمللي قدرت رقابت بين بـراي فـراهم آوردن بسترسـازيو تربيت پرسـنل مـاهر

هـاي درصـد هزينـه80ايـن سـازمان.اسـت هـاي مـدرن در فرآينـدهاي توليـدي استفاده از فناوري

ميي دورهشآموز ه اين دوره.كند ها را حمايت مالي مكاري سازمان ملي آموزش تركيه صورت ها با

.گيرد مي

ها سازي رويه مراكز يكپارچه

هـدف ايـن.اسـت1كارها مراكزي با عنوان پنجره واحـدو هاي حمايتي از كسب يكي ديگر از سرفصل

ب مراكز كاهش رويه و يكپارچهوهاي و تجميع و موافقتنامـه روكراسي اداري هـا سازي اخذ مجوزهـا

به مي و آگاهي صورت نظام باشد كه بهو اندازي كسب هاي لازم را در جهت راه مند اطلاعات كار جديد

و صاحبان كسب ميو كارآفرينان هـاي مختلـف اين مراكز در كشورهاي ديگر نيز در حوزه.دهند كار

.اند هاي دولتي تشكيل شده سازمان

و چالش و متوسط در تركيههاي بنگاههاي موانع  كوچك

و تجاريه در دهه به موازات رقابتي شـدن اقتصـادها بنگاهاي اخير بسياري از ساختارهاي توليدي

و اين مسئله موجب شده كه شركت و متوسـط در محـيط جديـد جهاني تغيير كرده است هاي كوچك

و مشكلات جدي مواجه شوند و توليدي با مسائل و متوسط در تركيه نيـز هاي بنگاه.تجاري كوچك

2:كردتوان به موارد زير اشارهمي در اين زمينهانده مستثنا نبودهاز اين قاعد

و متوسطهاي بنگاهنبود گرايش به بازار در ميان مديرانـ و صاحبان ايـن.كوچك هـا بنگـاه مديران

و رقابت اقتصادي خصوصاً خارجي ندارند كه ايـن مسـئله هاي بنگاهبا انگيزه زيادي براي ورود به بازار

و متوسط بنگاهدر سهم بسيار پايين خود را  .در صادرات نشان داده است هاي كوچك

1. One-stop 
2. Recai and Remzi, 2002, p. 32. 
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از.ها بنگاهگرايي در ميان فقدان تخصصـ و متوسط بنگاهبسياري يك سـاختار هاي كوچك در

و مهارت لازم برخوردار نيستند كه عمدتاً شوندميخانوادگي تشكيل  .از تخصص

ب نبود نگاهـ و كسبهاي بلندمدت در مواجهه را هـا بنگـاه چنين مسائلي آينـده.وكارا امور تجاري

ميو در راستاي گسترش كسب .سازد كار با مخاطرات زيادي مواجه

و تجـارتـ و جايگاه مسـائل نوظهـور در عرصـه اقتصـاد و درست از اهميت .عدم درك كافي

و متوسط درك درستي از مسائلي چون جهاني شـدن هاي بنگاهبسياري از گـذاري، سـرمايه كوچك

و و فرصـت مند نشدن از مزيـت ندارند كه اين مسئله موجب بهره ...خارجي هـاي پيشـرفت شـده هـا

.است

و موانع تكنولوژيكي ضعفـ .ها

و كمك اتكاي شديد به يارانهـ .ها بنگاههاي آنها در حل مشكلات هاي دولتي

هـاي بنگاه.است1هاي نوآورانهو موفق سطح فعاليتآهاي بنگاه اقتصادي كار يكي از مشخصه

و متوسط در تركيه نسبت به  اعضاي اتحاديه اروپا از نوآوري كمتـري برخـوردار هاي بنگاهكوچك

و ضعف سيستم نـوآوري تركيـه مـرتبط اسـت  .هستند كه اين موضوع با نبود رفتارهاي كارآفريني

و مت هـاي بنگـاهاز درصـد31فقط 2004تا 2002هاي بين سال عنـوان بـه در تركيـه وسـط كوچـك

و درصـد42اتحاديه اروپا به ميـزان كه اين ميزان براي كشورهاي اند شناخته شدهنوآور هاي بنگاه

.است درصد34براي اعضاي جديد اتحاديه

و توسعه، و بنگاهسهم2در مقايسه با كشورهاي عضو سازمان همكاري اقتصادي هاي كوچـك

و صادرات پايين گذاري، تركيه در سرمايه متوسط هاي كوچـك بنگاهمثال، سهمايبر.استنوآوري

گانـه19باشـد كـه ايـن سـهم در كشـورهاي درصـد مـي9تركيه در كل صادرات نزديكو متوسط

و در هنـد20درصـد، در كـره جنـوبي30درصد، در لهسـتان16اتحاديه اروپا  درصـد40درصـد

و متوها بنگاهاين عملكرد پايين.است در تركيـه مـرتبط بـا فضـاي كلـي اقتصـاد ايـن سـطي كوچك

مي كشور و عدم تعادل توان به تورم بالا، نرخ است كه عمـومي در ابتـداي هـاي بخشهاي بهره بالا

مشكل بزرگ ديگر در اقتصاد اين كشور بزرگ بودن اقتصاد زيرزمينـي اسـت.كرددهه اخير اشاره 

كوچـك هـاي بنگـاه تـأثير منفـي زيـادي را بـر كـه) 2003-1990هـاي در بين سـال درصد30نرخ(

سازي مالياتي براي پرهيز از ماليات مضـاعف موجـب گذارد، ازسوي ديگر نبود ساختار يكپارچه مي

و اقتصاد غيررسمي گسترش يابدهاي بنگاهشده است كه فعاليت در  3.رسمي كاهش

1. Innovative Activities 
2. OECD. 
3. Recai and Remzi, 2002, p.32.  
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 بندي جمع

و متوسط در اقتصاد تركيه از نظر سهم هاي بنگاه نقـش مهمـيو اشـتغال هـا بنگـاه در تعداد كوچك

و هاي بنگاه.دارند و صـادرات محـور نيسـتند كوچك در تركيه بيشتر به بازارهاي داخلي تكيه دارند

و رقابتي دارند و هـا بنگاههاي ديگر از مشخصه.تمايل كمتري به ورود به بازارهاي جديد ي كوچـك

و هـاياهبنگدر تركيه اين است كه متوسط اندازه متوسط و كوچـك متوسـط، بسـيار كوچـك اسـت

و خدمات فعاليت دارند هاي بخشدر عمدتاً و معاملات .تجارت

در ابعاد توسـعه كـارآفريني،ي حمايتي ويژهها سياستهاي اخير كشور تركيه با اتخاذ در سال

و ارزان فرآينــد شــروع كســب و مقــررات كارآمــد، توســعهو توســعه ســريع  كــار، تصــويب قــوانين

و نوآوري ظرفيت و متوسط بنگاههاي تكنولوژيكي كه افزايش سطح سرمايهو هاي كوچك درگذاري

و متوسطهاي بنگاهتوسط سازمان حمايت از مي كوچك شـود، جهشـيو ساير مراكز حمايتي اجرا

و متوسط هاي بنگاهتوسعه در .آغاز كرده استرا كوچك

اارائه پيشنهادهاي سياستي براي و متوسطز بنگاهحمايت  ايرانهاي كوچك

سياسـتي توسـعه هايتـوان پيشـنهاد كوچـك ومتوسـط مـي هـاي بنگـاه براساس تجارب تركيـه در

و متوسط در ايران را در حوزههاي بنگاه و سياستگذاري هاي كوچك بندي زيـر در طبقه قانونگذاري

:كردبيان 

به.1 و متوسط در برنامهها بنگاهتوجه اي كوچك  قتصاديريزي

و برنامهس هاي توسعه پنج نگاهي به برنامه و متوسـط اله تركيه هاي راهبردي خاص بنگاهاي كوچك

و متوسـط در ايـن كشـور در ابعـاد هـا بنگـاه دهـد كـه توسـعه در اين كشـور نشـان مـي  ي كوچـك

و بستر قانوني لازم براي افزايش نقشو ريزي برنامه ي هـا بنگاهقانونگذاري، مورد توجه بوده است

و متوسط فراهم شده است و دادن جايگاه برنامـه توسعه ظرفيت.كوچك اي بـه توسـعه هاي قانوني

و متوسطها بنگاه ميي كوچك .كنـد را فـراهم هـا بنگـاه هاي توسـعه ايـن تواند زمينه در هر كشوري

به ازاين مي رو تو رسد با توجه به شرايط اقتصاد ايران مبني نظر يها بنگاهسعه بر عدم توجه كافي به

و متوسط در برنامه و برنامه كوچك شـود ايـن هـاي سـازماني مشـخص، پيشـنهاد مـي هاي توسعه

كه مسئله مورد توجه بيشتري قرار گيرد هاي مختلف تـأمين مـالي، بستر قانوني در حوزهبه طوري

و آموزشي براي توسعه اين دسته از كسبافن .وكارها فراهم شود وري
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ت و عمليـاتي مخـتص هاي برنامهدوين در همين راستا و متوسـط هـاي بنگـاه راهبـردي كوچـك

و منطقه براساس ظرفيت مي هاي ملي .را فراهم نمايدها بنگاهتواند الزامات توسعه اين اي

از راه.2 وها بنگاهاندازي مراكز ويژه حمايت  توسطمي كوچك

و تأسيس مراكز حمايتي مختلف در حوزه هـاي توسعه فناوري يكي از سياسـت هاي مالي، آموزشي

و متوسط بوده است نسبتاً موفق تركيه در زمينه توسعه بنگاه مركـز23كـه بـه طـوري.هاي كوچك

و متوسط و ساير مراكـز آموزشـي11،توسعه بنگاه كوچك توسـط سـازمان مركز توسعه فناوري

و متوسط، تأسيس شده استها بنگاهتوسعه  در كـه در كشـورهايي ويـژه ايـن مراكـز بـه.ي كوچك

خواهنـد هـا بنگـاهي كوچك نوپا هستند، تـأثير بسـزايي در رونـد توسـعه ايـنها بنگاهحوزه توسعه 

هـاي دولتـيي كوچك به حمايـتها بنگاهبراين اساس، در كشور ما نيز با توجه به نياز جدي.داشت

ت ميودر ابعاد مختلف، پي صيه ذكـر لازم بـه.گيري شودشود مسئله مراكز حمايتي با جديت بيشتري

و ضربتي هاي حمايتي ذيل اين مراكز نبايد با نگاه صرفاً كوتاه است كه سياست ،طراحي شـوند مدت

و سياست بلكه اين مهم نيازمند برنامه ها نبايد به صورتي باشد كـه البته حمايت،هاي مستمر است ها

و نوآوري ها پديد آيد، بلكه اصل خودات وابستگي شديد به اين برنامه .شودبايد لحاظها بنگاهكايي

:هاي زير مورد بررسي قرار گيرند شود اين مراكز حمايتي در سرفصل پيشنهاد مي

،دسترسي به منابع ماليـ

و تخصصي كـردن ايـن نهادهـا توسعه نهادهاي مالي واسطهـ اي با مشاركت بخش خصوصي

وهاي بنگاهبراي اعطاي وام به  ،متوسط كوچك

و توسعهـ ،گذاري خطرپذير سرمايه هاي صندوق ايجاد بستر قانوني لازم براي ورود

و كسـبـ و بازار سرمايه مختص صنايع و متوسـط براسـاسو ايجاد بورس كارهـاي كوچـك

،تجارب كشورهاي موفق

فن مراكز ويژه حمايتـ و نوآورياهاي و توسعه .وري، تحقيق

و متوسط، گسترش ظرفيت تكنولـوژيها بنگاهيها استسيهاي اساسي يكي از حوزه ي كوچك

ف به و ارتباطاتاويژه در حوزه هـا بنگـاه تسهيل دسترسي ايـن.ستها بنگاهاين) ICT(وري اطلاعات

و سـرمايه بـه نحـو فراهم: هايي زيادي چون تواند مزيتمي هاي مذكور وريابه فن كردن مواد اوليـه

و رفع نيازهاي اداري، اطلاعها، كارا، كاهش شديد هزينه و آسان به اطلاعات رساني دسترسي سريع

و ورود بـه بازارهـاي جديـد، كنتـرل فرآينـدهاي  و خدمات در فضـاي مجـازي درخصوص توليدات

و مديريت دارايي و موجودي توليدي را ها .گسترش دهدها
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و متوسط بنگاهبهبود شرايط محيطي مرتبط با فعاليت.3  هاي كوچك

يك كسبشرو هـايي اسـت كـه بـا كار از فراهم نمودن مقدمات تا فروش محصولات داراي هزينـهوع

و غيررسمي شكل  و قرادادهاي رسمي ها شامل وقت صرف شـده اين هزينه.گيردميانجام مبادلات

و(هاي مبادله ريشه در نهادهاي اقتصـادي هزينه.استعقد قراردادو هر نوع هزينه اعـم از قـوانين

و اجرايـي كشـورم و نظـام اداري تـلاش نهادهـاي دولتـي كشـور در جهـت كــاهش.دارنـد) قـررات

مي هزينه وكارهـاي كوچـكو رشـد كسـب كـارو تواند گام مؤثري در بهبود محيط كسـب هاي مبادله

مي.باشد و هايي نظير كاهش هزينه تواند در عرصه تلاش نهادهاي قانونگذاري هـاي كسـب مجوزهـا

و انجام مراحل هاي دسترسي به اطلاعـات لازم كاهش هزينه قانوني، افزايش ظرفيت دولت الكترنيكي

.صورت گيرد

و افزايش رقابت.4 و متوسطها بنگاهپذيري مراكز حمايت از صادرات ي كوچك

و متوسط، توانستههاي بنگاهكشورهاي موفق در توسعه هاي قانوني اند با استفاده از ظرفيت كوچك

 هايدر اين راستا پيشنهاد.را در صادرات كشور بالا ببرندها بنگاهي حمايتي، سهم اينها سياستو 

:گردد زير ارائه مي

و همكاري برايييها سياستاتخاذـ و بزرگ،هاي بنگاهها بين افزايش مبادلات  كوچك

ا و فرصـتـ و تقاضاي بازارهاي خـارجي ب هـاي مناسـ رائه اطلاعات لازم درخصوص عرضه

و متوسطهاي بنگاهصادراتي به ،كوچك

و روندهاي اداري صادرات در عين توجه به استاندارهاي كيفيت توليداتـ ،تسهيل قوانين

فنـ و تسهيل دسترسي صـاحبان كسـبو هاي نوين در كسب وريانگاه ويژه به كارهـا بـهو كار

،اين خدمات

كـ و اسـتفاده تصويب قوانين لازم براي توسعه مراكزي ه مسئوليت ارتقاي سطح تكنولـوژيكي

در هاي توليد دانش از روش و متوسـط هـاي بنگاهبنيان توانـد مسـير را برعهـده دارنـد، مـي كوچـك

نقشو توسعه كسب و .آفرين را هموار سازد كارهاي مولد
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