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جمهوري اسلامي ايرانديپلماسي فرهنگيبررسي وضعيت
و چالش آسيب.2 و ارتباطات اسلامي هاي پيش ها  روي سازمان فرهنگ

دهكيچ

مشيو اداريگاه ساختاريجا مدك، نيتيريلات هزي، منابع ماليانسانيرويو آنكـ نـهيو نحـوه و رد

رويپيها چالشنيوارد شدن به حوزه اجرا، از مهمترنيز و ارتباطات اسـلاميش يسازمان فرهنگ

شيپـيهـابيآسـو هـا چـالشيبررسـ. شور استكدريفرهنگيپلماسيديلن متويمهمتر عنوان به

ران در حـوزهيـاياسلاميه نظام جمهوركاستييها چالشدهنده نشانين سازمان به نوعيايرو

.با آن مواجه استيفرهنگيپلماسيد

 مقدمه

دياسلاميت نظام جمهوريموفق ازيراهبردها شدنييمنوط به اجرايفرهنگيپلماسيدر حوزه آن

نيژه چنـياروكـنيمهمتـر. انـدس شـدهين منظـور تأسـيه بـد ك ـاسـتيياو نهادهـها سازمانقيطر

دكردن محققييها سازمان ا. اسـتيفرهنگيپلماسياهداف مورد نظر نظام در حوزه ن حـوزه، ي ـدر

و ارتباطات اسلام اسـت،يه مصوب مقـام معظـم رهبـركبر طبق اساسنامه خوديسازمان فرهنگ

شيتين سبب موفقيبد.ديآيم حساببهياصليمتول اكا دريوظايفايست سازمان در واقـعف خـود

شيتيموفق دكا .خواهد آمد حساببهيفرهنگيپلماسيست نظام در حوزه

نيبرايهر سازمان و نيرشد يو اثربخشـييارآكـيازمنـد دو مؤلفـه اساسـيل به اهداف خود

ندسيكيادارييارآكو1است وكيت، تشـيريمـد: ازجمله. دارديبستگيز به عوامل مختلفيتگاه لات

و نهاد، منابع انسان ا.يو منابع ماليسازمان، ساختار و ي ـاگر  صـورت بـه شـانيردهاكاركن عوامـل

پايابيمستمر ارز و قوتييه شناسايو بر و هـادي ـنـار آن تهدكو در شوديابيارزآنها نقاط ضعف

عيناشيها فرصت وكملاز آنشـود سـنجشيط خـارجيا در محـهـ مأموريـت ردها ل ي ـگـاه بـا تحل،

. كردسازمان اقدامآنيزير برنامهو سپسيمهندستوان به بازيم سازمانيكت موجوديموقع

كهيسازمانرو،نيهم از و ارتباطات اسلامي روابط فرهنگـيياصليمتولمانند سازمان فرهنگ

عمـلاي گونـه بـه از روابط خارجي جمهوري اسلامي ايران است، بايديمهم وجه عنوانبهي الملل بين

 
ال.1 و طراحي سازمان«دفت،. ريچارد و سيدمحمد اعرابي،: ترجمه،»مباني تئوري .64ص، 1381هاي فرهنگي دفتر پژوهش علي پارسائيان



____________________________________________________________ �

و اثربخشآكار بردن كاربه كند كه حداكثر منافع را از طريق ترين نظام سـازماندهي ترين نظام اداري

�.براي كشور تأمين كند،و فعاليت مأموريت

ديفرهنگيپلماسيديروشيپيها چالشوهابيآس معيدر يظم رهبردگاه مقام

از هاي حوزه روابط فرهنگي بين مهمترين آسيب :المللي از منظر مقام معظم رهبري عبارتند

ها دستگاهياركيمواز.1

و مجلس بگويذيها دستگاهبه«ـ ازييربط اياسيتأسد، هدف دريدستگاه موازيكجادين سازمان

عيارهاكاز غيرهكنبوده استيغات خارجيامر تبل ازيها فعاليتدار هدهآنها، ،شور شودكخارج

سركبل آنكجمعه هدف و انتزاعكردن همه در سازمان آنها ردنكو مندرجها دستگاهاز آنها ارها

بهكواحد بود  سيچنديجاه سلين دستگاه با و هزياست و باكمختلف، همهيهانهيقه ويكار هدف

ويش يك دريهزيكوه گيكنه هريابربنا.رديجا انجام هزن قاعدتاًيغات خارجيدر امر تبليانهيگونه

ايبا ويد در ميلاغن سازمان بشود 2.»يغيتبليها فعاليتان انواعير، بدون فرق

ه«ـ اركمختلفيها با ناميالمللنيبدام در سطحكهر مختلف،يها دستگاههكپسندمينمچيمن

هركبيفرهنگ و ايخود سازيس براكنند نكنيبزند، ردنكيو خنثكاكن اصطيا...ستيار درست

ب اميو از هكن بردن و نيانات است .»ستيچ به مصلحت

از.2  نادرستيها روشاستفاده
حريشورهاك« غيت فرهنگكاستعمارگر با درهكيدرحالنندكيم خود را دنباليرانساني، اهداف

تفكينظام اسلام و الهكه برخاسته از سخن حق بااسيرات ناب ازيت، يو ابزار فرهنگها روشد

و شا .»شوديتر ستهياستفاده بهتر

جايبانيعدم پشت.3 و درخور  گاه سازمانيمناسب
هميغات خارجيتبله به اعتقاد من مجموع« و ارتباطات اسلاميو جاين سازمان فرهنگ خي، از يليگاه

ا. برخوردار استيمهم هم، بندينشان داديار ضعفكنياگر ما در بديه امروز شناسمينمرايليچ

 
روجلالي، برررضا.1 هاي مجلس شوراي اسلامي،، مركز پژوهش»المللي جمهوري اسلامي ايران ابط فرهنگي بينسي وضعيت اداره

.1382ماه شهريور

.ماه پس از تشكيل سازمان فرهنگو ارتباطات اسلامي، در پاسخ به نامه رئيس وقت مجلس شوراي اسلامي6بيانات مقام معظم رهبري،.2
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اك اكن ضعف را جبرانيه بتواند حقيند، چون ويقت حامل اقتدار معنوين مجموعه در شوركنظام

و اقتدار معنو و پشتياست هميمناسبيبانياگر مردان خود را داشته باشد يشه از اقتدارهايبشود،

پيماد و شديجلو خواهد زد 1.»روز خواهد

از منظر مقام معظم ديپلماسي فرهنگين معضلاتيشود، مهمتريم ملاحظههك طور همان

ازيرهبر ازيذيها دستگاهياركيمواز:عبارتند و همچنيها روشربط، استفاده ن عدمينامطلوب

بيبانيپشت و ديمقام معظم رهبر تأكيدنيشتريمناسب  درخصوصيفرهنگيپلماسيدر بحث

ايهاو نهادها دستگاهييگرازكتمر ايمختلف در و اداره روابطيشان تنها متولين عرصه است

ازيفرهنگ و ارتباطات اسلامكخارج . داننديميشور را سازمان فرهنگ

ي پيش روي سازمانها چالشبررسيباتا استآنبر گزارش اين رويكرد، همينبر تكيه با

و ارتباطات اسلامي، وي عمده ديپلماسيها چالشواقعدر فرهنگ فرهنگي كشور را شناسايي كرده

وها دستگاهدر گزارش قبلي وضعيت. نظر كندص راهكارهاي حل اين معضلات اظهاردرخصو

و وظايف آنها بررسي و اهداف نهادهاي فعال در زمينه ديپلماسي فرهنگي، از حيث جايگاه قانوني

و در اين گزارش به بررسي آسيب. شد فرها چالشها بهيهنگي با عناي حوزه ديپلماسي هابيآست

رويپيها چالشو و ارتباطات اسلاميش . شودمي پرداختهيسازمان فرهنگ

 الملل سازمان با ديگر نهادهاي فعال در سطح بينسهيمقا

ييها سازمانايسه آن با سازمانيسازمان مقايكيها چالشوهابيآسشناختيها روشاز يكي

و وظاكاست ان شباهتيا. دارنديبهف مشايه اهداف اميها مكن دويآورد تا با مقايان را فراهم سه

و عوامل موفقيديكسازمان با  دلايگر، علل و نايت نايامكل .روشن شوديگريديمدارآكو

د ميفعاليمختلفيو نهادهاها سازماندر جهانيفرهنگيپلماسيدر ارتباط با جدول. نندكيت

اير تعداديز جايبه همراه شرح وظان نهادهاياز و مآيگاه قانونيف :دهدينها را نشان

و ارتباطات اسلاميبيانات مقام معظم رهبري با رئيس، اعضاي.1 و معاونان سازمان فرهنگ .7/11/1380،شوراي عالي
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بررس ديمتوليقيتطبيجدول جهانيشورهاكدريفرهنگيپلماسيان مختلف
شورهاك

هامؤلفه
رانياعربستانهكيترايكآمراياسپانانگلستانفرانسهنيچآلمانژاپن

دستگاه نام

يپلماسيديمتول

يفرهنگ

ژاپنيبن فرانسيالوسينفسكگوتهاد سروانتسنسولكشيتيبرانس

روابط معاونت

ويعموم

يعموميپلماسيد

الاسلام�را��انتيد يالعالم
و فرهنگ سازمان

اسلام يارتباطات

تيماه
اجرامؤسس ييه

مستقل
Associationانجمن

عموممؤسس يه

يرانتفاعيغ

غ يرانتفاعيسازمان

مستقل و
غ يرانتفاعيسازمان

دومؤسس يلته

يرانتفاعيغ

خ هيريسازمان

يردولتيغ

و،يدولت مستقل

وزارت به وابسته

ارشاد و فرهنگ

ياسلام

مفهوميجا يگاه

يپلماسيد

يفرهنگ

لا كنفيبخش

خارجيس ياست
سكر سوم خارجين ياست

اساسيكي ابعاد ياز

خارجيس ياست

مهم ازيبخش

خارجيس ياست

مبنا يفرهنگ

نهيپلماسيد است

خدم آندر ت

فرامليهو يت

ناب( )اسلام

واهداف

يهاتياولو

يپلماسيد

يفرهنگ

ژاپنيمعرف فرهنگ

سراسر مردم به

جهان

ترويآموزشيعلم جي،

آلمان يزبان

ترويتبل و سنتيغ يج

زبان و فرهنگ

با برتأكيدفرانسه

فرهنگكت خوديثر

تحسيبرانگ نيختن

بهيجهان نسبت ان

ابتيخلاق تااركت،

لتيفضويعلم

ايتانيبر

انعقادياهم به ت

دوجانبهيهاموافقتنامه

مبادلاتتأكيدبا بر

زبانيهنر آموزش و

ويا علاقه شناخت جاد

اسلام به نسبت باور

انقلاب منطق با ناب

ياسلام

دستگاه نام

با مرتبط

ومتكح

امور وزارت

خارجه
خارجه امور وزارت

آموزش وزارت

)يعال(
خ امور خارجهارجهوزارت امور خارجهوزارت امور وزارت

امور وزارت

خارجه

امور وزارت

خارجه
خارجه امور وزارت

و فرهنگ وزارت

اسلام يارشاد

يهاهمؤسسنام

مرتبط

آ مبادلات يكادمكخدمات

روابطمؤسس،آلمان ه

اديبن،يخارجيفرهنگ
lexander von

Humboldtونيسيمكو

آلمانكونسي و

فرهنگكمرا نيچيز

معرف هدف ويبا

ويترو فرهنگ ج

چ تقويهنر و تين

و مبادلات

يهاياركهم

دوجانبهيفرهنگ

فعال هنريانجمن يت

مرا فرهنگكو يز

فرانسه

Visiting،هنريشورا

Arts،يس.يب.يب

خانهيارولكاديبن ن،

بن)نيلات(ايكآمر ادي،

يعربـيياروپا

سوروس،اديبن

مرا و زكگولن

هيكتريفرهنگ

آنهايمسئول( ت

اداره لكبرعهده

فرهنگ يامور

خارجه وزارت

)است

جهان جوانانيمجمع

ارتباطكمسلمان ه

»�را��«بانزديكي
دارد

جهان بيمجمع تياهل

جهانـ)ع( يمجمع

اسلاميتقر مذاهب ـيب

المصطف ـيجامعه

س و مايصدا

همؤسسگاهيجا

ساختار در

دپارتمانيز رنظر

يعموميسپلمايد

وزارت با قرارداد انعقاد

خارجه

/Hanbanرنظريز

يسازمان

حما وزارتيتحت ت

خارجه

برعهدهيمسئول آن ت

حماهيئت و تيوزرا

حما وزارتيتحت ت

خارجه

سازمانينما نده

ايزنيرانوانعبه

وزارت به وابسته

ارشاد و فرهنگ
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شورهاك

هامؤلفه
رانياعربستانهكيترايكآمراياسپانانگلستانفرانسهنيچآلمانژاپن

خارجهومتكح ويرانتفاعيغوزارت

وابستهيردولتيغ

آموزش وزارت به

)يعال(

برعهدهيمال آن

است خارجه وزارت

د امور ينيوابسته

سفارتخانه وهادر

هاينسولگرك

شوديممستقر

ياسلام

و اهداف

هايمأموريت

همؤسس

شناختيتعم ق

ازيديهاملت گر

ا و سهميفايژاپن،

در جهان به خود

فرهنگ

آلمانيترو زبان تقويج تي،

يفرهنگهايياركهم

تصويللالمنيب ارائه و يري،

برا آلمان از يجامع

خارج يمخاطبان

ويترو فرهنگ ج

چ ينيزبان

گسترشيتقو و ت

زم در نهيشناخت

و فرانسه زبان

مبادلاتيتقو ت

ويهنر،يفرهنگ

ويبيركف فرانسه ن

شورهاكريسا

آگاهيتقو بهيت نسبت

ا،يتانيبريهاارزش

انگليترو زبان ،يسيج

تقو هميو يهاياركت

يآموزش

فرهنگيترو و زبان ج

ازيياياسپان خارج در

شورك

مخاطبان با ارتباط

،يالمللنيب

يزيربرنامه

ارائهيفرهنگ ،

يهانهيهزكمك

يليتحص

هماهنگيحما يسازت،

توسعههافعاليت ،

اسلام،يتبليهاروش غ

،يوربهرهشيافزا

عرب زبان يگسترش

تمريا دركجاد ز

برخورداريريمد و يت

سا واحديگذاراستيز

هماهنگ دريو

يفرهنگيهافعاليت

از شوركخارج

يهادستگاه

اياركهميدولت

روابطيدخ در ل

يفرهنگ

آموزش، وزارت

ورزش، فرهنگ،

فناور و يعلوم

فرهنگ وزارت

ادارهسيتأس( و

فرهنگكمرا )يز

و فرهنگ وزارت

ارتباطات

و فرهنگ وزارت

و ورزش و رسانه

توسعه وزارت

المللنيب

و آموزش علوموزارت

فرهنگ وزارت و

و فرهنگ وزارت

ويتور وزارتسم

مل يآموزش

ووزارت فرهنگ

اسلام وزارتيارشاد ،

وزارت،خارجهامور

وعلوم تحقيقات ،

فناوري

يچگونگ

وياستگذاريس

س هااستياعمال

ياستگذاريس

وزارت توسط

خارجه

اولوييتع اهاتين جاديو

يهادستگاهنيبيهماهنگ

خارجه وزارت توسط فعال

ياستگذاريستيمسئول

و خارجه وزارت با

مدييتع و محتوا تيرين

باهابرنامهپيگيريو

فرهنگ وزارت

نامعلوم
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مك طور همان ويمعرفيدر راستايمختلفيو نهادهاها سازماندهديه جدول فوق نشان

ميفعال خوديشورهاكيفرهنگيهاج ارزشيترو هم. نندكيت و ارتباطاتياز ن رو سازمان فرهنگ

مياسلام هريرا ايكتوان با وياز مماگر.ردكسهيمقاها سازمانن نهادها ن است انطباقكچه

و اهداف سازمان با برخيوظا ايف ويبها سازماننياز ه جدولك طور هماناما. متر باشدكايشتر

م وظيدهد، ماهيفوق نشان و ايت يرو مورد شورانيااز. گر استيديكمشابهها سازماننيفه همه

ديه در تحقق اهداف استعماركايتانيبر ويبسيفرهنگيپلماسيخود در چارچوب ار موفق بوده

ا ارآكهاي نمونه ازجمله باينمونه مورد بررس عنوانبهن عرصه است،يو مؤثر در و قرار گرفته

و شرايوضع به. شودميهسيط سازمان مقايت  عنوانبهه موارد احصا شدهكر استكذ لازم

قيها چالش دياس با هر سازمانيسازمان در صورت نيا نهاد و مشهود استيگر .ز ملموس

 مقايسه تطبيقي سازمان با شوراي بريتانيا

و فعاليت) الف و سطح نفوذ  ماهيت

 شوراي بريتانيا.1

هاي مختلف كه در زمينهاست چندمنظورهيانتفاعغيرو دولتيغير شوراي بريتانيا يك سازمان

و آشكار فعاليت افتخارياي مؤسسه عنوانبهميلادي 1924شوراي بريتانيا در سال. كندمي پنهان

به»كميته بريتانيا براي رابطه با ساير كشورها«تحت عنوان  از. كار كرد شروع عنوان كميته پس

ك»شورا«مدت كوتاهي به  و در سال تغيير به 1936رد »شوراي بريتانيا«نام اصلي اين مؤسسه

پر. تغيير يافت و تقال در اين شورا اولين نمايندگان خارجي خود را در كشورهاي مصر، لهستان

در 1938سال  و 1.كندمي كشور جهان فعاليت 111در شهر 229حال حاضر در مستقر كرد

و ارتباطات اسلامي.2  سازمان فرهنگ

ويحقوقتيشخصيسازماني حاكميتي داراياسلام ارتباطاتو فرهنگنسازما  رسماً مستقل

با استياسلام ارشادو فرهنگ وزارتبه وابسته  نهادهايغيتبلويفرهنگيها بخش ادغام طرح كه

شد شوركاز خارجدر فعاليعمومويدولت سساتؤمو درآن اساسنامهنيتدوازپسو تشكيل

 عملاًياسلام انقلاب معظم رهبربيتصووينيدويفرهنگ شمندانياندو نخبگانازلكمتشييشورا

در مستقل سازمانيكو در قالب 1374سالدررا خودارك و اكنون در70آغاز كرد 52شهر

. كشور نمايندگي دارد

م نتيبا ملاحظه ماهيت نهادهاي فوق  سازمان، ماهيتيك درخصوصهكجه گرفتيتوان

1. www.Britishcouncil.org 
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و سطح نفوذ در كشورهاي مختلف جهانرغي دولتي به مراتب از ماهيت دولتي به لحاظ گستره

و آزادي عمل بيشتري جهت فعاليت پيدا چراكه وارد چارچوب. برتري دارد هاي خاص دولتي نشده

شوراي بريتانيا نزديك به چهار برابر تعداد هاي كه ملاحظه شد، تعداد نمايندگي طور همان. كند مي

و ارتباطات اسلامي است هاي مايندگين اكسازمان فرهنگ باً چهارياز سابقه تقرين امر ناشيه البته

ب ايبرابر اما اين مسئله بيانگر آن است كه سازمان به سبب،ن شورا نسبت به سازمان استيشتر

ااي گستردهيها ماهيت حاكميتي خود اگرچه تلاش فعنيانجام داده است، با اليت بسيار حال گستره

. كمتري نسبت به شوراي بريتانيا دارد

 اهداف راهبردي)ب

 شوراي بريتانيا.1

و نيز آگاهي دادنـ و نوآوري علمي مردم بريتانيا در ميان مردم ساير كشورها شناساندن خلاقيت

.به آنها از گوناگوني فرهنگي بريتانيا

و كيفيالملل بينهاي افزايش آگاهيـ و هايت فرصتي از گوناگوني آموزشي در بريتانيا، گسترش

و ساير كشورها و نيز تعميق همكاري بين بريتانيا .آموزش زبان انگليسي

فر افزايش آگاهي نسبت به ارزشـ و همكاري با ساير كشورها براي.يندهاي دمكراتيك بريتانياآها

.تقويت موازين حقوق بشر

و ارتباطات اسلامي.2  سازمان فرهنگ

و معارف اسلامياحـ و گسترش تفكر بهيا ب در جهان پيداريمنظور و ابلاغ ام اسلاميمسلمانان

.انين به جهانيراست

تبيو اهدافو مواضع انقلاب اسلاميان نسبت به مبانيجهانيآگاهـ جاييو .مردم جهانيگاه آن براين

بهيگسترش مناسبات فرهنگـ و اقوام مختلف .و مستضعفان جهانخصوص مسلمانان با ملل

و تنظيتقوـ ساياياسلاميجمهوريم مناسبات فرهنگيت و سازمانيران با .يفرهنگيهار كشورها

صحـ ايعرضه و تمدن ويح فرهنگ و .آنيخيو تاريياي، جغرافيفرهنگيهايژگيران

آـ زمورفراهم ميهانهيدن و تشكيوحدت .ياسلاماصول مسلم براساسل جبهه واحديان مسلمانان

بهيو ضدانقلابياسلامضد،ينيدضد با فرهنگيمقابله فكرـ و آگاه كردن مسلمانان نسبت

و دفاع از حقوق مسلمانانيانگ تفرقهيها توطئه .ز دشمنان

و اصلاح وضع فرهنگ،رشدـ سيغي، تبليارتقا بهيو اجتماعي، اقتصادياسي، ژهيو مسلمانان

.در جهان)ع(تيب روان اهليپ

دوكتوان اشاره كردمي ملاحظه اهداف فوق با ه در مورد افزايش آگاهي جهانيان تقريباً هر
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و باو و هدف اصلي آنها ايجاد آگاهي در جهانيان نسبت به فرهنگ هاي متبوعشانرنهاد مشتركند

ب. است يك مقصود مشتركندهپس در هدف كلي هر دو نهاد  نكته دوم آنكه تعداد اهداف لزوماً. دنبال

آشيا طبعاً تماميتانيبريشورا. عملكرد نيستو يا وسعت بيانگر نوع انيبااركاهداف خود را

سعكينم و ندكخود را دنبالياهداف استعمارياستعمارغير به ظاهريند در پوشش اهدافكيميند

د ا.ز نباشديت برانگيد مخاطب حساسيتا در نيدر باين خصوص سازمان هكدد دقت داشته باشيز

آشيو فرعياهداف اصل مكو و پنهان خود را بكبندي سطحديبايار و آنها را ويظراي گونههرده ف

.ديف نمايق تعريدق

 جايگاه قانوني)ج

 شوراي بريتانيا.1

 يك سازمان عنوانبهاين شورا. گيردمي شوراي بريتانيا در چارچوب منشور سلطنتي بريتانيا قرار

شدغير و همچون سازمان عموميانتفاعي ثبت  يك سازمان عمومي. كندمي دولتي فعاليتغيره

كند، ولي در نهايت وزراي دولتمي دولتي در بريتانيا سازماني است كه مستقل از دولت عملغير

بر مسئوليت آن از. عهده دارندرا مجموعه يكي از دولتي در زيرغيريها سازمانبسياري

درها وزارتخانه .باشدمي مورد شوراي بريتانيا، اين وزارتخانه، وزارت امور خارجه قرار دارند كه

و ارتباطات اسلامي.2  سازمان فرهنگ

و استياسلام ارشادو فرهنگ وزارتبه وابسته رسماً مستقليحقوقتيشخصيدارا سازمان

م،نظايخارج استيستيرعابايعاليشورا ماتيتصمويرهبر معظم مقاميرهنمودها براساس

ي الملل بيني فرهنگيها فعاليتالبته تمامي،كنديمتيفعال اساسنامه خود مقررات طبقبر منحصراً

.سازمان به لحاظ قانوني بايد با همكاري وزارت امور خارجه انجام گيرد

و ارتباطات اسلامي اين مسئله و سازمان فرهنگ با مقايسه جايگاه قانوني شوراي بريتانيا

ك روشن مي ب،دولتي استغيره شوراي بريتانيا اگرچه يك نهاد عموميشود عهدههاما مسئوليت آن

و اين بدان معني است كه وزارت امور خارجه خود را در برابر عملكرد  وزارت امور خارجه است

و همكاري اين شورا پاسخگو مي و طبعاً نوع تعاملات و نحوه عملكرد آنها داند  ها ميان اين دو نهاد

ذياز آن اما در مورد سازمان فرهنگ. زاست ند، براي هر دو نهاد مسئوليتنفعجا كه در اين امر هر دو

و معيني ندارد و اساساً اين سازمان جايگاه قانوني مشخص 1.و ارتباطات اسلامي اينطور نيست

و سازمان در ادامه همين گزارش.1 .رجوع كنيد به بحث جايگاه قانوني، تشكيلات
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 تشكيلات اداري)د

 شوراي بريتانيا.1

ر عهده دارد وليعهد وي، فرزندش شاهزادهبهياست عاليه شوراي بريتانيا را ملكه اليزابت دوم

اهداف راهبردي شوراي بريتانيا توسط هيئت امناي اين. باشدمي چارلز، در سمت معاونت وي

كهبهكند،مي اين هيئت اعضايش را خود انتخاب. گرددمي شورا تعيين استثناي دو تن از اعضا

بر. وندشمي توسط وزير امور خارجه انتخاب يك دوره پنجتمام اعضا حق اي و ساله انتخاب شده

. شودمي مديريت اجرايي شوراي بريتانيا توسط مديركل اين شورا انجام. انتخاب مجدد نيز دارند

يك تيم مديريتي سود و نيز .بردمي اين مديركل از همكاري معاون خود

و ارتباطات اسلامي.2  سازمان فرهنگ

 برجستهيهاتيشخصبر علاوهآندرهك شوديم دارهايعاليشورايك نظرريز سازمان اين

 ارشادو فرهنگ خارجه، امور اطلاعات، رانيوز ازجمله،دولتئتيهياعضااز چنديتن،يفرهنگ

 براساس اسلامي ارتباطاتو فرهنگ سازمان. دارندتيعضومايسو صدا سازمانسيرئوياسلام

يخارج استيستيرعاباو سازمانيعاليشورا ماتيتصمويرهبر معظم مقاميرهنمودها

 است، رسيده رهبريذيتنفبه 10/4/1374 مورخكه خود اساسنامه مقررات طبقبر منحصراً نظام،

.كنديمتيفعال

مي طور همان برشود رياست عاليه شوراي بريتاني كه ملاحظه عهده بالاترين مقام كشورا

در انگلستان، ملكه اليزابت دوم است و منزلت واقعو از همين حيث شورا در سطح جهان از اعتبار

و در عمل  اما رياست سازمان شود،ميي اجرايي اين شورا تسهيلها فعاليتبالايي برخوردار است

و ارتباطات اسلامي بر طبق بند  يفرهنگيهاتيشخصنيباز اساسنامه اين سازمان،»14«فرهنگ

ياسلام ارشادو فرهنگريوزيازسو باشديالمللنيب مسائلبه آشناو مدبروريمدكه كشور

 ارشادو فرهنگريوز حكمبايرهبر معظم مقام موافقتويعاليشورا تأييدازپسو شنهاديپ

و به همين ترتيب نيز اعتبار سازمان در صحنه1شوديم منصوب سالسه مدتيبراياسلام

مد زيرا. گيرد نمي در سطح مطلوبي قرار الملل بين رايت عاليريثبات و زنانيسازمان متزلزل است

مي به2.برخوردارندياز سطح نازليما به لحاظ ادار رسد در بيشتر مواقع رابطه ميان رايزنان نظر

و مثبت نيست،  و سفراي كشورمان، صميمانه سفرا درصدد محدود نمودن ارتباطات زيرافرهنگي

ه و روند و غيررسمي رايزنان برآمده ميرسمي و تعامل مثبت ميان آنها دچار خدشه شود مكاري

.كه اين به صلاح كشور نيست

و ارتباطات اسلامي، مصوب»14«بند.1 ره 10/4/1374فصل دوم اساسنامه سازمان فرهنگ .بريتوسط مقام معظم

و سازمان در ادامه همين گزارش.� .رجوع كنيد به بحث جايگاه قانوني، مقررات، تشكيلات
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 بودجه) هـ
 شوراي بريتانيا.1

اين شورا همچنين. دهدمي انه مبلغي در اختيار شوراي بريتانيا قراريوزارت امور خارجه سال

و نيزها مبالغي از ساير وزارتخانه و همچنين بخش المللنبييها سازمانو دواير دولت بريتانيا ي

درصد از كل بودجه اين شورا40بقيه بودجه شوراي بريتانيا كه حدود. كندمي خصوصي دريافت

اين خدمات شامل مديريت.ودشمي دهد، از طريق ارائه خدمات در سراسر دنيا، تأمينمي را تشكيل

و دوره پروژه . باشندمي زبان انگليسيهايو آزمونها ها، آموزش در مؤسسات داخل بريتانيا

:ميلادي به شرح زير است 2001ـ 2000بودجه شوراي بريتانيا در سال

.ميليون پوند 142: بودجه دولتيـ

.ميليون پوند 171: ارائه خدماتـ

.ميليون پوند 115:ها سازمانقرارداد با سايرـ

1.ون پونديليم 428:لكجمعـ

و ارتباطات اسلام.2 يسازمان فرهنگ

:از طبق اساسنامه آن، عبارتندبر سازمانيمال منابع

،كشوركل انهيسال بودجه مستقلفيرددريعموم اعتبارات محلاز دولت كمك)الف

،كشوراز خارجدر سازمانيغيتبلويفرهنگيها فعاليتازيناشيدرآمدها)ب

،يحقوقويقيحق اشخاص بلاعوض كمك)ج

،هيشرع وجوه محلازيافتيدريها كمك)د

2.برسد سازمانيعاليشورابيتصوبهآن منبعكهيدرآمدهائريسا)ـه

با 1388 سالدر سازمان بودجه ميليون دلار بوده49معادل ريال ميليون 492،826 برابر

سال قبل،9يعني حدود 1379شود بودجه شوراي بريتانيا در سالمي كه ملاحظه طور همان. است

و ارتباطات بوده است13حدوداً   خاطرنشان بايد البته،برابر بودجه سال گذشته سازمان فرهنگ

 توجهبا! كند؟مي استفاده مطلوب نحوبه دارداريدر اخت سازمانكههمرا منابعي همين آياكه كرد

 زمينه ايندر قطعي طورهب توان نمي نيست دسترسدر سازماناز مبسوطي عملكرد گزارش اينكه به

مي ظهارنظرا شود؟ بايد توجه كرد كه آيا سازمان با اختصاص بودجه بيشتر به آن، مشكلاتش حل

درصد از بودجه شورا از طريق ارائه خدمات در سراسر جهان تأمين40نزديك به داشت كه 

 
1. www.Britishcouncil.org 

و ارتباطات اسلامي، مصوب»8«بند.� .توسط مقام معظم رهبري 10/4/1374فصل اول اساسنامه سازمان فرهنگ



_____________________________________________________________ ��

مي، اما سازمان تقريباً تمامي بودجهشود مي 1.كند اش را از دولت كسب

و ارتباطات اسلاميها چالشوها براي شناخت بيشتر آسيب متولي عنوانبهي سازمان فرهنگ

ميزان درخصوصتري اصلي ديپلماسي فرهنگي جمهوري اسلامي ايران نيازمند بررسي دقيق

و وظايف آن، .هستيم موفقيت سازمان با توجه به اهداف

و عمليسازمان با توجه به اهداف، وظايروشيپيها چالشيبررس  ردهاكف

تشقب و ارتباطات اسلامكيل از ديوضع،يل سازمان فرهنگ ياسـلاميجمهـوريفرهنگـيپلماسـيت

ازيه مهمتركداشتيفراوانيهايران نابسامانيا :ن آنها عبارت بودند

ويفرهنگيها دستگاهثرتكـ ،آنهايپارچگيكو عدم انسجام

سـ و هماهنگياستگذاريعدم ،يفرهنگيها فعاليتدريواحد

،ياستراتژدريندگكپراـ

�.يموازيارهاكو انجاميارك دوبارهـ

و بخشيبه هم ازيفرهنگيها فعاليته در امركيمختلفيهان سبب بنا شد نهادها شوركخارج

و ارتباطـاتكيامـا عمـلاً پـس از تشـ،گر ادغام شونديديكهمزمان فعال بودند با  ل سـازمان فرهنـگ

حتياسلام نيو مش14بهيكزدبعد از گذشت پـكسال، نه تنها و معضلات رويلات يپلماسـيديش

بسكمتر نشدهكشوركيفرهنگ همي، افزاياريه در موارد دريا. افته استيش ه مقـام ك ـاسـتيحالن

بيمعظم رهبر عميبارها بر ضرورت توجه و و ارتباطـات اسـلامقيشتر يتـر بـه سـازمان فرهنـگ

.اندهداشت تأكيديالمللنيبيفرهنگ اداره روابطيتنها متول عنوان به

و ارتباطـات اسـلامي آسيب متـولي اصـلي عنـوان بـه هـاي جـدي پـيش روي سـازمان فرهنـگ

يك سازمان  ديپلماسي فرهنگي جمهوري اسلامي ايران ذيل پنج عنوان كلي زير كه از مهمترين اركان

: شوندميبندي شوند، دسته محسوب مي

،سازمانو تشكيلات، مقررات،يگاه قانونيجا.1

و مديران.2 ،مديريت

،انساني منابع.3

،منابع مالي.4

�.����� �� ������ ���� ����� ���� �� ���  !"#�$��%& '�().

ـ دستگاه«در گزارش قبلي با عنوان.2 و نهادهاي فعال بررسي وضعيت ديپلماسي فرهنگي جمهوري اسلامي ايران در» ها تهيه شده

شد مركز پژوهش .هاي مجلس شوراي اسلامي مفصل به بررسي اين معضل پرداخته
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و ظرفيت، رويهها روش.5 1،ها ها

اكر استكذ لازم به مشيه .اندت آورده شدهيب اهميلات به ترتكن

 سازمانو، مقررات، تشكيلاتيگاه قانونيجا) الف
اسسازمان مبهم استيگاه قانونيجا.1 اداره NGOيك صورتبهت كه گرچه خود سازمان معتقد

بهيايگاه قانونيجا درخصوصابهاماتياما در عمل برخ٢،شود مي من سازمان هكخورديچشم

:عبارتند از

تعـ ـشوركيقانون محاسبات عموم) 130(به موجب تبصره ماده:يت حقوقين وضعييعدم

و مؤسساتـ 1366 سال مصوب جركينهادها بهيويب اسلامان تحقق انقلايه در ا پس از آن بنا

و تمام وجود آمدهبهيانقلاب اسلامهاي ضرورت نيا قسمتياند ازياز اعتبارات مورد از خود را

دريشور مستقكلكمحل اعتبارات منظور در قانون بودجه  ميماً از خزانه هكيند، در صورتينمايافت

تعيت حقوقيوضع بييآنها به موجب قانون من نشده مذكاشد، اكلفند ظرف مدت ن ماده وضعيور در

بايحقوق اياريبس.ق دهندين قانون تطبيا)5(و)4(،)3(،)2(از مواد يكيخود را ن مؤسساتياز

تع براساس تييقانون يو شورايات اسلامغي، سازمان تبليمانند جهاد دانشگاهاندف شدهيلكن

هركيغات اسلاميتبليهماهنگ ويقانون خاص جزء مصاد براساسدامكه ق قانون فهرست نهادها

داند شدهـ1373 مصوب سالـيردولتيغيمؤسسات عموم تعينيگريو تعداد نييز در حال

ويروهاينين اجتماعيت هستند مانند سازمان تأميوضع مصرفيا سازمان تعاونيمسلح

.م شده استيتقدياسلاميدولت به مجلس شوراازسويح مربوطيه از لواك)اكات(مسلحيروهاين

و ارتباطات اسلام درخصوصاما نكحايتين وضعيچنيسازمان فرهنگ .ستيم

مدـ )3(ف مندرج در مادهين سازمان با تعريا:يشوركت خدماتيريعدم انطباق با قانون

نيشوركت خدماتيريقانون مد زيمنطبق يس شورامجل(س آن را مقننيرا اجازه تأسيست،

ن)ياسلام .رده استكصادر

)5(ن سازمان با موضوع تبصره مادهيا:شوركيبا قانون محاسبات عموميناهماهنگـ

نينـ 1366 مصوب سالـ شوركيقانون محاسبات عموم نيايت حقوقيماه درواقعست،يز هماهنگ

.سازمان مبهم است

اكاي تنها اشاره اسكن سازمانيه قانونگذار به قانون برنامه) 183(ماده»1«ت، تبصره رده

ويلكه انجامكاستـ 1379 مصوب سالـ سوم توسعه يو هنريغيتبليفرهنگيها فعاليته امور

.4/5/1388 نشر تاريخ انديشه، باشگاه سايت اداري، نيافتگي توسعه عطار،سعيد.�

.1382 ماه شماره فروردين پيش انداز ارتباطات فرهنگي، مجله چشم،)معاون وقت ارتباطات سازمان(مصاحبه با آقاي متكي.�
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مذكدر خارج از ا. رده استكور واگذاركشور را به سازمان قريبا نيه در قوانكاينهين حال تنها

ميايت حقوقين ماهييتعيموجود برا پين سازمان حكدايتوان قانون»5«م مندرج در بندكرد،

مكشور استكلك 1388بودجه سال  وكيه اشخاص حقوقيلكندكيه مقرر ازيا قسمتيه تمام

اياعتبارات آنها از محل منابع بودجه عموم مين قانون تأميموضوع شين و آنهايل حقوقكشود

مذيمنطبق با تعار نكيقانون محاسبات عموم)5(و)4(،)3(،)2(ور موادكف ست، در مصرفيشور

حيمقررات قانونيور از لحاظ اجراكاعتبارات مذ و نهادهاكاد شده، در يعموميم مؤسسات

مبهيردولتيغ حيا.نديآيشمار نكلك 1389قانون بودجه سال»17«م در بندكن ذ شدهيز تنفيشور

ن و قبلاً تكلك 1387 قانون بودجه سال»5«ز در بندياست ن. رار شده بودكشور زيقبل از آن

ـ دولتياز مقررات ماليم بخشيبه قانون تنظيقانون الحاق مواد)50(ور در مادهكموضوع مذ

حكاستيهيبد.ه مهلت اعتبار آن تا دو سال بودكر شده بودكذـ 1384 مصوب سال مذكه وركم

و شمول مقررات قان بر نحوه مصرف استيون محاسبات عمومصرفاً مربوط به مصرف اعتبارات

مديبايمقررات استخدام درخصوصو  بهكرفتيشوركت خدماتيريد به سراغ قانون نظره

ايم نيمندرج در قانونين سازمان مشمول مقررات استخداميرسد دريعل.ستياد شده الاصول

حاكگونه موارد قانوننيا زيم بر روابط استخدامكار شمياست، مدرا ت خدماتيريول قانون

ايشورك چنكاج به نص داردين سازمان احتيبر نصيه بريهمچن. وجود نداردين اساس مادهن

مد) 117( ادياز شمول قانونير نظر مقام معظم رهبريزيها دستگاهيشوركت خدماتيريقانون

. شده خارج هستند

ا مذكنيبا توجه به ايرسيم معظم رهبرب مقايور به تصوكه اساسنامه سازمان نيده است،

و اصولاً شمول قوانيتحت نظر مقام معظم رهبرينهادها ازجملهديسازمان را با ويدانست ن

بهيمقررات عموم نينظر شورا براساسنهادها گونه ايننسبت اينگهبان شان استيازمند اذن

ايزيگريديدها، اگرچه نها)قانون برنامه سوم توسعه) 183(ماده»2«مانند تبصره( شانير نظر

بنييغات اسلاميمانند سازمان تبل(ت هستنديمشغول به فعال ول)اد مستضعفانيا به موجب قانون،ي،

بهيا تاند شناخته شدهيدولتغيريعنوان مؤسسه عمومن نهادها معيلكو قانونگذار ردهكنيف آنها را

مددر. است مذبه سازيشوركت خدماتيريخصوص شمول قانون اكمان ديور نين ز وجوديدگاه

مذكدارد زيور مشمول قانونكه سازمان مد) 117(را طبق مادهياد شده است، ت خدماتيريقانون

زكييها سازمانصرفاًيشورك ميم مقام معظم رهبرير نظر مستقيه اياداره نيشوند از شمول

و ارتباطات اسلاماساسنامه ساز)1(و با توجه به ماده انددهيقانون خارج گرد ايمان فرهنگ ني،

نتين) 117(ور در مادهكسازمان مصداق عبارت مذ و در مديست ت خدماتيريجه مشمول قانون

كه.استيشورك بن)3(به موجب ماده اين درحالي است  مصوب سالاد مستضعفانياساسنامه
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م ماً تحت امر معظميمستق«صراحتاً عبارت 1370 .ار رفته استكبه» شوديله اداره

آ.2 و جامعي درخصوص تعاملات سازمان با ديگر يينفقدان و نهادهاي متوليها سازماننامه كامل

و تعامل داشته باشند هم همكاري در. ديپلماسي فرهنگي در كشور تا به نحو مطلوبي با مثلاً

ا نامه آيينسازمان  و وزارت  مور خارجه اشارههايي وجود دارد كه به شيوه تعامل بين سازمان

لفظ مي و از باها فعاليتكند كه همهمي استفاده»هماهنگي«كند ي سازمان بايد با هماهنگي كامل

و تعريفي. وزارت امور خارجه انجام شوند و مبهم است واژه هماهنگي در اينجا خيلي مبسوط

بس. نشده است ارائه روشن از آن و نقطه مقابل آن اين واژه در موارد بسياري دست سازمان را ته

فرهنگي را در حد كارمند خود كه نمايندهييدست وزارت امور خارجه را باز گذاشته است، تا جا

ميتنز و اصلاً استقلالي برايش قائل نيستندل  بسياري موارددركه كرد خاطرنشان بايد البته1.دهند

 تبعات فعاليتشو استدهكر عمل خارجه امور وزارت ملاحظات محدودهاز خارج سازمان نيز

.است داشته امنيتي حتيو سياسي

و عدم انسجام در سياستگذاري روابط.3 ابهام در جايگاه روابط فرهنگي در مجموع روابط خارجي

و اقتصادي  به عنوانبهفرهنگي، سياسي بدين منظور كه در كليت روابط2.م پيوستههيك مجموعه

و آيا انسجامي در الملل بينه روابط فرهنگي خارجي نظام جمهوري اسلامي، جايگا ي چيست؟

و اقتصادي سياستگذار به عنوانبهي روابط فرهنگي، سياسي  هم پيوسته وجود دارد؟يك مجموعه

آن.4 توان در گستردگي امكانات فيزيكيميرا گستردگي تشكيلات اداري سازمان كه يكي از علل

.سازمان جستجو كرد

و تشريفاتي بودن جايگاه قانوني شوراي عالي از مشكلات بنيادي.5 ن موجود در اساسنامه، مبهم

اما امروزه عملاً اين3،عهده داشته باشد است كه قرار بوده وظيفه نظارت بر عملكرد سازمان را بر

.دهد نمي وظيفه را انجام

و اداري پاسخگويي به مراجع ذيربط نظير دفتر رهبري سازوكارهايفقدان.6 و مجلس قانوني

و ارشاد اسلامي شوراي اسلامي و تنوع نهادهاي.و حتي وزارت فرهنگ دليل اين امر پراكندگي

و ارتباطات اسلامي است كه عملاً موجب خنثي شدن اعمال مديريت واحد  بالادستي سازمان فرهنگ

و نظارت بر عملكرد آن است .بر سازمان

و سرپرستان كنسولگري پرداخت فوق واحده ماده قانوندر.1 و مطبوعاتي العاده ارزي به كارداران موقت و رايزنان فرهنگي ها

خصوص تعيين همترازي مأمورين انتصابي فوق با مقامات سياسي آمده است كه به موجب آن رايزناندر 6/10/1358مصوب 

و مطبوعاتي، حداكثر همتراز رايزن درجه  و مديران3فرهنگي و مرجع تشخيص طبق همين قانون، پنج نفر از معاونين سياسي هستند

و نماينده سازمان امور استخدامي وقت  .كشور قرار داده شدندوزارت امور خارجه

و ارتباطات اسلامي.� .12ص، 1387،گزارش عملكرد سازمان فرهنگ

.رهبري معظم مقام توسط 10/4/1374 مصوب اسلامي، ارتباطاتو فرهنگ سازمان اساسنامه)11(ماده»5«بند.�
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بر.7 و راهبردي و اسناد ملي .يالملل بيني فرهنگيها فعاليتاي فقدان نقشه جامع

و تمركز در سياست.8 و نظارت بر عدم انسجام ي فرهنگيها فعاليتگذاري، هماهنگي، هدايت، حمايت

.يالملل بين

و عدم شفافيت آنها.9 .وجود قوانين متعدد، ناسخ، منسوخ

و مديران)ب  مديريت
مد.1 .ت سازمانيريمديدر سطوح بالايتيريعدم ثبات

و سليقهشخص.2 و اينكه بودن ملاكايي انتخاب مديران اصلح درخصوصهاي انتصاب مديران

و معيار معيني وجود ندارد 1.شاخص

به.3 و نظارت مديريتي در سطوح مختلف تصميمهاي كارگيري دانشو مهارت ضعف در .گيري، هدايت

و آيندهآف عدم برخورداري از مديران تحول.4 و حاكميت مديراننگ رين، داراي تفكر راهبردي ر

و بخش .انديشروزنگر

و برنامه راهبردي براي.5 باـي فرهنگيها فعاليتفقدان مديريت تبليغي در خارج كشور مطابق

.رسالت جهاني انقلاب اسلامي

 منابع انساني)ج
و توزيع نادرست نيروي انساني در بخش.1 كه. هاي مختلف سازمان تركيب ناموزون سازمان درحالي

ن بريقرار ويطبق اساسنامه خود متولست .ستينييآن امور اجرايژه اصلياروكاجرا باشد

حفظ جايگاه، برنامه(دي منابع انساني فقدان نظام مديريت راهبر.2 و استخدام، ريزي، گزينش

و شايستگيهاي نيرو و توسعه نيروي انساني،توانمند، نظام ارتقا مي)بهسازي توان مدعي درواقع

2.ن اشكال به ساختار عمومي سازمان وارد استشد كه اي

و حضور نيروي هايو جايگاهها عدم تناسب بين پست.3 سازماني با تحصيلات نيروي انساني

.دارد متخصص در ساختار سازمانغير انساني

 منابع مالي)د

اش انهيدرصد از بودجه سال40كه در بخش مقايسه تطبيقي ملاحظه شد شوراي بريتانيا طور همان

و آموزشي تحصيل مي كه. كند را از ارائه خدمات فرهنگي و ارتباطات درحالي در سازمان فرهنگ

بهاي گونهبهاسلامي وضع  و سازمان از ديگر است يها فعاليتجاي آنكه بر درآمدهاي ناشي

از.� !اند؟ مچنان يك كارشناس معمولي باقي ماندهه. هاي مديريتي هستند سال سابقه كار كه داراي ويژگي بيستنيروهايي با بيش

.76ش،1381 آذر حوزه، پگاه ضعيف، هاي آفريني نقشو فرهنگي هاي رايزني راد، احمديان حميده.�
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كه. دولتي داردهاي خدماتي خود تكيه كند، وابستگي مطلق به بودجه مه اين در اساسنا درحالي

كشور به آن دادهاز خارجدريغيتبلويفرهنگيها فعاليتازيناشسازمان، اجازه تحصيل درآمد 

به. شده است و اين مسئله سبب شدهها فعاليتاما در عمل سازمان نگاه اقتصادي ي فرهنگي ندارد

ب و خارج از استانداردهاي موجود راي مخاطب است تا محصولات فرهنگي توليدي با كيفيت پايين

و الملل بين و طبعاً اثرگذاري مطلوب را نيز نخواهد داشت صورتبهي عدم. رايگان توزيع شوند

به شود سيستم كاري سازمان مبتنيمي درآمدزايي سبب و ديد اقتصادي و بخشش بشود بر بذل

و همواره مدعي كمبود بودجه باشد . عرضه محصولات فرهنگي نداشته

و ظرفيت، رويهها روش)ـه ها ها

در عدم رعايت اولويت.1 و الملل بيني فرهنگيها فعاليتهاي مناطق جغرافيايي ي متناسب با منافع

1.اهداف نظام

و خدمات فرهنگي با نيازها، ويژگيعدم تناسب.2 و محصولات و ادبيات حاكم پيام، ابزار، روش ها

بسهب2.بر جوامع ديگر ميشناس در مخاطبياريعنوان مثال سازمان در موارد زبان درستيجوامع

.ندكيعمل نم

و عدم ضابطه.3 و همچنين عدم پايبندي به روش مدون نبودن هايو رويهها مندي عمليات اداري

.مضبوط جاري

و جريانشناسي، بومشناسي نارسايي در محيط.4 و پايش فرهنگي مناطق مختلف جهان و، رصد ها

3.الملل بينتحولات فكري فرهنگي در عرصه 

ها، متناسب با ضرورتي جمهوري اسلامي ايرانالملل بينهاي فرهنگي ظرفيت نيافتگي توسعه.5

و تهديدهاي جديد در عرصه فرصت و منطقهالملل بينها 4.، جهان اسلام

هاشنهاديپ

 سازمانو، تشكيلاتيگاه قانونيجا)الف

كه كه ملاحظه شد، در رأس تشكيلات اداري شوراي طور همان بريتانيا، ملكه اليزابت دوم قرار دارد

و بالاترين مقام رسمي بريتانيا محسوب مي از اين حيث، اعتبار شورا نزد جهانيان از جايگاه شود

 
و ارتباطات اسلامي.� .12ص، 1387، گزارش عملكرد سازمان فرهنگ

.همان.�

.همان.�

.همان.�
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با مشكل عمده. قابل قبولي برخوردار است و ارتباطات اسلامي از بدو تأسيس اي كه سازمان فرهنگ

زيآن مواجه بوده است بحث جايگاه قانون پياين شورا است كه تبعات :داشته استير را در

و تبعيالمللنيبيفرهنگيها استيسيداريناپاـ ازيفرهنگيها فعاليتتيدر بلندمدت

و فاصله گرفتن از منويها دولتيفرهنگيها استيس .يات مقام معظم رهبريوقت

مديداريناپاـ .يمللالنيبيفرهنگيها فعاليتتيريو عدم ثبات

ويجمهور رئيسدولت،يغات فرهنگيتبليل شدن سازمان به دستگاه متوليتبدـ وقت

ازيها استيس ازكآن در خارج و فاصله گرفتن تا عنوانبهخود مأموريتشور جبهه يكيتكقرارگاه

.در جهانيانقلاب اسلاميفرهنگ

امـ دريفرهنگيررسميغيها ليتفعاويعموميپلماسيديهاتياز ظرفيريگ ان بهرهكعدم

و حضور فرهنگيشورهاك .ميرمستقيغيمختلف

و هماهنگيعدم تبعـ و مؤسسات وابسته به دفتر مقام معظم رهبريت مانند مجمعينهادها

بيجهان دهيالمصطف، جامعهيب مذاهب اسلاميتقري، مجمع جهان)ع(تياهل دو ازيها مؤسسه گر

رم(يبخش دولتيها استيس مشيد دوگانگيو تشد)يجمهور استيعاونت تابعهيها لات بخشكو

و بخش .يتابعه دفتر مقام معظم رهبريها دولت

به براين هاي فرهنگي ترين موضوع درخصوص سياستگذاري عنوان كليدي اساس لازم است

د. موضوع جايگاه اين سازمان در نگاه كلان تعريف شود ابتداكشور  بارهر اينيكي از پيشنهادات

ارتقا جايگاه اين سازمان در سطح كلان از سازماني زيرنظر وزير ارشاد به سازماني فرابخشي در 

و حتي اداره آن زير مستقيم رهبري است كه در هر حال نيازمند تدبير نظر حد تشكيلات كلان دولت

و بسياري از پيشنهاداتمي نظربه. باشدميجدي  همچون نخ تسبيحر ديگرسد اجراي اين پيشنهاد

و جايگاه قانوني سازمان  و تا مشكل اساسنامه به حل مشكل جايگاه قانوني سازمان مرتبط است

.حل نشود مشكلات بعدي نيز رفع نخواهند شد

مشدر ديمابيفيقانون نامه آيينل فقدانكخصوص فعال در حوزهيگر نهادهاين سازمان با

و نهادهايها سازماننحوه تعامل ميان درخصوصجامعاي نامه آيين، لازم استيفرهنگيپلماسيد

و اثربخشي كليت فعاليت فرهنگي جمهوري اسلامي ايران متولي ديپلماسي فرهنگي جهت بهينه سازي

.ن شوديدر خارج از كشور تدو

و حوزهكاركردهاي سازمان در اينو نقش،در اين راستا تعريف جايگاه روابط فرهنگي كشور

و ضروري استس متناسب و نيروي انساني آن نيز لازم .ازي امكانات فيزيكي

و مشخص نمودن جايگاه قانوني شورا يفاتيه از حالت تشركسازمانيعالياصلاح اساسنامه

و تصميدرآينونك ايد يتماميه براكخود سازمانين شورا با توجه به اعتبار آن نه تنها برايمات
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دينهادها االا لازميهنگفريپلماسيفعال در و ذيجرا باشد .ر شودكن ضمانت اجرا لازم است در اساسنامه

، ايجاد سازوكاري قانوني جهتييجهت پاسخگويار قانونكدر مورد عدم وجود سازو

 نظربهنظير دفتر رهبري يا مجلس شوراي اسلامي ضروري ذيربطپاسخگويي سازمان به مراجع

و مي يك سازمان پيشرفت مطلوبي رسد، چراكه تا نظارت از بيرون پاسخگويي از درون نباشد

نهياستطلاعينظارتياسلاميمانند مجلس شورايينظارت نهادها. نخواهد داشت بوده است

تاياستصواب و اثركبه مجلس ارائهينون گزارشكو اگر سازمان رده صرفاً جهت اطلاع بوده

ا. نداشته استيگريد همكاستن نقد هم به مجلس وارديالبته بيه هم صورتهن اهرم نظارت را

نيمطلوب .رده استكفعال

مليكه سازمان هنوزكاز آنجا و سند ياداره روابط فرهنگ درخصوصيراهبردينقشه جامع

و از قوانيالملل بين و همچنيندارد و متناقض سين متعدد تيو هداياستگذارين عدم انسجام در

ميالملل بينيفرهنگيها فعاليت چنيرنج تايتدوين سنديبرد، لازم است در اسرع وقت ن شود

.باشديفرهنگيپلماسيديمتوليتمام نهادهايمش خط

و مديران)ب  مديريت

مدت وتاهكدريفرهنگيها فعاليتهكييآنجاازعالي سازمان، درخصوص عدم ثبات مديريت

نجهينت نيبخش و فريست ثيا است،يطولاننديآازمند مدجاد ميتيريبات نيتواند بهتريدر سازمان

ا راه زميحل در 1.نه باشدين

و تا اين تغيير نگرش اتفاق در سطح لازم است نگرش ، نيافتدمديران سازمان تغيير يابد

ا،اصلاحي نيز صورت نخواهد گرفت نظربهپذير است؟ مكاناما اين تغيير نگرش از چه طريقي

نصب مديران لازم است از طريق. كار سازمان قرار بگيردآموزش مديران در دستور رسد مي

و همچنين  نگرش مديران را نسبت به نوع مديريت روابطتر در سطوح پايين آموزشذيصلاح

و عملكرد نيز به تبع آن اميدوار باشيمالملل بينفرهنگي  .ي تغيير داد تا به نحوي به اصلاح ساختار

مدكق آموزش استيدر ضمن از طر مديهان با دانشرايه در سطوح مختلفيتيريروز

و نظارتي، هدايريگميتصم م،ت .شونديآشنا

ازيفرهنگيها فعاليتيبرايسند راهبرديكنيه اشاره شد تدوك طور همان ازكخارج شور

رويپيهاتياولو چنيش و ران به سمتيمديده تواند در جهتيمين سند جامعيسازمان است

.ز راهگشا باشدينيانقلاب اسلامينرسالت جها

و سازمان صدا مانطور كه احكام رياست سازن هما.1 به پنجوسيما تبليغات اسلامي مي ساله است، ساله برايسهرسد دوره نظر

و مديران يك نهاد فرهنگي در اين سطح از ثبات مديريتي لازم حداقل به مدت  و شايسته است رئيس رياست اين سازمان كافي نباشد

.، برخوردار باشندقابل قبولي
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 انساني منابع)ج

ضروري است؛ به اين شرح اقداماتي انجاميانسانيروين ناموزونبكيتر اصلاح درخصوص

با نيروي انساني نخست ارزيابي و حركت به سمت تخصصي شدن نيروي انساني متناسب سازمان

يت در امور ستاديبه اساسنامه آن، فعالسازمان با توجهيژه اصلياروك زيرا. نيازهاي سازمان

و طب نيبوده است ببايدميسازمانيستاديرويعتاً نيشترينسبت در صف داشتهيانسانيرويبه

ا دوم1.باشد و تصديواگذاري جهت چابك كردن مجموعهها سازمانگري به ديگر مور اجرايي

ويژه اصلي خود كه مديريت روابط تا از اين طريق سازمان به كار.نيروي انساني سازمان است

.المللي است، بازگردد فرهنگي بين

و استانداردهاي مسئله بعدي و تدوين ضوابط ايجاد نظام مديريت راهبردي منابع انساني

و متخصص .است استخدام جذب نيروي انساني ماهر

موتور عنوانبهنيروي انساني2توجه به آموزش تخصصيآخرين پيشنهاد در اين بخش نيز

.است توسعههاي ترين عنصر برنامهو اصليمحركه سازمان 

 منابع مالي)د

كهاز يكي و منابعستا روبروآنبا اسلامي ارتباطاتو فرهنگ سازمان معضلاتي بحث بودجه

 اسلامي ارتباطاتو فرهنگ سازمان فرهنگي هاي فعاليت لازم است در اين راستا. است مالي

 نيازبي عمومي بودجهازرا خود مدتبلنددر سازمان بتواندتاباشد داشتهيزن اقتصادي وري بهره

بحث استقلال مالي كرد توان ارائهمي مهمترين پيشنهادي كه در حوزه منابع مالي سازمان.سازد

كه منابع تأمينهاي روش بخشيدن تنوعوسازمان از دولت  م مالي است شوديخود سبب

ايديمحصولات تول بيالملل بينيستانداردهابا ويشتريانطباق نكتيفكيداشته باشد شيز افزايار

. ابدي

در.1  هاي نمايندگي توسعهباو شده منتقلصف واحدهايبه ستاد هاي پستاز تعدادي نسبت اينلاحاص براي اخير هاي سال البته

كه باشدمي اصلاح درحال نسبت اين انتقال،و بازخريدي بازنشستگي،از ناشي ستاد نيروهاي تدريجي كاهشوسويكاز فرهنگي

آن بهتر است زمينه .به بهترين شكل ممكن فراهم شودهاي تسريع

ب.2 بهنيروهاي سازمان و رايزنان فرهنگي و مديران ميهطور عام راد در زمينهباي طور خاص و مهارت لازم هاي زير تخصص

: ها هستند آنها را فرا بگيرند داشته باشند يا اگر فاقد اين مهارت

ا) الف و خصيصهآشنايي كامل با تاريخ، و تمدن ايران زمين .ي جامعه ايرانيهاي فرهنگي، اجتماع دبيات

و معارف اسلامي)ب . آشنايي كامل با مباني، اصول

و سياست خارجي آشنايي با اصول روابط بين)ج و اصول ديپلماسي . الملل

.الملليي روز در حوزه مديريت فرهنگي بينها داشتن دانش)د
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و ظرفيت، رويهها روش)ـه ها ها

و تعيين اولويت هاي منطقه تدوين استراتژي وري هاي مناطق مختلف جغرافيايي جهت افزايش بهره اي

االملل بيني فرهنگيها فعاليتدر  و .هداف نظام جمهوري اسلامي ايراني متناسب با منافع

ن و و دستهيازهايلزوم توجه روزافزون به مخاطبان و سطح نياز براساسبندي مخاطبان آنان نوع

و محصولات فرهنگي جمهوري اسلامي ايران .آنان به اطلاعات

و اصلاح درو رويهها روشتغيير ها در بخش كارشناسي سازمان به خودي خود تغييري

و ضابطه سازمان اصولاً روش هاي زائد كند زيرا كه بخش ها ايجاد نميكاركرد و پذير مند نيستند

و مديريت سازمان است ح دادهيتوض(كه بايد اصلاح شوند مشكل اصلي در اين خصوص ساختار

و ساختارهاي روش، چرا)شد مي كه مديران .دهند ناپذير، زيرمجموعه خود را نيز تحت تأثير قرار

درو رويهها روشز نمودن برو  جهان،الملل بين عرصه هاي موجود، جهت هماهنگي با تحولات جديد

.منطقهو اسلام

يريگجهينت

و ارتباطات اسلامي را با توجه به آنچه گفته شد مهمترين مشكلات پيش روي سازمان فرهنگ

حا مي و همچنين فقدان اعتيتيمكتوان فقدان جايگاه بار حاكميتي در خارج از كشور در داخل كشور

و همچنين مسائل مالي شده است مش. دانست كه منجر به مواجهه با مشكلات قانوني لكبعد از

مد،يگاه قانونيجا نيريبحث و آسيتريجديانسانيرويت بين مهب سازمان برخي. روديشمار

و خنثيها فعاليتمشكلات ديگر مربوط به  شده حتي سازمان با برخي سازي باعثي موازي، تداخل

و نيز با برخي غير نهادهاي دولتي فعال در امور فرهنگي خارج از كشور نيز دچار چالش شود

ي نيز دارند الملل بينهاي دولتي متولي امور فرهنگي كه حسب ساختار يا اهدافشان رويكردي دستگاه

د. به خصوص براي هماهنگي، دچار مشكل باشد و پاسخگوگر بحث نظاريمعضل مهم سازمانييت

دردبايمي براي رفع مشكلات فوق سازمان. آن وجود ندارديبرايار قانونكه سازوكاست 

:مهندسي خود بپردازدو با رعايت اولويت، به باز ذيلهاي حوزه

و نوع.1 و جايگاه قانوني آن ابتدا بايد وضعيت اساسنامه سازمان مورد بازنگري جدي قرار گيرد

و وظايف سازمان تجديدهمچني. لت كاملاً مشخص شودارتباطش با دو . نظر جدي شودن در اهداف

مد.2 كهيريمشكل مهم بعدي مسئله و نيروي انساني سازمان است وت نيازمند بازتعريف

و همچنين مد اقدام جدي است كهيريمسئله آموزش و نيروي انساني است درميت مدت بلندتواند

و سازمان را در تربيت نيروي ان ، اصلاح وضعيت نيزتيريمد درخصوصساني ماهر ياري نمايد
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و همچنين تدوين شاخص انتصاب رايزنان فرهنگي از هايو ملاكها كنوني انتصابات در سازمان

.پيش روي سازمان جهت اصلاح وضع موجود استهاي ديگر اولويت

و نظارت نهادهايذيسازمان به نهادهاييبحث پاسخگو.3 بريذيربط نربط ازيسازمان، ز

يمثال مجلس شورا عنوانبه. آن وجود ندارديبرايقانونياركه سازوكاستيمعضلات جد

صحكتاياسلام ا. بر سازمان نداشته استيحينون نظارت ين نظارت اساساً استطلاعيگرچه نوع

هم گاه و اگر جهت رده صرفاًكمجلس ارائهيون فرهنگيسيمكبهيردكسازمان گزارش عملياست

نظيذيمتأسفانه نهادهاازسوي ديگر. اطلاع بوده است و شورايربط يانقلاب فرهنگيعالير مجلس

اين زميز در  درخصوصزينياسلاميلذا مناسب است مجلس محترم شورا. اند داشتهياركمكنهين

و تعال و ارتباطات اسلاميرشد ايسازمان فرهنگ جدي، به ه توجيمقام معظم رهبرين دغدغه

اايژهيو و در بينشان داده پين حوزه .ش فعال شوديش از

و مĤخذ  منابع

و ديگرها مجموعه مصاحبه.1 و ارتباطات اسلامي و كنوني سازمان فرهنگ و مديران سابق با كارشناسان

و  ب(ي متولي ديپلماسي فرهنگي جمهوري اسلامي ايرانها سازماننهادها دليل عدمهاسامي كارشناسان

.)يل خودشان منتشر نشده استتما

و.2 و ارتباطات اسلامي در سالها فعاليتگزارش عملكرد .1388، سال انتشار 1387ي سازمان فرهنگ

 نامهبه پاسخدر اسلامي، ارتباطاتو فرهنگ سازمان تشكيلازپس ماه6 رهبري، معظم مقام بيانات.3

.اسلامي شوراي مجلس وقتيسئر

 اسلامي ارتباطاتو فرهنگ سازمان معاونانو عالي شوراي اعضاي،رئيساب رهبري معظم مقام بيانات.4

7/11/1380.

هاي پژوهش مركز،ي جمهوري اسلامي ايرانالملل بينبررسي وضعيت اداره روابط فرهنگي. رضا جلالي،.5

.1382اسلامي، شوراي مجلس

.76،1381ش حوزه،هپگا ضعيف،هاي آفريني نقشو فرهنگيهاي رايزني.حميده راد، احمديان.6

.4/5/1388 نشرخيتار انديشه، باشگاه سايت اداري، افتگيين توسعه.ديسع عطار،.7

شماره پيش انداز ارتباطات فرهنگي، مجله چشم،)معاون وقت ارتباطات سازمان(مصاحبه با آقاي متكي.8

.1382 ماه فروردين

 دفتر اعرابي، سيدمحمدو پارسائيانيعل: ترجمه سازمان، طراحيو تئوري مباني.ريچارد دفت،.ال.9

.1381، فرهنگي هاي پژوهش
10. www.Britishcouncil.org 
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