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مترجممقدمه

به نظاممجالس در كشور مردم نماينده و عمومي اراده نماد مختلـفعنوان حقوقي هاي

به ميدنيا از.آيندشمار متشـكل اسـلامي شـوراي مجلـس نيـز ايران اسلامي نظام در

است مردم قانونمايندگان طريق از و مردم از نمايندگي به برنامـهكه به ريـزينگذاري

وصـول راسـتاي در و اسلامي موازين و اصول چارچوب در جامعه امور اداره نحوه

آرمان و اهداف ميبه نظام اسلامي .پردازدهاي

نظـام در ويـژه جايگاهي قانونگذاري مجالس جهت اين واز دنيـا مختلـف حقـوقي هـاي

مي داخلي حقوق نظام نكارويژه.يابندازجمله بههاي مجالس حسـنظارتي بـر نظـارت منظور

امـور برخي در استصوابي نظارت همچنين و اجرايي مقامات مناسب عملكرد و قوانين اجراي

مي جامعه امور تمشيت و اداره روند مجلسدر تأثيرگذاري و اهميت اين بر كشور .افزايدمهم

بهــره اهميــت، ايــن بــه توجــه نقبــا از اســتفاده و همفكــري از وطــهگيــري نظــرات

كارشناسـانپيشنهاد و نخبگـان فعـالان، خصوصـاً جامعه افراد آحاد هـايعرصـهها

مي ضروري امري نمايندگان مجلس براي .نمايدمختلف

بـا جامعـه افـراد آحـاد و شهروندان ميان مؤثر ارتباط ايجاد راهكارهاي بررسي

مي مجلس با يا بهرهنمايندگان جهت در را مجالس نظـراتگيريتواند از بيشـتر هرچه

مطلب.1 ازترجمهاين استكتاب)79-69صفحات(چهارمفصلبخشي :زير
Beetham, D. Parliament and Democracy in The Twenty-First Century, Inter- Parliamentary
Union, 2006.
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جامعه در ايشان نگاه از كه منفي يا مثبت مسائل و نكات از اطلاع كسب يا كارشناسانه

مي چشم سازدبه رهنمون .خورد،

مقدمه

انجامآنچهمورددرروزبهودقيقاطلاعاتداشتن  اعمـالشرطپيشدهد،ميپارلمان

ازهايسازمانياوفرديكعنوانبهپارلمانكاردرنفوذ همفكـرشـهروندانمتشـكل

بهفصل.است دارد نگاهي هـرراخـودهاپارلمانآندركهمختلفيهايشيوهحاضر

دسترس در بيشتر مياجتماعيهايگروهوشهروندانچه بادهندقرار شيوهو هـااين

باشنديتأثبهاميدتوانندمي داشته مداوم ابتدا.رگذاري ارتبـاطالگوهبهدر مسـتقيماي

مــينماينــدگانوشــهروندانميـان آندركــهراهــاييشــيوهسـپسوپــردازيمخـود

تظلـمميهاپارلمان موضـوعي هر در دهند اجازه افراد به وتوانند كننـد بـرايخـواهي

خود حق نماينداحقاق مي،شكايت .كنيممطالعه

مستقيم ننمايندگانشاوشهروندانميانارتباط

شيوهطوربه داشتهپارلمانبهشهروندانآنطريقازكهايسنتي دسترسي انـد،خود

ــده ــدگاننماين نماين ــا ــودهمنتخبشــاني آندركــهكشــورهاازبســياريدر.اســتب

انتخابيهحوزهبهدهندگانرأي مـيتقسيماتبرمبتنيهاي تقسـيم وشـوندجغرافيـايي

رامحلنمايندگيپارلمان،ياعضا دسترسـيدارنـد،برعهـدهخاصـي ازمعمـولاًايـن

چهـرهطريق بـه چهره انتخـابمنطقـهدرمواجه مـزنـدگي صـورت .رديـگيكننـدگان
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امـرهموارهانتخاباتيحوزهبرمبتنيهاينظاممدافعان ديـدگاهصـحتنشـانهراايـن

گرفتهدرخود نظـام،زيـرااند؛نظر ايـن نگرانـيمسـتقيماًبايـدنماينـدگاندر وهـابـه

بپردازنـدمشكلات خـود انتخابيه بـهوحوزه دسـتگـزارشفقـط زمـاندردومهـاي

زمينـه.نكنندتكيهقانونريتأثارزيابي ايـن در توسـطداردوجـودخطـريطبعـاً، كـه

نماينـدگان1دهندگانپاسخازتعدادي كـه اسـت، شـده اشـاره بـهبدان صـورتتقريبـاً

اجتمام فعالان با بودتماعيوقت خواهند ارتباط يككهدارندانتظاركنندگانانتخاب.در

منتخب همـهترحيممجالسازدواج،ازجملهشرايطيهردروزمانهردرفرد براي و

باشنداجتماعيهايكمكنوع آنها دسترس چگونه).»مالي«كشور(در نمايندگاناينكه

ميان معقوليپارلمان وكهانتظارات آنها دارد،از مـوكلانمنـافعونظـراتماننـدجود

امـوروقانونگـذاريكـارالزاماتوخود كننـد،ديگـر برقـرار تعـادل ازيكـيپارلمـان

بايدياقداماتدشوارترين كه شوداست انجام آنها .توسط

وينحـوبـهالكترونيـكپستازاستفادهمعاصرجهاندر سـهولت توجـه، قابـل

باكنندگاانتخابارتباطسرعت اسـتخودنمايندگانن بخشيده بهبود حـال،ايـنبـا.را

افـرادمـانع»ديجيتـاليشـكاف«شود،ميديدهحاضردرحالكهطورهمان دسترسـي

اسـت شـده آن بـه در.زيادي چـهامكـانكشـورها،بيشـتربنـابراين مسـتقيم، ديـدار

گروه،عضوعنوانبهچهوجداگانهصورتبه صرفبهيك عدم توجـهقابلزماندليل

اهميتهزينهياو اول درجه در داردمسافرت، ملاقات.قرار بـهاين نمايندگان طرف از

به»زمان« انتخابيه حوزه طرف از دارد»امكانات«و .نياز

پارلمان.1 و نمايندگان تدوينمنظور درخواست به كه است مطرحهايي سؤالات به كتاب، اين دركنندگان شده

دادهقالب پاسخ مختلف .].م[اند؛هاي
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نما ندگانيوقت

مورد خوددويايكهاپارلمانازبسياريزمان،در وقت از هـرابتـدايياپاياندرراروز

نشستكهزمانيهفته، دارنـديپارلمانيهادر نماينـدگانبـراي،حضـور حـوزهديـدار از

ميخود پارلمانسريلانكا،در.دهندقرار برگـزارهرسومواولهايهفتهطيجلسات مـاه

خـودهايحوزهدرنمايندگانچهارمودومهايهفتهطولدروشوديم فعاليـتانتخابيـه

تامي مقننـهقـوهمجلـسدوهرشيلي،در.باشدداشتهدسترسيآنهابهبتوانندمردمكنند

ميماههردرهفتهسهمدتبه نماينـدگانچهـارم،هفتـهدركـهيطـوربـه«شـود،تشكيل

وياشهرستاناموربهتوانندميپارلمان بپردازند خود گفتگوهـايخـودحضـوربامنطقه

كننـدكنندگانانتخاببامداوم حفـظ را كشـورها،هنـ.»خود از تعـدادي در نماينـدهيـكوز

صرفاً فعاليتوقتپارهصورتبهپارلمان پارلمان عادينمايندگانوكندميدر خـودحرفه

بارا ميوظايفانجامهمزمان انجام مـردمپارلمـاننماينـدگان«مالت،در.دهندپارلمان از

خود انتخابيه كارشـاندروبيمارستانخانه،درحوزه مـيمحل اطلاعـاتتـاكنـدبازديـد

كندروزانهنيازهايمورددربيشتري كسب بارهااين.ايشان از.شـودميبرگزاربازديدها

كشورسويك هر اندازه و بـهامكاندرگستره نماينـدگان شخصي دروشـهروندانتوجه

آنهالزوم،صورت به درتوضيح كه تدابيري شـده،هگنجاندپارلمانمصوبقوانيندرباره

است سو.مؤثر ديگر نماينـدگاناز ارتباط ميزان بر آن جلسات تعداد و پارلمان كاري حجم

رأي گذاشتبا خواهد تأثير مجلسمثال،عنوانبه.دهندگان دو تنهـاچينخلقجمهوريهر

ميسالهردرروزچند جلسه اغلبنمايندگانودهدتشكيل ايـن«.دارنـدراخودحرفهنيز

بههاآنامر قادر تـامـيدهنـدگانرأيبـامستقيمتعاملرا راكنـد آنهـا ازدردهـاي و درك

شوندهايخواسته آگاه توليـد،درقـوانين،واساسـيقـانوناجـرايدرهمچنينآنها.آنها
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خودزندگيوكار دادندسـتازبرابـردربايـدراييمزايـانيچن.»كنندميكمكاجتماعي

بالقوه نمايندگانكانيروي روابط در دادقانونگـذاريوظـايفبـارابطـهدررشناسي .قـرار

ميمسئلهاين مجلسصدق دو هر مورد كـهشـدمتـذكربايـدچـينبـارابطـهدر.كنـددر

خلقكنگرهدائميكميسيون ميهاينشستبينمداومطوربهملي تشكيل .شودپارلمان

انتخابيهامكانات حوزه

انتخدفتر بـاانتخابتماسبرايكليدينقشاي،منطقهياابيهحوزه نماينـدگانكنندگان

ايفامحليمسئولينو ازبسـياريهـايپارلمـانآن،اهميـتبـهتوجـهبـا.كندميخود

گستردهبرنامهتوسعهدرحالكشورهاي رادفـاترايجادبرايايهاي هـردرپارلمـان

كردهديداربراينمايندگانآندركهحوزه آغاز هستند، آماده اينزامبيا،در.اندمردم

بلندپروازانهيكازمهميبخشموارد استاصلاحاتبرنامه قـدمعنـوانبـه.پارلماني

الگـونوعسهاول، انتخابيـهحـوزهدفـاترازمختلـفييـا آزمايشـيصـورتبـههـاي

شدراه مـردميارتقامنظوربهپايدارتروترمناسبيالگوتااندازي و نماينـده روابـط

شودييتع :ن

.ثابتدفترـ

سفر،دفترـ نماينـدهآندركههزينه حـوزهاطـرافبـهسـفربـرايايهزينـهبه

مي داده .شودانتخابيه

سيار«ـ خودروي»دفتر يك در است»لندرور«كه شده كامپيوتربهمجهزوواقع

.استايماهوارههايتلفنو

هرانيپشتيبكاركنان آموزشتأسيساتنوعسهبراي نـوع،سـهايـندربينندمياداري
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اسـتآزمايشـيمطالعاتدركهدادنشان»ثابتدفتر« بـوده الگـو هزينـهدفتـر«.مـؤثرترين

پيشياوكانونينقطههرفاقد»سفر اسـت،دسترسـيبـرايبينيقابل كـهيدرحـالعمـومي

مطالباتبه»سياردفتر« پـذيرشخودفنيلحاظ غيرقابل يـكعنـوانبـه.رسـانداثبـاتبـهرا

اصلاحاتيسيمك«نتيجه، نوسازيپارلمانيون ميموارد»و توصيه را :كندزير

ثابتيالگوـ سفرمحدودهزينهبادفتر نماينـدگانارتبـاطيارتقامنظوربهبراي

،برسدتصويببهخوددهندگانرأيباپارلمان

باشددفاترمحلدربارهگيريتصميمدرجامعهـ ،دخيل

حرفـهكـهكنـدحاصـلاطمينـانبايدمليشورايمجلسـ ديگـروايدسـتياران

هستنددفتركارمندان ،غيرحزبي

بـاحـوزهدفـاتربايـدامكـانصـورتدرمليشورايمجلسـ را انتخابيـه هـاي

تجههايزبانبهشدهترجمهنشريات كنديمحلي .ز

باتعاملودسترسيتوجهيقابلنحوبههاحوزهدفاتركهگرفتنتيجهكميسيون

است بخشيده بهبود را پارلمان ونمايندهتعهدوعملكردرهبري،موفقيت،كليد.نماينده

.بودايحرفهدستيار

هـايحـوزهاطلاعـاتمراكـز«اسـتقراربـهمشـابهاصـلاحاتروندزيمبابوهدر

اصـلاحاتازاصـليهدف.يدانجامحوزه120تمامدر1»انتخابيه فرصـت،ايـن ارائـه

به رفـعپارلمـاناعضـايبامحليهايسازمانوشهروندانتعامل ومشـكلاتبـراي

همچنينپارلماني،اطلاعاتتوليدبرايايپايهعنوانبه.بودهاحوزهنيازهاي دفاتر اين

مي را امكان اين عموم تـابه دقانونگـذاريرونـددردهند مطلـعدگايـبـا درگيـريتـره

1. Parliament Constituency Information Centres
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رااقتصاديواجتماعياطلاعاتمراكز،اينعلاوهبه.شوند بـهمـنظمطـوربهمنطقه و

ميشدهروز لازمهـايزمينـهومبـرممسائلازبرخيشناساييدركهكنند،نگهداري

بهحوزهدر ميها .روندكار

مراكز فراهوپارلمانعضوديداربرايملاقاتيمحلاين ممردم آنجـااز.نندكيم

نــهپارلمــانبــهمتعلــقمراكــزايــنكــه ازصــرفنظرآنهــاهســتندسياســياحــزابو

انتخابمسائلمورددربحثفرصتسياسي،هايوابستگي بـرايحوزه را مـردم با يه

ممنطقهندگانينماتمام انتخاب.نندكيفراهم حـوزه اطلاعات منطقـهدرهيـمراكز مركـز

آنهـا.اسـتدسترسـيقابـلحوزهآندرمردماكثريتتوسطحتيرابهوگرفتهقرار

قراردولتيياومحليمقاماتباهماهنگيمنظوربههمچنين آنها نيـا.اندگرفتهنزديك

كارمنددفترمعاونتوسطمراكز مي،استپارلمانكه .شوداداره

بررسيطوربه گرفتهكلي صورت دهدمينشانحوزهدفاتركاردرخصوصهاي

آنكه مجراعنوانبهكارآيي وجـدانبـهبسـتگيعمـوميمشـاركتوارتبـاطيييك

دارد نماينده درمورد.ك.ر(.فردي بالا درآنهـاكـهرسـدمـينظـربـه).زامبيـاخلاصه

يهـافعاليـتبـرنظـارتبـرايمجـرايـكعنـوانبهمشكلاتازافرادشكاياتشيافزا

بودقانونگذاري موفقتر 1.اندهنمايندگان

حوزه.� دفاتر سازمان به راجع بيشتر اطلاعات مطالعه منابراي به انتخابيه، كنيدهاي مراجعه زير :بع
National Democratic Institute (2002). Constituency Handbook for Elected Representatives in
Namibia.http://www.accessdemocracy.org /library/1376_na_constituencyhdbk.pdf
United Nations Development Programme (nd). The Legislature and Constituency Relations.
http://www.undp.org/governance/docs/Parl-Pub-constrelat.htm
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توسعهنمايندگاننقش در محليپارلمان

كمـكبـرايپارلماننمايندگانبهمردمكهمسائليتوسعه،درحالجوامعازبسياريدر

مينگرانيباو مسائلبيان بهداشـت،وآببهدسترسيمانندزندگياساسيبسياركنند

اسـتواساسـيهـايزيرسـاختعمـومي،امكانـات نقــشتواننـدمـياننماينـدگ.غيـره

زخودحوزهدرتوسعههايپروژهآغازبهكمكدرمستقيمي طرق باشندياز داشته :ر

ها،پروژهياجرابرايبودجهتأميندرجوامعومحليهايگروهبهكمكـ

طرحهايسازمانباهمكاريـ در محليغيردولتي ،هاي

تعييندولتبهكمكـ ،آنهااجرايدرايتحموتوسعههاياولويتدر

اجـراقابـلهـايطرحبهبودجهاختصاصبرايدولتهايوزارتخانهبهتوصيهـ

.خودمنطقهدر

مجـازنمايندگانآفريقايي،كشورهايازبرخيدر بودجـهازمبلغـيهسـتندپارلمـان

هنـد،در.كنندخرجخودصلاحديدبهبنامحليهايپروژهبرايرامركزيدولتايتوسعه

سـالبـهايتوسـعهيهافعاليتتوانندميپارلماننمايندگان درروپيـهميليـون20انهيمبلـغ

دهند؛راخودحوزه دارددوهرازايويژهكميسيونپيشنهاد وزارتبـاكـهمجلسوجـود

ميطرحاينمؤثراجرايدرنمايندگانبهكمكبرايمربوطه .كنندهمكاري

هاايميلياضافحجم:آيندهدريامسئله

سوي كهيامسئلهيافتگي،توسعهميزانديگرآن كشورهايدرايفزايندهطوربهاست

بالابا مياينترنتازاستفاده آنشـودتجربه اعضـايبـهايميـلحـدازبـيشتعـدادو
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دفاترپارلمان واستشدهمتحدهايالاتكنگرهويژهنگرانيموجبامراين.ستآنهاو

عنوانگزارش با حد«آن از بيش بيشـتر1»كنگرهدرايميل عمـومي مصـلحت هـدف با

.بودخواهد

كهازجمله استاينمشكلاتي كرده شناسايي درعظـيمجهش:ازعبارتندگزارش

بحثمسائلكهزمانيايميلارسال ميآگاهيمورد متوجه را پـسامـاسازد،عمومي

نمي فروكش آن آمـدرفزيادافزايش.كنداز و نماينـده؛ازخـارجخبرنگـارانت منطقـه

رسانهيارويهبيگريلابيبرايايميلازكههاييسازمان مـيفشار اسـتفاده كننـد؛اي

اتصـالبودجهدفتراست؛آنيوسريعارتباطيابزارهايازفوريپاسخانتظار بـراي

محدوديتي اطلاعات بارگذاري استقرارو گزارش.داده :تفاسير

بدونمحيط«نيازهايباتطبيقبرايتلاشدرحالنهادها،همهكهيدرحال زيست

سختكنگرهرويپيشهايچالشهستند،»كاغذ ايفزايندهتعداد.ندانگيزبحثوبسيار

شهروندان ندادنبااز بهپاسخ هسـتندالكترونيكينامهكنگره حـال،عـيندر.مواجـه

اباكنگره كه2ينترنتيشهروندان است كنگرهدركازمواجه وكندميكارچگونهاينكه

ماندهبايدآنبراساسكههاييمحدوديت باز كند الكترونيكـيحال،بهتا.اندعمل پست

داشـتند(دمكراسييارتقاجايبه را آن انتظار بسياري وهـاتـنشافـزايشباعـث)كه

عمومي شدهازنارضايتي كهتوصيهازجمله.استكنگره شـدهدفـاتربـههايي كنگـره

است بباارتباطبرايراروشنياستراتژيكهاين بندد،هايميل ازازجملـهكار اسـتفاده

كـارمناسـبكهخودكارپاسخوايميلسازيمرتبوذخيرههاينظامجديدترين ايـن

كار.است صرفهتواندميتنهانهاين پسـتهزينـهوكاغـذپـول،وقت،درجوييباعث

درقابل.� .www.congressonlineproject.orgدسترس
2. e-citizens
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به منجر بلكه ازمختلـفهـايگـروهبـاارتبـاطشـروعبـرايهـافرصتتوسعهشود،

ميمسائلبهعلاقمندكنندگانانتخاب .شودخاص

گزارش توصيهينايميلكاربرانيبرااين خبرنگاران مانند داردز طـوربههكهايي

سطح در اكمشابه نيمياربران مـيـل اعمـال وقتـيكنگـرهاعضـايبـهايميـلشـوديز

كهخواهدراريتأثترينبزرگ :داشت

رأيازـ يك ،باشدكاملآدرسونامبادهندهطرف

باشـد،رأيخودعباراتباـ درآمده نگارش به سـايتوبيـاونامـهازنـهدهنده

،باشدشدهكپي

يكـ طرف نهاز باشد يكفرد واسطه ،سازمانبه

نهواحدموضوعيمورددرـ ،نامرتبطمسائلازگروهيباشد

قالبـ باشديتهيدر شده بـهكه و باشد داشته آسان فهم راوضـوحه خـود هـدف

كند بيان اول پاراگراف .در

تظلمشهروندانتوانمندسازي خواهيبراي

عملكرد اينمهميك مـكـهاسـتپارلمان فـراهم را كـهكيچـارچوبي آنطريـقازنـد

شـودهاينارضايتيبتوانندشهروندان رسـيدگي آن بـه و كنند بيان را يمجـرا.خود

خسـارت،ياودولتيمقاماتمورددرشكايتآوريجمعبرايسنتي طريـقازجبران

استنماينده انتخابيهدفتراهميت.منتخب يـك.شـدذكـرتـرشيپـزمينهايندرحوزه

كهمعمولاًمنتخبنماينده دسـتگاهدرخصوصهنگامي بـا ارتبـاط وارد موضـوع يـك

مييدولت عمومي مقام داراييا استفرديكبهنسبتبيشترينفوذشود، .خصوصي
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نيزپارلمان حـقطريـقازرابيشـتريشـاكيانبـهدسترسـياجـازهسنتيطوربهها

تظلمكميسيونطريقازوخواهيتظلم دارندهاي ازبسـياريأمنشـبهحقاين.خواهي

ميلمانپار باز انتشاراتمثالعنوانبهگردد،ها پارلمانينهادهاي«دربارهNDIاخيراً

ميمابه»بشرحقوق :كنديادآوري

دستتظلمحققدمت بهكخواهي نهـادقدمتم شـدهمطـرححتـي.اسـتپارلمـانخود

رسـيدآندركـه»پادشاهيشوراي«جلساتازانگلستانپارلمانكهاست تظلمـات گيبـه

سرچشمهمي بـهتظلـمحـقفرانسـه،در.اسـتگرفتـهشد جبـرانبـرايپارلمـانخـواهي

مظالم اهميـتونفـوذافـزايشبـا.استداشتهوجودمدامفرانسهانقلابازتقريباًخسارت

پارلماندادخواهيپارلمان، شـد،تظلماصليهايروشازيكيبهتبديلبه عمـومي خـواهي

بـهبـرايايويژههايكميسيوناندازيراهبهجبورمپارلمانكهيطوربه تعـدادرسـيدگي

گرديددادخواهيروزافزون ابتدا.ها هـايكميسـيون«عنوانبهتوانندميهاكميسيونايندر

همانشوندگرفتهنظردر»بشرحقوق 1.استعدالتيبيجبرانكه

بكـييهـاخواسـتدادبـهيدگيرسـبرايمعمولاًهاونيسيمكاينامروزه يـكانگريـه

وعموميمسئله مـياززيـاديتعدادتوسطهستند حمايـت بـامضـاكنندگان كـارهشـوند،

دارددرمثال،عنوانبهمورد،اين.روندمي وجود زمانياكش«آندركهپرتغال اسـتماعيت

كهيم داشته2000ازبيششود تـرينمعمـولكشـورهاازبسـياريدر.»باشدامضاكننده

پارلمانيدفترطريقازفردي،شكايتبرايراه اسـت،مـدعييـا2بازرس درخـواهالعمـوم

شودبيشترياپارلمانعضويكطريقازابتدا شـاكيتوسطمستقيمطوربهخواهومطرح

شود نمورددرحتي.مراجعه مسئوليتياخير نظـارتدرپارلمانز و چـارچوبيارائـه بـر

1. Ingeborg Schwarz, Parliamentary Human Rights Mechanisms, NDI, 2004.
2. Ombudsman
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.ماندميباقيكردمحافظتتوانميراعامهحقوقآنازاستفادهباكه

اين موقعيتبهاسكانديناوي،درمسئلهآغاز پارلمانيواسطه العمـوممـدعييابازرس

آمـدهپديـددولتـيمقامـاتاقداماتبرابردرفرديشكايتبرايايگستردهمسيرعنوانبه

دفتـرارجاعكهيدرحال.است اسـت،گـرديكشـوربـهكشـوريازبه بـهمعمـولاًمتفـاوت

مقـامسوءاسـتفادهبشر،حقوقنقضشاملدولتينهادهاياقداماتبررسي ديگـرواز يـا

مدموارد فـردازشكايتدريافتازپس.پردازدمي�تيريسوء يـك بـازرسعـادي،طـرف

داردآنبررسياختيار درتغييـريـاوشـاكيبـرايجبـراندنبالبهلزومصورتدرورا

نهاديور پرداختبهمنجركهيه خواهد است شده درتصـميماتاگرچـه.شكايت بـازرس

آنهـا،نيستآورالزامكشورهااكثر برخوردارنـدقابـلقـدرتازامـا مسـئلهايـن.تـوجهي

استمزيتيعنوانبه ازمطرح مـدادگـاهخصـمانهرويكـردكـه اجـازهونـدكيجلـوگيري

خسارتجدربيشتريپذيريانعطافدهدمي وبران پـذيرد هـايهيـرودرتغييـرصـورت

ازدواينجادر.شودتوصيهاداري خلاصه ايرلنـددريپارلمانيبازرسدفترتأسيسشرح

بهآرژانتينو ميرا مطالعه :كنيمترتيب

يـاو(پارلمانبهمعمولاًخسارتجبراندنبالبهشهروندان،1960دههتا:ايرلند

ميياو)مانپارلتظلماتكميسيون مراجعه دولـتپيچيدگي.كردنددادگاه مـدرن،هـاي

برتسلط رشـدبهروبيگانگيودادگاهبهمراجعههايهزينهورهايتأخدولت،پارلمان

بـهنهادها،اينهمهازشهروندان بازرسـيمنجر نهـاد دهـهظهـور 1970و1960در

وجـودفنلانـدوسوئددرزياديهايسالبرايكهدفتريازمتفاوتايگونهعنوانبه

گرديد واولينبرايدانمارك.داشت، آنپسبار شـماليايرلندوبريتانياونيوزلنداز

1. Maladministration
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كردند تبعيت روش اين كهيالگو.از حدتاشد،تعيين1980بازرسيقانوندرايرلندي

اينيتأثتحتزيادي بـهنسـبتالسهردرشكاياتتعدادكهيدرحال...بودكشورهار

ساليموردتصميمهاميليون مـييكه اتخـاذ عمومي بخش توسط تعـدادكـشـودانه م

درنفوذودولتينهادهايبرهشداردهندهاثريشكبدوندفتر،يهافعاليتايناست،

آنهاتصميم 1.داردگيري

سنتبراساس:آرژانتين تأسـيسبـهاقـدامآرژانتـيناروپـا،شمالبرجستهيك

ميمليمجلسبهراييهاگزارشكهكرديازرسبدفتر مجموعـهايننقش.كردارسال

يامنافعازكهاستآن جامعهطوربهوشهروندانازگروهيشهروندان مقابلكلي در

دولتيهر محافظتشهروندانبنيادينحقوقناقضكهعمل ازحاصـلنتايج.كنداست

اسـتاميدواركننبسيارآرژانتيندرنهاداين بـوده وجـودبـه.ده بـراينيـزآنعـلاوه

نظـارتكسـازودرشهروندانبيشترمشاركت كشـورها،ازبرخـيدر.اسـتمفيـدار

به پارلماني ميقوهبازرس گزارش كلـيتجربهاما.دهدمجريه نظريـه اين راآرژانتين

ميمقننهقوهبهبايدنهاداينكه تقويت دهد 2.كندگزارش

مملوين،لاتمريكايآدر نظـاميهـايرژيـمدربشـرحقوقگستردهنقضازتاريخ

موجب.استسابق امر عمـومي«دفتـرتأسـيساين كشـورهاازبرخـيدريـا(3»مـدافع

ملي« نهـاد.شد)مشابهعملكردبا»بشرحقوقكميسيون تـرميمدركليـدييعنصـراين

امفسراناكثر.استدمكراتيكترتيبات اينكه براي مجموعهمعتقدند :بايدباشد،مؤثرين

،باشددولتازمستقلكاملطوربهـ

سابقمورفي،كوين.� پارلماني .بازرسي

Eduardo(منمادواردو.� Menem(،سنامجلسجمهوررئيس.
3. Office of Public Protector
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باشداختياراتـ داشته گسترده ،تحقيقي

مناسببهـ شودينحو مالي هزينهتأمين باشد،شاكيانبرايهاو رايگان

هممحليدفاترطريقازهمجغرافياييلحاظازـ قابـلراحتـيبـهالكترونيكـيو

،باشددسترس

گزارشبـ پارلمان آندهده به .باشدپاسخگوو

يايبازرسدفتركهكشورهاييبيشتردر اسـت،شدهتأسيسآنمعادلپارلماني

اسـتبهخاصكميسيونطريقازياوكليكعنوانبهچهدرواقع، پاسـخگو .پارلمان

استمالت،در پارلمان كارمند ازبازرس، گـزارشرئيسطريقو پارلمـان بـه مجلـس

زمينه»بشرحقوق)بازرس(پارلمانيمأمور«اوكراين،در.دهدمي حقوقنظارتدر بر

پارلماندربشر به ويـژههـايونيسـيمكبـانزديكـيهمكـاريوپاسخگوسـتكشور

دارديـادرخواسـتماهيـتبـهتوجـهباپارلمان پارلمـان.شـكايت بـازرس يحمايـت

مدنعلاوه حقوق حقوقيبر نعياجتماواقتصادي، دربرميرا مثـالعنـوانبـه.رديگيز

قديمي،ايندر استارائهدفتراولسالاقداماتگزارش :شده

پارلماني،1998سالطولدر درمـانبهداشـتپارلمـانيكميسـيون«ومأمور و

كودكانمادران كردندمؤسساتكاركنانازدرخواستتعدادي»و دريافت كهپزشكي

به اعتـراضمؤسساتشبكهوپزشكيپرسنلحدازبيشكاهشنسبت ردهكـپزشكي

پارلمانيشده،مطرحمسائلبررسيازپس.بودند نتيجـهايـنبـهكميسـيونومأمور

كاهشكهرسيدند نقـضاحتمـالاًاين و بخـش ايـن نـابودي ازبسـياريحقـوقباعـث

اســتنظــامدرشــاغلشــهروندان شــده بــهايسرگشــادهنامــهنتيجــه،در.ســلامت

بــاجلســاتيوشــدارســالاوكــراينوزيــرنخســتومجلــسرئــيس،جمهــوريسرئــ
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نهايـتدردرمـانبهداشـتوزارت.شـدبرگـزارپزشـكيكاركنانصنفيهاياتحاديه

دادحلبرايرالازماقدامات انجام .مشكل

بهناميبيا،در پارلماني ميپارلماندائميكميسيونيكدادستان كـهدهـدگزارش

مواردديمياندر به بايد خود وظايف :بپردازدزيرگر

گزارشوبررسيـ گزارشانهيسالارائه ديگر بـهو درملـيشـورايمجلـسهـا

اجراي پارلمانيقانون«مورد 1،»بازرس

اينكهرضايتكسبـ راوظـايفيبازرسدفتراز كارآمـدبـهخـود مـؤثرونحـو

مي اساسودهدانجام ،ندكيمارائههاييتوصيهبراين

دستگاهتأييدـ بـهيقطعـطـوربـههـا،سـازمانوهـاوزارتخانهدولتي،يهااينكه

رسدرخواست بهكيميدگيها و مييبازرسدفترباموقعنند .نمايندهمكاري

پارلمانكميسيون در بشر حقوق هاي

پ بشر حقوق كميسيون به آن مشابه نهاد يا پارلماني بازرس كشورها، ديگر ارلمـاندر

و هستند درگستردهفعاليتپاسخگو كشـورسراسـردربشرحقوقترويجودفاعاي

مي مراكـز«اسـتقرارنماينـدگان،مجلـسبشرحقوقكميسيونفيليپين،در.دهندانجام

حقوق در2»بشراطلاعات استكشورسراسردرمحليدولتواحدهايرا كرده :آغاز

بشرنقضعليهاعتراضياقداماتومسلحانهمقاومتزماندرآنهابهنياز كـهحقوق

شـدشدهشايع احسـاس مر...بـود ايـن تأسـيس، از كـهايشـبكهازبخشـيبـهكـزاپـس

1. Ombudsman Act
2. Human Rights Resource Centres (HRRCs)
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از را خوب مي،كندميتضمينبشرحقوقمنظرحكمراني شـبكه.شـوندبدل طريـقازايـن

گرفتپليسونظاميهايدانشكدهها،دانشگاهمدارس،حمايتي،فعاليت خواهد دربر .را

مسئولخوديپارلمانبشرحقوقكميسيونبرزيلدر نقـضشـكاياتدريافترا

اسـتكـمعرفـيآنهـامورددرتحقيقوبشرحقوق اصـليمجموعـهمنزلـهبـهورده

حقوق مطرحبشرنظارت كشور دولـتوفـدرالكشوريكبرزيلكهآنجااز.استدر

ايمحدودصلاحيتمركزي هر دارد،اليبر وهـارسـانهبـابشـرحقـوقكميسـيونت

مـيمنـاطقدرتخلفـاتانتشاربرايمدنيجامعه همكـاري مقامـاتبـروكنـدخـاص

ميفشارمربوطه موجباينمواردازبرخيدر.كندوارد فـوريدرخواستايجادكار

پارلازيكـيعنـوانبـهكميسـيون.شودميفدرالپارلمانبهقانونگذاري مـاناعضـاي

كهميتوضيح :دهد

ما بهازاستفادههمچنين مي»بشرحقوقهايكاروان«اصطلاحآنچه ،شودناميده

آنهاهدف.ايمردهكمطرح برخيدربحثدرنگبيكهاستايناز حقـوقمسائلمورد

ايالات در را فدراسيونبشر جامعهفدرال، آغازيكعنوانبهو بهمثال،براي.نندككل،

ميالايحهسال،دهتمد به ومانـدهانتظـاردرملـيكنگـرهدر)وانگانيد(نيجانراجع

آنرأي به بوددادن راحقوقهايكاروانمانتيجه،در.غيرممكن كشـوركـلدربشر

موردمردمآگاهيبراي دربازداشـتواقعيوضعيتونهادهاايناوضاعدر شـدگان

نقضآن موارد ابشرحقوقو ميكه هستندنيجانن آن آنهـاكـهواقعيتاينوقرباني

حبسحداقل ندارنداستانداردهاي داديم،را كـاروان.سامان رسـانههـاايـن نظـر اياز

گرفتنـدبه قـرار حمايـت تحت وسيعي مـورددرمردمـياعتـراضبـهمنجـركـهطور

قـانونبهموفقنهايتدرما.شدنهادهاايندروضعيت اين سـالدهازپـستصويب
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شديم چيزي.بحث موردكههمان رخخانهوضعيتدر سالمندان .استدادههاي

اقدامدر ازاينجا استفاده در كميسيون بـرايمحركـيعنـوانبـهمدنيجامعهيك

انجامپارلمان استحقوقترگستردههايمسئوليتدر مشاهده قابل كـهچنـان.بشري

بين بشـرحقوقپارلمانينهادهايازخوداخيرينظرسنجدر)IPU(المجالساتحاديه

داردنقـشحاضردرحالمردمبشرحقوقازدفاعاست،دادهنشان بـركـهمحـوري

استيتأثپارلمانيهافعاليتهمه نهشودميساكنانهمهشاملمسئوليتاينورگذار

.اندشدهشناختهشهروندعنوانبهكهآنانفقط

آنكه تقنپارلماناول با حقوقچارچوبين،ها تعيـينملـيسـطحدربشـرقانوني را

معاهـداتپارلمان.كنندمي والمللـيبـينهـا تصـويب حاصـلياطمبايـدرا كـهننـدكنـان

ومليقوانيندرمعاهداتايندرمندرجهنجارهاي پارلمـانثانيـاً.شـوندمـياجراوارد

راتصويب مشـخصسياسـتايهـاولويـتترتيباينبهوداردبرعهدهبودجه را ملـي

بشـرحقـوقاجـرايبـرايكـافيماليمنابعكهكنندحاصلاطمينانبايدآنها.سازدمي

راستااينوارائه اين در مجريـهقـوهعملكردبرهاپارلمانثالثاً.شودمياستفادهبودجه

مي ونظارت سياسـتكنند مجراقـداماتوهـانيز رايـقـوه ارقـرمـداومنظـارتتحـته

كنندميآنهابنابراين.دهندمي كسب اطمينان اداريدولت،كهتوانند نهادهـايوسـازمان

اعضاي.كنندميرعايترابشرحقوقتعهداتديگر،دولتي اينكه رهبـرانپارلمانحداقل

جامعه وفكري دربشرحقوقفرهنگتوانندميهستند .كنندايجادخودكشورهايرا
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