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وكار در ايرانسامانه بهبود مستمر محيط كسب

و)7(تا)2(ناظر به مواد( طرح ايجاد فضاي مساعد كارآفريني

ك )وكارسبرفع موانع

 چكيده

يك كشور، عواملي هستند كه در اداره بنگاه منظور از محيط كسب نـد مؤثرها در آن كشـور وكار در

ق. دارند ها قرار اما خارج از كنترل مديران بنگاه و مقرعواملي نظير ات، ساختارهاي اقتصادي،روانين

و . ...فرهنگ كاري

يك راهبرد توسعه مورد توجه محافـل سياسـتگذار در عنوانبه وكار كسبامروزه بهبود محيط

و بر مي سياست خصوصي كشورهاي مختلف قرار گرفته است .شود سازي مقدم شمرده

در وكار كسباز آنجا كه بهبود محيط و پايان يابد، بلكـهيك پروژه نيست كه مقطعي آغاز شود

و بهبـودآماهيتي فر و تدريجي دارد، براي عملياتي كردن ايـن راهبـرد، بـه يـك سـامانه پـايش يندي

ار كـه يـك فوريـتكو طرح ايجاد محيط كسب)6(تا)2(در مواد. نياز داريم وكار كسبمستمر محيط 

سـامانه بهبـود محـيط«لامي رسـيد، به تصـويب مجلـس شـوراي اسـ 1389ماه آن در چهارم بهمن

موضـوع تشـكيل شـوراي گفتگـوي( قانون برنامه پنجم توسعه)75(حكم مادهبر مبتني»وكار كسب

و بخش خصوصي و ظرفيتبرو) دولت در اساس تجربيات جهاني و بـراي هاي ملي ايـران، طراحـي

.تقنين پيشنهاد شده است

 مقدمه

وچهـارم قـانون اساسـي، اتـاق بازرگـاني هاي كلي اصـل چهـلستقانون اجراي سيا)91(براساس ماده

و اتاق تعاون مركزي جمهوري اسـلامي ايـران موظـف بودنـد پـيش  و معادن نـويس طـرح ايجـاد صنايع

و رفع موانع كسب و مجلس شوراي اسلامي ارائه كنندو فضاي مساعد كارآفريني و به دولت .كار را تهيه

در نويس تهيه شده توسط اتاق پيش در62ها و طي نامه 1389خردادماه13ماده اي بـه دولـت

.مجلس شوراي اسلامي ارسال شد

نويس مربوط توسط رياست محترم مجلس شوراي اسلامي به كميسيون نظارت بر اجراي پيش

شد وچهارم چهلهاي كلي اصل سياست .قانون اساسي ارسال
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و بررسي اوليه درباره ايـن پـيش د پس از بحث ر كميسـيون، رياسـت كميسـيون، مركـز نـويس

و متخصصـان ذيـ ها را مأمور كرد با تشكيل كارگروهي شامل نمايندگان اتاق پژوهش ربط، ها، دولت

بـ پيش و چنانچه دولت بـراي ارسـال آن بـه مجلـس صـورت لايحـههنويس مربوطه را بررسي كنند

ب اقدامي نكرد، پيش .صورت طرح قانوني بازنويسي شودهنويس

طي پيشاين و كميته25نويس از�هاي حقوقي جلسه كارگروه و پس اقتصادي زيرمجموعه آن

و صـاحبنظران، از مـرداد تـا آذرمـاه نظرخواهي از طيف وسيعي از دسـتگاه  مـاده24در 1389هـا

و به كميس و سرانجام در ون ارائيبازنويسي يك فوريـت آن در صـحن علنـي 1389ماه بهمن4ه شد

ا .سلامي به تصويب رسيدمجلس شوراي

.طرح است)7(تا)2(موضوع مواد» كارو سامانه بهبود فضاي كسب«مهمترين بخش اين طرح قانوني،

و بخـشو اين سامانه با توجه به مفـاهيم محـيط كسـب كـار، تجربيـات جهـاني گفتگـوي دولـت

و تجربيـات هاي قانون برنامه پـنجم توسـع خصوصي، اقتضائات قانون اساسي كشورمان، ظرفيت ه

و بخش خصوصي در بهار .طراحي شده است 1389برگزاري شوراي گفتگوي دولت

و رفـع موانـع)7(تا)2(گزارش حاضر، مباني نظري مواد قانون ايجاد فضاي مسـاعد كـارآفريني

ميو كسب و اجراي سامانه بهبود محيط كسب كار را شرح بينـي كار را كـه در ايـن مـواد پـيشو دهد

مي شده در .ندك مدلي مفهومي، معرفي

 وكارو مفاهيم محيط كسبقسواب

و مدل پس از نافرجامي سياست اقت ها و خصوصـي هاي توسعه سـازي صادي نظير تعديل اقتصادي

و سياسـتگذاران90در برخي كشورهاي جهان سوم، از اواخر دهه  ميلادي توجه محافل دانشـگاهي

.ب شده استجل1وكار كسباقتصادي به موضوع محيط 

كه»وكار كسبمحيط«منظور از نـد ولـي مؤثرهـا مديريت بنگاهدر، آن دسته از عواملي هستند

2.ها قرار دارند خارج از كنترل مديران بنگاه

و انديشه مديون تلاش،اين جلب توجه جـوزف«اقتصـاددان پرويـي،3»هرناندو دسوتو«هاي ها

در»استيگليتز در 2002، برنده جايزه نوبل اقتصاد و 2000-1997و اقتصاددان ارشد بانـك جهـاني

.در بانك جهاني بوده است وكار كسبول سابق پروژه انجامئهمچنين سايمون يانكوف، مس

و توسـعه اقتصـادي ايـن اسـت كـه وكار كسبخلاصه رويكرد بهبود محيط براي تحقـق رشـد

 
1. Business Environment 

ص.2 .1 ميدري، قودجاني،
3. Hernando de Soto 
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و ايجــاد زيرسـاخت سـازي، اعطــاي وام بـه طـرح خصوصـي هـا بــراي رشـد مســتمر هــاي توليـدي

مـد همـهآگذاري كافي نيست چرا كـه در بسـياري از كشـورها بـا وجـود اجـراي نسـبتاً كار سرمايه

و خارجي اشتياقي براي سرمايه سياست گذاري از خود نشـان هاي يادشده، بخش خصوصي داخلي

مس. نداده است .است1گذاري له هم، نامساعد بودن فضاي سرمايهئدليل اين

80موفق در سوئيس، در دهه وكار كسبدسوتو اقتصاددان پرويي پس از چندين سال هرناندو

و متوجه شد اداره بنگاه و قانوني متعددي به كشور خود بازگشت ها در زادگاهش با مشكلات اداري

م.ستا روبرو ب سسهؤاو و دمكراسي«نامهاي و پس از سالأت2»آزادي ها مطالعه درباره سيس كرد

و  دريافـت در ايـنو ديگر كشـورهاي درحـال توسـعه گذاري در پرو موانع سرمايههاي ريشهدلايل

اما آنچه برخلاف كشورهاي غربـي وجـود نـدارد، هويـت،كشور سرمايه به ميزان كافي وجود دارد

به سرمايه و بنگاه .هاي حقوق مالكيت است دليل فقدان ضمانت گذار

ر شـودمي داري در غرب موفق از سرمايه، چرا سرمايهدسوتو نتيجه مطالعات خود را در كتاب

خـود جلـب كـرد كتاب دسوتو توجه بسـياري را بـه. توضيح داد3،خوردميو در ديگر جاها شكست

س بيؤچرا كه به يكي از مهمترين و روشـني الات پاسخ درباره توسعه جهـان سـوم، پاسـخ منطقـي

درميهئارا و آشكارا برخلاف پارادايم موجود لازم بـه. نيافتگي جهان سوم بـود باره علل توسعهداد

و سياسـتگذار  و پارادايم مسلط بر محافل دانشـگاهي يادآوري است در نيمه قرن بيستم، عقيده رايج

ماندگي كشورهاي جهان سوم، به كمبود سرمايه در اين كشـورها اشـاره اقتصادي درباره علل عقب

و براساس همين آموزه نيز، در همان مي ا سال كرد و تزريـق سـرمايه رائها، بانك جهاني براي ه وام

ت .سيس شده بودأبه كشورهاي جهان سوم

بانــك جهــاني بــه ارزيــابي محــيط،90هــاي هرنانــدو دســوتو از اواخــر دهــه براسـاس آمــوزه

و تهيه گزارش وكار كسب را در دسـتور كـار5هـاو بررسي بنگـاه4وكار كسبهاي انجام متمايل شد

.ادد خود قرار

در 1999جوزف استيگليتز در سـال و در زمـاني كـه رئـيس اقتصـاددانان بانـك جهـاني بـود،

بـا مقايسـه دو رويكـرد متفـاوت6،»گذار رود؟ ده سال تجربهمي اصلاحات به كجا«اي با عنوان مقاله

و روسيه در افـزايش نقـش بخـش خصوصـي در اقتصـاد، نشـان داد كـه روسـيه،  كشورهاي چين

 
مي.1 دو مفهـوم) Business Environment( وكـارو محـيط كسـب) Investment Climate( گـذاري شود فضاي سـرمايه يادآوري

ب اما در كشور ما گاهي عبارت فضاي كسب،شبيه هم هستند ميهوكار المللـي، شود كه بهتر است براي همراهي با ادبيات بـين كار برده

.استفاده كنيم» گذاري فضاي سرمايه«يا» وكار محيط كسب«از اصطلاحات 
2. Institute for Liberty and Democracy (ILD) 
3. The Mystery of Capital: Why Capitalism Triumphs in the West and Fails Everywhere Else, 2000. 
4. Doing Business Report 
5. Enterprise Survey 
6. Whiter Reform? Ten Years of the Transition, 1999.
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و در اين مسير با كاهش رشـد اقتصـاديتواگذاري شرك هاي دولتي به بخش خصوصي را برگزيد

ب،و افزايش نابرابري روبرو شد هـاي دولتـي بـه بخـش خصوصـي، جاي واگذاري شركتهاما چين،

و محيط را براي سرمايه و با اين كار نه تنها سهم بخـش خصوصـي وكار كسبگذاري ، مناسب كرد

اف در اقتصاد چين به .ميليون چيني از فقر نجات يافتند 500زايش يافت، بلكه شدت

مي،1جدول و روسي افزايش نقش بخش خصوصي در اقتصاد را نشان .دهد تفاوت دو الگوي چيني

 مقايسه آثار دو الگوي افزايش نقش بخش خصوصي در اقتصاد.1جدول

 وكار بهبود محيط كسب سازي سياست خصوصي

مي هاي كارگري تنش احتمالاً - كند ايجاد

د انحصارات اقتصادي را تداوم دهدتوان مي

)مانند واگذاري شركت مخابرات ايران(
مي رقابت  دهد پذيري را رشد

مي در كوتاه و بلند در كوتاه تواند باعث رشد بيكاري شود مدت مي مدت  دهد مدت اشتغال را رشد

مي شاغلان شركت - كند هاي در معرض واگذاري را نگران

هاي دولتي با ساختارهاي اساساً كارآفرينان را درگير شركت

 كند معيوب مي
مي شركت و ساختار نو ايجاد  كند هاي جديد با فناوري

و چيني در رشد بخش خصوصي در اقتصـاد را مـي تـوان بـه نـوعي بـا تفاوت رويكرد روسي

ك وچهارم چهلهاي كلي اصل درج قانون سياست»الف«اجراي بندهاي  .شورمان متناظر دانستدر

ــد ــن سياســت»الــف«بن ــه آزاد اي ــا، ب ــد ســازي فعاليــت ه و بن ــه»ج«هــاي اقتصــادي اشــاره دارد ب

.هاي بزرگ دولتي سازي بنگاه خصوصي

 چهـارمو چهـل كلـي اصـل هـاي نكته قابل توجه اينكه رهبر معظم انقلاب به هنگام ابلاغ سياست

بهراها اين سياست»د«و»ـه«،»الف«و بندهاي اند قانون اساسي، به اين نكته توجه داشته كه ناظر

و توانمندسازي بخش خصوصي است يك و آزادسازي گسترش رقابت روز زودتـر از بنـد40سـال

.، ابلاغ فرمودند)هاي بزرگ دولتي است سازي شركت كه حكم خصوصي(ها اين سياست»ج«

 وكار هاي محيط كسب مؤلفه

به وكار كسبمحيط يك كشـور يـا هايي است كه در اداره كل بنگاه تعريف خود، شامل مؤلفه بنا هاي

مي منطقه يا استان يا حوزه .گذارند كاري اثر

م ميلفهؤاين و حوزه كاري تفاوت ميـزان بارنـدگي« مثالعنوانبهكنند ها به نسبت زمان، اقليم

كننـدگان امـا بـراي توليـد؛ديـم اسـت كنندگان گندم براي توليد وكار كسبمؤلفه مهم محيط»انهيسال
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و يا پديده ريزگرد براي دامـداران خوزسـتاني مؤلفـه وكار كسبمؤلفه محيط افزار اصولاً نرم نيست

سـال پـيش20. نيسـت وكار كسباما براي دامداران خراساني مؤلفه محيط،هست وكار كسبمحيط 

ملاحظـه. امـا امـروز هسـت،كداري نبوددر صنعت بان وكار كسبمؤلفه محيط»پهناي باند اينترنت«

مي مي و در هر زمان، مؤلفه شود كه  وكـار كسـب هاي محيط توان براي هر صنعت، هر استان يا اقليم

و سنجش كرد و آن استان را تدوين به همين دليل اسـت كـه بـراي تحليـل محـيط،خاص آن صنعت

و ارزيابي مؤلفه كسب در ايران نياز داريم يعنـي وكار كسبط هاي ملي محي وكار در ايران به شناخت

و استان كنندگان ايراني در بخش هايي كه براي همه توليد مؤلفه .هاي مختلف، مشترك هستند ها

بنيـاد1،المللـي از جملـه بانـك جهـاني، مجمـع جهـاني اقتصـاد در حال حاضر، چندين مؤسسه بـين

م2،هريتيج ا ...و3سسـه اكونوميسـتؤواحـد اطلاعـات م هـر يـك هـاي محـيط لفـهؤز زوايـاي گونـاگون،

بـ كسب و نتيجه را معمولاً بنـدي كشـورها منتشـر صـورت رتبـههوكار در كشورهاي مختلف را محاسبه

.ه شده استارائ2در جدول وكار المللي براي پايش محيط كسب خلاصه مطالعات مستمر بين. كنند مي

1. Word Economic Forum 
2. The Heritage Foundation 
3. Economist Intelligence Unit 
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پايش.2جدول مهمترين ارزيابيمقايسه و بيها كسبنهاي محيط وكارالمللي

يا گزارش نام

شاخص
گزارشدهندههارائ رويكرد

سابقه

از
شاخص هاتعداد

سال آخرين در ايران رتبه

بررسي
ايران رابط

كسب جهانيDBوكارانجام بنگاهبانك اصلي200311هاايجاد در183از131شاخص 2010كشور
سرمايه وزارتسازمان خارجي گذاري

اق داراييامور و تصادي

بنگاه جهاني)ES(هاگزارش بانك
اداره مشكلات

هابنگاه
اصلي6 نميشاخص انجام ايران شودبراي

كار راتماس،وزارت اوليه اقدامات و ها

است كرده آغاز

رقابت پذيريگزارش

(GCR)جهاني
اقتصاد جهاني )WEF(مجمع

پذيريرقابت

اقتصادها
1979

و12 اصلي 112شاخص

فرعي شاخص
در139از69 ايران2010كشور معادن و صنايع بازرگاني اتاق

اقتصادي آزادي
و هريتيج بنياد

جورنال استريت وال نشريه

آزادي و امنيت

اقتصادي
وؤم199510 در183از168متغير50لفه تاجر2008كشور و وكيل چند از نظرخواهي

اقتصاد آزادي فريزرؤمشبكه سسه
وآز اقتصادي ادي

مقررات كيفيت
اصلي19978 تاجرنظر2008دركشور141از107فرعي42شاخص و وكيل چند از خواهي

جهانيديده بان

)GEM(كارآفريني

كسب لندنومدرسه كار

)LBS(بابسون كالج و
كارآفريني 1999ارزيابي

و16 كارآفريني 16شاخص

كسب محيط وكارشاخص

ر كشورها بارتبه ا

متنوعيشاخص هاي

سنجدمي

با تهران دانشگاه كارآفريني دانشكده

تهران شهرداري و كار وزارت حمايت

كسبپيش وكاربيني
مانيتورؤم بيزنس سسه

)BMI(اينترنشنال

ريسك سنجش

از استفاده اقتصادي
SWOT

1984
ارائه كيفي ارزيابي و گزارش

دهدمي
از تاجرنظرخواهي و وكيل چند

محيطش اخص

وكاركسب

مؤسسه اطلاعات واحد

)EIU(اكونوميت

ريسك

گذاريسرمايه
2008دركشور82از82شاخص19967
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را وكار كسبمحيط المللي بينهاي يكي از مشهورترين ارزيابي كه در ايـران نيـز توجـه زيـادي

ايـن. بانك جهـاني اسـت تهيه شده توسط1،وكار كسبانه انجاميهاي سال خود جلب كرده، گزارش به

س،طور جديبه،هاي اخير به دلايل زير ها در سال گزارش :ال رفته استؤزير

و ديوانسـالاريرل را كشـوري بـا حـداقل مقـرئا، كشور ايدوكار كسبانجام هاي گزارش.1  ات

مقر مي و كشـورهاي موفـق فاقـدرداند در حالي كه فقدان و ديوانسـالاري الزامـاً مطلـوب نيسـت ات

و ديوانسالاري نيستند مقر،مقررات و ديوانسالاري خوبربلكه .دارنديات

و رتبه.2 و ميداني، صحت اطلاعات  وكـار كسـب هاي گزارش انجام بندي برخي مطالعات تجربي

ت .كنند ييد نميأرا

هاي گزارش انجام كار بانك جهاني، كشورهاي جهان سوم را از اصلاحات اساسي بندي رتبه.3

مي اقتصادي و كـاهش رتبـه غافل و آنها را به سمت عددسـازي دهـد بـه هـر قيمـت، سـوق مـي،كند

)Arruñada, P8(.

اند پرداخته وكار كسبهاي جهاني هريك از منظر خاصي به موضوع محيط بندي از آنجا كه رتبه

تعو هر كشور از و اجتماعي خاص خـود را دارد، و جمله ايران، شرايط فرهنگي، اقليمي، سياسي يـين

و سـامانه بهبـود محـيط وكـار كسبمحيط هاي ارزيابي مؤلفه  وكـار كسـبو نيـز تـدوين راهبردهـا

.ضرورتي اساسي يافته است

هـاي هاي مجلس شوراي اسلامي پس از تبيـين مؤلفـه در پاسخ به اين ضرورت، مركز پژوهش

د هاي در ايران از طريق نظرخواهي از تشكل وكار كسبملي  ، ايـن 1389ر سـال سراسري اقتصـادي

گانه را هر سه ماه يكبار از طريق نظرخواهي از صـدها تشـكل اقتصـادي در سراسـر22هاي لفهؤم

از 196ارزيابي. كند كشور ارزيابي مي  وكـار كسـب مؤلفه محـيط22تشكل اقتصادي سراسر كشور

.ه شده استارائ3در جدول 1389و زمستان در پاييز

1. World Bank Doing Business 
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ت.3 جدول و زمستان هاي ملي محيط كسب هاي اقتصادي از مؤلفه شكلارزيابي *1389وكار در پاييز

)ترتيب حروف الفبابه(وكار محيط كسبهاي لفهؤم
ارزيابي پاييز

1389 

ارزيابي زمستان

1389 

59/618/6 المللي عليه كشورمان بينهاي اعمال تحريم

و همكاران برگشت چك 53/658/6 هاي مشتريان

م عهدي شركتت بي و سسات دولتي بـه پرداخـت بـه موقـع بـدهي خـود بـهؤها

 پيمانكاران
36/711/7

26/798/6 ثباتي در قيمت مواد اوليه بي

و سرمايه بي و مقررات مربوط به توليد 88/636/6 گذاري ثباتي قوانين

و ثبات قيمت 10/685/5 ها در بازارهاي هدف تثبيت نرخ ارز با وجود تورم در داخل

و منصفانه محصولات رقيـب خـارجي رقابت غيرتعرفه پايين كالاهاي وارداتي

 در بازار 
04/683/5

و تقاضاي كم براي محصولات ايراني مشابه 63/536/5 تمايل مردم به خريد كالاهاي خارجي

و عرضه نسبتاً بدون محدوديت آن به بازار 58/640/6 توليد كالاهاي غيراستاندارد، تقلبي

47/766/6 زياد بودن تعطيلات رسمي

ت تأضعف بازار سرمايه در و نرخ بالاي مين سرمايه از بـازارأمين مالي توليد

 رسمي غير
79/740/7

و اجبار طرف ضعف دادسراها در رسيدگي مؤثر به شكايت هاي قرارداد بـه ها

 انجام تعهدات 
75/645/6

82/447/4 مين برقأتهاي ساخت ضعف زير

63/556/5 نقلو هاي حمل ساخت ضعف زير

و مشكلات رساندن محصول به دست مصرف 47/534/5 كننده ضعف نظام توزيع

33/607/6 داخلي در بازارقاچاق عرضه كالاهاي خارجي

و نهادهاي حكومتي قيمتگذاري غير 73/651/6 منطقي محصولات توليدي توسط دولت

و جابجايي نيروي كارمحدوديت قانون كا 94/670/6ر در تعديل

73/838/8ها دريافت تسهيلات از بانكمشكل

و واردات مواد اوليه موانع تعرفه 73/541/5 اي صادرات محصولات

93/780/7 نرخ بالاي بيمه اجباري نيروي انساني

96/651/6 هاي حكومتي وجود مفاسد اقتصادي در دستگاه

65/636/6 لفهؤم22ميانگين

بر*  190در پـايش پـاييز(تشكل اقتصادي در سراسر كشور انجام شده اسـت 196توسط10اساس نسبت دادن عددي بين يك تا ارزيابي

م). اند تشكل مشاركت داشته ت استييها لفهؤارزش يك براي و ارزش نداشتهها ثيري در اداره بنگاهأكه م10اند ردكهاستييها لفهؤبراي

م روش. اند را به تعطيلي كشاندهها اند كه بنگاه چنان اخلال ايجاد كردهها اداره بنگاه ايـن مطالعـه توسـط مركـز هـاي لفـهؤشناسي استخراج

.منتشر شده است 10732به شماره مسلسل 1389وكار ايران در پاييز هاي مجلس شوراي اسلامي در گزارش پايش محيط كسب پژوهش
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 مثابه يك فرآيندبه وكار كسببهبود محيط

و مـديريت اسـت وكار كسببهبود محيط هـاي امـا در سـال،هرچند مفهومي بديع در ادبيات اقتصاد

و از طـوري كـه بـه،ما مورد توجه زيـادي واقـع شـده اسـت جمله كشور اخير در كشورهاي مختلف

ت يكي از سياستعنوان به .ر گرفته استكيد قراأهاي كلي برنامه پنجم توسعه مورد

و مـديران بخـش خصوصـي در تـاريخ بـا رهبر معظم انقلاب اسلامي در ديـدار 6كارآفرينـان

ت1389ماه شهريور بهاز«: كيد فرمودندأ، بر اين موضوع نظر ما عمده وظيفـه دولـت جمله كارهايي كه

مس... است وكار كسباست، بهبود فضاي  وو له مقـررات، تسـهيلات گونـاگونئهمين هـاي خـم پـيچ

كـه،وكـار كسـب كه اگر چنانچه اصلاح شود، بهبود فضاي هستنداداري فراوان، اينها همه، چيزهايي 

شدئيكي از مسا 1.»ل عمده اقتصادي ماست، حاصل خواهد

از،وكار كسبموضوع بهبود محيط اين روزها از چنان اهميتي برخوردار شده است كـه گـاهي

و يا حتي راهبعنوانبهآن  مي رد جانشين خصوصيمقدمه .)1جدول(شود سازي ياد

گذاري در اين موضوع، نبايد فراموش كـرد كـه بهبـودو سياست وكار كسبدرباره بهبود محيط

يك پروژه نيستوكار كسبمحيط  فر،، و در طول زمان قابل تحقق استآبلكه ماهيتي بـه. يندي دارد

مس همين دليل نمي يك يك قانون يا و نبايد از محـيط يـك شـبه كـه ئول حكومتي انتظـار داشـت توان

 تحقق اين هدف، به مجموعه اقـداماتي نيـاز دارد كـه اصـلاح يـا پـر زيرارا بهبود ببخشد، وكار كسب

يك كردن خلأ .از آنهاستيقوانين،

باو، سازوكار كسببرخي كشورها براي بهبود مستمر محيط و عنوانكاري شوراي گفتگوي دولـت

2.اند كردهبخش خصوصي ابداع 

 برنامه پنجم توسعهقانون)75(ماده در وكار بهبود محيط كسب

و معادن ايـران، شـوراي گفتگـوي و صنايع در قانون برنامه پنجم توسعه به پيشنهاد اتاق بازرگاني

و بخش خصوصي پيش و به شكل ماده دولت :اين قانون، به تصويب رسيد)75(بيني

1. http://farsi.khamenei.ir/speech-content?id=10077 
به.2 و بخش خصوصي مراجعه كنيد و انجمن: براي اطلاع از تجربيات جهاني درباره شوراي گفتگوي دولت مركـز ... مـديران صـنايع

.ها پژوهش
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و بخش تبادلمنظوربه: پنجم توسعهقانون برنامه)75(ماده و تسهيل فعاليـت هاي نظر دولت و تعاوني هـاي خصوصي

و رفع موانع كسب اقتصادي اين بخش تصو ها، بررسي و اتخاذ و ميم مؤثر براي اقـدامات لازم در چ ـكار ارچوب قـوانين

ا و و راهكارهاي اجرايـي مناسـب بـه مراجـع ذي ـمقررات موجود و بخـش ربط، رائه پيشنهادها شـوراي گفتگـوي دولـت

مييخصوصي با تركيب اعضا :شود زير تشكيل

و دارايي.1 ،)رئيس شورا(وزير امور اقتصادي

،رئيس كل بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران.2

و نظارت راهبردي رئيس معاون برنامه.3 ،جمهور ريزي

و معادن.4 ،وزير صنايع

،وزير تعاون.5

،وزير بازرگاني.6

،وزير جهاد كشاورزي.7

و امور.8 ،اجتماعي وزير كار

،وزير نفت.9

،وزير نيرو.10

،قوه قضائيه به انتخاب رئيس نفر از معاونان قوهدو.11

،رئيس كميسيون اقتصادي مجلس شوراي اسلامي.12

و محاسبات مجلس شوراي اسلامي.13 و بودجه ،رئيس كميسيون برنامه

و معادن مجلس شوراي اسلاميرئيس كميسيون صناي.14 ،ع

آب.15 و منابع طبيعي مجلس شوراي اسلامي،رئيس كميسيون كشاورزي،

و معادن ايران.16 و صنايع ،رئيس اتاق بازرگاني

،دبيركل اتاق تعاون جمهوري اسلامي ايران.17

،شهردار تهران.18

از هاي هشت نفر از مديران عامل شركت.19 و تعاوني و رشته بخش برتر خصوصي .هاي مختلف ها

و چگونگي تشـكيل جلسـات كـه حـداقل هـر پـانزده روز)19( رديفيانتخاب اعضاهنحوـ»1«تبصره

مي يك و گزارش بار برگزار و ارائه پيشنهادها شـوراهها طبق دستورالعملي است كه در نخسـتين جلسـ گردد

.شود تهيه وتصويب مي

و معـادن محل دبيرخانه اين شورـ»2«تبصره و صـنايع ا بدون دريافت كمك از دولت در اتاق بازرگاني

.ايران است

وا لازم به يادآوري و صـنايع و بخش خصوصـي بـه همـت اتـاق بازرگـاني ست، شوراي گفتگوي دولت

و 1390ماه فروردين18معادن ايران در  و در جلسـات پـي در پـي طـي فـروردين طي مراسمي رونمايي شـد

د1390ارديبهشت  1.ستورالعمل اجرايي جلسات اين شورا را به تصويب رسانده است،

بدست.1 و .ه شده استخش خصوصي در پيوست اين گزارش ارائورالعمل مصوب شوراي گفتگوي دولت
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در سامانه بهبود محيط كسب و«وكار »...طرح ايجاد فضاي مساعد كارآفريني

و قانون اساسي، اتـاق وچهارم چهلهاي كلي اصل قانون اجراي سياست)91(براساس ماده هـاي بازرگـاني

ج و اتاق تعاون مركزي و معادن نويس طرح ايجاد فضـاي اند پيش مهوري اسلامي ايران موظف بودهصنايع

و رفع موانع كسب و مجلس شوراي اسـلامي ارا مساعد كارآفريني مـاه در خـرداد.ه كننـد ئ ـوكار را به دولت

ائمس اي به امضاي نويس در نامه اين پيش 1389 و مجلس ارائولان شدرشد دو اتاق، به دولت نـويس پـيش.ه

هـاي كلـي اصـل ها توسط رياست محترم مجلس به كميسيون نظارت بر اجـراي سياسـت اتاقدرتهيه شده 

و پــس از بررســي اوليــه در كميســيون، كــارگروهي در مركــز وچهــارم قــانون اساســي چهــل ابــلاغ شــد

مـ هاي مجلس با حضور نمايندگان اتاق پژوهش و كارشناسان مستقل، مـتن تـا مور شـدأها، وزارت اقتصاد

و بازنويسي كنداوليه را بر ب20لصحا. رسي باهنشست اين كارگروه 4مـاده در تـاريخ24صورت طرحي

.با يك فوريت در صحن علني مجلس به تصويب رسيد 1389ماه بهمن

:هاي مهم اين طرح كه در مقدمه آن نيز تشريح شده به اين قرار هستند ويژگي

 وكـار كسـبو متعـارف محـيط المللـي بينيها بندي هدف اين طرح، بهبود رتبه ايران در رتبه.1

م در ايران است يعني كاهش وكار كسبهاي محيطلفهؤنيست، بلكه هدف اين طرح قانوني، بهبود واقعي

.ها كه خارج از كنترل مديران آنها هستند بر اداره بنگاه مؤثراثر منفي عوامل 

ابه.2 و قانوني، در تدوين يـن طـرح قـانوني تـلاش شـده از منظور پيشگيري از آشفتگي حقوقي

و اصلاح قوانين به  .سپرده شود» وكار كسبسامانه بهبود محيط«اصلاح ديگر قوانين پرهيز شود

و دفعتـاً بهبـود ايـران را يـك وكـار كسـب از اين طرح قانوني نبايد انتظار داشت محـيط.3 شـبه

؛اسـت» وكـار كسـب مستمر محـيط سامانه بهبود«ببخشد، كار مهمي كه اين قانون انجام داده، طراحي 

و اصلاح مستمر قوانين، مقر سامانه و رويهراي كه وظيفه پايش را ات، فرهنگ هاي اقتصادي كشورمان

آفريني بـه ايـن شـرح طرح ايجاد فضاي مساعد كار)7تا2(اين سامانه در مواد. عهده خواهد داشترب

:تشريح شده است

 اسـلامي جمهـوري مركـزي تعـاون اتاق رئيسو دبير ايران معادنو نايعص بازرگاني اتاق رئيسـ)2(ماده

از مسـتمر نظرخواهيبا موظفندو بود خواهند خصوصي بخشو دولت گفتگوي شوراي دبير مقام قائم ايران

را اقتصـادي فعـالان مطالبات فهرست آنها،هاي خواستهو نيازها پالايشو اخذو اقتصادي فعالانوها تشكل

 اسـتدلالبا هستندآن اصلاح خواستاركه خاصي رويهيا مقرراتيا دستورالعمل بخشنامه، قانون، ناميدق با

. دهند قرار شورا اين دستوردر گيري تصميم براي حقوقي،و فني

و شـودمي تشكيل شورا دبيرخانه دعوتبا خصوصي بخشو دولت گفتگوي شوراي جلساتـ»1« تبصره

 كـه زمـاني تـا موظفنـد شـورا ايـن دبيـرو رئـيس. بود خواهد شورا اين دبيربا جلسههادار رئيس، غياب در

 اتخـاذ ترتيبـيو داده تشـكيلرا شورا اين جلسه ماههردر دوبار حداقل باشد، شورا اين دستوردر موردي
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انتظـارردكـاريروز20ازبـيششـوراايـنبـهاقتصاديفعالانسويازرسيدهمطالباتازيكهيچتانندك

.دينما گيري تصميمو رسيدگي

 دسـتوردر دسـتگاهآن بـه مربـوط موضـوع كـه اجرايـي هـاي دستگاه مقام بالاترينيا وزيرـ»2« تبصره

 جلسـهدر شخصاً شورا اين دبيرخانه دعوتبا است موظف باشد، خصوصي بخشو دولت گفتگوي شوراي

 بـهرا خـود الاختيـار تـام نماينـدگانو نـدك شـركت خصوصـي بخـشو دولـت گفتگوي شورايدر مربوطه

. بفرستندها اتاقدر شوراآن دبيرخانه مجموعه زير هاي كميسيون

 خصوصـي بخـشو دولـت گفتگـوي شـوراي رسمي اعضايبه كشور اصناف شوراي رئيسـ»3« تبصره

.شودمي اضافه

 نماينـده بايـد وع،موضـ حسـب جلسـه هـردر خصوصي بخشو دولت گفتگوي شوراي دبيرـ»4« تبصره

 يـا جلسـه بـه اعضـا الاتؤسـ بـه پاسـخگوييو مطروحه خواسته دلايل طرح جهترا ذينفع اقتصادي تشكل

.كند دعوت شورا اين هاي كميسيون

 مقـررات، قـوانين، اصـلاح بـرايرا خـود هـاي خواسـته تواننـد مـي اقتصـادي هـاي تشكل كليهـ»5« تبصره

 دسـتورالعمل، بخشـنامه، قـانون، نـام قيـد بـا وكار كسب مخل اجراييهاي رويهوها دستورالعمل ها،بخشنامه

 دبيرخانـه بـه مربوطه حقوقيو فني استدلال همراهبه هستندآن اصلاح خواستاركه خاصي رويهيا مقررات

 مخالفـت صـورتدر. كننـد پيگيـريرا خـود خواسـتهو ارسـال خصوصـي بخـشو دولت گفتگوي شوراي

 اقتصـادي، هـاي تشكل سوياز شده ارسال خواستهبا خصوصي بخشو دولت گفتگوي شوراييا دبيرخانه

را پاسـخو داده اطـلاع ذيربط تشكلبه كتباًرا مربوطه خواستهبا مخالفت دلايل است موظف شورا دبيرخانه

.دهد قرار كشور رسمي هايرسانه اختيار در

:ازستا عبارت خصوصيشبخو دولت گفتگوي شوراي وظايفو اختياراتـ)3( ماده

 اجرايـي رويهيا نامه شيوه دستورالعمل، بخشنامه، نامه،ينآياز اعم مقررات وضعيا حذف اصلاح، پيشنهاد.1

.دبيرخانه سوياز شده تهيه گزارش براساس مربوطه مسئولانبه گذاري سرمايهو توليد نفع به

و توليـد مشـوق جديـد قـوانين وضـعيا وكار كسبنعما قوانين اصلاح براي لايحهو طرح نويس پيش تهيه.2

. اسلامي شوراي مجلسيا دولتتئهيبه آنها پيشنهادو ايراندر گذاري سرمايه

 هـاي مهـارت آمـوزشو وكـار كسـب اخلاق اقتصادي، فرهنگ ارتقاي براي پيگيريو نظارت ريزي، برنامه.3

 هـاي كميسـيون بـه بـار يـك ماه6هر آنها بخشي اثرو اقدامات نتيجه گزارشو كشوردر كارآفرينيو شغلي

.اسلامي شوراي مجلسو دولتدر مربوطه

 هـاي بخـش نماينـدگان توسـطلهئمسـ طرح صورتبه گفتگو شوراي تصميمبه رسيدن شيوهـ»1« تبصره

 خواهـد شـده مطـرحلهئمسحل براي قوهسهاز مسئول اعضاي اقناعو تفاهمو بحثو تعاونيو خصوصي

 اختياراتشـان محـدوده تـا شـدن، اقنـاع صـورتدر شورا عضو قضاييو اجرايي هاي دستگاه مسئولان.ودب

 رئـيس يـا دولـتتئـهيبه نهايي گيري تصميم برايرا موضوعيا گيرندمي تصميم مطروحهلهئمسحل براي

 عضـو تعـاونيو خصوصـي هـاي بخـش نمايندگان ديگروها اتاقكه صورتيدر. دهندمي ارجاع قضائيه قوه

 دولـت گفتگوي شوراي عضو اجرايي هاي دستگاه مسئولان نتوانند خصوصي بخشو دولت گفتگوي شوراي

 قـوه طريـقازرا مربوطـه مطالبه توانندمي كنند، اقناع درخواستشان موضوعبه نسبترا خصوصي بخشو

.ببرند بهره مطالباتشان يريپيگو طرح براي قانوني هاي رسانه ظرفيتاز نيزو نمايند پيگيري مقننه

 شـود مـي تعيين شورا اين دبير توسطكه خصوصي بخشو دولت گفتگوي شوراي سخنگويـ»2« تبصره



__________________________________________________________ ��

.دهدقرارهارسانهاختياردرراشورااينجلسههرمصوباتوآتيجلسهدستوراستموظف

)7( مـاده موضـوع زدايـيتمقـرراتئهي خصوصي، بخشو دولت گفتگوي شوراي تشكيلباـ»3« تبصره

.بود خواهد منسوخ مذكور ماده»4« تبصرهوشد خواهد منحل وچهارم قانون اساسي چهل اصل قانون

 مجموعـه زيـر هـاي تشـكل كمكباو تعاونيو خصوصي هاي بخشاز نمايندگيبه موظفندها اتاقـ)4( ماده

 متعلقهاي بنگاه براي جاريهاي رويهو مقررات انين،قودركهرا ترجيحاتيياها اولويت امتيازات، كليه خود،

 اصـل قـانون)8( مـاده كامـل اجـراي بـرايوكـرده شناسـايي دارد وجـود اجرايي هاي دستگاهبه وابسته يا

 اسـت مكلـف خصوصـي بخـشو دولـت گفتگوي شوراي. دهند گزارش دولتبه وچهارم قانون اساسي چهل

در وچهارم قـانون اساسـي چهل اصل قانون)8( ماده كامل تحققتارادهما اينبه مربوطها اتاقهاي گزارش

.كند پيگيري گزارش،هر مورد

 گفتگـوي شـوراي اسـتان،در هـا اتـاق سـايؤر همكـاريبا است موظف استاندار ها، استاناز هريكدرـ)5( ماده

 بـهو خصوصـي بخـشو دولـت گفتگـوي شـوراي بـا متناسـب تركيبـيبا استاندررا خصوصي بخشو دولت

 اتخـاذو اسـتاندر اقتصـادي فعـالانو هـا تشـكل درخواست بررسيو دريافت يندآفرو دهد تشكيل خود رياست

 بخـشو دولـت گفتگـوي شـوراهاي. كنـد سـازماندهيرا اسـتاندر وكـار كسـب محـيط بهبـود جهـتدر تصميم

 داشـته فراگيـرو ملـي ابعـاد كـه را، سيدهر هاي درخواستوها گزارشاز دستهآن موظفندها استاندر خصوصي

. كنند ارسال خصوصي بخشو دولت گفتگوي مركزي شوراي دبيرخانهبه گيري تصميمو بررسي جهت،باشند

 تشـكيلات نيـزوها شهرستانوها استان مراكزدر آنها اداراتو شعبو اجراييهاي دستگاه همهـ)6( ماده

 موجـود انسـاني نيـرويو امكانـاتاز استفادهبا موظفند قوه اين رياست تشخيصبه قضائيه قوهدر ذيربط

:كنند سيسأت زير وظايفبا خود اجرايي مقام بالاترين نظر زيررا وكار كسب محيط بهبود دفتر خود،

و مقـررات چـارچوبدر ايشـان مشـكلات حـل بـراي تـلاشو مـرتبط اقتصـادي فعالانبا مستمر تعامل.1

.مربوطهاهدستگ اختيارات

و دسـتگاهدر وكـار كسـب محـيط بهبـود دفتربهها بخشنامهو قوانين مقررات، اصلاح براي پيشنهادهارائ.2

در وكـار كسـب محـيط بهبـود دفـاتر سـوياز موضوع ارجاعيا اثر ترتيبتاآن پيگيريو بالادستي سازمان

. صوصيخ بخشو دولت گفتگوي شوراي دبيرخانهبه بالادستي هاي سازمان

و هـا اسـتان مراكـزدر آنهـا كـل اداراتو هـا سـازمان ها، نمايندگي نيزو اجراييهاي دستگاه كليهـ)7( ماده

 رسمي اقتصادي هاي تشكل نمايندگاناز هفتههر عنوان سخنگو،به نفريك معرفي ضمن موظفندها شهرستان

 نماينـدگان الاتؤسـ بـه دسـتگاهآن مقـام لاترينبـا الاختيار تام نماينده نيزو سخنگو حضورباوكنند دعوت

 شـكاياتو مطالبـات پيگيـرو داده پاسـخ دسـتگاهآن عملكـرد دربـاره حاضـر اقتصـادي فعـالانوها تشكل

.باشند قانوني ضوابط چارچوبدر حاضران

 هـاي تشـكلاز دعـوت بـا هـا دسـتگاه مركـزي دفـاتر يـا هـا وزارتخانه ستاد توسطو پايتختدر هفتگي برنامه اين

و هـا اسـتان مراكـزدر شـده يـاد هـاي دسـتگاه ستادهايوكل اداراتو شودمي انجام ذيربط سراسري اقتصادي

.شندبا نيز خدمت محل اقتصادي فعالان پاسخگوي محلي، هاي تشكلبه پاسخگوييبر علاوه بايد ها، شهرستان

ب: توجه و بخـش خصوصـيهبا توجه به تجربيات دست آمده از تشكيل شوراي گفتگوي دولـت

در جلسات مجدد كـارگروه وكار كسبمربوط به سامانه بهبود محيط)3(و)2(، مواد 1390در بهار 

و تكميـل شـده  و در جلسـه رسـمي كميسـيون نظـارت بـر بررسي اين طرح به اين شكل بازنويسي
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ب هاي كلي اصلي چهل سياست ايـن)4(ضـمناً مـاده.ه تصويب رسـيده اسـت وچهارم قانون اساسي

و مواد ديگر مربوط به سامانه بهبود محيط كسـب)2(ماده»7«طرح با توجه به بند  وكـار، حذف شد

. نيز با اصلاحات جزئي به تصويب كميسيون مربوطه رسيد)7و5،6مواد(

و تبصرهـ)2(ماده و بخش خصوصي با تركيب قـانون)75(مصرح در مـاده هاي شوراي گفتگوي دولت

و اختيارات شوراي گفتگـو. برنامه پنجم توسعه، پس از پايان مدت آن قانون استمرار خواهد يافت وظايف

:به اين شرح است

اص.1 آيپيشنهاد نامه يـا رويـه نامه، بخشنامه، دستورالعمل، شيوهينلاح، حذف يا وضع مقررات اعم از

كار در ايران به مسئولان مربوطه براساس گزارش تهيه شده ازسويو اجرايي در جهت بهبود محيط كسب

.دبيرخانه اين شورا

و يا وضع قوانين، با هـدف بهبـود محـيط كسـب تهيه پيش.2 و لايحه براي اصلاح درو نويس طرح كـار

و پيشنهاد آنها به هي .ت وزيران يا مجلس شوراي اسلاميئايران

مت ارائه خواسته.3 و تذكرات و نماينـدگان تشـكل قابـل مسـئولان دسـتگاه ها هـاي بخـش هـاي اجرايـي

و تفاهم درباره اين خواسته و اقناع و بررسي و بحث و تعاوني .ها خصوصي

و مهارت ارائه پيشنهاد، براي ارتقاي فرهنگ اقتصادي، اخلاق كسب.4 و كارآفريني در كشور وكار .هاي شغلي

.اين قانون)17(ها موضوع ماده كار تهيه شده توسط اتاقو هاي پايش محيط كسب تصويب گزارش.5

و زمينه)76(هاي كميته ماده بررسي گزارش.6 گيـري سازي بـراي تصـميم قانون برنامه پنجم توسعه

.درباره آنها

و رويه پيگيري گزارش اتاق.7 و مقررات هـاي بـا هـا بـراي بنگـاه ها درباره امتيازات موجود در قوانين

و زمينهر از بخشمالكيت غي و تعاوني سازي براي حذف يا تعميم ايـن امتيـازات در جهـت هاي خصوصي

م و .وچهارم چهلقانون اصل)8(ثر مادهؤاجراي كامل

هاي اجرايـي كـه موضـوع مربـوط بـه آن دسـتگاه در دسـتور وزير يا بالاترين مقام دستگاهـ تبصره

در دبيرخانـه ايـن شـورا شخصـاً گيرد، موظف است با دعوت شوراي گفتگو قرار مي در جلسـه مربوطـه

و نمايندگان تام مجموعـه دبيرخانـه ايـن هـاي زيـر الاختيار خود را به كميسيون شوراي گفتگو شركت كند

.شورا بفرستند

مي تشكلـ)3( ماده هـاي خـود بـراي اصـلاح قـوانين، مقـررات، تواننـد خواسـته هاي اقتصادي سراسري

و رويهلها، دستورالعم بخشنامه و حقـوقي هاي اجرايـي مخـل كسـب ها وكـار را بـه همـراه اسـتدلال فنـي

و خواسته خود را پيگيري كنند و بخش خصوصي ارسال در. مربوطه به دبيرخانه شوراي گفتگوي دولت

هـاي اقتصـادي، دبيرخانـه شـورا صورت مخالفت شوراي گفتگو با خواسته ارسال شـده ازسـوي تشـكل

.به تشكل ذيربط اطلاع دهد فت با خواسته مربوطه را كتباًموظف است دلايل مخال

و موظف است دسـتورـتبصره و دبير شوراي گفتگو، سخنگوي اين شورا نيز خواهد بود جلسـه آتـي

.ها قرار دهد مصوبات هر جلسه اين شورا را در اختيار رسانه
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و بخش خصوصي  الزامات موفقيت شوراي گفتگوي دولت

و بخش خصوصي، تجربهشوراي گفتگوي در. اي جهاني دارد دولت براسـاس گـزارش تهيـه شـده

و  و بخش خصوصي در صورت رعايت نكـات زيـر، ضـريب موفقيـت شوراي جهاني گفتگوي دولت

هرآكار ميمدي اين شورا 1.شود چه بيشتر

در شوراي گفتگو.1 و گستردگي حضور طرفين و بخـشبـي گفتگـو اگـر:شفافيت ين دولـت

بعموم و گسترده نباشد، كافه اندازهي وا عـده تواند منـافعيمي شفاف ي فرصـتي را گسـترش دهـد

.يانه فراهم آوردسودجوي رفتارهاي برا

و بزرگ در شوراي گفتگوها حضور همه بنگاه.2 از كوچك، متوسط ي گفتگـو ابتكاراگر: اعم

و بخش وو كوچكيها بنگاهي شمول برااي يژهويها تلاشي خصوصدولت  كـهي منـاطق متوسـط

دربها ين بنگاها در گرفته شكلهاآن يشتر اسـت بـه تسـلط ممكنين گفتگواانجام ندهد، ابتكارينااند

ياها تجارت درايها تجارتي بزرگ .يددرآي بزرگ شهرهايجاد شده

از تبديل شدن شوراي گفتگو به كارگاه سخنراني.3 ريـزي برنامـه كـه صورتيدر:پيشگيري

ش درو دهد تقليل سخنراني كارگاهبه صرفاًرا برنامه تواندمي باشد، تمركز بدونو ضعيف ورااين

.شود اعتبار رفتن دستازو روابط قطع سرخوردگي، باعث،نتيجه

بــه مجمــع پيگيـري منــافع شخصـي اعضــا يــا.4 شــوراي گفتگـو پيشـگيري از تبــديل شـدن

 فـرد بـه وابسـته خصوصـي بخـشو دولـت بـينيگفتگـو ساختار وقتي: يك عضو آفريني صرفاً نقش

 موضـوع بـه كليدي فردآن علاقه رفتن دستازباودشو نفرهيك نمايشبه تبديل تواندمي باشد، خاصي

و دامنه گسـترده گفتگـو تـلاش براي كافاگر به اندازه ضمناً.برود بيناز وي، جابجايي يا ي شمول فراوان

و بخش گفتگونشود، و وابسته به گروهستوانديمي خصوصي دولت .ي شودخاصياسي

و اجراي تعهدات حاصله در شوراي گفتگوها لزوم تمهيد ميان دستگاه.5 .براي پيگيري

 وكار هاي سامانه بهبود مستمر محيط كسب ويژگي

و خروجي سامانه بهبود محيط كسب.1  وكار ورودي

و بخـش خصوصـي از يك بخش مركزي شامل وكار كسبسامانه بهبود محيط شوراي گفتگوي دولت

و نيز شاخه و دستگاه متعددي در استانهايو دبيرخانه اين شورا وجـود ايـن. ها تشكيل شده است ها

 
م.1 و بخش خصوصي در سال سسه بينؤگزارش در اخيراً توسـط گـروه مطالعـات محـيط كسـب،2006المللي گفتگوي دولت وكـار

.هاي مجلس شوراي اسلامي منتشر شده است مركز پژوهش
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ميها شاخه ب به سامانه امكان و فعـالان اقتصـادي در همـه هـا طـور مـويرگي بـا تمـام تشـكلهدهد تا

.ها در ارتباط باشد استان

و مطالبه تشكلورودي اين سامانه، درخوا يك ست و فعالان اقتصادي از و نيز مسـ ها ولانئسو

و تشكل. سوي ديگر است بخش عمومي از توانـد درخواسـت اصـلاح، اقتصـادي مـي هاي مطالبه فعالان

يك ماده از مقر يك دستور يا بخشنامه يك حكم قانوني، يك رويه اجرايـيروضع يا حذف و يا حتي ات

مس. باشد بئمتقابلاً و بخـش خش عمومي نيـز مـي ولان تواننـد بـا اسـتفاده از شـوراي گفتگـوي دولـت

و مراكز استان و پيگيري خصوصي در پايتخت .نندكها، توقعات خود از فعالان اقتصادي را طرح

و رفع موانـع طرح ايجاد فضاي مساعد كار)7تا2(براساس مواد ، سـامانه وكـار كسـب آفريني

و فعـالانئمسـير، مطالبـات متقابـل مسـ پـنج دبيرخانـه خـود از از طريق وكار كسببهبود محيط ولان

:كند اقتصادي را دريافت مي

هاي تيـپ بـه دبيرخانـه شـوراي گفتگـو هاي اقتصادي كه در فرم درخواست رسمي تشكل) الف

1.شودمي ارسال

.گيردمي مطالبات اعضاي شوراي گفتگو كه از طريق دبيرخانه در دستور اين شورا قرار)ب

و دفاتر بهبود محيط)ج حل در دستگاه وكار كسبمطالباتي كه شوراهاي استاني گفتگو ها براي

و مشكل فعالان اقتصادي استان يا حـوزه  كـاري خـود، خـارج از تـوان يـا اختيـارات خـود تشـخيص

ميآندرباره جويي چاره و بخش خصوصي ارسال .كنند را به شوراي گفتگوي دولت

.دهدمي قانون برنامه پنجم توسعه به شورا ارجاع)76(ه ماده مواردي كه كميت)د

و بخـش خصوصـي«وكار، در سامانه بهبود محيط كسب و»شـوراي گفتگـوي دولـت نقـش كليـدي

و آمـاده زيرا،محوري دارد و براي بررسي و پردازش كرده سـازي بايد مطالبات رسيده به شورا را دريافت

.تخصصي تشكيل دهدهاي گو، براي هر مطالبه كميسيونمطالبات براي طرح در شوراي گفت

گيـر ايـن شـورا دربـاره نيز تصـميم اعضـاي تصـميم وكار كسبخروجي سامانه بهبود محيط

و قضايي درباره مطالبه مطرح شدهئمطالبات مطرح شده است اعم از تصميم مس و تقنيني ولان اجرايي

و تعاونيهايو نيز تصميم نمايندگان بخش و تعـاوني خصوصي براي اصلاح رفتار بخش خصوصـي

. ولانئبراساس مطالبه مس

و نيـز مسـ ولان دستگاهئچنانچه مس و هـا ولان اتـاقئهاي اجرايي عضو يا دعوت شده به شورا

و قـانع شـدند، هاي عضو شورا درباره مطالبه مطرح شده از طرف مقابل به جمع تشكل بنـدي رسـيدند

مي درباره موضوع مطرح شده تصميم ماننـد(ولئگيـري در مراجـع مسـ كنند يا مقـدمات تصـميم گيري

 
دب-فرم تيپ تهيه شده.1 و بخش خصوصي در پيوست در .اين گزارش ارائه شده است1يرخانه شوراي گفتگوي دولت
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مي)ت دولتئمجلس شوراي اسلامي يا هي .آورند را فراهم

 ساز شورا ماهيت تصميم.2

و بخـش خصوصـي هسـته اصـلي سـامانه بهبـود مسـتمر محـيط عنـوان بـه شوراي گفتگـوي دولـت

در،قـانون اساسـي، وزرا وهشتم صدوسييكبراساس اصل زيرا،ساز دارد، ماهيتي تصميموكار كسب

آ و قانون نميينيچارچوب قوانين موجود حق وضع و صدور بخشنامه را دارند توانـد بـا تشـكيل نامه

بخش خصوصي، وضع يا اصلاح يا حذف مقرراتي را به وزيـر-شورايي نظير شوراي گفتگوي دولت 

تواند مطالبـات بخـش بخش خصوصي نمي-به همين دليل، شوراي گفتگوي دولت. مربوطه تحميل كند

ميعنوانبهخصوصي را از وزرا  و مصوبه مربوطه تصويب كند، بلكه بخش خصوصـي، تواند به وزرا

و پيشنهاد ارائ .ه دهدراهكار

و تفاهم.3 و اقناع  بيان مطالبات متقابل

و بخـش خصوصـيكه در بخش قبل يادآوري كرديم ه اصـلي هسـت عنـوان بـه شوراي گفتگوي دولت

نظـر بـه. سـازي اسـت گيري نيسـت، بلكـه محـل تصـميم، محل تصميموكار كسبسامانه بهبود محيط

و قانون اساسي، تصميم وهشتمسي يكصدومحدوديت اصل  سازي در اين شـورا بايـد براسـاس اقنـاع

و تعـاوني(شوراي گفتگو به اعضاي خود. تفاهم صورت گيرد و بخش خصوصـي كه نمايندگان دولت

را تواند تكليف كند در دورهمي)ندهست و مطالبـات يكـديگر يك ميـز بنشـينند هاي زماني مشخص دور

و تفاهم بيشتر بـه اهـداف خـود يعنـي بهبـود مسـتمر. استماع كنند طبعاً چنين شورايي، براساس اقناع

.وكار خواهد رسيد محيط كسب

 وكار هاي سامانه بهبود محيط كسب شاخه.4

و در دسترس همه باشد وكار كسبيط سامانه بهبود مح بـه. بايد با همه فعالان اقتصادي كشور مرتبط

با هاي اجرايي در همه استان بيني شده است كه همه دستگاه همين دليل در طراحي اين سامانه، پيش ها،

و نيروي انساني موجود خود، دفتر بهبود محيط  وظيفـه. سـيس كننـدأت وكـار كسباستفاده از امكانات

و پاسخ بـه مطالبـات آنهـا در چـارچوب مقـرراتها ين دفتر، تعامل با تشكلا و فعالان اقتصادي محلي

و چنانچه اجراي مطالبات آنها از توان يا اختيار قانوني اين دفاتر خارج باشد، ايـن دفـاتر موجود است

و تصميم وز وكـار كسـب گيري به دفتـر بالادسـتي بهبـود محـيط موضوع را جهت بررسي ارتخانـه در

و در صورتيمي مربوطه ارجاع مس دهند هم مقدور نبود، مطالبه يادئكه حل شده به شوراي له در آنجا
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و بخش خصوصي فرستاده .شودمي گفتگوي دولت

هـاي دولتـي اسـتاني، شـوراهاي اسـتاني در دسـتگاه وكـار كسـب بر دفاتر بهبود محـيط علاوه

و بخش خصوصي كه به همت مشترك و استانداريهاي اتاق گفتگوي دولت شود،مي ها تشكيل استاني

و زير و بخش خصوصي در استان شاخه .ها خواهد بود مجموعه ديگر سامانه گفتگوي دولت

 وكار ضمانت اجرايي سامانه بهبود محيط كسب.5

)7تـا2(كه در موارد»وكار كسبسامانه بهبود محيط«شد، توضيح دادهطور كه در بندهاي قبل همان

و رفع موانع و تشريح شده، شورايي تصميم وكار كسبطرح ايجاد فضاي مساعد كارآفريني ساز است

ر اين شورا نمي مسياي را به اعضا گيري، مصوبهيأتواند با هـاي ولان حكومتي يا تشـكلئخود اعم از

.ندكهاي خصوصي يا تعاوني تحميل بخش

و تصـميم مـا از دو بخـش تصـميما،ساز است شوراي گفتگو، هرچند شورايي تصميم گيـر سـاز

و. تشكيل شده است هريك از اعضاي شوراي گفتگو، پس از استماع مطالبات مطرح شده در اين شـورا

ايـن. گيري خواهند كرد هاي مربوط، در محدوده اختيارات قانوني خود درباره موضوع تصميم استدلال

.شده باشد تواند موافقت يا مخالفت با مطالبه مطرح تصميم مي

براي ايجاد ضمانت اجرايي براي مطالباتي كه دبيرخانه شوراي گفتگو در دستور اين شـورا قـرار

را طرح، دبير)3( ماده»2« دهد، در تبصره مي شورا موظف شده است موضوعات در دسـتور ايـن شـورا

در. ها قرار دهد در اختيار رسانه و انتشار اين موضـوعات در جامعـه كـه واقـع، مطالبـات متقابـل با طرح

و حاكميت از يكديگر هستند، هزينه مخالفت اعضا گير شـورا بـا مطالبـه مطـرح تصميميفعالان اقتصادي

و طرف شده افزايش مي گير عضو يا دعوت شده به شورا تحت فشـار افكـار عمـومي بـه هاي تصميم يابد

و كافي با مطا و استدلال منطقي .لبه مطرح شده مخالفت كنندسختي خواهند توانست بدون دليل

و اطـلاع رسـاني نتيجـه جلسـات سخنگوي شوراي گفتگو همچنين موظف به پيگيـري مـذاكرات

و اين مس مي له، ضمانت اجرايي نظامئشوراست .دهد مند تعبيه شده در اين سامانه را افزايش

ي همچنين حضور چهار رئيس كميسيون از مجلس شوراي اسلامي در جلسات شـوراي گفتگـو

و تشكل و بخش خصوصي اين امكان را به دبيرخانه در مـي اقتصـادي سراسـري هـاي دولت دهـد تـا

تـ صورت مخالفت بي ازأدليل دولتمردان يا در سـوي خير آنهـا در رسـيدگي بـه مطالبـات مطـرح شـده

لبات هاي اجرايي به اجراي مطا هاي قوه مقننه براي تشويق يا اجبار دستگاه فعالان اقتصادي، از ظرفيت

.به حق فعالان اقتصادي، استفاده شود
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و پاسخگوي سامانه بهبود محيط كسب.6  وكار ماهيت شفاف

و بخش خصوصي به اطلاع در رساني مطالبات قرار الزام دبيرخانه شوراي گفتگوي دولت داده شده

و نتايج جلسات شورا، نشان مي و دهـد شـوراي گفتگـوي دولـت دستور هريك از جلسات اين شورا

كعنوانبهبخش خصوصي ووبسهسته مركزي سامانه بهبود محيط كار، ماهيتي كاملاً شفاف دارد

.از اين ويژگي براي افزايش ضمانت اجرايي سامانه استفاده شده است

و)2( ماده»5« بر اين، تبصره علاوه ، دبيرخانـه شـوراي ...طرح ايجاد فضاي مسـاعد كـارآفرين

و پـردازش اوليـه فـرم پس از دريافت هر مطالبه از تشكلگفتگو را مكلف كرده است هاي سراسـري

تيپ واصله، دلايل موافقت يا مخالفت با پيگيري مطالبه مطروحه را كتباً به تشكل اقتصـادي مربوطـه 

و پاسخ را در اختيار رسانه  چنـين حكمـي، دبيرخانـه شـوراي گفتگـو را موظـف. قرار دهـدها اطلاع

و مي و حقوقي كند همه مطالبات و پاسخي منطقي و در مدت مشخصي بررسي كرده اصله را با دقت

.دهد براي رد پيگيري مطالبه در شوراي گفتگو، در اختيار ذينفع قرار

و رفـع موانـع طرح ايجاد فضاي مساعد كـار)7( ها، مادهبر اين علاوه ، همـه وكـار كسـب آفرينـي

اس دستگاه و استاني را موظف كرده و سـخنگوي هـر هاي اجرايي ملي يك سخنگو داشـته باشـند ت

الاختيار بالاترين مقـام دسـتگاه هـر هفتـه در محلـي معـين، پاسـخگوي دستگاه به همراه نماينده تام

و مطالبات آنها را پيگيريها مطالبات تشكل . نندكو فعالان اقتصادي منطقه خود باشند

و استان اي در برخي دستگاه هرچند چنين برنامه را ها ها به داشـتن يج است، اما الزام دستگاهها

و تشـكل  و پاسخگويي به مطالبـات فعـالان و برگزاري جلسات مستمر استماع، پيگيري هـاي سخنگو

مس اقتصادي، منافع گسترده و در دسترس بودن مستمر و پاسخگويي براي فعـالانرا ولانئاي دارد

.كند اقتصادي در كشورمان نهادينه مي

نت جمع و  گيري يجهبندي

و رفع موانع كسب)7(تا)2(مواد كار، اجـزاي سـامانهو طرح قانوني ايجاد فضاي مساعد كارآفريني

.كار را طراحي كرده استو بهبود محيط كسب

و اين سامانه كه در نمودار نشان داده شده اسـت، تـلاش دارد بـا طـرح مطالبـات متقابـل فعـالان

و هاي اقتصادي بخش تشكل يكهاي خصوصي مس تعاوني از و ازئسو در ولان سه قـوه سـويي ديگـر،

مس فضايي تفاهم و رويهئآميز و مقررات در ولان اقتصادي كشور را براي اصلاح قوانين هـاي اجرايـي

و نمايندگان بخشو جهت بهبود محيط كسب و تعاوني را نيز براي كار ايران متقاعد كند هاي خصوصي

و رفتار فعالان اق مس تصادي كشور در جهت خواستهاصلاح بينش .ندكولان كشور، تشويقئهاي
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فرو بهبود محيط كسـب و همفكـري همـهآكـار، و بـه همكـاري و زمـانبر اسـت ينـدي تـدريجي

و تأسيس سامانه بهبود محيط كسـب نقش كـار موضـوعو آفرينان اقتصاد ايران بستگي دارد، تشكيل

و رفـع موانـع كسـب طرح ايجاد فضاي مساعد كـارآ«)7(تا)2(مواد  توانـد زمينـه، مـي»كـارو فريني

و عملياتي مناسبي براي تحقق اين هدف باشد .قانوني

ت وأبا توجه به و تـدوين و بخـش خصوصـي و برگزاري جلسات شوراي گفتگوي دولت سيس

و خـرداد  ، كميسـيون 1390مـاه تصويب دستورالعمل اجرايي اين شورا در اين شورا طي ارديبهشت

ب و دوازدهـم وچهارم چهلهاي كلي اصلر اجراي سياستنظارت قانون اساسـي در جلسـات پـنجم

و نهــم خردادمــاه ارديبهشــت و نيــز دوم طــرح ايجــاد فضــاي مســاعد«)7( تــا)2(، مــواد 1390مــاه

و رفع موانع كسب به»كارو كارآفريني و را عنوان كميسيون اصلي رسيدگي به اين طـرح، بازنويسـي

ا .ستتصويب كرده

و نيز صحن علني مجلس شوراي اسلامي نيز با تصـويب ايـن رود ساير كميسيون انتظار مي ها

و فعاليت مؤثر سامانه بهبود كسب وو طرح، زمينه را براي تأسيس كار در كشـورمان فـراهم آورنـد

و كاركرد چنين سامانه .دشومند اي بهره در سال جهاد اقتصادي اقتصاد ايران از منافع
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 وكار در ايران بهبود محيط كسبودار شماي كلي از سامانهنم

بازخوردزخوردبا
ها، دستورالعملرراتاصلاح يا حذف يا وضع قوانين، مق

 وكار هاي ناظر به كسبو رويه

و رفتار فعالان اقتصادي  اصلاح ذهنيت

و تعاوني بخش  هاي خصوصي

و بخش خصوصيشوراي گفتگوي دولت

هاي تخصصي كميسيون

و بخش خصوصيدبيرخانه شوراي گفتگويهارسانه مجموعه شوراي گفتگو زير دولت

 قانون برنامه پنجم)76(كميته ماده...هاتعميم به همه استان
اعضاي شوراي

 گفتگو

هاي تعميم به همه دستگاه

 ....استاني

و تعميم به همه استان ها

 ....هاي كاري حوزه

تعميم به همه

هاي مليدستگاه

....هاي كاريتعميم به همه حوزه

دفاتر بهبود محيط

در كسب وكار

 هاي ملي ستگاهد

هاي تشكل

اقتصادي 

 سراسري

و فعالان اقتصادي در استان تشكل هاي ها

 سراسر كشور

وكار دفاتر بهبود محيط كسب

هاي استانيدر دستگاه

شوراهاي

 استاني گفتگو
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ها پيوست

و بخش خصوصي.1 پيوست و اداره جلسات شوراي گفتگوي دولت  دستورالعمل تشكيل

 شـود، مـي ناميده شورا العمل دستور ايندرپس اينازكه خصوصي بخشو دولت گفتگوي شوراي

 جلسـاتهادارو تشـكيل دسـتورالعمل مـتن،26/2/1390 مـورخهجلسـدر دبيرخانـه پيشنهادبه بنا

را ايران، اسلامي جمهوري توسعه پنجمهسال پنج برنامه قانون)75( ماده»1« تبصره موضوع شورا،

.دكر تصويب ذيل شرحبه تبصره6و ماده17 در

 جلسات تشكيل

)1( ماده

.دشومي تشكيل باريك هفتهدوهر شورا عادي جلسات

 تشـكيل شـورا رئـيس موافقتو شورا اعضايازنفرسه درخواست حسب شورا ديگر جلسات

در منـدرج موضـوعاتهدربار گيري تصميم تسريع منظوربه صرفاً جلسات گونه اين لكن شد، خواهد

آن اولويـتو ضـرورت كـه است موضوعيهدربار تصميم اتخاذو بررسييا عادي جلسات دستور

. باشد گرفته قرار كار دستوردر نوبتاز خارج صورتبهو رسيده شوراسرئي تأييد به

 سـوابق همـراهبهرا جلسه دعوتنامه شورا دبير الذكر، فوق جلسات تشكيل موارددرـ تبصره

.ندكمي ارسال اعضا براي، برگزارياز قبل ساعت48 حداقل مربوطه مستنداتو

)2( ماده

از هريـك اعضـا سـوميك حداقل اينكهبر مشروط يابد،مي رسميت اعضاومسدو حضوربا جلسات

.باشند داشته حضور جلسهدر شورا اعضاي ساير سوميكو گانهسه قواي

)3( ماده

.يابد حضور جلسهدر بايد شخصاً شورا اعضاياز هريك

 نماينـدهــ سـال يـكدر جلسـهسه حداكثرـ توانندمي شورا اعضاي خاص موارددرـ تبصره

در حضورشــانو نبــودهيأر حــق داراي،مـذكور نماينــدگان لكــن،ننــدك اعـزام جلســه بــهرا خـود

.داشت نخواهد ثيريأت العمل اين دستور)2( مادهدر شده ذكر هاي نصاب
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 پيشنهادها تصويبوطرح فرآيندو جلساتهادار

)4( ماده

،شـورا دبيـر شورا، رئيس حضور عدمرتصودر.كرد خواهد ادارهرا شورا جلسات شورا، رئيس

.خواهد داشت عهدهبررا جلسه اداره است، ايران معادنو صنايعو بازرگاني اتاق رئيس كه

)5( ماده

 قرار برايرا موضوعاتي توانندمي اقتصاديهاي تشكليا فعالان همچنينو شورا اعضاياز هريك

را پيشـنهادي موضـوعات است موظف دبير. نندكاعارجهدبيرخانبه شورا جلسات دستوردر گرفتن

6 هـر حـداكثررا موضـوعات اولويـت فهرستودهكر بررسي شورا دبيرخانه تواناز گيري بهره با

.ندك ارائه شورابه تصويب جهت باريك ماه

.رسيد خواهد شورا تصويببه موضوعات اولويت تعيين معيارهايـ»1« تبصره

 برگـزارياز پـيش هفتـه يـك حـداقلو تنظـيم شورا دبير توسط لساتج دستورـ»2« تبصره

. گرفت خواهد قرار اعضا اختياردر، جلسات

)6( ماده

 دقيقـه20 مـدت بـه جمعـاً حـداكثر جلسـه، دسـتوربه وروداز قبل توانندمي شورا اعضايو رئيس

. نندك ايرادرا مطالبي باشدمي شورا مأموريتبا مرتبطكه روز مهم مسائل دربارة

)7( ماده

 قـبلاً كـه اسـت اعضـاييبا شورا جلسه دستوردر مندرج موضوعات خصوصدر نظر اظهار اولويت

در تواننـد مـي نيـز اعضـا سـاير لكـن انـد،دهكـر ارسـال دبيرخانـهبهآن مورددررا خود كتبي نظر

. نندك نظر اظهار شده بيني پيش وقت چارچوب

)8( ماده

 دبيرخانـه بـه قـبلاً كـه گيرنـدمي قرار جلسات دستوردر موضوعاتي صرفاً، فوق)5(هماد رعايت با

 موضـوعات. باشـد انجام شده آنها مورددر دبيرخانه توسط لازم كارشناسي اقداماتو شده ارجاع

. گيردمي قرار گفتگو موردو مطرح شورادر جلسه، دستوردر مندرج ترتيببه مختلف
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)9( ماده

 بـه مراتب باشد، بيشتر مداقهو رسيدگي نيازمند شورا تشخيصبه بنا گفتگو مورد موضوع هرگاه

 شـود، منجـر تفـاهم بـه رسـيدگي مـورد موضـوع بررسي چنانچه.شودمي ارجاعاي ويژه كارگروه

 تفاهمبه مراتبكه صورتيدرو شودمي منعكس اجرا براي ذيربط مراجعبه شورا تصميم عنوانهب

. يابدمي انعكاس مربوطه مراجعبه شورا تصميمعنوانبه اكثريتيأر ود،نش منجر

 جمهـوري مركـزي تعـاون اتاق دبيركليا ايران معادنو صنايعو بازرگاني رئيس اتاقـ»1« تبصره

 مـاده ايـن موضوع ويژههاي كارگروه ثابت عضو پيشنهاد،هارائ مرجع همچنينو مورد حسب ايران اسلامي

. شوندمي تعيين شورا توسط ماده اين ترتيبات مطابق كارگروه اعضاي سايرو بود خواهند

و شـود مـي تعيـين روز14،ويـژه هـاي كـارگروهدر موضوعات رسيدگي سقفـ»2« تبصره

. است تمديد قابل ديگر هفتهدو براي حداكثر

)10( ماده

 باشـد، مربـوط شـورا عضـو غير هاينسازماياها دستگاهبه شورادرشده مطرح موضوع چنانچه

.ندكمي دعوت شورا جلساتبهرا آنها دبيرخانه

)11( ماده

 اعـادهو موضوع حذفيا تعليق خاص، موضوعي پيرامون مذاكرات كفايت مورددر تصميم اتخاذ

. باشدمي حاضران اكثريت موافقتو حاضر اعضايازنفرسه درخواست مستلزم، دبيرخانهبه آن

)12( ماده

 تصـميم مـلاك حاضـران اكثريـتيأر باشـد، شـورا تصميم اتخاذ نيازمند موضوعيكه صورتي در

 احـراز جلسـه رئـيسيأر بـا اكثريـت شـورا، تصميماتدر آرا بودن مساوي صورتدرو باشد مي

. شود مي
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 شورا دبيرخانه

)13( ماده

را زيـر وظـايفو شودمي تشكيل ايران معادنو صنايعو بازرگاني اتاق رئيس نظر زير دبيرخانه

: دارد عهدهرب

 اقتصـادي هـاي تشـكلبر كيدأتبا ذينفعاناز سنجي نظرو نظرخواهيهاي سامانه استقرار)الف

. شورابه پيشنهادهاوها درخواست انتقالو كشور

 تجميـعو تلفيـق، تحليـل بـراي مجـازيو رسـمي سـازمان كارشناسـي تـواناز گيري بهره)ب

. موضوعات

 وكـارائي اثربخشـياز اطمينـان حصـول منظـور بـه اجرايـيو مطالعاتيهاي يندآفر طراحي)ج

. دردبيرخانه مستقرهاي سامانه

 اعضـاي متبـوع هـاي سازماندر موجود تخصصيو كارشناسي توانو امكاناتاز استفاده)د

.هاپيشنهاد سازييينها يندآفرردها سازمانآن متخصصانو كارشناسان مشاركتبا شورا

. جلسه برگزارياز پيش هفتهيك حداقل اعضا، برايآن ارسالو جلسه دستور تنظيم)ـه

 برگـزارياز پـس هفتهيكتا حداكثر، اعضا برايآن ارسالو شورا مذاكرات صورت تنظيم)و

. جلسات

 آنهـا زمانيو موضوعي اولويتتفهرس تهيهو راهكارها پيشنهادها،،ها طرح تدوينو تنظيم)ز

. شورابه ارائه جهت

. ذيربط مراجعبه شورا تصميماتو مذاكرات نتايج ارسال)ح

. شورا تصميمات نتايج پيگيري)ط

. شورابه آنهاهارائو شورا عملكرداز مورديواي دورههاي گزارش تنظيم)ي

)14( ماده

 رسـاني اطـلاعرا شـورا تصـميماتو مـذاكرات خلاصـهو هسـت نيـز شـورا سخنگوي،شورا دبير

. نداند مناسبرا مطلبي انتشارو رساني اطلاع شورا،كه موارديدر مگر كند، مي

ها شركت عامل مديران انتخاب نحوه

)15( ماده

 بـه ايـران اسـلامي جمهـوري توسـعه سـاله پـنج برنامـه قـانون)75( ماده»19« بند موضوع عامل مديران

 جمهـوري مركـزي تعـاون اتـاق دبيركلو ايران معادنو صنايعو بازرگاني اتاق رئيس مشتركادپيشنه
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.دشوميئهاار شورابه تصويب جهت آنان اساميو انتخاب ذيل، معيارهاي رعايتبا ايران اسلامي

)16( ماده

: است زير شرحبهها شركت عامل مديران انتخاببر حاكم معيارهاي

 اسـتمرار بـر مشـروط سـال يـك بـراي حـداكثر فـوق،)15( مـادهدر بحـث مورد اعضاي)الف

.شوندمي تعيين مديرعاملي وليتئمس

 صـنعتي، هـاي بخـشدر اقتصـادي هاي تشكل اعضاي مياناز،ترجيحاً،بحث مورد اعضاي)ب

 نيـزرا هـا تشـكل نظـراتو هـا خواسـتتا شوندمي برگزيده خدماتو بازرگاني كشاورزي، معدني،

.نندك نمايندگي

 بـه صـرفاً»برتري« عنوانو شودمي نيز كوچكو متوسط هاي شركت شامل»برتر شركت«)ج

.دشومين محدود كارو كسب اندازه

در صـاحبنظري وجهـهازـ قـانوندر منـدرج شـرايط احـرازبر علاوهـ منتخب عامل مديران)د

.باشند رداربرخو نيزاي حرفهو علميهاي صلاحيتو اقتصادي امور

اي حرفـه اخـلاقو اجتمـاعي اعتبـارازو بوده شهرت حسن داراي بايستي منتخب اعضاي)ـه

.باشند برخوردار نيز

.است بلامانع،ديگر متوالي دورهيك براي حداكثر منتخب اعضاياز هريك عضويتـ تبصره

)17( ماده

 سـومدو تصـويبو اعضـااز هريـك يشنهادپبه منوط،العمل دستور ايندر تغييرو اصلاح هرگونه

. است حاضران آراي



_________________________________________________________ �


و بخـش بيان مطالبات تشكل تيپ فرم.2 پيوست هاي اقتصادي از شوراي گفتگوي دولت

 خصوصي

در تهيه( )1390ماه فروردينـ خصوصي بخشو دولت گفتگوي شوراي شوراي راهبري دبيرخانه شده

:كننده اطلاعات درخواست) الف

 ام رسمي تشكلن

و تاريخ صدور مجوز  مرجع

 تعداد اعضا

و عنوان مقام مسئول  نام

 نشاني رسمي

 تلفن

و رايانامه  سايت

:شرح دقيق درخواست)ب

:نوع خواسته

Oت  وكار سيس نهاد مرتبط با كسبأاصلاح يا حذف يا

Oاصلاح يا وضع يا حذف يك رويه اجرايي 

Oيك بخشنامه يا مقررات اصلاح يا وضع يا حذف 

Oاصلاح يا وضع يا حذف يك يا چند ماده يا تبصره قانوني 

 بخشيOاستانيOمليO: سطح خواسته

:بخش مربوط

Oخدمات تجـاري خـدمات مـاليOمهندسـي خـدمات فنـي O

و معـدنOفـاواOصـنعتOكشـاورزيOخـدمات ساير

 انرژيOصنايع معدني

Oرشودذك( ساير............................................. :( 

(شرح دقيق خواسته )صورت درخواست وضع يا اصلاح هر نوع مقررات، پيشنهاد متن جايگزين ضروري استدر:

و بخشنامه :مرتبط با خواستههاي قوانين، مقررات

و منطقي(دلايل ):شرعي قانوني
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 سوابق درخواست)ج

با اين درخواست قبلاً و و كجا طرح شده اسـت چه زماني توسط چه اشخاصي و؟طي چه مراحلي مراحـل پيشـرفت

(گذشته دلايل عدم موافقت با اين درخواست در و مستندات ضميمه شود: و دقيق نوشته )به تفكيك

ت ضرورت)د و  ثيراتأها

و استانهاي حوزه در كاري تص هايي كه ميأورت موافقت با اين خواسته تحت :گيرندثير قرار

:بيني از اجراي اين خواسته آثار قابل پيش

:آثار عدم موافقت با اين خواسته
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و مĤخذ  منابع

حكمرانـي رود در مجموعـه مقـالات اصلاحات بـه كجـا مـي،خيرخواهان جعفر ترجمه.استيگليتز، جوزف.1

.1383مجلس شوراي اسلامي،هاي مركز پژوهش،خوب

و ادارخصوصي، بخشو دولت گفتگوي شوراي دبيرخانه.2 جلسات شوراي گفتگويهدستورالعمل تشكيل

و بخش خصوص و معادن ايران، ارديبهشتدولت .1390ماه ي، اتاق بازرگاني صنايع

مـ راز سرمايه چـرا سـرمايه،فريدون تفضليترجمه.دسوتو، هرناندو.3 دريداري در غـرب موفـق و شـود

ني،خورد؟ جاهاي ديگر شكست مي .1386،انتشارات

هـاي مجلـس شـوراي اسـلامي، گـزارش پـايش محـيط وكـار مركـز پـژوهش گروه مطالعات محيط كسب.4

و زمستان كسب در 10732شـماره مسلسـل 1389گزارش پـاييز( 1389وكار در پاييز گـزارش زمسـتان

.)زمان تهيه اين گزارش زير چاپ بوده است

و اصلان قودجاني.5 .1387وكار، جهاد دانشگاهي دانشگاه تهران، سنجشو بهبود محيط كسب. ميدري، احمد

6. Arruñada, Benito, How Doing Business Jeopardizes Institutional Reform, Spanish 
Ministry of Education and Science May, 2008.

7. Public-Private Dialogue (PPD) Handbook, The first International Workshop on 
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