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تبیین مبانی بازطراحی، تحلیل عملکرد و 
جهت گیری راهبردی نظام فنی و اجرایی 

بر اساس مقرره های منتشر شده )1(
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تبیین مبانی بازطراحی، تحلیل عملکرد و جهت گیری راهبردی 
نظام فنی و اجرایی بر اساس مقرره های منتشر شده)1(

چكیده

بازطراحی نظام فنی و اجرایی که در ماده )21( قانون برنامه هفتم پیشرفت اشاره شده، در ابتدای امر نیازمند یک چارچوب نظری صحیح برای 
ارزیابی عملکرد گذشته، شناسایی نقاط ضعف و قوت و بازطراحی براساس آنهاست. نظام فنی و اجرایی بخش زیادی از توان خود را صرف انتشار 
مقرره‎های مختلف در قالب بخشنامه، نشریه و سایر موارد کرده که قابل تقسیم به چهار دسته اصلی امور فنی و طراحی، مدیریت هزینه و مالی، 

تشخیص صلاحیت، و مدیریت به ترتیب دارای سهم 47 درصد، 34 درصد، 5 درصد و 14 درصد از مجموع 2411 مقرره است.
به سبب نارسایی های موجود، می توان پیشنهاد کرد که چارچوب نظام فنی و اجرایی در قالب یک لایحه یا طرح در مجلس شورای اسلامی برای 
تعیین چارچوب کلی و راهبردها بررسی و تصویب شود؛ چهار محور اساسی را می توان به این شرح پیشنهاد کرد: اول( تعریف صحیح چارچوب 
نظام فنی و اجرایی مبتنی بر دانش مدیریت پروژه و نیاز کشور، دوم( تشخیص صلاحیت عوامل براساس انتقال ریسک عدم صلاحیت به بخش 
خصوصی در پروژه های با سرمایه گذاری بخش خصوصی از طریق بیمه نامه های مسئولیت و ایجاد شفافیت در اطلاعات همراه با بازرسی و جرائم 
بازدارنده توسط نهاد تنظیم گر، سوم( توسعه مدل سازی اطلاعات ساختمان )BIM( به جهت ایجاد امکان پایش برخط و افزایش شفافیت و دقت 
در مدیریت اطلاعات و بهره برداری دارایی های غیرمنقول دولت، چهارم( توسعه نظام مدیریت هزینه مبتنی بر هزینه واحد کار کلی انجام شده 

)هزینه هر کیلومتر، هزینه هر مترمربع، هزینه هر مترمکعب، هزینه هر کیلووات ساعت(. 
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خلاصه مدیریتی

بیان /شرح مسئله
فقدان یک نگاه منسجم و یکپارچه به مقررات نظام فنی و اجرایی کشور و عدم ارتباط منطقی میان بخش های مختلف این نظام، به پراکندگی 

و ابهام در فرایندهای اجرایی مرتبط و عملکرد نامطلوب منجر شده است.
در این گزارش، با تجزیه و تحلیل مبتنی بر داده های منتشر شده در درگاه نظام فنی و اجرایی، سعی شده تا نقاط ضعف و قوت مربوط به 
مقرره های نظام فنی و اجرایی به صورت کلی شناسایی و بررسی شود. هدف اصلی ارائه یک تصویر کلان از وضعیت مقرره های منتشر شده و 

شناسایی خلأهای موجود در عملکرد نظام فنی و اجرایی در حوزه تدوین مقرره ها و به تبع آن مدیریت راهبردی و عملیاتی است.
به عبارت دیگر این گزارش در تلاش است تا با تحلیل دقیق روندهای اجرایی، مشکلات موجود در فرایندهای تصمیم‌گیری و نظارتی را 
شفاف سازی کند و همچنین راهکارهایی برای بهبود هماهنگی بین بخش های مختلف نظام فنی و اجرایی ارائه دهد. هدف نهایی روشن کردن 

مسیر ارتقای کارایی و اثربخشی نظام فنی و اجرایی کشور در راستای بهبود کیفیت و سرعت اجرای پروژه های زیرساختی و عمرانی است.

نقطه نظرات /یافته های کلیدی
با توجه به یافته های گزارش، مقرره های منتشر شده در نظام فنی و اجرایی کشور به چهار دسته کلی تقسیم شده است: امور فنی و طراحی، 
مدیریت هزینه و مالی، تشخیص صلاحیت، و مدیریت عمومی. در هر کدام از این دسته ها، تعداد مقرره های متفاوتی مشاهده می شود که 

نشان دهنده میزان تمرکز و اهمیت آن حوزه ها در نظام اجرایی کشور است.
- امور فنی و طراحی، بیشترین سهم از مقرره های منتشر شده را به خود اختصاص داده است. این حوزه شامل بخش هایی مانند آب و فاضلاب، 
تولید و انتقال برق، راه سازی، سدسازی، و ژئوتکنیک است. تعداد زیاد مقرره های این حوزه نشان می دهد که نظام فنی و اجرایی متناسب با 

پروژه های عمرانی که در هر دوره اجرا شده، اقدام به تهیه استانداردهای فنی کرده است.
- حوزه مربوط به مدیریت مانند مدیریت هزینه و مالی نیز شامل مقرره های مختلفی مرتبط با فهارس بها، تعرفه خدمات، نرخ و بهای مصالح، 
تأمین مالی و بیمه است. اگرچه نسبتاًً تعداد مقرره ها در این حوزه زیاد بوده، اما در مقایسه با امور فنی و طراحی از تنوع کمتری برخوردار است. 
در مجموع 21 درصد از این مقرره ها مربوط به مسئله تورم و به روزرسانی فهارس بها را دارد. در صورت تغییر رویه در نظام فنی و اجرایی از مدیریت 
هزینه به سمت مدیریت کلان و استفاده از شاخص ها و معیارهای کارآمدتر نظیر بهای تمام شده واحد کار، نه تنها حجم زیادی از کارهای تکراری 

کم خواهد شد، بلکه فرصت پرداختن به مسائل اساسی تر نیز فراهم خواهد شد.
- در موضوع تشخیص صلاحیت، مقرره های نسبتاًً زیادی منتشر شده که عمدتاًً به تشخیص صلاحیت پیمانکاران و مشاوران مربوط می شود. 
بااین حال، با توجه به اینکه منابع دولت در خصوص بودجه های عمرانی محدود شده و راهبرد کلی کشور توسعه مشارکت عمومی-خصوصی 
است، به تدریج باید ریسک عدم صلاحیت پیمانکاران و مشاوران به بخش خصوصی منتقل شود. به عبارت دیگر اگر قرار است که بخش خصوصی 
با استفاده از سرمایه های خود پروژه های مختلف را پیش ببرد، تشخیص صلاحیت عوامل مختلف مورد نیاز در هر پروژه نیز باید توسط خود 

بخش خصوصی انجام شود. 
 1)BIM( یافته های گزارش به وضوح نشان می دهد که حوزه های مرتبط با دانش مدیریت پروژه و توسعه استفاده از مدل سازی اطلاعات ساختمان -
علی رغم اینکه مسئولیت راهبری پروژه ها برعهده سازمان برنامه بوده، بسیار کمتر از سایر حوزه ها مورد توجه است. در این بین به طور خاص 

1.Building Information Modeling (BIM)
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مدیریت زمان، مدیریت ریسک، و مدیریت محدوده دارای کمبود مقررات و نارسایی های جدی در فرایندهای اجرایی هستند. در این بخش ها، 
نیاز به تدوین مقررات جدید و به روز وجود دارد تا مشکلات و چالش های اجرایی به طور مؤثرتری مدیریت شوند. 

پیشنهاد راهکار تقنینی، نظارتی یا سیاستی
براساس تحلیل های این گزارش و بررسی نارسایی ها و کمبودهای موجود در نظام فنی و اجرایی کشور، چندین راهکار تقنینی، نظارتی و 

سیاستی برای بهبود وضعیت و ارتقای کارایی این نظام پیشنهاد می شود:
الف( راهکارهای کلی تقنینی: به سبب نارسایی های موجود، می توان پیشنهاد کرد که چارچوب نظام فنی و اجرایی در قالب یک لایحه یا 
طرح در مجلس شورای اسلامی برای تعیین چارچوب کلی و راهبردها بررسی و تصویب شود. چهار محور اساسی را می توان به شرح زیر پیشنهاد 
کرد؛ نخست، تعریف صحیح چارچوب نظام فنی و اجرایی مبتنی بر دانش مدیریت پروژه و نیاز کشور، دوم تشخیص صلاحیت عوامل براساس 
انتقال ریسک عدم صلاحیت به بخش خصوصی برای پروژه هایی که با سرمایه گذاری بخش خصوصی انجام می شود، سوم، توسعه مدل سازی 
اطلاعات ساختمان )BIM( در نظام فنی و اجرایی کشور به جهت ایجاد امکان پایش برخط و افزایش شفافیت و دقت در مدیریت اطلاعات و 
بهره برداری دارایی های غیرمنقول دولت. چهارم، توسعه نظام مدیریت هزینه مبتنی بر هزینه واحد کار کلی انجام شده )هزینه هر کیلومتر، 

هزینه هر مترمربع، هزینه هر مترمکعب، هزینه هر کیلووات ساعت(.
ب( راهکارهای کلی نظارتی: راهکارهای تقنینی مطرح شده در حوزه نظارتی نیز باعث ایجاد ظرفیت های جدید می شوند. از این جمله 
توسعه مدل سازی اطلاعات ساختمان در نظام فنی و اجرایی کشور منجر به امکان پایش برخط وضعیت پروژه ها در مراحل تعریف، تصویب، 

طراحی، اجرا، و بهره برداری خواهد شد.
راهکار دیگر در حوزه مدیریت هزینه این است که در کنار رویکرد کنترل جزئیات با استفاده از ابزارهایی نظیر فهارس بها در راستای مدیریت 
هزینه، رویکرد کنترل بهای تمام شده توسعه یابد و به تدریج جایگزین شود. در رویکرد کنترل بهای تمام شده معیارهایی جهت سنجش بهای 
تمام شده واحد کلی کار انجام شده )برای مثال هزینه ساخت هر کیلومتر، یا هر مترمربع( ارائه می شود که جایگزین ارائه بهای واحد جزئیات 

کارها و مصالح انجام شده به صورت تفصیلی خواهد بود. 
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1. مقدمه‌

اجرای کارآمد پروژه های عمرانی، نقش اساسی در پیشبرد اهداف توسعه ای در کشور دارد. همان طور که در شکل 1 
به تصویر کشیده شده، پروژه های عمرانی، در طول چرخه  عمر خود از فازهای مختلف تشکیل شده اند که هر فاز خود 
دارای پیچیدگی های فنی و اجرایی گسترده ای است. امکان فائق آمدن بر این پیچیدگی ها در هر یک از فازهای پروژه 
بدون استفاده از نظام )یا سیستم( فنی و اجرایی کارآمد، که با ارائه دستورالعمل ها، الگوها و خطوط راهنمای مناسب 
در مراحل مختلف مجریان امر را در مسیر صحیح قرار دهد، امکان پذیر نیست. بدین منظور نظام فنی و اجرایی کشور، 
جهت نیل به این مهم در طی سالیان در کشور توسعه داده شده و تنظیم کننده بسیاری از روابط موجود در روند اجرای 

پروژه های عمرانی در کشور است.

شکل1. مراحل مختلف در چرخه حیات پروژه های عمرانی عمومی

 مأخذ: یافته های گزارش.

در طی سالیان اخیر شرایط اجرای پروژه های عمرانی عمومی در کشور چندان مطلوب پیش نرفته است. تأخیر در 
اجرای پروژه ها، افزایش هزینه های اجرا، فاصله  عملکردی پروژه های خاتمه  یافته با اهداف عملکردی برنامه ریزی شده 
و به وجود آمدن انبوه پروژه های نیمه تمام، نشان از ضعف های اساسی و ساختاری در کارکرد نظام فنی و اجرایی کشور 
دارد]1[. در نگاهی گذرا به بخش های مختلف نظام فنی و اجرایی کشور، می توان به برخی از مشکلات ریشه ای موجود 

در نظام فنی و اجرای کشور به قرار ذیل اشاره کرد:
 نادیده گرفته شدن فاز مهم تعریف پروژه در سیستم فعلی مدیریت پروژه های عمرانی کشور و نبود دستورالعمل های 
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کارآمد جهت تعریف پروژه ها و انجام مطالعات امکان سنجی که موجب شده پروژه های عمرانی بدون در نظر گرفتن 
توجیه فنی و اقتصادی، ملاحظات اجتماعی و زیست محیطی، و نیازسنجی و اولویت بندی براساس محدودیت های 

بودجه ای و منافع ملی، تعریف شوند.
 کم‌رنگ بودن نقش مدیریتی و نظارتی دستگاه های مجری، به عنوان دستگاه کارفرما، در روند اجرای پروژه های 
عمرانی کشور و واگذاری بخش اعظم فعالیت های مدیریتی-نظارتی به مهندسین مشاور ناظر سبب کاهش کیفیت 
اجرا و تحویل پروژه های دولتی شده است. نکته حائز اهمیت این است که نظارت مهندسین مشاور در مباحث فنی 
می تواند مکمل توانایی های کارفرماهای بخش عمومی باشد، اما در مسائل مدیریتی و راهبردی اثرگذار بر منافع 

عمومی، نظارت و اتخاذ تصمیمات باید با مشارکت فعال دستگاه های مجری باشد.
 یک طرفه تنظیم شدن مفاد قراردادی به نفع طرف عمومی موجب شده )در برخی از مفاد قراردادهای همسان فعلی( 

عدم توازن به وضوح دیده شود. این امر خود موجب تخصیص ریسک نامتوازن به طرفین قرارداد شده است.
 در نظر نگرفتن پاسخ مناسب برای بسیاری از ریسک های شایع در پروژه های عمرانی، مانند تغییر مدیریت سازمان 
و خارج شدن پروژه های پیشین از اولویت، دقت پایین در متره و برآورد هزینه های پروژه، و آشکار شدن خطاهای 

طراحی در مرحله اجرا.
 فقدان دستورالعمل ها و زیرساخت های لازم جهت مدیریت کارآمد اطلاعات ایجاد شده در روند طراحی و ساخت 

پروژه ها، که می تواند به عنوان مبانی اصلی مورد استفاده در دوره  بهره برداری و تعمیر و نگهداری باشد.
 نبود زیرساخت ها و دستورالعمل های لازم جهت ثبت و نگهداری یکپارچه  اسناد مربوط به زیرساخت ها و دارایی های 

ایجاد شده ذیل نظام فنی و اجرایی کشور.
 نادیده گرفته شدن فاز بهره برداری در فرایند فعلی طراحی و ساخت پروژه های عمرانی کشور و فقدان 

دستورالعمل های کارآمد برای نگهداری و بهره برداری از زیرساخت های ایجاد شده.
 پاسخگو نبودن و عدم مسئولیت پذیری مدیران دستگاه های اجرایی نسبت به چالش ها و اشکالات اساسی به وجود 
آمده در فازهای بهره برداری و نگهداری از پروژه های اجرا شده و اثربخشی محدود یا اثربخش نبودن پروژه های اجرا 

شده در مقایسه با اهداف تعیین شده برای اجرای پروژه.
 فقدان سامانه پايش و ارزشيابي طرح ها و پروژه های دولتی برای ثبت درس آموخته ها و نکات مثبت و منفی به وجود 
آمده در پروژه های قبلی دستگاه های دولتی در فاز مطالعات اولیه، طراحی، انتخاب پیمانکار، ساخت، تحویل پروژه، 
تعمیر و نگهداری که موجب شده در سطوح مختلف سازمانی )نظیر کارشناسان و مدیران(، نتوان از این تجارب ارزنده 

در پروژه های آتی استفاده کرد.
 فقدان پایگاه داده منسجم دربرگیرنده اطلاعات مربوط به طراحی، برآورد و اجرا به ویژه در حوزه های مدیریتی نظیر 
مدیریت هزینه، ریسک و کیفیت پروژه ها، که امکان ارزیابی عملکرد و برنامه ریزی نزدیک به واقعیت در نظام فنی و 

اجرایی را محدود می کند. 
 عدم تعریف دقیق سبدهای برنامه ای، طرح ها و پروژه ها در یک ساختار مشخص که نشان دهنده ارتباط آنها با اهداف 

راهبردی کلان باشد و درنتیجه بتوان اولویت بندی مناسب برای تخصیص منابع انجام داد. 
 عدم وجود سازوکار پایش تعهدات دولت در پروژه ها، که باعث انباشت تعهدات و عدم انجام به موقع آنها در موارد 

متعدد شده و چالش های متعددی را در پروژه ها ایجاد کرده است. 
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2. پیشینه

جدول1. تحلیل پیشینه پژوهشی

چالش های فوق الذکر سبب شده که نیاز به انجام تغییرات اساسی و بازنگری نظام فنی و اجرایی کشور در طی سالیان 
اخیر از طرف مسئولین ذی ربط و فعالین این حوزه بیش ازپیش احساس  شود. در حال حاضر، رویه  بازنگری این نظام 

در قالب نظام فنی و اجرایی یکپارچه  کشور با محوریت سازمان برنامه و بودجه کشور در جریان است.
در ادامه گزارش تلاش شده تا پس از بررسی روش شناسی بازطراحی نظام فنی و اجرایی، تصویری کلی از مقرره های 
منتشر شده در نظام فنی اجرایی کشور به تفکیک حوزه و موضوعات مختلف ارائه شده تا دیدی جامع از وضعیت 

جاری این نظام و بازطراحی آن ارائه شود. 

1-2. سوابق مطالعاتی در مرکز 
همان طور که در جدول 1 ارائه شده، مطالعات پیشین در مرکز پژوهش های مجلس عموماًً متمرکز بر حوزه ارجاع کار بوده و بررسی هایی 
در خصوص آیین نامه تضمین معاملات، قانون مناقصات، و معاملات بخش عمومی انجام شده است. علاوه بر این موارد، ارزیابی ظرفیت توان 
پیمانکاری در نظام فنی و اجرایی و ارزیابی و بررسی جایگاه نظام فنی و اجرایی در برنامه های توسعه از دیگر پژوهش های انجام شده است. دو 
گزارش دیگر نیز به بررسی تطبیقی آیین نامه های مربوط به نظام فنی و اجرایی با سایر استانداردها و رویکردهای موجود بین المللی پرداخته 
است. بررسی عملکرد نظام فنی و اجرایی از منظر مقرره گذاری ازجمله مواردی بوده که در گزارش ها و مطالعات پیشین مرکز پژوهش های 

مجلس بدان پرداخته نشده است. 

سال عنوان گزارشردیف
انتشار

شماره 
نام دفتر/سازمان/نهادمسلسل

1
بررسی تطبیقی مبانی نظری استانداردهای مؤسسه PMI با مصوبات 

 )Portfollio( مرتبط با سند نظام فنی و اجرایی 1. مدیریت سبد برنامه ای
)Program( و طرح

مطالعات بخش عمومی1404۲۱۱۰۴

2
بررسی تطبیقی مبانی نظری استانداردهای معتبر بین‌المللی درزمینه 
مدیریت سبد برنامه‌ای، طرح و پروژه با مصوبات مرتبط با نظام فنی و 

)PMBOK( مدیریت پروژه : )اجرایی )2
مطالعات بخش عمومی1404۲۰۹۷۹

بهبود مقررات تضمين معاملات بخش عمومي و نظام فني اجرایی 3
مطالعات بخش عمومي139514979)بررسي موردي چند چالش(

شناسايي اهم نقايص آيين نامه هاي اجرايي4
مطالعات بخش عمومي139615342قانون برگزاري مناقصات

مطالعات بخش عمومي139623015348بررسي تغيير پيشنهادي در آيين نامه‌هاي اجرايي معاملات بخش عمومي5

مطالعات مالیه عمومی و 1389۱۰۵۱۲ارزیابی ظرفیت و توان پیمانکاری در نظام فنی - اجرایی6
توسعه مدیریت

مجموعه مطالعات الگوی مطلوب برنامه‌ریزی برای ایران 10. بررسی و 7
مطالعات مالیه عمومی و 1391۱۲۸۲۰ارزیابی جایگاه نظام فنی و اجرایی در برنامه های عمرانی و توسعه ایران

توسعه مدیریت
مأخذ: یافته های گزارش.
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جدول 2. تحلیل پیشینه تقنینی

2-2. سوابق تقنینی به همراه آسیب شناسی
مطابق جدول 2، آیین نامه مربوط به نظام فنی و اجرایی کشور در سال های مختلف به تصویب هیئت دولت رسیده است. از میان 11 مصوبه 
مربوط به نظام فنی و اجرایی، 4 مورد از مصوبات نسخه های آیین نامه نظام فنی و اجرایی در سال های مختلف، 2 مورد مرتبط با اصلاح آیین نامه 
مزبور، یک مورد تأمین و اختصاص اعتبار جهت تهیه آیین نامه های مرتبط و 4 مورد مرتبط با موضوع تشخیص صلاحیت عوامل بوده است. 
از دیدگاه آسیب شناسی مصوبات قبلی، این واقعیت مشهود است که آیین نامه نظام فنی و اجرایی در مصوبات اخیر تغییرات چندانی نداشته 
و صرفاًً با افزودن یا حذف برخی موارد در نسخه های قبلی، نسخه های جدید تصویب شده اند؛ علی رغم اینکه استانداردها و نظامات مرتبط با 
مدیریت پروژه ها در این سال ها تغییرات بنیادینی داشته اند و رویکرد آنها تغییر کرده است. به همین جهت اهمیت بازنگری بنیادین در مصوبات 

مربوط به نظام فنی و اجرایی، در وضعیت فعلی بیش از پیش باید مدنظر قرار گیرد.

مرجع نام سند )قانون.../تصویبنامه.../...(ردیف
شماره ماده/صفحهتاریخ تصویبتصویب

هیئت تصویب‌نامه نظام فنی و اجرایی1
7250/ت 1367/3/27166دولت

حذف بند »ب« تصويبنامه نظام فني و اجرايي طرح هاي عمراني كشور مصوب 2
1367/12/27 با اصلاحات و الحاقات بعدي

هیئت 
106944/ت 1367/12/27973دولت

هیئت تصويبنامه راجع به نظام فني و اجرايي طرح هاي عمراني كشور3
24525/ت 14898ه1375/3/23دولت

4
تأمين اعتبار و اختصاص مبلغ پانصد ميليون ريال به منظور انجام هزينه‌هاي لازم براي 

تهيه و تدوين ضوابط، آيين‌نامه‌ها و مقررات مربوط به نظام فني و اجرايي طرح هاي 
عمراني كشور به سازمان برنامه و بودجه

هیئت 
28599/ت 1375/6/26دولت

17103ه

هیئت نظام فني و اجرايي كشور5
1385/1/20/42339دولت

ت33497هـ

هیئت اصلاح تصويب نامه موضوع نظام فني و اجرايي كشور6
1390/2/11/73720دولت

ت45432هـ

7
تصويب نامه در خصوص تعيين تعرفه‌هاي پايش و بررسي پرونده‌هاي تشخيص 
صلاحيت عوامل نظام فني و اجرايي به صورت الكترونيكي و تعرفه رسيدگي به 

شكايات مناقصات
هیئت 
1390/9/6/206629وزیران

ت209هـ

8
نامه اصلاحی اصلاح بند »4« تصويب نامه شماره 206629/ت209هـ مورخ 

1390/10/19 با موضوع تعيين تعرفه هاي پايش و بررسي پرونده هاي تشخيص 
صلاحيت عوامل نظام فني و اجرايي به صورت الكترونيكي و تعرفه رسيدگي به شكايات 

مناقصات

هیئت 
1390/9/6212883/47699وزیران

9
اجازه تفويض اختيارات معاونت برنامه ريزي و نظارت راهبردي رئيس جمهور به عنوان 
مسئول تشخيص و احراز صلاحيت عوامل نظام فني اجرايي به پيمانكاران، مشاوران و 

شركت هاي انفورماتيك
هیئت 
1390/11/16/248163وزیران

ت46371هـ

10
اصلاح تصويب نامه موضوع اجازه تفويض اختيارات معاونت برنامه ريزي و نظارت 

راهبردي رئيس جمهور به عنوان مسئول تشخيص و احراز صلاحيت عوامل نظام فني 
اجرايي به پيمانكاران، مشاوران و شركت هاي انفورماتيك

هیئت 
1391/7/23/154005وزیران

ت46371هـ

آيين نامه اجرايي ماده )34( قانون احكام دائمي برنامه هاي توسعه كشور )نظام فني و 11
اجرايي كيپارچه كشور(

هیئت 
1400/2/5/25254دولت

ت57697هـ
مأخذ: همان.
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3. روش شناسی بازطراحی نظام فنی و اجرایی

1-3. اهمیت طرح ریزی روش مناسب
نظام فنی و اجرایی کشور، شامل مجموعه  پیچیده ای از دستورالعمل ها، الگوها، و راهنماهای به هم مرتبط است که باید در سازمان های متعدد 
پیگیری و استفاده شود. بسیار مشاهده شده که اعمال تغییراتی که به هدف بهبود نظامات یا سیستم های پیچیده انجام شده، نه تنها منجر به 

بهبود فرایندهای سیستم نشده، بلکه تأثیرات نامطلوب بسیاری به همراه داشته است]2[. 
بنابراین، مهم ترین نکته ای که می توان در طی رویه  بازنگری و بهبود نظام فنی و اجرایی کشور بیان کرد این است که:

»گام اول در بازنگری و بهبود نظام فنی و اجرایی کشور، طرح ریزی صحیح روش انجام کار مبتنی بر روش های شناخته شده جهت بازنگری و 
بهبود سیستم ها یا نظامات سازمانی است!«.

2-3. مهندسی مجدد فرایندهای سازمان، روشی متداول برای بهبود فرایندهای سازمان
در سال های گذشته، علی‌رغم تغییرات گسترده در فناوری ها و ابزارهای مورد استفاده و نیز دگرگونی های فرهنگ و رفتارهای سازمانی و 
اجتماعی، بازنگری و بهبود فرایندهای سازمانی همچنان یکی از چالش های مهم بسیاری از سازمان ها در سطح جهان به شمار می رود. این 
مسئله در ادبیات موضوع]3[، با عنوان روش »مهندسی مجدد فرایندهای سازمان« )BPR(، مطرح است. مهندسی مجدد فرایندهای سازمان 
رویکردی برای بهبود عملکرد فرایندهای سازمانی و طراحی مجدد فرایندهای کسب وکار به شکل پایه ای و اساسی است]4, 5[. برای انجام 

مهندسی مجدد فرایندهای سازمان مطابق شکل 2 به طورکلی چهار مرحله  اصلی وجود دارد:

1  شناسایی فرایندهای موجود در سازمان و مشکلات به وجود آمده در روند اجرای امور؛
2  تحلیل و شناسایی علل ریشه ای بروز مشکلات در فرایندهای موجود؛

3 طراحی فرایندهای جدید جهت برطرف کردن علل ریشه و بهبود فرایندها؛
4 پیاده سازی و ارزیابی کیفیت فرایندهای جدید.

3-3. رویکرد پیشنهادی برای طرح ریزی رویه  بازنگری و بهبود نظام فنی و اجرایی کشور
با توجه به اهمیت و فراوانی نیاز به استفاده از مهندسی مجدد در سازمان ها، و تنوع نحوه  کار، ساختار، نیازمندی ها، و دغدغه های خاص 
سازمان های مختلف، روش‌های متعددی، با معرفی مراحل مختلف اجرایی، و ابزارها و روش های مختلف مورد استفاده در هر مرحله، برای 

انجام مهندسی مجدد در سازمان پیشنهاد شده است. برخی از روش های معتبر عبارت اند از:
 مََنگانِلِّّی و کِِلین ]8[: مََنگانِلِّیّ و کِِلین روش پیشنهادی خود را در کتاب منتشر شده تحت عنوان »جعبه ابزار شما برای مهندسی مجدد 
سازمان«1 در سال 1994 ارائه کردند. در روش پیشنهادی توسط منگانلی و کلین، پیشنهاد شده که تمرکز تیم اجراکننده  »مهندسی مجدد 
فرایندهای سازمان« عمدتاًً بر روی فرایندهایی باشد که برای رسیدن به اهداف بلند مدت و برآورده  کردن نیازمندی های مشتری حیاتی است. 
در این روش به اهمیت همراه کردن پرسنل سازمان در روند اجرای پروژه های مهندسی مجدد فرایند سازمان، نیاز به وجود رهبری قوی، و 

لزوم ترسیم چشم انداز قوی در سازمان برای نتیجه  مورد انتظار از مهندسی مجدد سازمان، تأکید شده است.

1. Your Reengineering Toolkit
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شکل 2. مراحل اصلی انجام مهندسی مجدد فرایندهای سازمان

»مهندسی مجدد فرایندهای سازمان« در سازمان های بسیار زیاد خصوصی و دولتی پیاده شده است. در طول سالیان، تعداد زیادی از 
سازمان های خصوصی بزرگ و مطرح جهانی، مانند فورد،1 آی بی ام،2 زیراکس،3 ایر بی ان بی،4 تاکو بل،5 کداک،6 جنرال الکتریک7 و تی 
موبایل،8 اقدام به توسعه  روش های منطبق با نیازمندی های خود برای مهندسی مجدد فرایندهای سازمانی خود کرده اند. »مهندسی مجدد 
فرایندهای سازمان« برای بهبود امور محوله در بسیاری از سازمان های و نهادهای عمومی نیز پیاده شده است. اجرای »مهندسی مجدد 
فرایندهای سازمان« در سازمان های ارائه‌دهنده  خدمات دولتی در ایتالیا]9[، در سازمان دولتی تأمین و توسعه مسکن در سنگاپور]10[، 
بهبود دولت الکترونیک در اسلوونی]11[، برای بهبود همکاری سازمان های دولتی در یونان]12[، و بهبود سیستم تدارکات و خرید سازمان 
دولتی در پاکستان]13[ ازجمله  نمونه های موفقی هستند که در ادبیات موضوع گزارش شده اند. نکته قابل توجه در اجرای »مهندسی مجدد 
فرایندهای سازمان« در این سازمان های دولتی توسعه  روش های متناسب با نیازمندی های این سازمان ها برای اجرای »مهندسی مجدد 

فرایندهای سازمان« است.
از طرفی باید توجه داشت که نظام فنی و اجرایی کشور، سیستمی منحصربه فرد، پیچیده و با بازیگران متعدد و شرایط مختص به خود است. 
علاوه بر پیچیدگی هایی که مدیریت پروژه ها در فازهای مختلف چرخه  عمر پروژه ها به همراه دارد، تنوع زیاد این پروژه ها، که شامل پروژه های 
ساختمانی، زیرساختی و حتی صنعتی می شود، بر پیچیدگی های نظام فنی و اجرایی کشور می افزاید. افزایش پیچیدگی اجرا به خصوص برای 
پروژه هایی که در معرض زیرساخت های شهری قرار می‌گیرند، و باید نیازمندی های قانونی نظام مهندسی ساختمان را نیز برآورده کنند، 

بیشتر می شود. شکل 3 تنوع دستگاه های تأثیرگذار در پروژه های عمرانی مختلف بخش عمومی در کشور را نشان می دهد. 

1. Ford Motor Company
2. IBM
3. Xerox 
4. Airbnb
5. Taco Bell
6. Kodak
7. General Electric
8. T-Mobile 
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 شکل 3. تنوع دستگاه های تأثیرگذار در پروژه های عمرانی مختلف بخش عمومی در کشور

بنابراین، با توجه به پیچیدگی زیاد موجود در نظام فنی و اجرایی کشور، انجام هر رویه  بازنگری و بهبود در این نظام باید با دنبال کردن مراحل 
اصلی مورد نظر در رویه  مهندسی مجدد سازمان، و توأم با طرح‌ریزی متناسب گام های اجرایی ذیل هر مرحله و معرفی ابزارها و روش های 
متناسب برای انجام در هر گام باشد. به نظر می رسد که تنها با دنبال کردن صحیح این رویکرد است که می توان در رویه  بازنگری و بهبود، به 

یک نظام فنی و اجرایی جامع و یکپارچه در کشور دست یافت.
در نهایت می توان گفت، نظام فنی و اجرایی کشور، سیستمی منحصربه فرد، پیچیده و با شرایط پیچیده و مختص به خود است. انجام رویه  
بازنگری و بهبود در این نظام باید مبتنی بر روش  هایی که کارآمدی آنها قبلاًً به اثبات رسیده و همراه با انجام تنظیمات و بومی سازی های لازم 
صورت پذیرد. روش مهندسی مجدد فرایندهای سازمان یا »مهندسی مجدد فرایندهای سازمان« روشی است که طی سالیان جهت بازنگری 
و بهبود فرایندهای سازمان استفاده شده و بسیاری از تجارب موفق قبلی برای بهبود و بازنگری فرایندهای سازمان های بزرگ خصوصی و 
عمومی در آن به ثبت رسیده است. به نظر می رسد که تنها با دنبال کردن صحیح چنین رویکردی برای انتخاب روش بازنگری و بهبود نظام 
فنی و اجرایی است که می توان به یک نظام فنی و اجرایی جامع و یکپارچه  کارآمد در کشور دست یافت. در بخش بعدی، با بررسی مقرره های 
منتشر شده ذیل نظام فنی و اجرایی کشور، تلاش شده است که تصویر روشنی از وضعیت فعلی ارائه شود تا در فرایند بازطراحی بتواند مبنای 

مناسبی برای تصمیمات ایجاد کند. 

4. بررسی مقرره های منتشر شده در درگاه نظام فنی و اجرایی کشور

در فرایند بازطراحی نظام فنی و اجرایی، بررسی وضعیت فعلی و ارزیابی عملکرد، نخستین گام است. نظام فنی و اجرایی کشور تا تاریخ 
1403/10/1 در مجموع 2471 مقرره بر روی درگاه خود منتشر کرده که موضوعات متفاوتی را پوشش داده است. در این بخش، پس از حذف 
موارد تکراری، 2411 مقرره، از منظر موضوع دسته بندی شده و مشخص می شود که هر حوزه چه سهمی از مقرره های منتشر شده توسط 

نظام فنی و اجرایی کشور را به خود اختصاص داده است.
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1-4. تصویر کلی
در یک تقسیم بندی کلی، همان طور که در شکل 4 نشان داده شده، مقرره های منتشر شده قابل تقسیم به چهار دسته اصلی امور فنی و طراحی، 
 PMBOK مدیریت هزینه و مالی، تشخیص صلاحیت، و مدیریت هستند. این تقسیم بندی با توجه به نواحی دانش مطرح شده در استاندارد
)توضیح داده شده در گزارش ۲۰۹۷۹ مرکز پژوهش های مجلس( و مقرره های موجود انجام شده است. از کل مقرره های منتشر شده، 47 
درصد موارد مربوط به امور فنی و طراحی که می توان آن را معادل ناحیه دانش مدیریت محدوده در PMBOK دانست، 34 درصد مربوط به امور 
مدیریت هزینه و مالی که معادل ناحیه دانش مدیریت هزینه در PMBOK بوده، 14 درصد مربوط به امور مدیریتی که با توجه به مقرره های 
ذیل آن می توان آن را معادل نواحی دانش مدیریت برنامه زمان بندی، کیفیت، ریسک، و یکپارچگی در PMBOK دانست، و 5 درصد مربوط 
به امور تشخیص صلاحیت است که می توان آن را معادل نواحی دانش مدیریت ذی نفعان، و مدیریت تدارکات در PMBOK دانست. براساس 
این توضیحات، عمده نواحی دانش مطرح شده در استاندارد PMBOK در نظام فنی و اجرایی کشور مغفول مانده است؛ درحالی که با توجه به 
کارکرد مقرره ها، که آنها را می توان به عنوان خط مشی ها و قالب های پیش فرض در یک نظام مدیریت پروژه های عمرانی دانست، باید نواحی 
دانش مورد نیاز جهت عملکرد بهینه پروژه ها مورد توجه قرار می گرفت. به همین جهت می توان گفت که برخی حوزه ها نظیر مدیریت هزینه 
و امور فنی و طراحی، که معادل مدیریت محدوده در استاندارد PMBOK است، به دلایلی نظیر تورم و آشنایی بیشتر کارشناسان و عوامل نظام 
فنی و اجرایی، دارای حجم زیادی از مقرره ها هستند و برخی نواحی دانش دیگر در مقایسه با آنها بسیار مغفول بوده اند. در مجموع 515 مقرره 
را می توان مرتبط با مسئله تورم و قیمت گذاری دستوری حوزه های مرتبط با نظام فنی و اجرایی دانست که از کل مقرره ها سهمی نزدیک به 
21درصد دارد. ازاین رو، می توان پیشنهاد داد که در صورت تغییر رویه در نظام فنی و اجرایی از مدیریت جزئیات به خصوص در بحث مدیریت 
هزینه به سمت مدیریت کلان و استفاده از شاخص ها و معیارهای کارآمدتر نظیر بهای تمام شده واحد کار، نه تنها حجم زیادی از کارهای 

تکراری کم خواهد شد، بلکه فرصت پرداختن به مسائل اساسی تر نیز فراهم خواهد شد. 

شکل4. نمودارکل مقرره های منتشر شده به تفکیک موضوعی
 

  









کل مقرره های منتشر شده به تفکیک موضوعی

امور فنی و طراحی
مدیریت هزینه و مالی
تشخیص صلاحیت
مدیریت

مأخذ: همان.



18

شکل 5. مقرره های منتشر شده امور فنی و طراحی

 

همان طور که در شکل 5 نشان داده شده، مقرره های مربوط به امور فنی و طراحی، حوزه های تخصصی متنوعی را پوشش می دهند؛ از مجموع 
1128 مورد موضوعات فرعی آب و فاضلاب، تولید و انتقال برق، راه، معدن، آبخیزداری، ساختمان، زلزله و محیط زیست در مقایسه با سایر 
موضوعات سهم بیشتری دارند. تعداد مقرره مربوط به هر یک از موضوعات فرعی در جدول 3 ارائه شده است. بنابراین، موضوعات فرعی براساس 
نیاز دستگاه های اجرایی تعریف شده و در حوزه هایی که تصدی گری اصلی برعهده دولت بوده، نظیر آب و فاضلاب، تولید و انتقال برق، راه و 

آبخیزداری، مقرره های بیشتری منتشر شده است. 

مأخذ: همان.



تبیین مبانی بازطراحی، تحلیل عملکرد و 
جهت گیری راهبردی نظام فنی و اجرایی 

بر اساس مقرره های منتشر شده )1(

19

جدول 3. موضوعات فرعی مربوط به امور فنی و طراحی و تعداد مقرره های مربوط به هر یک

درصد از کلتعداد مقررهموضوع فرعیدسته بندی  اصلی

حی
را

 ط
ی و

فن

10.6 درصد120آب و فاضلاب
8.4 درصد95معدن

8.3 درصد94تولید و انتقال برق
8.2 درصد93راه

7.1 درصد80آبخیزداری
6.8 درصد77ساختمان

6.3 درصد71زلزله
5.7 درصد64محیط زیست

5.1 درصد57درمانی و بیمارستان
5.0 درصد56کشاورزی

4.2 درصد47سازه
3.9 درصد44سد

3.5 درصد40ژئوتکنیک
3.4درصد 38بندر و ساحل
2.0 درصد23نقشه‌برداری

2.0 درصد22راه‌آهن
1.6 درصد18انفورماتیک

1.6 درصد18صنعتی
1.4 درصد16پل

1.2 درصد13شهرسازی و معماری
0.9 درصد10آموزشی

0.8 درصد9فرهنگی و ورزشی
0.6 درصد7فرودگاه

0.5 درصد6نفت و گاز
0.4 درصد4تونل

0.4 درصد4ماشین آلات
0.2 درصد2پدافند غیرعامل

100 درصد1128مجموع

علاوه بر این، براساس تصویر کلی می توان گفت که دولت در خصوص ایجاد برخی زیرساخت ها نظیر بنادر، فرودگاه  و راه‌آهن )در مقابل راه(، 
توجه کمتری داشته و در حوزه نفت و گاز نیز با توجه به مستقل بودن نظام فنی و اجرایی نفت از نظام فنی و اجرایی کشور، مقرره چندانی 
منتشر نشده است. هر یک از موضوعات فرعی نیز در گزارش دیگری بررسی خواهند شد. هر چند ممکن است تعداد زیاد از مقرره های مرتبط 
با یک موضوع فرعی، به سبب نیاز به پرداختن بیشتر به جزئیات در آن حوزه باشد، اما عدم توازن بین موضوعات را بیشتر می توان ناشی از 

تمرکز دولت بر اجرای پروژه های عمرانی مرتبط با آن موضوع دانست. 

مأخذ: همان.
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همان طور که در شکل 6  نشان داده شده، مقرره های مربوط به امور مدیریت هزینه و مالی، موضوعات فرعی شامل تعدیل و فهرست بها، 
تعرفه خدمات، نرخ و بها، تأمین مالی و مدیریت مالی، بیمه و مالیات را شامل می شوند. عمده مقرره های این حوزه )70.3 درصد( مربوط به 

بخشنامه های تعدیل و فهارس بهای منتشر شده است.

  شکل 6. نمودار مقرره های منتشر شده امور مدیریت هزینه و مالی 

جدول 4. موضوعات فرعی مربوط به امور مدیریت هزینه و مالی و تعداد مقرره های مربوط به هر یک

موضوع تعداد مقرره موضوع تعداد مقرره

بیمه 11 مالیاتی 4

تأمین مالی و مدیریت  مالی 12 نرخ و بها 68

تعدیل و فهرست بها 579 تعرفه خدمات 150

براساس یافته های ارائه شده در جدول 4 بعد از تعدیل و فهرست بها، موضوعی که بیشترین مقرره را به خود اختصاص داده، بخشنامه های تعرفه 
خدمات و پس از آن بخشنامه های مربوط به نرخ و بهای مصالح است. نکته حائز اهمیت این است که تعداد بسیار زیاد مقرره های مربوط به 
تعیین بها برای اجزای مختلف پروژه حکایت از تلاش بی وقفه در راستای قیمت گذاری دستوری در پروژه ها دارد. با توجه به آنکه درصد زیادی 
از پروژه ها در نهایت با افزایش هزینه  مواجه بوده اند، مشخص می شود که این رویکرد قیمت گذاری چندان موفقیت‌آمیز نبوده است. رویکرد 

جایگزین کنترل بهای واحد محصول پروژه است که می تواند مانع انتشار مقرره های متعدد قیمت گذاری اجزای پروژه شود. 
همان طور که در شکل 7 نشان داده شده است، مقرره های مربوط به امور تشخیص صلاحیت، موضوعات فرعی شامل کلیات تشخیص صلاحیت، 

تشخیص صلاحیت پیمانکار، و تشخیص صلاحیت مشاور را شامل می شود.

 

  

 








مقرره های منتشر شده مدیریت هزینه و مالی

بیمه
تأمین مالی و مدیریت  مالی
تعدیل و فهرست بها
تعرفه خدمات
مالیاتی
نرخ و بها

مأخذ: همان.

مأخذ: همان.
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شکل 7. نمودار مقرره های منتشر شده امور تشخیص صلاحیت 

 جدول 5. موضوعات فرعی مربوط به امور تشخیص صلاحیت و تعداد مقرره های مربوط به هر یک 

موضوع تعداد مقرره

کلیات تشخیص صلاحیت 22

تشخیص صلاحیت پیمانکار 51

تشخیص صلاحیت مشاور 41

براساس یافته های ارائه شده در جدول 5، تشخیص صلاحیت پیمانکار با 51 مقرره و سهم 44.7 درصد، تشخیص صلاحیت مشاور با 41 مقرره 
و سهم 36 درصد، و کلیات تشخیص صلاحیت با 22 مقرره و سهم 19.3 درصد، به ترتیب بیشترین تعداد موارد را شامل شده اند. به طورکلی 

می توان گفت که عمده تمرکز در حوزه تشخیص صلاحیت بر تشخیص صلاحیت پیمانکاران متمرکز بوده است. 
همان طور که در شکل 8  نشان داده شده، مقرره های مربوط به امور مدیریت، موضوعات فرعی متفاوتی را شامل مدیریت قراردادها و مناقصات، 
قوانین و آیین نامه ها و دستورالعمل های کلی مرتبط با نظام فنی و اجرایی، مدیریت تدارکات، نحوه تهیه گزارش ها، طرح های توجیهی و موارد 
دیگری را شامل می شود. در این بین عمده مقرره ها مربوط به موضوع مدیریت قراردادها و مناقصات و قوانین، آیین نامه و دستورالعمل های 

منتشر شده است. 

  







مقرره های منتشر شده تشخیص صلاحیت

کلیات تشخیص صلاحیت
تشخیص صلاحیت پیمانکار
تشخیص صلاحیت مشاور

مأخذ: همان.

مأخذ: همان.
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شکل8. مقرره‌های منتشر شده امور مدیریت 

همان طور که در جدول 6 ارائه شده است، بعد از دو موضوع فرعی مدیریت قراردادها و مناقصات، و قوانین، آیین نامه ها و دستورالعمل ها،که 
بیشترین تعداد مقرره ها را به خود اختصاص داده اند، مدیریت تدارکات و نحوه تهیه طرح های توجیهی دیگر موضوعات پر توجه در این حوزه 
بوده است. در خصوص مدیریت قراردادها و مناقصات با توجه به لزوم دقت در تدارکات عمومی، می توان وجود مقرره ها را در راستای مدیریت 
این حوزه دانست؛ اما باید توجه کرد که در مواردی این مقرره ها ناظر به اعمال تغییرات در هزینه قراردادها بوده که مشابه آنچه در خصوص 
حوزه مدیریت هزینه گفته شد، ناشی از تلاش برای قیمت گذاری دستوری در خصوص موارد مرتبط با نظام فنی و اجرایی و ناکارآمدی 
سازوکارهاست. مقرره های مرتبط با تهیه طرح توجیهی علی رغم سهم بالا در بین مقرره های مربوط به امور مدیریت، اما با 10 مورد، در مقایسه 
با اهمیت موضوع تعریف صحیح طرح ها و پروژه های عمرانی به ویژه در بخش عمومی، بسیار ناکافی است. با مقایسه تعداد مقرره های مرتبط 
با طرح توجیهی با تعداد مقرره های مرتبط با جزئیات فنی )10 مورد در برابر 1128 مورد( می توان گفت که تعریف درست و متناسب پروژه ها 
مغفول مانده اما تلاش زیادی صرف طراحی صحیح جزئیات در پروژه ها و طرح ها شده است. به بیان دیگر، این رویکرد احتمال انجام کار غلط 

با جزئیات صحیح را بالا برده است.  
نکته حائز اهمیت این است که تعداد بسیار کمی مقرره به سایر موضوعات مرتبط با دیگر جنبه های مدیریتی مورد نیاز در نظام فنی و اجرایی، 
اختصاص یافته است. با اندکی اغماض می توان گفت که اساساًً مسائلی نظیر مدیریت زمان )سه مقرره منتشر شده در سال های 1359 در 
خصوص تأخیرات ناشی از انقلاب و 1360 در خصوص تأخیرات ناشی از تأخیر در پرداخت صورت وضعیت(، مدیریت ریسک )تنها یک مقرره 
مربوط به سال 1387 در خصوص کلیات مدیریت ریسک در پروژه ها(، و کنترل پروژه )یک مقرره در سال 1379 در خصوص کلیات نظام جامع 
برنامه ریزی و کنترل پروژه، یک مقرره در سال 1391 در خصوص بهبود بهره وری و صرفه جویی در هزینه و زمان، یک مقرره در سال 1396 
در خصوص ساختار شکست در پروژه های راه سازی( در مقایسه با موارد متعدد مربوط به مدیریت هزینه، کاملاًً مغفول مانده اند به آنها پرداخته 
نشده است. حتی در خصوص مهندسی ارزش نیز که در اصلاحات مصوبه هیئت دولت در خصوص نظام فنی و اجرایی بسیار مورد تأکید بوده، 

از حیث تعداد مقرره مرتبط در مقایسه با موضوعاتی نظیر فهرست بها و تعدیل، تقریباًً مورد توجه نبوده است. 

 

مأخذ: همان.  
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جدول6. موضوعات فرعی مربوط به امور مدیریت و تعداد مقرره های مربوط به هر یک 

موضوع تعداد مقرره موضوع تعداد مقرره

مدیریت قراردادها و مناقصات 149 مدیریت زمان 3

قانون، آیین‌نامه و دستورالعمل 140 مدیریت کیفیت 2

مدیریت تدارکات 13 مدیریت بحران 2

طرح توجیهی 10 سایر موارد 2

تهیه گزارش ها 6 فرهنگ واژگان 1

مهندسی ارزش 6 بررسی نظام فنی و اجرایی 1

سلامت و ایمنی 5 کارآموزی 1

کنترل پروژه 3 مدیریت ریسک 1

2-4. امور فنی و طراحی
بخش امور فنی و طراحی یکی از ارکان اصلی نظام فنی و اجرایی کشور است که به طور مستقیم با کیفیت و موفقیت پروژه های عمرانی و 
زیرساختی ارتباط دارد. این بخش شامل مجموعه ای از حوزه ها و موضوعات فنی است که عمدتاًً در فرایند طراحی پروژه های عمرانی کاربرد دارند.

ازآنجایی که این گزارش به بررسی عملکرد کلی نظام فنی و اجرایی کشور پرداخته، جزئیات مربوط به حوزه امور فنی و طراحی در گزارش 
مجزایی بررسی خواهد شد.

3-4. امور مدیریت هزینه و مالی
مقرره های مرتبط با امور مدیریت هزینه و مالی قابل تقسیم به سه دسته: 1. بیمه، تأمین مالی و مدیریت مالی، 2. تعدیل و فهرست بها، مالیات 

و نرخ بها و 3. تعرفه خدمات بوده؛ که هر یک در ادامه توضیح داده شده است. 
1-3-4. بیمه

براساس یافته های ارائه شده در شکل 9 و جدول 7، تعداد 11 مقرره در این حوزه منتشر شده که از این تعداد 9 مقرره مربوط به بیمه های تأمین 
اجتماعی بوده و بیمه های مهندسی و بیکاری هرکدام دارای 1 مقرره هستند. این موضوع حاکی از چالش های تأمین اجتماعی در طرح های 

عمرانی کشور است.

جدول7. موضوعات فرعی مربوط به حوزه بیمه و تعداد مقرره های مربوط به هر یک 

موضوع فرعی تعداد مقرره

تأمین اجتماعی 9

بیمه مهندسی 1

بیمه بیکاری 1

مأخذ: همان.

مأخذ: همان.
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شکل 9. نمودار مقرره های منتشر شده حوزه بیمه 

مأخذ: همان.

2-3-4. تأمین و مدیریت مالی
براساس یافته های ارائه شده در شکل 10 و جدول 8، تعداد 12 مقرره در حوزه تأمین و مدیریت مالی منتشر شده که از این تعداد تأمین 
مالی خارجی و مدیریت هزینه هرکدام با 5 مقرره و سهمی در حدود 42 درصد بیشترین تعداد مقررات را به خود اختصاص داده اند. در حوزه 
مدیریت هزینه مقرره ها مسائلی نظیر صرفه جویی در هزینه ها و مصالح، و عوارض شهرداری را پوشش می‌دهند، در رتبه بعدی نیز موضوع 
فرعی ارزش گذاری با تعداد 2 مقرره سهمی در حدود 17 درصد را در اختیار دارد که یک مقرره مربوط به ارزش گذاری دارایی های نامشهود و 

دیگری در خصوص نرخ ارز در گزارش های مالی و اقتصادی به ترتیب در سال های 1396 و 1397 است.

جدول8. موضوعات فرعی مربوط به حوزه تأمین و مدیریت مالی و تعداد مقرره های مربوط به هر یک

موضوع فرعی تعداد مقرره

تأمین مالی خارجی 5

مدیریت هزینه 5

ارزش‌گذاری 2

 

  







مقرره های منتشرشده حوزه بیمه

بیمه تأمین اجتماعی بیمه مهندسی بیمه بیکاری

مأخذ: همان.
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شکل 10. نمودار مقرره های منتشر شده حوزه تأمین و مدیریت مالی

3-3-4. تعدیل و فهرست ها
براساس یافته های ارائه شده در شکل 11 و جدول 9، تعداد 975 مقرره در این حوزه منتشر شده که بیشترین آن با 013 مقرره و 35 درصد 
سهم مربوط به فهارس بهای منتشر شده در طول سالیان مختلف است. رتبه بعدی در اختیار تعدیلات منتشر شده در طول زمان با 881 مقرره 
و سهم 5.23 درصدی است. رتبه بعدی مربوط به جداول آنالیزبها با 83 مقرره و ضرایب منطقه‌ای با 61 مقرره است. در این بین مقرره های 
ویژه ای منتشر شده است. 2 مقرره در ارتباط با جبران آثار قانون هدفمندی یارانه ها، 1 مقرره در خصوص جبران آثار افزایش نرخ بنزین و 1 
مقرره در خصوص جبران آثار شیوع بیماری کرونا منتشر شده است. این نسبت به خوبی نشان دهنده رویکرد ناکارآمد و اشتباه کنترل هزینه از 
طریق مدیریت جزئیات به جای اتخاذ رویه های مدیریتی متناسب است. از طرف دیگر، اساساًً مسئله تورم مزمن به عنوان یک ویژگی ساختاری 
در اقتصاد ایران باید شناخته شود و در حوزه نظام فنی و اجرایی نیز به‌جای استفاده از روش های کنترل جزئیات نظیر تعدیل و فهرست بها، 
از شاخص های منتشر شده توسط مراکز آماری معتبر استفاده شود؛ بدین طریق توان دستگاه سیاستگذار صرف مدیریت جزئیات از طریق 
ارائه فهرست بها و تعدیل نمی شود و قادر خواهد بود تا تمرکز بیشتری بر مسائل کلان و سیاستگذاری داشته باشد. به طور مثال می تواند فرایند 
تعریف طرح ها و پروژه ها و طرح های توجیهی را بهبود ببخشد و برنامه ریزی منسجمی برای توسعه کشور انجام دهد. همچنین امکان پرداختن 

به جنبه های دیگر نظیر مدیریت مؤثر ذی نفعان طرح ها و پروژه های عمرانی فراهم خواهد شد. 

جدول9. موضوعات فرعی مربوط به حوزه تعدیل و فهرست بها و تعداد مقرره های مربوط به هر یک 

موضوع فرعی تعداد مقرره
فهرست‌بها 310

تعدیل 188
تجزیه و تحلیل فهرست‌بها 38

ضرایب منطقه‌ای 16
جبران افزایش نرخ ارز 15
اقلام خارج از فهرست‌بها 3
جبران افزایش هزینه‌ها 3

جبران آثار هدفمندی یارانه‌ها 2
جبران تفاوت بهای فلزات 2
جبران افزایش نرخ بنزین 1

جبران آثار شیوع بیماری کرونا 1

 

  







مقرره های منتشرشده حوزه تامین و مدیریت مالی

ارزش گذاری تأمین مالی خارجی مدیریت هزینه مأخذ: همان.

 

  







مقرره های منتشرشده حوزه تامین و مدیریت مالی

ارزش گذاری تأمین مالی خارجی مدیریت هزینه

مأخذ: همان.
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شکل11. مقرره های منتشر شده حوزه تشخیص تعدیل و فهرست ها

4-3-4. مالیات
براساس اطلاعات ارائه شده در جدول 10 و شکل 12، تعداد مقرره های مرتبط با این موضوع، بسیار محدود است. در این بین 2 مقرره مربوط به 
مالیات بر ارزش افزوده، 1 مقرره مربوط به اظهارنامه مالیاتی و 1 مقرره مربوط به مالیات و حقوق گمرکی است. البته تعداد محدود این مقرره ها 

می تواند ناشی از شیوه مالیات ستانی مقطوع در حوزه نظام فنی و اجرایی باشد.
جدول 10. موضوعات فرعی مربوط به حوزه مالیاتی و تعداد مقرره های مربوط به هر یک 

موضوع فرعی تعداد مقرره

مالیات بر ارزش‌افزوده 2

اظهارنامه مالیاتی 1

مالیات و حقوق گمرکی 1

شکل12.نمودار مقرره های منتشر شده حوزه مالیاتی 

 

  

 

  







مقرره های منتشرشده حوزه مالیاتی

اظهارنامه مالیاتی مالیات بر ارزش افزوده مالیات و حقوق گمرکی

 

  







مقرره های منتشرشده حوزه مالیاتی

اظهارنامه مالیاتی مالیات بر ارزش افزوده مالیات و حقوق گمرکی

مأخذ: همان.

مأخذ: همان.

مأخذ: همان.
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5-3-4. نرخ وبها
براساس یافته های ارائه شده در جدول 11 و شکل 13، مجموعاًً 68 مقرره در این حوزه وجود دارد که 81 درصد یا 55 مقرره منحصراًً مربوط به 
موضوع نرخ مصالح است. موضوع تغییرات نرخ های مصالح، مقادیر مصالح و هزینه حمل مصالح به ترتیب با 11، 1 و 1 مقرره سایر موضوعات 
دارای مقرره در این حوزه هستند. مقرره های مربوط به این حوزه نیز نشان‌دهنده رویکرد ناکارآمد و اشتباه کنترل هزینه از طریق مدیریت 
جزئیات به جای اتخاذ رویه های مدیریتی متناسب بوده و مطالب مطرح شده در خصوص حوزه تعدیل و فهرست بها، مجدداًً قابل طرح است. 

 جدول 11. موضوعات فرعی مربوط به حوزه نرخ و بها و تعداد مقرره های مربوط به هر یک

موضوع فرعی تعداد مقرره

نرخ مصالح 55

تغییرات نرخ مصالح 11

مقادیر مصالح 1

هزینه حمل مصالح 1

شکل 13.نمودار مقرره های منتشر شده حوزه نرخ و بها 

6-3-4. تعرفه خدمات
براساس یافته های ارائه شده در شکل 14 و جدول 12، تعداد 150 مقرره در این حوزه منتشر شده که تعداد 42 مقرره با سهم 28 درصدی 
مربوط به نظارت کارگاهی است. نکته قابل توجه تعداد پایین مقررات منتشر شده در حوزه مشاوره آب با تنها 4 مقرره، مطالعات بهسازی 
لرزه ای با 3 مقرره و تحقیقات با 4 مقرره است. مقرره های مربوط به این حوزه نیز نشان دهنده رویکرد ناکارآمد و اشتباه کنترل هزینه از طریق 
مدیریت جزئیات به جای اتخاذ رویه های مدیریتی متناسب بوده و مطالب مطرح شده در خصوص حوزه تعدیل و فهرست بها، مجدداًً قابل طرح 
است. علاوه بر این، تلاش آشکار برای قیمت گذاری دستوری خدمات مرتبط با نظام فنی و اجرایی در این مقرره ها کاملاًً مشهود بوده که آثار 

زیان باری نظیر کاهش کیفیت خدمات را در پی عدم تناسب قیمت خدمات با هزینه های واقعی، به دنبال داشته است.

 

  





 

مقرره های منتشرشده حوزه نرخ و بها

نرخ مصالح تغییرات نرخ مصالح مقادیر مصالح هزینه حمل مصالح

 

  





 

مقرره های منتشرشده حوزه نرخ و بها

نرخ مصالح تغییرات نرخ مصالح مقادیر مصالح هزینه حمل مصالح

مأخذ: همان.

مأخذ: همان.
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شکل 14. نمودار مقرره های منتشر شده حوزه تشخیص تعرفه خدمات 

جدول 12. موضوعات فرعی مربوط به حوزه تعرفه خدمات و تعداد مقرره های مربوط به هر یک 

موضوع فرعی تعداد مقرره
نظارت کارگاهی 42

مطالعات و نظارت عالیه راه و راه‌آهن 27
نقشه‌برداری 26

مطالعات ژئوفیزیک 22
ژئوتکنیک و مقاومت مصالح 15

تحقیقات 4
حق‌الزحمه مهندسان مشاور 4

مشاوره آب 4
مطالعات بهسازی لرزه‌ای 3

کلیات 2
اجرا سیویل 1

4-4. تشخیص صلاحیت
مقرره های مربوط به حوزه تشخیص صلاحیت قابل تقسیم به موضوعات کلیات تشخیص صلاحیت، تشخیص صلاحیت پیمانکار و 

تشخیص صلاحیت مشاور است؛ که هر یک در ادامه توضیح داده می شود. 
1-4-4. کلیات تشخیص صلاحیت

براساس یافته های ارائه شده در شکل 15 و جدول 13، تعداد 22 مقرره در حوزه کلیات تشخیص صلاحیت منتشر شده که از این تعداد 11 
مقرره مربوط به موضوع فرعی امور اجرایی سهم 50 درصد در اختیار دارد و شامل مسائلی نظیر نحوه بارگذاری مدارک، الزام به بارگذاری یا 

 

  

 

  
مأخذ: همان.

مأخذ: همان.
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حذف برخی مدارک و مواردی از این دست است. موضوع فرعی اشخاص حقیقی با تعداد 6 مقرره و سهم حدودی 28 درصدی در رتبه بعدی 
قرار دارد که شامل موارد مربوط به تشخیص صلاحیت اشخاص حقیقی جهت انعقاد قرارداد با آنها در نظام فنی و اجرایی است. در خصوص 
کلیات نیز موضوعاتی نظیر امضای مجاز و افراد تکراری در مقرره ها در نظر گرفته شده است. در موضوع تخلفات نیز یک مقرره درباره رسیدگی 

به تخلفات عوامل نظام فنی و اجرایی منتشر شده است.

جدول13. موضوعات فرعی مربوط به حوزه کلیات تشخیص صلاحیت و تعداد مقرره های مربوط به هر یک 

شکل15.نمودار مقرره های منتشر شده حوزه کلیات تشخیص صلاحیت 

موضوع فرعی تعداد مقرره

امور اجرایی 11

اشخاص حقیقی 6

کلیات 4

تخلفات 1

2-4-4. تشخیص صلاحیت پیمانکار
براساس یافته های ارائه شده در شکل 16 و جدول 14، تعداد 51 مقرره در این حوزه منتشر شده که بیش از 16 مقرره مربوط به کلیات این 
موضوع بوده است ) با سهم حدود 32 درصدی(. موضوع فرعی امور اجرایی، ظرفیت و موضوع طرح و ساخت به ترتیب با 10، 9 و 7 مقرره در 
رتبه های بعدی قرار دارند. نکته قابل توجه اختصاص تنها 1 مقرره به هر یک از موضوعات انرژی و انفورماتیک در این حوزه بوده که ممکن است 
دلایل متفاوتی نظیر جدا بودن نظام فنی و اجرایی نفت از دلایل آن باشد. البته، با توجه به اهمیت استراتژیک این دو حوزه در دنیای امروز، 

مطالعه علل پیش آمد این موضوع می تواند جهت آسیب شناسی نارسایی‌های موجود مفید باشد.

 

  









مقرره های منتشرشده حوزه کلیات تشخیص صلاحیت

امور اجرایی اشخاص حقیقی کلیات تخلفات

 

  









مقرره های منتشرشده حوزه کلیات تشخیص صلاحیت

امور اجرایی اشخاص حقیقی کلیات تخلفات

مأخذ: همان.

مأخذ: همان.
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جدول14. موضوعات فرعی مربوط به حوزه تشخیص صلاحیت پیمانکار و تعداد مقرره های مربوط به هر یک. 

موضوع فرعی تعداد مقرره

کلیات 16

اموراجرایی 10

ظرفیت 9

طرح و ساخت 7

فهرست پیمانکاران 3

تخلفات 2

اشخاص حقیقی 1

انرژی 1

انفورماتیک 1

نقشه‌برداری 1

شکل 16. نمودار مقرره های منتشر شده حوزه تشخیص صلاحیت پیمانکار 

3-4-4.  تشخیص صلاحیت مشاور
براساس یافته های ارائه شده در شکل 17 و جدول 15، تعداد 41 مقرره در این حوزه منتشر شده که از این تعداد، 16 مقرره یا 39 درصد مربوط 
به امور اجرایی، 12 مقرره یا 29 درصد مربوط به کلیات، 3 مقرره یا 7 درصد مربوط به موضوع تخلفات و 2 مقرره یا 5 درصد مربوط به بحث 

پژوهش و تحقیقات است.

 

  










  

مقرره های منتشر شده حوزه تشخیص صلاحیت پیمانکار

کلیات امور اجرایی ظرفیت طرح و ساخت فهرست پیمانکاران تخلفات اشخاص حقیقی انرژی انفورماتیک نقشه برداری

مأخذ: همان.

مأخذ: همان.
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جدول15. موضوعات فرعی مربوط به حوزه تشخیص صلاحیت مشاور و تعداد مقرره های مربوط به هر یک 

موضوع فرعی تعداد مقرره

اموراجرایی 16

کلیات 12

تخلفات 3

پژوهش و تحقیقات 2

تدوین ضوابط 2

ظرفیت 2

مشاوران حقوقی 2

اشخاص حقیقی 1

مقاوم سازی 1

شکل17.نمودار  مقرره های منتشر شده حوزه تشخیص صلاحیت مشاور 

5-4. مدیریت
حوزه مدیریت شامل مقرره های مرتبط با موضوعات مدیریت عمومی، مدیریت قراردادها و مناقصات، مهندسی ارزش، سلامت و ایمنی، 
قانون، آیین نامه و دستورالعمل های مرتبط با حوزه مدیریت مهندسی و مدیریت ساخت و گزارش حادثه می شود که در ادامه تشریح 

شده است. 

 

  












  

مقرره های منتشرشده حوزه تشخیص صلاحیت مشاور

امور اجرایی کلیات تخلفات پژوهش و تحقیقات تدوین ضوابط
ظرفیت مشاوران حقوقی اشخاص حقیقی مقاوم سازی

مأخذ: همان.

مأخذ: همان.
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1-5-4. مدیریت عمومی
براساس یافته های ارائه شده در شکل 18 و جدول 16، در کل 44 مقرره در این حوزه منتشرشده که 13 مقرره )با سهم حدودی 30 درصد( 
مربوط به موضوع مدیریت تدارکات است. موضوع طرح های توجیهی با 10 مقرره حدود 23 درصد از کل مقررات را به خود اختصاص داده 
است. موضوع قابل توجه تعداد کم مقررات وضع  شده با موضوع مدیریت بحران با 2 مقرره و مدیریت ریسک با 1 مقرره و مجموعاًً با سهمی 

کمتر از 7 درصد از کل مقررات است.
جدول 16. موضوعات فرعی مربوط به حوزه مدیریت عمومی و تعداد مقرره های مربوط به هر یک 

موضوع فرعی تعداد مقرره

مدیریت تدارکات 13

طرح توجیهی 10

تهیه گزارش ها 6

کنترل پروژه 3

مدیریت زمان 3

مدیریت بحران 2

مدیریت کیفیت 1

تبدیل واحدها 1

کارآموزی 1

مدیریت ریسک 1

فرهنگ واژگان 1

بررسی نظام فنی اجرایی 1

شکل18.نمودار مقرره های منتشر شده حوزه مدیریت 

 

  














  

(عمومی)مقرره های منتشرشده حوزه مدیریت 

مدیریت تدارکات طرح توجیهی تهیه گزارشات کنترل پروژه
مدیریت زمان مدیریت بحران مدیریت کیفیت تبدیل واحدها
کارآموزی مدیریت ریسک فرهنگ واژگان بررسی نظام فنی و اجرایی

 

  














  

(عمومی)مقرره های منتشرشده حوزه مدیریت 

مدیریت تدارکات طرح توجیهی تهیه گزارشات کنترل پروژه
مدیریت زمان مدیریت بحران مدیریت کیفیت تبدیل واحدها
کارآموزی مدیریت ریسک فرهنگ واژگان بررسی نظام فنی و اجرایی

مأخذ: همان.

مأخذ: همان.
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2-5-4. مدیریت قراردادها و مناقصات
براساس یافته های ارائه شده در شکل 19 و جدول 17، مجموعاًً 149 مقرره در این حوزه وضع شده که 43 مقرره یا 29 درصد کل مقررات 
مربوط به موضوع موافقت نامه ها و شرایط عمومی و خصوصی قراردادهاست. موضوع قوانین مناقصات و نصاب معاملات به ترتیب با 27 و 18 
مقرره سهمی در حدود 18 و 12 درصد در اختیار دارند. موضوع آیین نامه خرید خدمات و برگزاری مسابقات با 2 و 1 مقرره کمترین تعداد 
مقررات را دارا هستند. توجه به این نکته نیز مجدداًً حائز اهمیت است که عدم تعریف یک سازوکار مشخص جهت تطبیق هزینه ها و قیمت ها 

با تورم، باعث شده که مقرره های متعددی در خصوص نصاب معاملات منتشر شود. 

جدول17. موضوعات فرعی مربوط به حوزه مناقصات و تعداد مقرره های مربوط به هر یک 

موضوع فرعی تعداد مقرره

موافقت نامه، شرایط عمومی و خصوصی و قراردادها 43

قوانین مناقصات 27

نصاب معاملات 18

ارجاع کار 14

آیین‌نامه تضمین 11

مدیریت پیمان 10

ضوابط اجرایی 6

حل اختلاف 5

شرح خدمات 5

مشارکت عمومی و خصوصی 4

ترک تشریفات 3

آیین‌نامه خرید خدمات مشاوره 2

برگزاری مسابقات 1

مأخذ: همان.
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شکل19. نمودار مقرره های منتشر شده حوزه مناقصات .

3-5-4. مهندسی ارزش
براساس یافته های ارائه شده در شکل 20 و جدول 18، مجموعاًً 6 مقرره در این حوزه منتشر شده که 3 مقرره مربوط به دوره پیش از ساخت 
است. موضوعات برنامه ریزی، تغییر و دوره ساخت نیز هر یک مشتمل بر 1 مقرره هستند. موضوع شایان توجه تعداد کلی اندک مقررات وضع 
 شده در این حوزه است که با توجه به اهمیت استراتژیک این حوزه در برنامه ریزی های کلان، می تواند یکی از علل نارسایی های موجود باشد.

جدول18. موضوعات فرعی مربوط به حوزه مهندسی ارزش و تعداد مقرره های مربوط به هر یک

موضوع فرعی تعداد مقرره

پیش از ساخت 3

برنامه‌ریزی 1

تغییر 1

دوره ساخت 1

 



















  

مقرره‌های‌منتشرشده‌حوزه‌مناقصه

موافقتنامه، شرایط عمومی، شرایط خصوصی، و قرارداد قانون مناقصات
نصاب معاملات ارجاع کار
آیین نامه تضمین  مدیریت پیمان
ضوابط اجرایی  حل اختلاف
شرح خدمات مشارکت عمومی و خصوصی
ترک تشریفات آیین نامه خرید خدمات مشاوره
برگزاری مسابقات

مأخذ: همان.

مأخذ: همان.
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شکل20. نمودار مقرره های منتشر شده حوزه مهندسی ارزش.

4-5-4. سلامت و ایمنی
براساس یافته های ارائه شده در شکل 21 و جدول 19، مجموعاًً 5 مقرره در این حوزه منتشر شده که موضوع ایمنی و بهداشت هریک 2 مقرره 

و موضوع امداد دارای 1 مقرره است.

جدول19. موضوعات فرعی مربوط به حوزه سلامت و ایمنی و تعداد مقرره های مربوط به هر یک 

موضوع فرعی تعداد مقرره

بهداشت 2
ایمنی 2
امداد 1

شکل21.نمودار  مقرره های منتشر شده حوزه ایمنی و بهداشت.

  







مقرره های منتشرشده حوزه سلامت و ایمنی

امداد ایمنی بهداشت

  







مقرره های منتشرشده حوزه سلامت و ایمنی

امداد ایمنی بهداشت

  







مقرره های منتشرشده حوزه سلامت و ایمنی

امداد ایمنی بهداشت

مأخذ: همان.

 

 

  









مقرره های منتشرشده حوزه مهندسی ارزش

برنامه ریزی پیش از ساخت تغییر دوره ساخت

 

 

  









مقرره های منتشرشده حوزه مهندسی ارزش

برنامه ریزی پیش از ساخت تغییر دوره ساخت

 

 

  









مقرره های منتشرشده حوزه مهندسی ارزش

برنامه ریزی پیش از ساخت تغییر دوره ساخت

مأخذ: همان.

مأخذ: همان.
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5-5-4. قانون، آیین نامه و دستورالعمل
براساس یافته های ارائه شده در شکل 22 و جدول 20، تعداد 140 مقرره در این حوزه منتشر شده که بیش از 30 درصد یا 42 مقرره مربوط به 
آیین نامه ها، 18 درصد یا 25 مقرره مربوط به مصوبات هیئت وزیران و 15 درصد یا 21 مقرره مربوط به قوانین این حوزه است. مقررات راهنما 

تنها با 1 مقرره سهمی کمتر از 1 درصد در مقررات این حوزه دارد.

جدول20. موضوعات فرعی مربوط به حوزه قوانین و تعداد مقرره های مربوط به هر یک

موضوع فرعی تعداد مقرره
آیین‌نامه 42

مصوبات هیئت وزیران 25
قانون 21

اصلاحیه 21
دستورالعمل 16

بخشنامه 7
مصوبات شورای اقتصاد 7

راهنما 1

شکل22.نمودار مقرره های منتشر شده حوزه قوانین

6-5-4. گزارش حادثه
براساس یافته های ارائه شده در این تحقیق، حوزه گزارش حادثه تنها 1 مقرره منتشر شده دارد. این عنوان مقرره پس از سیل فروردین ماه 

سال 1398 در استان های لرستان و خوزستان منتشر شد.

 

  











 

مقرره های منتشر شده در حوزه قانون

آیین نامه مصوبه هیئت وزیران قانون اصلاحیه  دستورالعمل بخشنامه مصوبه شورای اقتصاد راهنما

 

  











 

مقرره های منتشر شده در حوزه قانون

آیین نامه مصوبه هیئت وزیران قانون اصلاحیه  دستورالعمل بخشنامه مصوبه شورای اقتصاد راهنما

مأخذ: همان.

مأخذ: همان.
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5. جمع بندی و نتیجه گیری

با توجه به یافته های گزارش، مقرره های منتشر شده در نظام فنی و اجرایی کشور به چهار دسته کلی تقسیم شده است: امور فنی و طراحی، 
مدیریت هزینه و مالی، تشخیص صلاحیت، و مدیریت عمومی. در هر کدام از این دسته ها، تعداد مقرره های متفاوتی مشاهده می شود که 

نشان دهنده میزان تمرکز و اهمیت آن حوزه ها در نظام اجرایی کشور است.
امور فنی و طراحی، بیشترین سهم از مقرره های منتشر شده را به خود اختصاص داده است. این حوزه شامل بخش هایی مانند آب و فاضلاب، 
تولید و انتقال برق، راه سازی، سدسازی، و ژئوتکنیک است. تعداد زیاد مقرره های این حوزه نشان می دهد که نظام فنی و اجرایی متناسب با 
پروژه های عمرانی که در هر دوره اجرا شده، اقدام به تهیه استانداردهای فنی کرده است. باید توجه داشت که اگر قرار است استانداردهای 
فنی و طراحی در کشور تهیه و تدوین شود، باید با استفاده از سازوکاری شفاف متکی بر مشارکت آحاد جامعه علمی مربوطه در کشور باشد. 
پیشنهاد قابل طرح در این خصوص این است که این بخش از مقرره های نظام فنی و اجرایی به سازمان استاندارد یا مرکز تحقیقات راه، مسکن، 

و شهرسازی منتقل شود.
حوزه مربوط به مدیریت عمومی ازجمله مدیریت هزینه و مالی نیز شامل مقرره های مختلفی مرتبط با تعرفه خدمات، نرخ و بها مصالح، 
تأمین مالی و بیمه است. گرچه نسبتاًً تعداد مقرره ها در این حوزه زیاد بوده، اما در مقایسه با امور فنی و طراحی از تنوع کمتری برخوردار 
است. بخش های مختلف مدیریت مالی مانند تأمین مالی خارجی، تعدیل بها و نرخ های مصالح نیازمند مقررات جامع تری هستند تا از حالت 
مقرره های تکراری که صرفاًً اعداد آنها به‌روزرسانی می شود، خارج شوند. علاوه بر این در خصوص مواردی نظیر مدیریت زمان، محدوده و 
ریسک در پروژه ها، کمتر از سایر حوزه ها مقرره وجود دارد که همین مسئله باعث شده مشکلات عدیده ای در حوزه مدیریت پروژه ها به ویژه 

زمان، ریسک و کیفیت ایجاد شود.
در موضوع تشخیص صلاحیت، مقرره های نسبتاًً زیادی منتشر شده که عمدتاًً به تشخیص صلاحیت پیمانکاران و مشاوران مربوط می شود. 
بااین حال، با توجه به اینکه منابع دولت در خصوص بودجه های عمرانی محدود شده و راهبرد کلی کشور توسعه مشارکت عمومی-خصوصی 
است، به تدریج باید ریسک عدم صلاحیت پیمانکاران و مشاوران به بخش خصوصی منتقل شود. به عبارت دیگر اگر قرار است که بخش خصوصی 
با استفاده از سرمایه های خود پروژه های مختلف را پیش ببرد، تشخیص صلاحیت عوامل مختلف مورد نیاز در هر پروژه نیز باید توسط خود 
بخش خصوصی انجام شود. ریسک عدم صلاحیت هم باید با استفاده از ابزارهایی نظیر بیمه تضمین کیفیت مدیریت شود که به واسطه آنها، 
فرایند کنترل مضاعف در درون بخش خصوصی )نظارت بیمه بر دیگر عوامل( باعث افزایش کیفیت و کاهش ریسک عدم صلاحیت خواهد شد.

یافته های گزارش به‌وضوح نشان می‌دهد که حوزه های مرتبط با دانش مدیریت پروژه و توسعه استفاده از مدل سازی اطلاعات ساختمان 
علی رغم اینکه مسئولیت راهبری پروژه ها برعهده سازمان برنامه بوده، بسیار کمتر از سایر حوزه ها مورد توجه است. در این بین به طور خاص 
مدیریت زمان، مدیریت ریسک، و مدیریت محدوده دارای کمبود مقررات و نارسایی های جدی در فرایندهای اجرایی هستند. در این بخش ها، 

نیاز به تدوین مقررات جدید و به روز وجود دارد تا مشکلات و چالش های اجرایی به طور مؤثرتری مدیریت شوند.
همچنین، در حوزه مدیریت هزینه و مالی، علی‌رغم تعداد زیاد مقررات که عموماًً متمرکز بر فهارس بها و شاخص های تعدیل بوده، عملکرد 
مدیریت هزینه پروژه ها مطلوب نبوده و باید فرایندهای کارآمدتری با استفاده از مقرره های جدید در برنامه ریزی مدیریت هزینه و تأمین منابع 
مالی پروژه ها تدوین و طراحی شود. علاوه بر این، برخی از موارد مانند تأمین مالی خارجی و بخش های بیمه‌ای و مالیاتی نیز نارسایی هایی 
دارند که نیازمند تدوین دقیق تر و جامع تر فرایندها با استفاده از مقرره‌ها هستند. با توجه به این یافته ها، این گزارش توصیه می کند که در 
برنامه ریزی و تدوین مقررات نظام فنی و اجرایی کشور، به جای اقدام ها و تلاش های پراکنده فاقد نگاه راهبردی، یک چارچوب کلان مبتنی بر 
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نیازمندی ها، توانایی ها و دانش روز تهیه شود و در مواردی که نارسایی و خلأ وجود دارد، توجه بیشتری به تدوین مقررات در حوزه های مذکور 
معطوف شود تا فرایندهای اجرایی به طور مؤثرتر و هماهنگ تر با راهبردهای کلان تدوین شوند. 

براساس تحلیل های این گزارش و بررسی نارسایی ها و کمبودهای موجود در نظام فنی و اجرایی کشور، چندین راهکار برای بهبود وضعیت و 
ارتقای کارایی این نظام پیشنهاد می شود.

با گذشت بیش از 5 دهه از تجربه مدیریت پروژه های عمرانی توسط سازمان برنامه و بودجه که شروع آن را می توان به نوعی مترادف تشکیل 
اولیه نظام فنی و اجرایی دانست که بعدها در مصوبه هیئت وزیران رسمیت یافت، و بررسی مقرره های منتشر شده ذیل نظام فنی و اجرایی 
که اصلی ترین ابزار مدیریت و اعمال حاکمیت در این نظام است، می توان موارد زیر را به عنوان راهکارهای اصلی در جهت اصلاح نظام فنی و 

اجرایی پیشنهاد کرد.
نخست اصلاح چارچوب نظام فنی و اجرایی است که در گزارش های قبلی ) گزارش شمارهای ۲۱۱۰۴ و ۲۰۹۷۹( به تفصیل بیان شده و نکته 
اساسی در خصوص آن انجام اصلاحات به نحوی است که به تحقق اهداف راهبردی، مدیریت بهتر سبدهای برنامه ای، طرح ها و پروژه ها منجر 
شود. آسیبی که در این فرایند اصلاح چارچوب باید از آن اجتناب کرد، اصلاح نظام فنی و اجرایی بر مبنای ساختار اداری و سازمانی به نحوی 
است که امور مربوطه نه در جهت انجام موارد مطرح شده، بلکه در راستای ایجاد یک تشکیلات بزرگ تر و پست های سازمانی بیشتر مطابق با 

نیاز ساختار اداری ایجاد شود. 
دوم، تشخیص صلاحیت عوامل و مدیریت کیفیت باید به نحوی اصلاح شود که ریسک عدم صلاحیت و عدم کیفیت به بخش خصوصی منتقل 
شود و دولت یا نهاد تنظیم گر صرفاًً با بازرسی و کنترل و اعمال جرائم سنگین و بازدارنده، وظایف خودش را انجام بدهد. اصلی ترین راهکار 
در این خصوص بیمه کیفیت و مسئولیت متناسب با ارزش پروژه هاست؛ که می تواند زیرساخت کنترل مضاعف در بخش خصوصی )نظارت 
شرکت های ارزیاب خصوصی و گزارش دهی به بیمه ها(، پایش مستمر ریسک عدم صلاحیت و اعتبار عوامل نظام فنی و اجرایی، و انتقال ریسک 
به بخش خصوصی از طریق صدور بیمه نامه را ایجاد کند. علاوه بر این با بازرسی مستمر نهاد تنظیم گر بخشی یا دولت و اعمال جرائم سنگین 
و بازدارنده در صورت تخلف در طول پروژه و دریافت خسارت از شرکت بیمه در صورت کشف هر نوع فساد یا تخلف پس از پروژه، عدم تضییع 
منافع عمومی محقق خواهد شد. سوم، اجباری شدن استفاده از مدل سازی اطلاعات ساختمان در یک دوره گذار )5 یا 10 سال( در راستای 
تعریف و طراحی صحیح پروژه ها، تقویم دارایی های غیرمنقول دولت و بهره برداری صحیح به عنوان یک ضرورت و نیاز اساسی در شرایط کنونی 
است. مدل سازی اطلاعات ساختمان امکان مدیریت بهتر کل پروژه را فراهم می کند و به ویژه در خصوص مدیریت محدوده و طراحی و ارزیابی 

بهتر قبل از اجرای پروژه نیز کارایی بسیار فراتر از روش های سنتی دارد.
علاوه بر این، توسعه مدل سازی اطلاعات ساختمان در نظام فنی و اجرایی کشور امکان پایش برخط وضعیت پروژه ها در مراحل تعریف، تصویب، 

طراحی، اجرا، و بهره برداری را نیز فراهم خواهد کرد که شفافیت و کارایی بسیار بیشتری را برای کل نظام فنی و اجرایی ایجاد می کند. 
چهارمین راهکار در حوزه مدیریت هزینه این است که در کنار رویکرد کنترل جزئیات با استفاده از ابزارهایی نظیر فهارس بها در راستای مدیریت 
هزینه، رویکرد کنترل بهای تمام شده توسعه یابد و به تدریج جایگزین شود. در رویکرد کنترل بهای تمام شده معیارهایی جهت سنجش بهای 
تمام شده واحد کلی کار انجام شده )برای مثال هزینه ساخت هر کیلومتر، یا هر مترمربع( ارائه می شود که جایگزین ارائه بهای واحد جزئیات 
کارها و مصالح انجام شده به صورت تفصیلی خواهد بود. رویکرد هزینه کلی در فرایند کنترل سبدهای برنامه ای، طرح ها و پروژه ها در سطوح 
مختلف مدیریتی، به ویژه سطوح راهبردی، تصویری واضح تر از وضعیت هزینه کرد و انحراف آن از اهداف برنامه ریزی شده ارائه خواهد کرد و 
امکان نظارت دقیق تر را فراهم می کند. این رویکرد می تواند به صورت جعبه ابزارهای مدیریت هزینه با مدل سازی اطلاعات ساختمان نیز ترکیب 
شود. علاوه بر این، ارائه معیارهای متناسب برای هزینه واحد کار انجام شده به صورت کلی، در فرایند تهیه طرح توجیهی و تصویب سبدهای 
برنامه‌ای، طرح ها و پروژه ها نیز به شدت راهگشا خواهد بود؛ و معیار دقیقی برای صحت سنجی گزارش های توجیهی و تصویب و تخصیص 
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اعتبارات، به ویژه در جلسات کمیسیون هایی نظیر کمیسیون ماده )23( و شورای اقتصاد، ارائه خواهد کرد. همچنین در فرایند ارزیابی مصوبات 
و نظارت بر آنها، امکان مقایسه موارد مصوب با برآوردها و سنجش کیفیت مصوبات را فراهم خواهد کرد. 

جدول 21. پیشنهاد توصیه سیاستی ویژه گزارش های راهبردی/نظارتی

ردیف
توصیه نوع توصیه

سیاستی
الزامات و قیود 

اجرایی
دستگاه 

متولی
دستگاه 

معین

زمان‌بندی اجرا 
)کوتاه‌مدت، 
میان‌مدت، 
بلندمدت(

ملاحظات
اصلاحتداوم

1-
چارچوب 

نظری نظام 
فنی و 
اجرایی

انطباق با 
چارچوب دانش 
مدیریت پروژه

تمرکز بر 
حوزه‌های 
اساسی 

مدیریت زمان، 
هزینه، ریسک 

و کیفیت

سازمان 
برنامه و 

بودجه

وزارت عتف، 
وزارت 

مسکن و 
شهرسازی

کوتاه‌مدت

فرایندهای -2
نظارتی

توسعه 
مدلسازی 
اطلاعات 

)BIM( ساختمان

ایجاد نظام 
هماهنگ 

مدیریت اسناد

سازمان 
برنامه و 

بودجه

وزارت عتف، 
وزارت 

مسکن و 
شهرسازی

میان‌مدت

3-
رویکرد 
مدیریت 

هزینه

جایگزینی 
مدیریت هزینه 

مبتنی بر 
هزینه واحد 

کار کلی انجام 
شده

ایجاد سازوکار 
صحیح انتقال 
ریسک کیفیت 

به بخش 
خصوصی

سازمان 
برنامه و 

بودجه

وزارت عتف، 
وزارت 

مسکن و 
شهرسازی

بلندمدت

4-
رویکرد 
تشخیص 
صلاحیت

انتقال ریسک 
عدم صلاحیت 

و کنترل 
خروجی‌ها به 

بخش خصوصی 
در پروژه‌های ب 
سرمایه‌گذاری 
بخش خصوصی

ایجاد ساز و 
کار بیمه‌های 
مسئولیت، 
کیفیت و 
تعهدات 

متناسب با 
ارزش پروژه‌ها

بیمه 
مرکزی

سازمان 
برنامه و 

بودجه
میان‌مدت
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بازطــراحی نظــام فــنی و اجــرایی بایــد شــامل محورهــای تعریــف چارچــوب نظــری، انتقــال مخاطــره عــدم صلاحیــت و کیفیــت بــه 
ــام  ــت و نظ ــول دول ــوال غیرمنق ــت ام ــط و مدیری ــش برخ ــرای پای ــاختمان ب ــات س ــازی اطلاع ــعه مدل‌س ــوصی، توس ــش خص بخ

ــد. ــر( باش ــر کیلومت ــه ه ــد کار )هزین ــه واح ــر هزین ــه مبتنی‌ب ــت هزین مدیری
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