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اظهارنظر کارشناسی درباره:

طرح اصلاح موادی از قانون »ساماندهی و نظارت بر تجارت مرزی 

)کولبری و ملوانی( و ایجاد اشتغال پایدار مرزنشینان«

مسئله اصلی

 نقاط قوت و ضعف طرح

DOI: 10.22034/mrc.report.21648

قانون »ساماندهي و نظارت بر تجارت مرزي 
پايدار  اشتغال  ايجاد  و  ملواني(  و  )کولبري 
پديده هاي  ساماندهي  براي  مرزنشينان«، 
شبه رسمي طي پنج سال، در 1402/11/25 
به تصويب رسيد و آيين نامه اجرايي آن پس 
از تأخير حدود يک ساله )به دلايلي نظير تغيير 

دولت( در تاريخ 1403/11/07 ابلاغ شد. 

مذکور  قانون  اصلاح  طرح  تدوين کنندگان 
از  دور  به  قانون  اين  سازوکارهاي  معتقدند 
درگير  را  آنها  و  بوده  مرزي  مناطق  واقعيت 
فقدان  است.  اداري کرده  پيچيده  فرايندهاي 
و  دستگاه ها  سليقه اي  برداشت  واحد،  متولي 
مرزنشينان،  معيشت  تقويت  چشم انداز  نبود 
از ديگر دلايل توجيهي اين طرح عنوان شده 

افزايش  نظير  پيشنهادهايي  آن،  حل  براي  و 
سال،   10 به  سال   5 از  قانون  اجراي  مدت 
افزايش  ملوان،  همراه  کالاي  سهم  افزايش 
سهميه اصناف پس از پايان زمان قانون و ارائه 
کميسيون  به  قانون  اجراي  ساليانه  گزارش 

اقتصادي مجلس، مطرح شده است.

اين طرح داراي محاسن و معايبي است. ارائه 
گزارش ساليانه دولت به کميسيون اقتصادي 
جايگاه  راستاي  در  اسلامي  شوراي  مجلس 
اجراي  براي رصد وضعيت  و  نظارتي مجلس 
مناسب  کشور،  اقتصاد  بر  آن  آثار  و  قانون 

قانون  اجراي  شيب  افزايش  مي شود.  ارزيابي 
براي همراه سازي ذي نفعان و افزايش سهميه 
قانون  مد نظر  چارچوب  در  اقدامي  ملوانان، 
تلقي مي‌شود؛ اما در اين زمينه بايد به دغدغه 
)به علت طولاني شدن  داخلي  توليدکنندگان 

مدت واردات کالاي داراي مشابه توليد داخل 
با استفاده از معافيت( و همچنين سوءاستفاده 
از معافيت ملوانان )مشابه سنوات گذشته( نيز 

توجه کرد.
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 پيشنهادهای مرکز پژوهش‌ها

در تبصره »1« ماده )2( قانون به امکان تعيين 
بازرگاني که  يا پلکاني از سود  معافيت کامل 
مزيت  حفظ  و  مي شود  تعيين  دولت  توسط 
 5 )طي  رسمي  واردات  به  نسبت  وارداتي 
اين  بر  قانون(، اشاره شده است.  سال اجراي 
اساس سازوکار مديريت ميزان عوارض وارداتي 
براي رفع دغدغه توليدکننده، مصرف کننده و 
است.  شده  ديده  قانون  در  محلي،  ذي نفعان 
حوزه  در  قانون،  چالش هاي  اغلب  همچنين 

اجرا بوده و نيازمند تقويت حوزه نظارت براي 
بهبود سازوکارهاي اجرايي است.

به رغم وجود برخي از دغدغه هاي مطرح شده 
مواد  اولا  اما  طرح،  اين  توجيهي  دلايل  در 
پيشنهادي لزوماًً رافع اين مشکلات نبوده،ثانياًً 
از مشکلات و چالش هاي اصلي در اين طرح 
غفلت شده است، ثالثاًً با توجه به آنکه مدت 
تغيير  قانون مي گذرد،  اين  اجراي  از  کوتاهي 

اعتبار  کردن  خدشه دار  ضمن  آن،  مکرر 
سياستگذار در اين حوزه، با چالش هايي همراه 
خواهد بود، رابعاًً با توجه به کاهش درآمدهاي 
قانون  اجراي  پنج ساله  تمديد  )به علت  دولتي 
و معافيت ها(، طرح در مغايرت با اصل )75( 
در  مجموع،  در  لذا  دارد،  قرار  اساسي  قانون 
مناسب  مذکور،  طرح  تصويب  حاضر  حال 

ارزيابي نمي شود. 
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گزارش نظارتی درباره ارزیابی و چالش های اجرای 

مواد )۲۴( و )۳۰( قانون بهبود مستمر محیط کسب وکار

DOI: 10.22034/mrc.report.21676

بیان/شرح مسئله

نقطه نظرات/یافته‌های کلیدی

و  مقررات  بي ثباتي  چالش  با  مقابله  براي 
بهبود  »قانون   )24( ماده  اجرايي،  رويه هاي 
 )30( ماده  و  کسب وکار«  محيط  مستمر 
تسهيل  »قانون   )2( ماده  به موجب  الحاقي 
صدور مجوزهاي کسب وکار« به تصويب رسيده 
است. اهداف قانونگذار از تصويب احکام مذکور، 
ثبات بخشي و پيش بيني پذيري بيشتر محيط 
و  ارتقاي کيفيت شکلي  اقتصادي،  و  حقوقي 
مشارکت  براي  زمينه سازي  مقررات،  ماهوي 
فرايند  در  خصوصي  بخش  مؤثرتر  و  بيشتر 

بيشتر  دسترسي  تأمين  و  مقررات گذاري، 
به  اقتصادي،  فعالان  به ويژه  همگان،  بهتر  و 

مقررات است. 
در گزارشي که اخيراًً منتشر شد، الزامات اجراي 
مواد )24( و )30( »قانون بهبود مستمر محيط 
شد.  بررسي  مربوط  مقررات  و  کسب وکار« 
گزارش حاضر به ارزيابي و چالش هاي اجراي 
نظام مندي  بر  ناظر  مقرراتي  و  قانوني  احکام 
اجراي  دارد.  اختصاص  مقررات گذاري  بيشتر 
با  نسبي،  موفقيت هاي  باوجود  شده  ياد  مواد 

احکام  اين  و  است  بوده  مواجه  کاستي هايي 
به طور ناقص و گاهي غيراثربخش اجرا شده اند. 
دستورالعمل هاي  و  بخشنامه ها  صدور  تداوم 
حساس  حوزه هاي  در  به ويژه  ـ  خلق الساعه 
مانند ارز، گمرک، ماليات و تأمين اجتماعي ـ 
در موارد بسياري به نقض اهداف قانونگذار از 
تصويب مواد مذکور منجر شده است. باوجود 
اين، مي توان ميزان اجراي مواد )24( و )30( 
»قانون بهبود ...« و مقررات مربوط را در حد 

»متوسط« ارزيابي کرد. 

1. عدم رعايت اطلاع رساني پيش از اجرا 
)ماده )24( »قانون بهبود...«(

بدون  مقرراتي  تغييرات  موارد،  از  بسياري  در 
رعايت مواعد زماني مقرر )1 تا 6 ماه، بسته به 
موضوع( و بدون اطلاع رساني عمومي مؤثر اجرا 
شده اند. مصاديق پرتکرار در حوزه هاي تجارت 
خارجي، گمرک، ارز، ماليات و تأمين اجتماعي 

مشاهده مي شود.
2. وجود سامانه هاي متعدد و عدم مرجعيت 

سامانه واحد
به  به طور مکرر  و مقررات مربوط،  قوانين  در 

دو سامانه ارجاع داده شده است: نخست، »پايگاه 
محيط  با  مرتبط  مقررات  و  قوانين  اطلاعات 
 ،)qavanin.ir( اينترنتي  نشاني  به  کسب وکار« 
»پايگاه  دوم،  مصوبات؛  انتشار  درخصوص 
كشور«  مقررات  و  قوانين  اطلاع رساني  ملي 
درخصوص   ،)dotic.ir( اينترنتي  نشاني  به 
در  درحالي که  مقررات.  پيش نويس  انتشار 
پيش نويس  تدوين  نحوه  »دستورالعمل 
مقررات تدوين پيش نويس مقررات مرتبط با 
کسب وکار« به هر دو پايگاه اشاره شده است، 
در ماده )3( دستورالعمل مذکور، دستگاه هاي 

اجرايي مکلف شده اند »حداقل يك هفته قبل 
علاوه بر  را  اخير  پيش نويس  مقرره،  صدور  از 
منتشر  اطلاع رساني  پايگاه  در  خود،  تارنماي 
نمايند«. اين دوگانگي، ابهاماتي را در مرجعيت 

و رسميت سامانه اصلي ايجاد کرده است.
ذينفعان  مشارکت  در  جدي  ضعف   .3

)ماده )30( »قانون بهبود ...«(
نظر  اخذ  و  عمومي  نظرخواهي  سازوکار 
تشکل هاي اقتصادي پيش از تصويب مقررات، يا 
اجرا نشده يا به صورت حداقلي و غيرمؤثر انجام 

گرفته است. 
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پیشنهاد، راهکارهای تقنینی/ نظارتی یا سیاستی

»قانون   )30( و   )24( مواد  تصويب  باتوجه به 
بهبود...« و مقررات متعدد ناظر بر اجراي آنها در 
قالب آيين نامه ها، بخشنامه ها، دستورالعمل ها و...، 
به نظر مي رسد تا گذشت زمان قابل توجه، بايد 
از تصويب قانون و مقرره جديد يا اصلاح مفاد 
قانوني و مقرراتي در اين خصوص اجتناب کرد؛ 
چراکه مقامات مجري را در اِعِمال احکام موجود 
با چالش‌هاي بيشتري از چالش هاي فعلي مواجه 
خواهد کرد. بر اين اساس است که چنان که در 
گزارش بررسي الزامات اجراي مواد )24( و )30( 
»قانون بهبود...« تصريح شد، راهکار پيشنهادي 
و  قانوني  مواد  بين  انسجام  و  سازگاري  براي 
مقرراتي با هدف اجراي آسان تر و مؤثرتر، محور 
قرار دادن »دستورالعمل نحوه تدوين پيش نويس 
معاون  )مصوب  کسب وکار«  با  مرتبط  مقررات 
حقوقي رئيس جمهور، مصوب 1403/2/1( است. 
به نظر  پيش گفته،  ملاحظه  اهميت  باوجود 
قوانين  »پايگاه«  مرجع  يکسان سازي  مي رسد 
چندگانگي  يا  دوگانگي  رفع  و  مقررات  و 
 )30( ماده  است.  ضروري  امري  سامانه اي، 
دولت«  هيئت  داخلي  »آيين نامه  اصلاحي 
)مصوب هيئت وزيران 1403/10/23( نشانگر 

آن است که از نظر دولت، »سامانه ملي قوانين 
)به نشاني  ايران«  اسلامي  مقررات جمهوري  و 
اينترنتي qavanin.ir(، سامانه مرجع قوانين 
و مقررات محسوب مي شود. در اين مرحله يا دو 
سامانه اصلي )»پايگاه ملي اطلاع رساني قوانين 
و   dotic.ir اينترنتي نشاني  به   »... و مقررات 
»سامانه ملي قوانين و مقررات جمهوري اسلامي 
ايران« به نشاني اينترنتي qavanin.ir(، ادغام 
و يکپارچه شوند يا آنکه درج پيش نويس مقررات 
نيز در »سامانه ملي قوانين و مقررات...« صورت 
گيرد. دوگانگي يا چندگانگي سامانه ها، اِعِمال 
ضمانت اجراي ماده )30( »قانون بهبود...« )يعني 
نافذ نبودن مقرره درصورت عدم ثبت در پايگاه( 

در عمل دشوار خواهد بود. 
در سطح نظارتي، استفاده فعال تر و هدفمندتر 
مجلس و کميسيون هاي تخصصي از گزارش هاي 
سامانه هاي نظارتي و شکايات ثبت  شده فعالان 
مقامات  احضار  قالب  در  به ويژه  اقتصادي، 
دستگاه هاي متخلف و پيگيري اجراي تعهدات 
قانوني، از اهميت بالايي برخوردار است. علاوه بر 
اين، طراحي سازوکارهاي کنترلي پيشيني براي 
جلوگيري از ابلاغ مقرراتي که فرايند بارگذاري 

مقررات  و  قوانين  اطلاع رساني  ملي  پايگاه  در 
كشور را در مواعد مقرر طي نکرده‌ يا به انجام 
فرايندهاي نظرخواهي از بخش خصوصي ملزم 
نبوده اند، مي تواند از بروز بسياري از مشکلاتي 
ايجاد  خلق الساعه  مقررات  تصويب  اثر  بر  که 
خواهد شد، پيشگيري کند. شفاف سازي عمومي 
عملکرد دستگاه ها در ميزان پايبندي به الزامات 
قانوني و مقرراتي نيز مي تواند به عنوان ابزار فشار 

نهادي و اجتماعي مؤثر عمل کند.
نهادينه سازي  سياستي،  سطح  در  پايان،  در 
مقررات  پيش بيني پذيري  و  ثبات  مفهوم 
ارزيابي  کليدي  شاخص هاي  از  يکي  به عنوان 
عملکرد مديران اجرايي، حرکت به سوي تنقيح 
و ساده سازي مقررات و همچنين مقرره گذاري 
حداقلي به جاي توليد مداوم مقررات جديد، و 
تقويت نهادي و فني »پايگاه اطلاعات قوانين و 
مقررات مرتبط با محيط کسب وکار« به عنوان 
مرجع يگانه و قابل اتکا، ازجمله اقداماتي است 
که مي تواند در ميان مدت به بهبود پايدار محيط 

حقوقي کسب وکار منجر شود. 

4. تعدد و پراکندگي مراجع مقررات گذار
قالب  در  مقررات گذار  متعدد  مراجع  وجود 
شوراهاي عالي، کميسيون ها و... با صلاحيت هاي 
 )30( و   )24( مواد  منسجم  اجراي  متداخل، 
کرده  مواجه  دشواري  با  را  بهبود...«  »قانون 
ذي صلاح  مراجع  فهرست  اينکه  به ويژه  است. 

نشده  به روز  و  نهايي  از دستگاه ها  بسياري  در 
و همين امر، به اِعِمال سليقه و نقض الزامات 
قانوني و مقرراتي در راستاي نظام مندي بيشتر 
اين،  علاوه بر  است.  انجاميده  مقرره گذاري 
تدوين و تصويب مقرراتِِ به مراتب تأثيرگذارتر 
از مقررات مصوب دولت و دستگاه هاي اجرايي 

توسط برخي از مراجع و شوراهاي عالي )مانند 
»شوراي عالي هماهنگي اقتصادي سران قوا«( 
باتوجه به مستثنا  بودن چنين مراجعي از شمول 
پروژه  مربوط،  مقررات  و   )30( و   )24( احکام 
کلان نظام مندي مقررات گذاري را با چالش هاي 

جدي مواجه ساخته است. 
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تأمین مالی بازسازی جنگ تحمیلی سوم)۲(: 

تأمین مالی جمعی

DOI: 10.22034/mrc.report.21696

بیان/شرح مسئله

جبران خسارت هاي جنگي به صورت غيرتورمي 
يکي از مسائل مهم اقتصادي است که نهادهاي 
شده  طراحي  آن  براي  متعددي  مالي  تأمين 
است. تأمين مالي هاي جبران خسارات جنگي 
به طور عمده توسط شبکه بانکي انجام مي شود 
که منجر به تورم عمومي خواهد شد. با اين حال، 
اقتصادي  نظام  در  متعددي  مالي  نهادهاي 
طراحي و مورد استفاده قرار مي گيرد که مي تواند 

به شکل غيرتورمي به اين هدف نائل آيد. 
تأمين مالي جمعي يکي از نهادهاي تأمين مالي 
متعددي  الگوهاي  داراي  است که  غيرتورمي 
بوده و مي تواند به جبران خسارت هاي جنگ 

تحميلي سوم در حوزه هايي که ميزان خسارت 
آن کم يا متوسط است، اقدام کند. در اين نهاد 
تأمين مالي، عموم مردم مي توانند با منابع مالي 
خرد خود نسبت به سرمايه گذاري در طرح ها يا 
شرکت ها به صورت انتفاعي يا غيرانتفاعي اقدام 
کنند. با توجه به حمايت ملت شريف ايران از 
کشور، هم زمان با شروع جنگ تحميلي سوم 
ضروري است تا از اين ظرفيت براي کمک به 

اقتصاد کشور نيز بهره مند شد. 
تجربه سال هاي گذشته در استفاده از تأمين 
نشان دهنده  بدهي(  )مبتني بر  جمعي  مالي 
رشد اين نهاد مالي است. به طور مشخص، در 

سال 1404 حدود 900 طرح به ارزش بيش 
از 17 هزار ميليارد تومان از روش تأمين مالي 
در حالي که  کرده اند.  استفاده  بدهي  مبتني بر 
اين رقم در سال 1400 زير 90 ميليارد تومان 
بوده است. نکته حائز اهميت آن است که نرخ 
نکول اين نوع از تأمين مالي حدود 2.5 درصد 

بوده است. 
در اين گزارش، ضمن معرفي اجمالي اين نهاد 
اقتصادي  بخش هاي  و  حوزه ها  مالي،  تأمين 
که در جنگ تحميلي سوم مورد آسيب قرار 
گرفته  است و مي تواند با اين نهاد مالي جبران 

شود، معرفي مي شود. 
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پیشنهاد، راهکارهای تقنینی/ نظارتی یا سیاستی

  طرح هاي مورد سرمايه گذاري توسط تأمين 
و  اندازه هاي کوچک  در  ايران  در  مالي جمعي 
مالي  تأمين  براي  و  مي‌پذيرد  متوسط صورت 
تأمين  از ساير روش هاي  بايد  بزرگ  طرح هاي 
که  است  ضروري  ازاين رو،  شد.  بهره مند  مالي 
ميزان تأمين مالي خسارت واقع شده ناشي از 
جنگ تحميلي سوم خرد يا متوسط باشد. تأمين 
مالي خسارت هاي بالا از ساير روش هاي تأمين 

مالي انجام مي شود. 
 تأمين مالي جمعي يکي از روش هاي تأمين 
مالي است که از نقدينگي موجود در اقتصاد 
براي تأمين مالي بخش هاي مختلف استفاده 
مي کند. در اين روش، رشد پول يا نقدينگي 
از اين رو،  ندارد.  تورمي  آثار  و  نمي افتد  اتفاق 

بخش هاي  مالي  تأمين  براي  مناسبي  روش 
آسيب ديده ناشي از جنگ است.  

تأمين  سکوهاي  از  گسترده اي  تعداد   
را  زيادي  مالي  منابع  مي تواند  جمعي  مالي 
در مجموع براي تأمين مالي طرح ها، شرکت ها 
و مکان هاي عمومي فراهم آورد. در زمان تهيه 
اين گزارش، سقف اعطاي تسهيلات در تأمين 
طرح  هر  براي  بدهي  مبتني بر  جمعي  مالي 

100 ميليارد تومان است. 
 چنانچه تأمين مالي جمعي مبتني بر بدهي 
به صورت ارزي طراحي شود، ضروري است تا 
از  ارز تأديه شود و  بازپرداخت آن  به صورت 
بازپرداخت به ارز ديگر يا ريال - مگر در صورت 

رضايت تأمين مالي کننده - اجتناب شود. 

 تأمين مالي جمعي الگوهاي متعددي دارد 
و سرمايه گذاران با توجه به انگيزه هاي فردي 
مي توانند نسبت به سرمايه گذاري در طرح هاي 
اين  از  کنند.  اقدام  غيرانتفاعي  يا  انتفاعي 
آسيب ديده  حوزه هاي  براي  مي توان  ظرفيت 
ناشي از جنگ تحميلي سوم که داراي ماهيت 
انتفاعي يا غيرانتفاعي است و ميزان خسارت 

کم و متوسط است، استفاده کرد. 
هديه  مبتني بر  مالي  تأمين  الگوي  مي توان   
)نيکوکاري( يا تأمين مالي مبتني بر پاداش جهت 
جبران خسارت هاي وارد شده به اماکن عمومي، 
ابنيه تاريخي، بخش هاي فرهنگي،  هنري و ورزشي 
که بيشتر به صورت غيرانتفاعي اداره مي شوند و 

براي انتفاع عمومي هستند، استفاده کرد.

 در شرايط فعلي تأمين مالي جمعي صرفاًً 
مبتني بر ريال صورت مي پذيرد. لذا پيشنهاد 
مي شود که الگوهاي ارزي نيز در تأمين مالي 
همچنين  گيرد.  قرار  استفاده  مورد  جمعي 
سرمايه گذاران  ارزي  منابع  که  است  مناسب 
در  نيز  کشور  از  خارج  مقيم  ايرانيان  مانند 
شود.  عرضه  جمعي  مالي  تأمين  سکوهاي 
از اين رو، لازم است تا تنظيم گران شبکه بانکي 
)بانک مرکزي( و بازار سرمايه )سازمان بورس 
و اوراق بهادار( ضوابط مربوط به شکل گيري 

اين نهاد تدوين کنند؛ 
 با توجه به سقف مجوز 100 ميليارد توماني 

جمعي  مالي  تأمين  بدهي محور  الگوي  در 
پيشنهاد مي شود که سقف مزبور متناسب با 
و  محاسبه  ساليانه  حداکثر  توليد کننده  تورم 

افزايش يابد؛ 
 شفافيت و نظارت پذيري بر سکوهاي تأمين 
و  شده  جمع آوري  مالي  منابع  جمعي،  مالي 
تأمين مالي هاي صورت گرفته و کامل بودن 
مالي  تأمين  به  مربوط  اطلاعات  و  مستندات 
جمعي به منظور تسهيل در جذب منابع مالي 

)توسط تأمين مالي  شونده(؛ 
 هماهنگي و ارتباط نزديک ميان تنظيم گر 
)سازمان  سرمايه  بازار  جمعي  مالي  تأمين 

ناظر  يا  با تنظيم گر  ايران(  فرابورس  بورس و 
جمعي  مالي  تأمين  مورد  شرکت  يا  طرح 
)مانند وزارت راه و شهرسازي، وزارت ورزش و 
جوانان، وزارت صمت، وزارت ميراث فرهنگي، 

گردشگري و صنايع دستي، شهرداري ها(؛ 
ملي  و  استاني  پويش هاي  ايجاد  و  معرفي   
در خصوص معرفي طرح هاي مهم مورد تأمين 
مالي جمعي )به خصوص مبتني بر روش پاداش 
و نيکوکاري( با کمک رسانه هاي جمعي مانند 

صدا و سيما. 
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تبیین تکالیف  

»فرماندهی انتظامی جمهوری اسلامی ایران« براساس 

قانون مالیات بر سوداگری و سفته‌بازی

DOI: 10.22034/mrc.report.21650

بیان/شرح مسئله

نقطه نظرات/یافته های کلیدی

سفته بازي  و  سوداگري  بر  ماليات  قانون 
کاهش  مالياتي،  عدالت  بهبود  هدف  با 
دارايي ها،  بازار  در  سوداگرانه  فعاليت هاي 
افزايش شفافيت اقتصادي و هدايت سرمايه ها 
به تصويب رسيده  مولد  فعاليت هاي  به سمت 
»بستر  عنوان  با  قانون  اين  اول  بخش  است. 
اجرايي«، عمدتاًً به فرايند صدور صورتحساب 
مي پردازد.  ثالث  اشخاص  توسط  الکترونيکي 

اشخاص ثالث در اين قانون، اشخاصي هستند 
که به نحوي در جريان معاملات قرار مي گيرند 
فروش  و  خريد  اطلاعات  از  غير  اطلاعاتي  و 
کشور  مالياتي  امور  سازمان  براي  را  خود 
ارسال مي کنند. براساس اين بخش، فرماندهي 
انتظامي جمهوري اسلامي ايران به عنوان يکي 
از اشخاص ثالث، مکلف به صدور صورتحساب 
الکترونيکي در خصوص هرگونه تعويض شماره 

انتظامي )پلاک( وسايل نقليه اي که براساس 
قوانين مربوطه، ملزم به شماره گذاري هستند، 

خواهد بود. 
با توجه به آنکه معاملات مذکور، بخش قابل 
را  اشخاص  دارايي هاي  نقل و انتقال  از   توجهي 
شامل مي شود، نحوه ايفاي تکاليف قانوني اين 
اهداف  تحقق  در  تعيين‌کننده اي  نقش  نهاد، 

قانون خواهد داشت.

تکاليف  مهم ترين  تبيين  به  گزارش  اين  در 
ايران  اسلامي  جمهوري  انتظامي  فرماندهي 
سفته بازي  و  سوداگري  بر  ماليات  قانون  در 
فرماندهي  تکاليف  است.  شده  پرداخته 
 3 شامل  ايران  اسلامي  جمهوري  انتظامي 

بخش اصلي زير است:
الکترونيکي:  صورتحساب ها‌ي  صدور   .۱
پايانه هاي  قانون  مکرر(   16( ماده  براساس 
به  )الحاقي  مؤديان  سامانه  و  فروشگاهي 
بر سوداگري  ماليات  قانون   )8( ماده  موجب 
جمهوري  انتظامي  فرماندهي  سفته بازي(،  و 
صدور  به  نسبت  است  موظف  ايران  اسلامي 

خصوص  در  الکترونيکي  صورتحساب 
)پلاک(  انتظامي  شماره  تعويض  هرگونه 
مربوطه  قوانين  براساس  که  نقليه اي  وسايل 
کند.  اقدام  هستند،  شماره گذاري  به  ملزم 
حاوي  مذکور  الکترونيکي  صورتحساب هاي 
اطلاعات  و  تاريخ  قيمت،  نظير  اطلاعاتي 
بايد  که  هستند  معامله  طرفين  هويتي 
مالياتي  امور  سازمان  به  سامانه اي  به صورت 
مذکور  اطلاعات  زيرا  شوند؛  ارسال  کشور 
و  سرمايه  عايدي  بر  ماليات  محاسبه  مبناي 
اين  بود.  خواهند  پيش فرض  اظهارنامه  تهيه 
شفافيت  ايجاد  در  ابزار  کليدي ترين  تکليف، 

جريان معاملات وسايل نقليه نظير خودروهاي 
سواري محسوب مي شود.

۲. اخذ ماليات بر عايدي سرمايه به صورت 
ماده   »1« تبصره  براساس  عليالحساب: 
به  )الحاقي  ماليات هاي مستقيم  قانون   )50(
موجب ماده )16( قانون ماليات بر سوداگري 
جمهوري  انتظامي  فرماندهي  سفته بازي(،  و 
از  است سه سال پس  موظف  ايران  اسلامي 
استقرار بستر اجرايي، امکان پرداخت ماليات 
علي الحساب  به صورت  را  سرمايه  عايدي  بر 
ماليات  اين  کند.  فراهم  انتقال  با  همزمان 
مالياتي  امور  توسط سازمان  برخط  به صورت 
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کشور محاسبه شد و در صورتي که شخص 
سرمايه  عايدي  بر  ماليات  مشمول  فروشنده 
اسلامي  جمهوري  انتظامي  فرماندهي  باشد، 
ايران موظف است ماليات بر عايدي سرمايه را 
به صورت علي الحساب از فروشنده اخذ کند. 

۳. ايجاد حساب هاي اماني: براساس تبصره 
ماليات هاي مستقيم،  قانون  ماده )50(   »2«
ايران  اسلامي  جمهوري  انتظامي  فرماندهي 
موظف است با همکاري سازمان امور مالياتي 
کشور، نسبت به ايجاد حساب هاي اماني براي 
و  معامله  ثمن  پرداخت  امکان  فراهم  شدن 
عوارض  نظير  معامله  با  مرتبط  وجوه  وصول 
حساب  به  واريزي  مبلغ  از  متعلق  ماليات  و 
مذکور به صورت سامانه اي اقدام کند. استفاده 
از اين حساب ها منوط به درخواست طرفين 

اين  نقش  بود.  خواهد  اختياري  و  معامله 
رهگيري  مالي،  شفافيت  ارتقاي  حساب ها، 
وجوه در فرايند نقل وانتقال، کاهش احتمال 
ماليات  همزمان  وصول  تسهيل  و  پول شويي 
و عوارض در زمان ثبت رسمي معامله است.

انتظامي  فرماندهي  اصلي  تکاليف  علاوه بر 
بررسي  پيش تر  که  ايران  اسلامي  جمهوري 
شد، اين نهاد در تدوين آيين نامه هاي اجرايي 
شده  معرفي  مؤثر  نهادهاي  از  يکي  به عنوان 
است. ايفاي اين نقش، از آن جهت حائز اهميت 
است که فرايندهاي اجرايي قانون بدون تصويب 
و  ماند  خواهند  متوقف  اجرايي  آيين نامه هاي 
جمهوري  انتظامي  فرماندهي  فعال  مشارکت 
فرايند  مي تواند  حوزه  اين  در  ايران  اسلامي 

پياده سازي قانون را تسريع کند.

در کنار تکاليف فوق، قانونگذار براي جبران 
صورتحساب  صدور  از  ناشي  هزينه هاي 
انتظامي  فرماندهي  توسط  الکترونيکي 
سازوکار  نيز  ايران  اسلامي  جمهوري 
براي  است.  کرده  پيش بيني  مشخصي 
تضمين پايداري اجراي تکاليف و جلوگيري 
فرماندهي  بر  مضاعف  هزينه هاي  تحميل  از 
سازمان  ايران،  اسلامي  جمهوري  انتظامي 
امور مالياتي کشور مطابق تبصره ماده )26( 
قانون پايانه هاي فروشگاهي و سامانه مؤديان، 
موظف است تعرفه خدمات مربوط به صدور 
صورتحساب هاي الکترونيکي را مطابق تعرفه 
پرداخت  اقتصاد  شوراي  توسط  شده  تعيين‌ 

کند.

مهم ترين  دقيق  تبيين  و  تجميع  شناسايي، 
انتظامي جمهوري  فرماندهي  قانوني  تکاليف 
بر سوداگري  ماليات  قانون  ايران در  اسلامي 
و سفته بازي مي تواند نقش مهمي در ارتقاي 
شفافيت، تسهيل فرايندهاي اجرايي، افزايش 
قابليت پيگيري عملکرد دستگاه هاي مسئول 
و ارزيابي دقيق انجام تکاليف قانوني با اهداف 
نظارتي براي نهادهاي ذي ربط ايفا کند. اين 
تبيين يکپارچه همچنين زمينه ساز هماهنگي 
جمهوري  انتظامي  فرماندهي  ميان  مؤثر 
کشور  مالياتي  امور  سازمان  و  ايران  اسلامي 
قانون  دقيق‌تر  و  سريع تر  اجراي  به  و  بوده 
منجر شده و در نهايت، موجب تحقق اهداف 
اقتصادي  شفافيت  و  مالياتي  عدالت  کلان 
مي شود. با توجه به جايگاه محوري فرماندهي 
اجراي  در  ايران  اسلامي  جمهوري  انتظامي 

زير  پيشنهادهاي  و  راهکارها  مذکور،  قانون 
قابل طرح و پيگيري است.

با  اجرايي  آيين نامه هاي  تصويب  و  تدوين   
انتظامي جمهوري  فرماندهي  فعال  مشارکت 

اسلامي ايران در مواعد قانوني؛
سازمان  با  مشترک  عملياتي  برنامه  تهيه   
تکاليف  خصوص  در  کشور  مالياتي  امور 
انتظامي جمهوري اسلامي  متعدد فرماندهي 
ايران نظير فراهم کردن امکان صدور تدريجي 

صورتحساب هاي الکترونيکي؛
هزينه هاي  جبران  سازوکارهاي  تقويت   

فرماندهي انتظامي جمهوري اسلامي ايران؛
 پايش مستمر اجراي تکاليف و گزارش دهي 
کميسيون  نظير  نظارتي  نهادهاي  به  شفاف 
اسلامي.راه حل هاي  اقتصادي مجلس شوراي 
به صورت  مسئله  ابتدا  شده،  کپي برداري 

راه حل ها  تا  مي شود  تحليل  و  تعريف  دقيق 
واقعي  نيازهاي  و  خاص  شرايط  با  متناسب 
اجراي  به جاي  سپس  شوند.  طراحي  محلي 
قابل  و  راه حل هاي کوچک  بزرگ،  يک طرح 
آزمايش اجرا مي شوند و در طول اين فرايند 
بررسي شده و درصورت  آزمايش ها  خروجي 

نياز اصلاح مي شوند. 
درنهايت بايد توجه داشت که گزارش حاضر، 
شکست  چارچوب  تبيين  و  احصا  ضمن 
دولت از ادبيات، بر اين نکته نيز تأکيد دارد 
در  اشاره  مورد  تحليلي  چارچوب هاي  که 
نهادي مشخصي تکوين  تاريخي و  بسترهاي 
يافته اند و ارزيابي کاربست آنها در مورد ايران، 
تبييني،  محدوديت هاي  به  توجه  مستلزم 

شرايط و امکان تاريخي آنهاست. 
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سهم نهادهای شبه دولتی در اقتصاد)۵(:

صنعت سیمان

DOI: 10.22034/mrc.report.21680

حوزه  در  سياستگذاري  اخير  سال  هاي  در 
موارد  برخي  در  غيردولتي  عمومي  نهادهاي 
با  اطلاعات،  فقدان  و  شفافيت  عدم  به دليل 
مشکلات بسياري همراه بوده و تلاش قانونگذار 
فعاليت  براي  مشخصي  محدوده  تعيين  در 
نهادهاي مذکور، در عمل به موفقيت چنداني 
دست پيدا نکرده است. مثال بارز اين موضوع، 
ماده )6( قانون اجراي سياست  هاي کلي اصل 
)44( قانون اساسي و اصلاحات بعدي آن است 
که شامل ايجاد محدوديت درمجموع مالکيت 
عمومي  نهادهاي  غيرمستقيم  و  مستقيم 
غيردولتي و کليه شرکت  هاي تابعه و وابسته 
آنها در هر بنگاه اقتصادي و در هر بازار کالا يا 
خدمات تا سقف 40 درصد، تکليف به واگذاري 
به  مرتبط  اطلاعات  ارائه  و  درصد   40 مازاد 
شوراي رقابت و سازمان بورس و اوراق بهادار 
با چالش جدي  است که در عمل تحقق آن 
سلسله  اين  در  دليل  همين  به  است.  مواجه 
عمومي  نهادهاي  سهم  بررسي  به  گزارش 
غيردولتي در بازارهاي مختلف پرداخته شده تا 
تصوير شفاف  تري از مالکيت و کنترل نهادهاي 
مذکور در فعاليت  هاي اقتصادي ارائه شود. اين 
گزارش به طور مشخص، بررسي سهم نهادهاي 
عمومي غيردولتي در بازار سيمان را در دستور 

کار قرار داده است. 
شرکت  شده، 75  انجام  بررسي هاي  براساس 
تا  کشور  سيمان  صنعت  در  توليدي  فعال 
پايان اسفندماه 1402 فعاليت داشتند که از 
اين تعداد، 35 شرکت بورسي هستند. نتايج 
پژوهش مبتني بر تحليل ساختار مالکيت 75 
شرکت مذکور که بيش از 96 درصد از بازار 
مي دهند،  پوشش  را  سيمان  ريالي  فروش 

به شرح ذيل قابل بيان است:

)حق  بازار  کنترل  از  سهم  تخمين  الف( 
کنترل(

از  نهاد  اين  اجتماعي:  تأمين  سازمان   
تأمين  »سيمان  تخصصي  هلدينگ  طريق 
)سيتا(« و با مالکيت مستقيم و غيرمستقيم بر 
17 شرکت سيماني، بزرگ ترين کنترل کننده 
اين  سهم  مجموع  است.  سيمان  صنعت 
معادل 30.7  توليد صنعت،  کل  از  شرکت ها 
بزرگ  شرکت   5 ميزان،  اين  از  است.  درصد 
کل  توليد  از  درصد   16.5 آن  زيرمجموعه 

کشور را تحت کنترل دارند.
اين  اسلامي:  انقلاب  مستضعفان  بنياد   
طريق شرکت  از  نيز  غيردولتي  عمومي  نهاد 
پارس«  کاوه  معادن  و  صنايع  »گسترش 

مالکيت 6 شرکت سيماني را در اختيار دارد. 
مهم ترين آنها، شرکت سيمان تهران به عنوان 
بزرگ ترين شرکت سيماني کشور با سهم 4.9 
درصد از توليد کل است. مجموع سهم کنترلي 
بنياد مستضعفان در صنعت سيمان، نزديک به 

12.5 درصد برآورد مي شود.
شرکت  طريق  از  ملي  بانک  ملي:  بانک   
سيمان  صنايع  توسعه  و  »سرمايه گذاري 
است.  سيماني  شرکت   6 مالک  )سيدکو(« 
شرکت سيمان مازندران با سهم 2.97 درصد 
از توليد کل صنعت به عنوان چهارمين شرکت 
بزرگ کشور، بزرگ ترين شرکت اين بانک در 
سهم  مجموع  مي شود.  محسوب  صنعت  اين 
کنترلي بانک ملي در بازار سيمان کشور، 9.3 

درصد است.
مسلح  نيروهاي  بازنشستگي  سازمان   
)ساتا(: اين سازمان از طريق »سرمايه گذاري 
شرکت   6 بر  آن  زيرمجموعه هاي  و  غدير« 
سيماني کنترل دارد. شرکت سيمان سپاهان 
توليد کل، مهم ترين  از  با سهم 2.86 درصد 
سهم  مجموع  است.  مجموعه  اين  شرکت 

کنترلي ساتا، بيش از 8.3 درصد مي باشد.
نهاد  چهار  شده،  انجام  تحليل هاي  با  مطابق 
کنترل  از  درصد   60.8 درمجموع  مذکور 



21

14
05

ر  
 تی

م/
ار

چه
ی و

 س
ره

ما
ش

صنعت سيمان را در اختيار دارند. با احتساب 
ساير نهادهاي عمومي کوچک تر )نظير بانک 
سپه با 3.4 درصد، سهام عدالت با 1.3 درصد، 
و بنياد مسکن با 1.3 درصد(، سهم کل بخش 
از  شبه دولتي(  نهادهاي  و  )دولت  عمومي 
کنترل بازار به 69.5 درصد مي رسد. در مقابل، 
است.  درصد   26.7 خصوصي  بخش  سهم 
مابقي آن نيز با سهم 3.7 درصد به ساير موارد 
مورد  پژوهش  اين  در  که  )ساير شرکت هايي 

بررسي قرار نگرفته است( تعلق دارد.

ب( محاسبه سهم از جريان  نقدي
از  ذي نفعان  از  هر يک  سهم  بخش،  اين  در 
براساس  شرکت ها  )سود(  اقتصادي  منافع 
کاهش  است.  شده  محاسبه  مالکيت  زنجيره 
سهم نهادهاي عمومي در اين بخش نسبت به 
بخش کنترل بازار، ناشي از ساختار سهام داري 
شرکت هاي بورسي و وجود سهام شناور است.

در اين راستا، سازمان تأمين اجتماعي با وجود 
کنترل 30.7 درصدي بازار، سهمش از جريان 
نقدي صنعت سيمان به 10.8 درصد کاهش 
مي يابد. اين تفاوت قابل توجه )حدود 20 واحد 
واگرايي  ميزان  بالاترين  نشان دهنده  درصد( 

بين کنترل و سهم از منافع اقتصادي صنعت 
سيمان در ميان نهادهاي بخش عمومي است 
از بورسي بودن تمامي 17 شرکت  که ناشي 

زيرمجموعه و وجود سهام داران خرد است.
در رتبه هاي بعدي به ترتيب بنياد مستضعفان، 
بانک سپه و بانک ملي با سهم 5.4، 4.5 و 2.9 
واحد درصد از کل جريان نقدي اين صنعت 
قرار مي گيرند. بانک ملي، صندوق بازنشستگي 
وظيفه پس انداز و ازکارافتادگي بانک هاي ملي 
و ادغام  شده و سازمان بازنشستگي نيروهاي 
و  با سهم هاي 2.9، 2.7  به ترتيب  مسلح هم 
بزرگ صنعت  ديگر ذي نفعان  از  درصد،   1.8

سيمان برشمرده مي شوند.
از جريان نقدي  مجموع سهم بخش عمومي 
صنعت سيمان 36.2 درصد است. اين رقم در 
مقايسه با سهم 69.5 درصدي از کنترل صنعت 
توسط بخش عمومي، نشان دهنده توزيع منافع 
بين سهام داران خرد و شناور بورس است. سهم 
بخش خصوصي از جريان نقدي نيز با اندکي 
به 26  کنترلي خود،  به سهم  نسبت  کاهش 
درصد مي رسد که حکايت از تمرکز مالکيت 
و نبود  سهام شناور قابل توجه در شرکت هاي 

اين بخش دارد.

شرکت هاي  در  سهام داري  تحليل  ج( 
سيماني

نهادهاي  که  شرکت هايي  تعداد  تحليل 
عمومي مختلف در آنها سهام دار هستند، در 
 ،16.6  ،13.3( متفاوت  مالکيتي  آستانه هاي 
40 و 50 درصد( تصوير دقيق تري از نقش هر 

نهاد ارائه مي دهد:
 نهادهاي کنترلي: تأمين اجتماعي در 18 
شرکت داراي سهام بالاي 40 درصد )کنترلي( 
است. بنياد مستضعفان، بانک ملي و ساتا نيز 
در اغلب شرکت هاي زيرمجموعه خود داراي 

سهام کنترلي هستند.
نقدي  جريان  با  غيرکنترلي  نهادهاي   
و  پس انداز  وظيفه  بازنشستگي  صندوق  بالا: 
بانک هاي ملي و ادغام‌ شده در  ازکارافتادگي 
درصد   13.3 بالاي  سهام  داراي  شرکت   19
است، اما در هيچ يک از آنها به آستانه کنترل 
نظير  نهادها  ساير  نمي رسد.  درصد(   40(
نفت،  صنعت  کارکنان  بازنشستگي  صندوق 
ملت،  نظير  بانک ها  از  برخي  و  مرکزي  بيمه 
مشابهي  الگوي  داراي  نيز  تجارت  و  مسکن 

هستند. 
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مروری بر مشوق های مالیاتی برای سرمایه گذاری در تولید

DOI: 10.22034/mrc.report.21702

بیان/شرح مسئله

این گزارش با هدف مرور و تحلیل مشوق های 
تولید  بخش  در  سرمایه گذاری  برای  مالیاتی 
توسعه  موتور  به عنوان  تولید  است.  تهیه شده 

اقتصادی، توان ایجاد اشتغال گسترده، ارتقای 
بهره وری و تقویت صادرات را دارد. بااین حال، 
بسیاری از کشورها - به ویژه در حال توسعه- 

برای جذب سرمایه گذاری کافی با چالش روبه رو 
هستند و به همین دلیل از مشوق های مالیاتی 

به عنوان ابزار سیاستی استفاده میکنند.
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پیشنهاد، راهکارهای تقنینی/ نظارتی یا سیاستی

نقطه نظرات/یافته های کلیدی

 فراگیری جهانی: ۸۹ درصد از کشورهای 
مشوق  نوع  یک  دست کم  توسعه  حال  در 
میکنند.  ارائه  سرمایه گذاران  به  مالیاتی 
مالیاتی،  تعطیلات  شامل  ابزارها  رایج ترین 
اعتبارهای  شتابیافته،  استهلاک  معافیت ها، 
سرمایه گذاری، مشوق های تحقیق و توسعه و 

ایجاد مناطق ویژه اقتصادی هستند. 
 منطق اقتصادی: هدف اصلی این سیاست ها 
جبران  و  سرمایه گذاری  هزینه  کاهش 
شکست های بازار از طریق تحریک فعالیت های 
دارای آثار بیرونی مثبت )اشتغال، انتقال فناوری، 

ایجاد خوشه های صنعتی( است. 
 اثربخشی متفاوت: شواهد نشان میدهد 
)مانند  هزینه  مبتنیبر  مشوق های  که 
استهلاک شتابیافته و اعتبار سرمایه گذاری( 
در مقایسه با معافیت های کامل مالیاتی کارایی 
بیشتری دارند. در مقابل، تعطیلات مالیاتی و 
معافیت های گسترده معمولًاً به سرمایه گذاری 
سود  به  بیشتر  و  نشده  منجر  جدید  واقعی 

بنگاه های موجود تبدیل میشوند. 
 ریسک های حکمرانی: استفاده گسترده و 
غیرهدفمند از مشوق ها میتواند به رانت جویی، 

فساد، تخصیص نادرست منابع و کاهش عدالت 
هزینه های  همچنین  شود.  منجر  مالیاتی 
مالیاتی ناشی از این سیاست ها در بسیاری از 
کشورها به صورت شفافی گزارش نمیشود که 

خطر تخصیص نادرست را تشدید میکند. 
نشان  مطالعات  کلان:  عوامل  اهمیت   
مشوق های  از  بیش  سرمایه گذاران  میدهد 
مالیاتی، به ثبات اقتصاد کلان، شفافیت قوانین، 
زیرساخت ها  کیفیت  و  سرمایه گذاری  امنیت 

توجه میکنند.

بر  باید  مشوق ها  تمرکز  هدفمند سازی:   
فعالیت ها و بخش‌هایی با آثار مثبت اقتصادی 
و اجتماعی ملموس )مانند اشتغال، صادرات و 

نوآوری( باشد. 
 زمان مندی و ارزیابی: مشوق ها باید دارای 
منظم  به طور  و  بوده  مشخص  زمانی  سقف 
ارزیابی شوند. تداوم آنها تنها در صورت اثبات 

اثربخشی امکان پذیر است. 
استهلاک  ابزارهای کارآمدتر:  بر   تمرکز 
شتابیافته و اعتبارهای سرمایه گذاری نسبت 

به معافیت های کامل مالیاتی اولویت دارند. 
 شفافیت مالیاتی: هزینه های مالیاتی باید 
به طور سالیانه در بودجه گزارش شوند تا امکان 

نظارت عمومی و پارلمانی فراهم شود. 
 هماهنگی با اصلاحات کلان: مشوق های 
در  اساسی  اصلاحات  مکمل  باید  مالیاتی 
محیط کسب وکار، ثبات اقتصاد کلان و تقویت 
در  مشوق ها  این  باشند.  نظارتی  نهادهای 
صورتی کارایی دارند که فضای اقتصاد کلان 

نیز از ثبات برخوردار باشد. 

در مجموع مشوق های مالیاتی میتوانند ابزاری 
تنها  اما  باشند،  تولید ملی  تقویت  برای  مؤثر 
در صورتی اثربخش خواهند بود که به صورت 
هدفمند، زمان مند، شفاف و همراه با اصلاحات 
طراحی  شوند.  اجرا  اقتصادی  و کلان  نهادی 
دقیق و بازبینی مستمر این سیاست ها میتواند 
ضمن حمایت از تولید، از تحمیل بار سنگین 
عدالت  و  جلوگیری  عمومی  بودجه  بر  مالی 

مالیاتی را تقویت کند.
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ملاحظات مدیریت شهری و توسعه منطقه ای در 

مواجهه با پدیده فرونشست

DOI:  10.22034/mrc.report.21653

بیان/شرح مسئله

نقطه نظرات/یافته های کلیدی

فرونشست در کوتاه مدت و بلندمدت مي تواند 
هزينه هاي سنگيني به شهرها تحميل کند و 
کاهش  و  مديريت  مؤثر  نيازمند سياست هاي 
ظرفيت  کاهش  با  پديده  اين  است.  ريسک 
آبخوان ها، تأمين پايدار آب را تهديد کرده و با 
آسيب به زيرساخت هاي حمل ونقل، شبکه هاي 
آب و فاضلاب، برق و گاز و نيز برهم زدن شيب 
طبيعي زمين همراه است؛ حتي نرخ هاي اندک 
آن هم در بلندمدت مي تواند خسارات جدي 
شهرها  در  فرونشست  پيامدهاي  کند.  ايجاد 
و  زيرساختي  محيطي،  اثرات  حوزه  سه  در 

است.  دسته بندي  قابل  اجتماعي   - اقتصادي 
منابع  مديريت  با  فرونشست  پيوند  همچنين 
شهري  مديريت  نقش  فضايي،  توسعه  و  آب 
زيرا  مي کند؛  برجسته  را  منطقه اي  توسعه  و 
مديريت  فضايي،  برنامه ريزي  و  سياستگذاري 
ضوابط  و  زيرساخت  توسعه  آب،  منابع 
ساخت وساز مي توانند در پيشگيري يا تشديد 
آب  کنترل نشده  برداشت  و  باشند  مؤثر  آن 
زيرزميني و توسعه نامتوازن کالبدي از عوامل 
مفاهيمي  چارچوب،  اين  در  اصلي اند.  انساني 
مانند طراحي شهري حساس به آب، مديريت 

شهري  توسعه  شهري،  آب  منابع  يکپارچه 
کم اثر، شهر اسفنجي و... مطرح شده اند.

بررسي منابع نشان مي دهد اين پديده تاکنون 
به حريم 16 مرکز استان نفوذ کرده و در 10 
مرکز استان ديگر در حال پيشروي است. در 
اين ميان، استان تهران بحراني ترين وضعيت را 
از نظر نرخ ساليانه دارد؛ به طوري که در سال هاي 
1402 و 1403 نرخ فرونشست در يافت آباد و 
نسيم شهر به 31/1 سانتي متر در سال رسيده و 
مناطق 10، 17، 18، 19 و 21 تهران نيز رشد 

قابل توجهي در اين زمينه داشته اند.

گستره و ماهيت پيامدهاي فيزيکي، اجتماعي-
فرونشست  پديده  زيست‌محيطي  و  اقتصادي 
به گونه اي است که برخورد با آن صرفاًً از مسير 
مستلزم  و  نبوده  امکان پذير  مقطعي  اقدامات 
تدوين و اجراي سياست هاي هدفمند کاهش 
ريسک است؛ سياست هايي که به طور هم زمان 
دربرگيرنده رويکردهاي پيشگيرانه و اقدامات 

کاهنده اثرات باشد.
از  فراتر  پيامدهايي  کشور  در  فرونشست 

علاوه بر  و  داشته  متعارف  کالبدي  خسارات 
تهديد بالقوه جان شهروندان، موجب تحميل 
در  اختلال  اقتصادي،  سنگين  هزينه هاي 
عملکرد زيرساخت هاي حمل ونقل و شريان هاي 
و  امنيتي-سياسي  پيامدهاي  بروز  حياتي، 
زيست محيطي و تشديد آسيب پذيري شهرها 
شده است. همچنين تداوم فرونشست به مرگ 
تهران و  به ويژه در دشت  آبخوان ها،  تدريجي 
در نهايت به بحراني شدن وضعيت تأمين آب 

انجاميده است. شواهد ميداني نشان مي دهد 
به  سازه اي  خسارات  اراضي،  سيل گير شدن 
خطوط  بزرگراه ها،  جاده ها،  ساختمان ها، 
کنترل سيلاب، شبکه هاي  راه آهن، سازه هاي 
انتقال فاضلاب شهري، شبکه هاي توزيع برق و 
گاز، دکل هاي برق و نيز شکل گيري ترک ها و 
شکاف هاي عميق در سطح زمين، از بارزترين 
نمودهاي عيني اين پديده در پهنه هاي شهري 
کشور است. بر اساس تجارب بين المللي، مهار 
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پيامدهاي  و  پيچيدگي  گستره،  به  توجه  با 
شهري،  محيط هاي  در  فرونشست  چندبعدي 
مواجهه مؤثر با اين پديده مستلزم مجموعه اي 
و  شناسايي  حوزه  در  راهبردها  از  هماهنگ 
پايش، کاهش نرخ فرونشست ازطريق مديريت 
زيرساختي  و  کالبدي  مداخلات  و  آب  منابع 
به دليل  گزارش(.   8 بخش  در  )تفصيل  است 
پيوند عميق فرونشست با ساختارهاي کالبدي، 
اين  با  مؤثر  مواجهه  و مديريتي شهر،  نهادي 
فني  اقدامات  از  فراتر  نگاهي  مستلزم  پديده 
مقطعي و بخشي است. مديريت شهري با توجه 
به نقش کليدي که در حوزه آمايش سرزمين، 
مکان يابي  آب،  منابع  مديريت  توسعه،  الگوي 
فعاليت ها و ضوابط ساخت وساز دارد، مستقيماًً 
است.  اثرگذار  فرونشست  گستره  و  شدت  بر 
از  منسجم  بسته اي  اجراي  و  تدوين  ازاين رو 
سياست هاي پيشگيرانه، کاهنده آسيب پذيري 
اجتناب ناپذير  ضرورتي  تاب آوري  ارتقاي  و 
با  مقابله  پيشنهادات  و  راهکارها  اهم  است. 
پديده فرونشست زمين و کاهش پيامدهاي آن 

در اين چارچوب عبارت اند از:
و  پايداري  اصول  مبناي  بر  آب  تأمين   
مديريت يکپارچه منابع، جلوگيري از حفر چاه 
جديد در محدوده هاي شهري و بازنگري فوري 
در سياست هاي بهره برداري در مناطق بحراني 

مانند منطقه 18 تهران.
 اقدام قاطع وزارت نيرو براي انسداد چاه هاي 

غيرمجاز ظرف يک سال و ارائه گزارش عمومي 
رابطه  علمي  بررسي  همچنين  پيشرفت؛ 
تغييرات سطح آب زيرزميني و نرخ فرونشست.

 اجراي پروژه هاي تغذيه مصنوعي صرفاًً پس 
از مطالعات جامع با همکاري شهرداري، وزارت 
نيرو و مرکز تحقيقات راه، مسکن و شهرسازي 
تعيين  با  آبخوان،  احياپذيري  علمي  تأييد  و 

دقيق محل، روش و منبع تأمين آب.
 بررسي دقيق چگونگي بازچرخاني و استفاده 
هدفمند از پساب تصفيه خانه فاضلاب شهري 
از  پرهيز  و  اکولوژيک  تعادل  رويکرد حفظ  با 
همراه  پساب؛  منابع  مبتني بر  توسعه اي  نگاه 
حذف  اثرات  درباره  ژئوتکنيک  مطالعات  با 
مقاومت  و  زمين  ساختار  بر  جذبي  چاه هاي 

خاک.
ذوب  از  آب حاصل  و  رواناب ها  از  استفاده   
افزايش  آبخوان ها،  تغذيه  در  ارتفاعات  برف 
نفوذپذيري مسيل‌ها به ويژه در مجاورت اراضي 
باز، حفاظت مضاعف از اراضي باغي و فضاهاي 

باز واقع در عرصه يا مجاورت آبخوان ها.
براي  رودخانه ها  طبيعي  بستر  احياي   
تقويت تغذيه طبيعي آبخوان و ايجاد چاه هاي 
رواناب  جذب  جهت  سرپوشيده  دهانه گشاد 

شهري.
 مطالعه دقيق نشست نامتقارن و اثرات آن بر 
سازه ها و زيرساخت هاي خطي مانند خطوط 
به  ويژه  توجه  ريلي؛  و شبکه هاي  انتقال  لوله 

به  آسيب  در  فرونشستي  شکاف هاي  نقش 
ساختمان ها.

تشديد  در  فرونشست  اثرات  کردن  لحاظ   
ريسک زلزله و سيل در سياست هاي بارگذاري 
جمعيتي و تصميمات مديريت شهري به ويژه 

در مناطق بحراني.
آبخوان ها،  و  باغات  از  حداکثري  صيانت   
بحراني،  پهنه هاي  در  توسعه  از  جلوگيري 
فضاي  آبياري  سطحي،  آب هاي  مديريت 
ضوابط  تنظيم  و  تصفيه شده  پساب  با  سبز 
در  آب  منابع  ظرفيت  با  متناسب  شهرسازي 

قالب سياست هاي الزام آور.
 تمرکز سياست هاي مديريت مصرف بر آب 
کلان شهرهايي  در  شهري  خدمات  و  شرب 
مانند  کشاورزي  و  صنعت  پايين  سهم  با 
دبي  حداکثر  الزامات  رعايت  ازجمله  تهران؛ 
مقررات   16 مبحث  در  شيرآلات  خروجي 
ملي ساختمان، ممنوعيت آبگيري استخرهاي 
چمن،  آبياري  و  کاشت  محدوديت  شخصي، 
استفاده از پساب براي آبياري و کاشت گياهان 

کم آب  بر.
 استقرار نظام نظارت مستمر، ارزيابي دوره اي 
بازخورد  سازوکار  ايجاد  اقدامات،  پيشرفت 
گزارش هاي  ارائه  به  دستگاه ها  الزام  و  سريع 
کيفي  و  کمي  شاخص هاي  براساس  عملکرد 

مطابق وظايف مندرج در قوانين و برنامه  ها.

پیشنهاد، راهکارهای تقنینی/ نظارتی یا سیاستی

يکي  به عنوان  زيرزميني  آب  بي رويه  برداشت 
نيازمند  فرونشست  محرک هاي  مهم ترين  از 
اقتصادي،  حقوقي،  ابزارهاي  از  ترکيبي 
منفرد  مداخله  يک  با  و  است  نهادي  و  فني 

شرايط  با  متناسب  کشورها  نمي شود.  محقق 
از  آب،  حکمراني  ساختار  و  هيدروژئولوژيکي 
سقف  تعيين  شامل  راهکارها  از  مجموعه اي 
برداشت و سهميه‌بندي، بازارهاي آب، اصلاح 

توسعه  قانوني،  ممنوعيت هاي  قيمت گذاري، 
آبخوان ها  مصنوعي  تغذيه  پايش،  شبکه هاي 
آب  منابع  به  عمده  انتقال مصرف کنندگان  و 

سطحي استفاده کرده اند.
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آسیب شناسی نظام تعرفه گذاری آب شرب و خدمات دفع 

فاضلاب کشور از دیدگاه نظارتی و تقنینی

DOI:  10.22034/mrc.report.21662

بیان / شرح مسئله

کشور  آب  بخش  پيش روي  مسائل  از  يکي 
ناکارآمد بودن ساختار اقتصاد آب و به‌تبع آن 
سياستگذاري هاي ناکارآمد در نظام تعرفه گذاري 
آب و خدمات دفع فاضلاب بوده که نياز است 
و  سياستگذاران  نظارت  و  توجه  اولويت  در 
تصميم گيران مربوطه قرار گيرد. ازآنجاکه يکي از 
اهداف سياستگذاري ها در اين حوزه نيل به تحقق 
عدالت اجتماعي و حمايت از اقشار آسيب پذير 
است، اين اهداف آن گونه که بايد محقق نشده 
و در مواردي مسائل پيچيده تر شده است. يکي 
ديگر از اهداف در نظام تعرفه گذاري  فعلي، اصلاح 

الگوي مصرف و تأثير بر رفتار مصرفي مشترکين 
براي پايداري بيشتر منابع محدود شرب و جريمه 
مشترکين با مصارف بالاتر از الگو به نفع توسعه 
زيرساخت ها و حمايت از اقشار آسيب پذير است. 
اين موارد نيز به دلايلي ازجمله فقدان پايش مؤثر 
مصارف، تنظيم گري ناکارآمد و نبود استحکام 
کافي مباني قانوني، يا به اهداف خود نرسيده يا 
در حد ناچيزي محقق شده است. در اين راستا 
در  برنامه ريزي ها  و  سياستگذاري ها  است  نياز 
بخش تعرفه گذاري آب و خدمات دفع فاضلاب 
در کشور با حجم مسائل درهم  تنيده پيش روي 

اين بخش مهم و حياتي تناسب کافي داشته و در 
جهت کاهش آسيب ها و تحقق حداکثري اهداف 
آن حرکت کند. تنها با تکيه بر اصلاحات اساسي 
مباني  تقويت  و  برنامه ريزي  سياستگذاري ،  در 
قانوني، نظارتي و فني مي توان به تغيير و تحولات 
عدالت  تحقق  جنبه  از  بخش  اين  در  سازنده 
اجتماعي، حمايت حداکثري از اقشار کم درآمد، 
هدفمندي يارانه ها، اصلاح الگوي مصرف و رفتار 
مصرفي مشترکين و پايداري مالي شرکت هاي 

آب و فاضلاب اميدوار بود.
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پیشنهاد، راهکارهای تقنینی/ نظارتی یا سیاستی

 نقطه نظرات / یافته های کلیدی

يافته هاي اين گزارش نشان مي دهد چالش هاي 
دفع  خدمات  و  آب  تعرفه گذاري  فعلي  نظام 
فاضلاب کشور، اين بخش مهم کشور را از حرکت 
مؤثر در جهت تحقق مطلوب اهداف آن بازداشته 
است. در بررسي اين چالش ها، مي توان به وجود 
مسائلي در اجراي تبصره هاي »2« و »3« قانون 
ايجاد تسهيلات براي توسعه طرح هاي فاضلاب 
و بازسازي شبكه هاي آب شهري اشاره کرد که 
در آن مواردي مانند 1. دريافت مازاد يا فراتر از 
سقف قانوني، 2. نبود شفافيت در گزارش دهي 
هزينه کردها، 3. عدم وجود سازوکار نظارتي و 
امکان راستي آزمايي روند اجرايي و 4. انحراف 
منابع مالي، به عنوان آسيب هاي احتمالي مطرح 

است. همچنين در روند اجرايي ماده )11( قانون 
از  مواردي  فاضلاب  و  تشکيل شرکت هاي آب 
قبيل 1. برداشت يا مصرف وجوه حق انشعاب 
براي مصرف در هزينه هاي جاري، 2. نبود شفافيت 
در عقد قراردادها و واگذاري ها، 3. عدم اجراي 
حسابرسي مستقل و انتشار عمومي گزارش ها و 
4. وقوع تعارض منافع در مديريت و واگذاري ها، 
به عنوان آسيب هاي احتمالي اشاره شده است. 
درآمدهاي  شده،  مطرح  قانوني  موارد  علاوه بر 
با  استاني  فاضلاب  و  آب  شرکت هاي  جاري 
آسيب هايي ازجمله 1. وجود چالش در تدوين 
ارائه شفاف صورت هاي مالي، 2. چالش هاي  و 
مرتبط با تأمين و توسعه منابع انساني و 3. ضعف 

در سازوکارهاي نظارتي و حسابرسي مواجه است. 
همچنين در موضوع منابع سرمايه اي شرکت هاي 
از قبيل 1. روند مبهم  آب و فاضلاب مواردي 
تکميل، اجرا، عقد قرارداد و ابعاد واقعي برخي 
پروژه ها و عدم اعلام به واحدهاي تنظيم گر و 2. 
محل هزينه کرد نامناسب اين منابع، به عنوان 
آسيب هاي احتمالي در اين گزارش مطرح شده 
است. ساير مسائل مربوط به بُعُد خانوار، اشتراک و 
آحاد، قيمت غيريارانه اي و موارد قانوني در صدور 
آسيب شناسي  و  بررسي  مورد  صورتحساب ها، 
قرار گرفته که شرح نتايج اين بررسي ها در ادامه 

مطالب گزارش ارائه شده است.

در بخش پيشنهادهاي اين گزارش مجموعه اي 
جامع از راه حل ها براي پرداختن به چالش هاي 
اشاره شده ارائه شده که با الهام از تجارب موفق 
جهاني و تطبيق آنها با شرايط فعلي کشور تدوين 
شده اند. اين پيشنهادها در چهار محور اصلي 1. 
شيوه هاي   .2 مقرراتي،  و  قانوني  چارچوب هاي 
مالي و حسابرسي، 3. حاکميت، مديريت، نظارت 
و تنظيم گري آب و 4. ابعاد آموزشي، فرهنگي و 
اجتماعي، ساختاريافته است. ازجمله موارد ذيل 

اين پيشنهادها مي توان به موارد زير اشاره کرد:
 اصلاح، تدوين و تصويب قوانين جايگزين قوانين 
موجود براي افرايش کارايي و ضمانت اجرايي آنها 

)خصوصاًً مواد قانوني مرتبط با تعرفه ها(،
با اختيارات  نهاد تنظيم گر مستقل   تشکيل 
با دارا بودن  بالا  قانوني واضح و قدرت اجرايي 

نيروي انساني با کمّّيت و کيفيت مطلوب،
تهيه  به  فاضلاب  و  آب  شرکت هاي  الزام   
درآمدهاي  تفکيک  و  شفاف  مالي  صورت هاي 
جاري و سرمايه اي همراه با حسابرسي خارجي 

مستقل و منظم )با انتشار عمومي نتايج(،
 استفاده از پلتفرم هاي ديجيتال براي توزيع و 
هدفمند کردن يارانه ها و بهره گيري از روش ها و 
داده هاي هوشمند براي تشخيص بُعُد خانوار و 

ارائه خدمات مستقيم به خانوارهاي آسيب پذير،

 توسعه و ابلاغ دستورالعمل هاي استاندارد براي 
تعيين سقف تعرفه ها با معيارهاي شفاف،

صدور  ازطريق  مشترکين  با  ارتباط  بهبود   
کارآمد  مسيرهاي  از  استفاده  و  شفاف  قبوض 
ارتباط با مشتريان براي ثبت شکايات و اعتراضات 

احتمالي آنها،
با  اصلاحات  تدريجي  و  مرحله اي  اجراي   
تنظيم  سپس  و  مؤثر  ارتباطات  و  شفافيت 

تدريجي قيمت ها،
 همراهي اصلاحات در سياست هاي تعرفه اي با 
راهبردهاي ارتباطي شفاف براي توضيح مزاياي 

تغييرها و توجيه معايب موجود در سيستم.
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راهکارهای معماری پدافند غیرعامل در ساختمان های 

مسکونی، اداری و تجاری

DOI:  10.22034/mrc.report.21687

بیان / شرح مسئله

پدافند غيرعامل طبق ماده )2( اساسنامه سازمان 
تدابير،  از  مجموعه اي  کشور،  غيرعامل  پدافند 
غيرمسلحانه  اقدامات  و  برنامه ها  سياست ها، 
است که با رويکرد مديريت پيشگيرانه موجب 
افزايش بازدارندگي، کاهش آسيب پذيري، تداوم 
ملي،  پايداري  ارتقاي  ضروري،  فعاليت هاي 
تسهيل  و  حياتي  زيرساخت هاي  مصون سازي 
مديريت بحران در برابر تهديدات مختلف ازجمله 
حملات نظامي و سلاح هاي نامتعارف )هسته اي، 
شيميايي، زيستي و سايبري( مي گردد. در اين 
پژوهش اما تمرکز بر بخش معماري و شهرسازي 
پدافند غيرعامل است؛ يعني مجموعه اقداماتي 
محيط  و  ساختمان ها  طراحي  در  غيرنظامي 
شهري که با ايجاد لايه هاي محافظتي در خود بنا 
)مانند فرم مناسب، مصالح مقاوم و فضاهاي امن( 
و پيرامون آن )مانند فاصله ايمن از معابر و موانع 
پيراموني( بدون اتکا به اقدامات نظامي، موجب 

کاهش آسيب پذيري و افزايش ايمني ساکنان و 
کاربران مي شود. به بيان ديگر، طراحي معماري 
ساختمان ها  سازه اي  پايداري  تقويت  و  ايمن 
نقشي تعيين کننده در حفظ جان شهروندان و 
و حادثه  سرمايه هاي شهري در شرايط حمله 
دارد. اين رويکرد پيشگيرانه با هزينه اي به مراتب 
کمتر از بازسازي پس از سانحه، مي تواند از بروز 
خسارات سنگين جلوگيري کند و تداوم خدمات 

حياتي را در شرايط بحران ممکن سازد.
با وجود اين اهميت، بسياري از ساختمان هاي 
دولتي  )به ويژه ساختمان هاي  ايران  در  موجود 
پدافند  اصول  کافي  رعايت  بدون  عمومي(  و 
غيرعامل طراحي و احداث شده اند که در شرايط 
بحراني مي تواند به آسيب پذيري جدي منتهي 
که  ساختمان  ملي  مقررات   21 مبحث  شود. 
چارچوب  اختصاص يافته،  غيرعامل  پدافند  به 
برابر  براي مقاوم سازي ساختمان ها در  اوليه اي 

تهديدات انسان ساخت ارائه کرده است. بااين حال 
اجراي دقيق اين مقررات در عمل با چالش هايي 
تمامي  پوشش  در  کاستي هايي  و  بوده  همراه 
مي‌شود.  مشاهده  آن  الزام آوري  و  مخاطرات 
مقررات فعلي عمدتاًً براي ساختمان هاي نوساز 
در برابر بار انفجار تدوين شده و ساختمان هاي 
موجود را در برنمي گيرد؛ ضمن اينکه تهديدات 
متعارف  هوايي  به حملات  محدود  آن  مبناي 
است و انواع نوظهور )حمله شيميايي، ميکروبي، 
سايبري، پهپادي و امثال آن( صراحتاًً از شمول 
شکافي  نتيجه  در  مانده اند.  خارج  مقررات 
آمادگي  ميزان  و  بالقوه  تهديدات  سطح  بين 
و  دارد  وجود  کشور  ساختمان هاي  معماري 
آنها  اجراي  بر  نظارت  و  آيين نامه ها  ارتقاي 
براي  اقتصادي،  ملاحظات  به  توجه  عين  در 
ايمن سازي ساخت وسازها در برابر انواع تهديدات 

اجتناب ناپذير است.
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آسيب پذيري معماري و نقاط ضعف ساختمان ها 
در سه کاربري مسکوني، اداري و تجاري در برابر 

تهديدات انسان ساخت و طبيعي مورد بررسي 
قرار گرفته و پيشنهادهايي به صورت چک ليست 

براي رعايت در اين ساختمان ها ارائه شده است.

جدول 1. راهکارها و تمهیدات طراحی )ساختمان مسکونی(

راهکارها و تمهیدات طراحی )ساختمان مسکونی(نوع تهدید

انفجار )بمب(

L و U پلان ساختمانی متراکم و بدون تورفتگی های عمیق؛ پرهیز از شکل 	o
افزایش فاصله ساختمان از خیابان )حیاط جلو( 	o

استفاده از دیوارهای محوطه و جان پناه های سخت در جلوی بنا 	o
تقویت سازه ای ستون ها و دیوارهای پیرامونی )ژاکت بتنی/فولادی( 	o

پنجره های لمینیت با قاب مهارشده؛ کرکره محافظ برای شیشه های بزرگ 	o
طراحی پیلوتی باز در صورت امکان برای تخلیه موج انفجار 	o

حمله تروریستی

کنترل دسترسی ورودی ساختمان )درب ضدسرقت، دوربین، آیفون تصویری( 	o
تعبیه اتاق امن خانوادگی با درب مستحکم برای پناه در حملات 	o

نورپردازی و دید مناسب در محوطه برای کاهش نقاط کور 	o
طراحی حصار یا دیوار محافظ پیرامون خانه های ویلایی 	o

استفاده از قفل های امنیتی برای پشت بام و ورودی های ثانویه 	o

آتش سوزی

دو مسیر خروج مجزا )راه پله های دور از هم( 	o
راه پله محصور با دیوار و درب ضدحریق )۲ ساعت مقاومت( 	o

نصب سیستم اعلام حریق )دتکتورهای دود/حرارت در کلیه فضاها( 	o
پیش بیــنی سیســتم اطفــای حریــق )سیســتم آّّب افشــان )اســپرینکلر( خــودکار اســپرینکلر  	o

پارکینــگ( در  حداقــل  خــودکار 
استفاده از مصالح کندسوز در نازک کاری داخلی )پرهیز از چوب زیاد(  	o

زلزله

پلان ساختمانی متقارن و منظم؛ اجتناب از اختلاف سطح و پیچیدگی زیاد 	o
سیستم سازه ای مقاوم لرزه ای )دیوار برشی/قاب خمشی شکل پذیر( 	o

مهاربندی صحیح دیوارهای غیرسازه ای و نما )جلوگیری از ریزش( 	o
تأمین اتصالات پیوسته بین عناصر سازه )سقف به دیوار، دیوار به شالوده( 	o

نصب شیر قطع خودکار گاز و قطع کننده های برق اضطراری 	o

مأخذ: نگارنده بر پایه اطلاعات پژوهش.

الف( چک لیست طراحی ساختمان های مسکونی در برابر تهدیدات
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ب( چک لیست طراحی ساختمان های اداری در برابر تهدیدات

راهکارها و تمهیدات طراحی )ساختمان اداری(نوع تهدید

انفجار )بمب(

ایجاد فاصله امنیتی )میدان( جلوی بنا؛ ارتفاع دادن طبقه همکف 	o
پرهیز از نماهای مقعر و پلان های با گوشه داخلی عمیق 	o

استفاده از دیوارهای پرده ای ضدانفجار یا نماهای دوپوسته محافظ 	o
تقویت اتصالات سازه برای جلوگیری از فروریزش پیش رونده 	o

طراحی لابی ورودی به صورت فضای ضربه گیر با دیوار مستحکم 	o

حمله تروریستی

ورودی کنترل شده: گیت بازرسی، دوربین مداربسته، حراست مستقر 	o
زون بندی داخلی: جداسازی بخش عمومی )مراجعین( از بخش های حساس 	o

درهای دسترسی با قفل کارتی/بیومتریک برای اتاق های مهم 	o
پیش بینی اتاق امن مدیریت بحران )مرکز کنترل( در ساختمان 	o

تعبیه سیستم های اعلان اضطراری )پخش پیام تخلیه/هشدار حمله( 	o

آتش سوزی

حداقل دو راه پله خروج عریض، مجهز به فشار مثبت جهت ممانعت از دود 	o
آسانسور آتش نشانی/اضطراری با برق اضطراری برای تخلیه افراد ناتوان 	o

سیستم اسپرینکلر خودکار در کلیه طبقات اداری )الزامی براساس کد( 	o
درهای ضدحریق خودبسته بین بخش های مختلف )تفکیک حریق( 	o

آموزش دوره ای کارکنان و برگزاری مانورهای تخلیه اضطراری 	o

زلزله

طراحی سازه با ضریب اهمیت بالا؛ استفاده از سیستم دوگانه )قاب و دیوار برشی( 	o
ستون ها و اتصالات با جزئیات ویژه برای تحمل بار جانبی و ضربه ناگهانی 	o

مهار تجهیزات سنگین )رک های سرور، کابینت ها( به سازه ساختمان 	o
محل های کار بدون سقف کاذب سنگین بالای سر پرسنل )کاهش خطر سقوط( 	o

داشتن طرح تداوم کسب وکار پسازلزله )محل های کاری جایگزین و پشتیبانی برای اطلاعات(  	o
مأخذ: همان.

جدول 2. راهکارها و تمهیدات طراحی )ساختمان اداری(

جدول 3. راهکارها و تمهیدات طراحی )ساختمان تجاری/مرکز خرید(
ج( چک لیست طراحی ساختمان های تجاری در برابر تهدیدات

راهکارها و تمهیدات طراحی )ساختمان تجاری/مرکز خرید(نوع تهدید

انفجار )بمب(

جداسازی پارکینگ از بنای اصلی یا تقویت شدید جداکننده های بین آنها 	o
نصب بولارد و موانع در اطراف ورودی ها برای ممانعت از حمله خودرویی 	o

بخش بندی فضاهای بزرگ با عناصر ساختاری یا شیشه های مستحکم جهت محاصره موج انفجار 	o
شیشه های ویترین لمینیت با کرکره فولادی محافظ 	o

ستون ها و سازه سقف تقویت شده و پنهان )عدم دسترسی مستقیم مهاجم(  	o

حمله تروریستی

کنترل ورودی ها: امکان نصب گیت بازرسی )فلزیاب/XRay( در طراحی پیش بینی شود. 	o
سیستم دوربین مداربسته سراسری با مرکز مانیتورینگ ۲۴ساعته 	o

خروجی های اضطراری متعدد برای جلوگیری از تجمع جمعیت در یک نقطه 	o
طراحی امکان پوشش بخش های داخلی توسط کرکره/درب در سناریوی تیرانداز فعال )مثلًاً بستن فوری مغازه ها( 	o

آموزش پرسنل فروشگاه ها برای پناه گیری و هدایت مشتریان در حملات 	o

آتش سوزی

تفکیک مجموعه به زون های حریق مجزا با دیوارها/درب های ضدحریق 	o
سیستم اعلام و اطفای حریق خودکار گسترده )شامل اسپرینکلر در تمام بخش ها( 	o

تخلیه دود مکانیکی در فضاهای وسیع )نصب فن های دودکش در سقف آتریوم( 	o
چندین راه پله خروج عریض در اطراف بنا و راه های خروج مستقیم از هر فروشگاه به بیرون 	o

تهویه اضطراری پارکینگ و نصب سنسور مونوکسید کربن و حرارت برای جلوگیری از آتش سوزی خودروها 	o

زلزله

استفاده از جداگرهای لرزه ای در پی ساختمان های بزرگ برای کاهش انتقال ارتعاش )در صورت امکان مالی( 	o
تعبیه مهاربندهای اضافی یا دیوارهای برشی اطراف فضاهای بزرگ )سالن ها( 	o
طراحی سقف کاذب و المان های دکوراتیو با مهار دوبل )عدم سقوط در زلزله( 	o

محل تجمع امن در محوطه باز بیرون ساختمان برای تخلیه مشتریان پس از زلزله 	o
بررسی سناریوهای ازدحام بعد از زلزله و طراحی خروجی ها برای تخلیه سریع جمعیت 	o

مأخذ: همان.
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با توجه به نتايج به  دست  آمده، اقدامات زير براي ارتقاي 
تاب آوري معماري شهري در برابر تهديدات انسان ساخت 

پيشنهاد مي شود:
1. اصلاح و تکميل مقررات ملي ساختمان )مبحث 

21 پدافند غيرعامل(
بازنگري جامع مبحث 21 مقررات ملي ساختمان با هدف 
پوشش کاستي هاي آن ضرورتي انکارناپذير است. مقررات 
فعلي صرفاًً ضوابط حداقلي براي طراحي ساختمان هاي 
نوساز در برابر انفجارهاي متعارف ارائه کرده و بسياري 
گسترش  نخست،  است.  کرده  فروگذار  را  جنبه ها  از 
کنوني  آيين نامه  است؛  ضروري  مقررات  شمول  دامنه 
ساختمان هاي موجود را دربرنمي گيرد و شايسته است 
به منظور ارتقاي ايمني سازه هاي موجود، دستورالعمل هاي 
مکمل تدوين گردد. دوم، تنوع بخشي به انواع تهديدات 
تحت پوشش لازم است. در ويرايش فعلي، تهديد مبنا 
نوين  تهديدات  و  است  متعارف  انفجار  و  هوايي  حمله 
مانند حملات شيميايي، ميکروبي، هسته اي، سايبري و 
پهپادي صراحتاًً لحاظ نشده اند. با توجه به تحول ماهيت 
تهديدات در سال هاي اخير، بايد در ويرايش جديد مبحث 
21، اين موارد نيز اضافه گردد يا به صورت پيوست هاي 
تخصصي ضميمه شود. سوم، صراحت و الزام آوري بيشتر 
با  براي ساختمان هاي  به خصوص  دارد؛  ضوابط ضرورت 
اهميت عمومي )متوسط و زياد( که ممکن است تاکنون 
به دليل ضعف نظارت کمتر به اين مباحث توجه شده باشد. 
تدوين بندهاي اجرايي شفاف که عدم رعايت نکات ايمني 
پدافندي را تخلف محسوب کند، به ارتقاي بازدارندگي 
مقررات کمک مي کند. چهارم، سازوکار نظارت و اجراي 
مقررات بايد تقويت شود؛ به ويژه نقش دستگاه هاي مسئول 
پدافند  سازمان  نظام مهندسي،  سازمان  )شهرداري ها، 
به   بايد  پدافندي  الزامات  اجراي  تضمين  در  غيرعامل( 
روشني تعريف گردد و هماهنگي بين اين نهادها افزايش 
يابد. مجموع اين اقدامات در بازبيني مبحث 21 مقررات 
ملي ساختمان، همراه با بهره گيري از تجربيات بين المللي 
جديد و در نظر گرفتن اقتصاد ساخت و ساز کشور گام 

اساسي در ارتقاي ايمني ساخت وساز کشور خواهد بود.
و سازمان  نظارتي شهرداريها  نقش  افزايش   .2

نظام مهندسي
همکاري  نيازمند  غيرعامل  پدافند  اصول  مؤثر  اجراي 
نزديک نهادهاي اجرايي و حرفه اي حوزه ساختمان است. 
شهرداري ها به عنوان متولي صدور پروانه ساختماني و 

کنترل پروژه ها، نقش کليدي در اعمال مقررات برعهده 
دارند. پيشنهاد مي شود رعايت الزامات پدافند غيرعامل 
قيد  صراحت  به  پايان کار  و  پروانه  صدور  شروط  جزو 
تأييديه  اخذ  مي توانند  شهرداري ها  مثال،  براي  شود. 
سازمان پدافند غيرعامل را براي طراحي ساختمان هاي 
حضور  همچنين  نمايند.  الزامي  بلندمرتبه  يا  مهم 
کارشناسان پدافند غيرعامل در کميسيون هاي معماري 
طرح هاي  تا  مي شود  توصيه  شهرداري‌  شهرسازي  و 
بزرگ )نظير مجتمع هاي چندبلوک مسکوني يا مراکز 
تجاري بزرگ( پيش از صدور مجوز از نظر ايمني و دفاع 
غيرعامل بررسي و اصلاح شوند. شهرداري ها مي توانند 
پدافند غيرعامل  ويژه‌  نظارتي  تهيه چک ليست هاي  با 
براي بازرسان خود )شامل مواردي چون تعداد و عرض 
خروجي ها، وجود فضاي امن، نوع اتصالات شيشه ها و ...( 
اطمينان حاصل کنند که ضوابط ايمني در حين اجرا 
ابزاري  رعايت مي شود. ايجاد مشوق هاي اقتصادي نيز 
تشويقي براي ارتقاي ايمني است؛ براي نمونه، کاهش 
عوارض شهري براي ساختمان هايي که فراتر از الزامات 
پايه اي ايمن ساخته شوند، سازندگان را به رعايت بيشتر 
ضوابط ترغيب مي کند. همچنين سازمان نظام مهندسي 
و  طراحان  بر  ناظر  حرفه اي  نهاد  به عنوان  ساختمان 
مجريان، بايد اجراي صحيح مبحث 21 را توسط اعضاي 
خود مطالبه و تضمين کند. پيشنهاد مي شود اين سازمان 
در چک ليست هاي کنترل نقشه و مرحله اجراي خود، بند 
ويژه اي براي ملاحظات پدافند غيرعامل بيفزايد و بر وجود 
تأييديه هاي مربوطه در نقشه ها و محاسبات نظارت نمايد. 
همچنين برگزاري دوره هاي آموزشي ضمن خدمت براي 
مهندسان طراح و ناظر در زمينه طراحي ايمن، به نهادينه 
مهندسي  جامعه  در  غيرعامل  پدافند  مفاهيم  شدن 
کمک خواهد کرد. در نهايت، هماهنگي بين شهرداري، 
نظام مهندسي و شوراي عالي شهرسازي با پشتيباني قوي 
حاکميتي مي تواند تضمين کند اصول پدافند غيرعامل از 
مرحله طراحي تا اجراي ساختمان به درستي اعمال شوند.
ترويج  و  موجود  ساختمان هاي  مقاوم سازي   .3

طراحي ايمن در پروژه هاي جديد
با توجه به تعداد بالاي ساختمان هاي موجود که فاقد 
برنامه اي  بايد  هستند،  غيرعامل  پدافند  ملاحظات 
تدوين  آنها  ايمن سازي  براي  اولويت دار  و  مرحله اي 
شود. گام نخست، شناسايي ساختمان هاي حساس و 
پرمخاطره از نظر کاربري يا جمعيت است؛ براي مثال 

مسکوني/ بلندمرتبه  برج هاي  مدارس،  بيمارستان ها، 
اداري، ادارات دولتي مهم و تأسيسات حياتي شهري 
بايد در اولويت ارزيابي آسيب پذيري قرار گيرند. پس از 
شناسايي، براي هر کدام برنامه ارتقاي ايمني متناسب 
اتخاذ رويکرد بهسازي  تهيه شود. يک راهبرد عملي، 
تدريجي است؛ بدين صورت که اقدامات حفاظتي طي 
فرايند اصلاحات دوره اي انجام شوند تا هزينه و اختلال 
به عنوان نمونه، هنگام تعويض  باشند.  حداقلي داشته 
شيشه  از  اداري  ساختمان  يک  قديمي  شيشه هاي 
لمينيت مقاوم يا پوشش ايمني استفاده شود، يا در زمان 
بازسازي داخلي يک مجتمع، بخشي از زيرزمين آن با 
ديوارها و سقف تقويت شده به اتاق امن تبديل گردد. 
اين رويکرد که در اسناد فني به »محافظت تدريجي 
سازه هاي موجود« موسوم است، امکان ارتقاي ايمني را 
با حداقل هزينه اضافي فراهم مي کند. علاوه بر آن، اجراي 
يک سري اقدامات فوري و کم هزينه مي تواند ريسک 
ساختمان هاي موجود را به سرعت کاهش دهد. براي مثال 
نصب لايه هاي ضدترکش روي شيشه هاي ساختمان هاي 
مهم، تجهيز درهاي خروج به درب هاي فولادي مقاوم 
نرده هاي  بتني،  )گلدان هاي  فيزيکي  موانع  ايجاد  و 
فاصله  افزايش  جهت  ساختمان  پيرامون  در  محافظ( 
اقدامات کوتاه مدت  اين  ازجمله  خودروهاي مشکوک، 
مجموع،  در  هستند.  اجرا  قابل  به سرعت  که  است 
اولويت در بهسازي ساختمان هاي موجود با حفاظت از 
جان انسان هاست؛ ابتدا بايد اجزاي غيرسازه اي ناپايدار 
که ممکن است بر افراد فرو بريزند مقاوم سازي شوند، 
مسيرهاي خروجي ايمن سازي و عاري از انسداد گردند 
و فضاهاي امن موقت براي پناه گيري ايجاد شود. سپس 
در مراحل بعدي مي توان به تقويت کلي سازه )اتصالات، 

ستون ها، ديوارها( و نما در برابر انفجار و آتش پرداخت.
عزم  نيازمند  پيشنهادها  اين  مؤثر  اجراي  پايان،  در 
حرفه اي  و  عمومي  آگاهي  ارتقاي  و  جدي  مديريتي 
در زمينه ايمني است. تجربه ها نشان داده در شرايط 
عادي ممکن است برخي الزامات پدافندي کم اهميت 
يا پرهزينه پنداشته شوند، اما در هنگام بحران همين 
الزامات تضمين کننده حفظ جان و سرمايه هاي جامعه 
خواهند بود. رعايت اصول پدافند غيرعامل در معماري، 
يک سرمايه گذاري راهبردي براي آينده اي امن تر است 
که پايداري شهري و حفاظت از شهروندان در روزهاي 

سخت را به ارمغان خواهد آورد. 

پیشنهاد، راهکارهای تقنینی/ نظارتی یا سیاستی
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مطالعه تطبیقی ساختار خدمات پستی در دنیا و 

پیشنهادهایی برای ایران

DOI:  10.22034/mrc.report.21654

بیان / شرح مسئله

یتسپ،  امدخت  که  است  متمادي  سال هاي 
وسيله اصلي ارتباطات بين مردم، کسب وکارها 
و دولت است. توانمندي بخش پست رب رشد 
اقتصاد  توسعه  راستاي  در  وشکراه  ااصتقدي 
برآورد  طبق  دارد.  تبثم  ریثأت  ديجيتال 
دایلخ  صلاخان  دیلوت  پست،  جهاني  اتحاديه 
وطهبر  یتسپ  امدخت  غياب  در  وشکر  کی 
طسوتم هفت دردص شهاک دباییم. با ظهور 
فناوري هاي جديد، نظاماهي یتسپ اب اهشلاچ 
داتیجیل،  ااصتقد  فراگيري  اهتصرفي  و 
اجترت ارتکلوکین، دولت الکترونيک و خدمات 
نوين مالي وماهج دنتسه. اصلاح ساختارهاي 
بخش پست کشور با عنايت به ابعاد مختلف 
تحول ديجيتال و با نگاه هب آدنیه و همچنين 
مطابقت با نيازهاي روز، يک ضرورت به نظر 

مي رسد.

تلفن  و  تلگراف  و  وزارت پست  نيز،  ايران  در 
عهده دار خدمات پستي بوده تا اينکه با تصويب 
قانون تشکيل شرکت پست جمهوري اسلامي 
اين  به  پستي  خدمات   1366 سال  در  ايران 
شرکت دولتي واگذار شد اما همچنان انحصار 
دولتي در حوزه خدمات پستي وجود داشت. 
براي نخستين بار در ماده )28( از قانون برنامه 
سوم توسعه اقتصادي به عرضه خدمات پستي 
داخلي  غيردولتي  بخش  توسط  مخابراتي  و 
ابلاغ  با  و  شد  اشاره  حاکميتي  امور  حفظ  با 
قانون  چهل وچهارم  اصل  کلي  سياست هاي 
گرفت.  قرار  مسئولان  کار  دستور  در  اساسي 
شركت  اساسنامه  قانون  تصويب  ادامه،  در 
تاريخ  در  ايران  اسلامي  ملي پست جمهوري 
1395/04/13 يکي از مهم ترين اقدام ها براي 
براي  لازم  قانوني  بسترهاي  کردن  فراهم 

خصوصي سازي بخشي از ساختار دولتي پست 
کشور بود. اين قانون پس از موافقت مجلس با 
اجراي آزمايشي آن به مدت پنج سال و تأييد 
شوراي محترم نگهبان، ابلاغ شد. در سال هاي 
توسط  آن  اجراي  مهلت   1403 و   1401
به مدت چهار  اسلامي جمعاًً  مجلس شوراي 

سال ديگر تمديد شد.
در  کشور  پست  بخش  اصلاحات  به رغم 
سال هاي اخير، هنوز امور زيادي در اين بخش 
وجود دارد که ماهيت تصدي گرايانه دارد؛ اما 
است.  انجام  حال  در  دولت  توسط  بااين حال 
رقابت بخش دولتي و کاروران پستي خصوصي 
مانعي  مسئله  اين  و  نشده  تنظيم  به درستي 
حوزه  در  خصوصي  بخش  فعالان  رشد  براي 

پست است.
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شرکت ملي پست با داشتن بيش از 14 هزار 
نيروي انساني تمام وقت )رسمي، قراردادي و 
شرکتي(، حدود 13 هزار نقطه تماس، 2700 
مسير مبادله پستي و جابه جايي روزانه حدود 
يک ميليون مرسوله، در حدود 91.5 درصد 
به  را  کشور  در  پستي  مرسولات  ترافيک  از 
پستي  کارور   10 است.  داده  اختصاص  خود 
خصوصي تاکنون نتوانسته اند سهم بزرگي از 
باشند.  داشته  بازار خدمات پستي در کشور 
معاونت امور پستي در سازمان تنظيم مقررات 
ارتباطات راديويي، مسئوليت ساماندهي و  و 
غيردولتي  پستي  خدمات  ارائه  پروانه  صدور 
مقررات  تنظيم  و کميسيون  دارد  برعهده  را 
ارتباطات، نهاد تنظيم گر و ناظر جهت حفظ 

کيفيت و رقابت در بازار پست کشور است.
شاخص يکپارچه توسعه پستي به عنوان کی 
ازبار مهم رباي ارزیبای رکلمعد بخش تسپ در 

کشورها ايجاد شده اتس. جمهوري اسلامي 
ايران در سال 2023 در اين شاخص، امتياز 
73.2 را کسب کرده که نسبت به سال پيش 
از آن، 14 رتبه ارتقا داشته است. با توجه به 
اينکه نیگنایم یناهج اين شاخص 43 است، 
ارزيابي،  اين  در  کشور  پست  بخش  امتياز 
از  بالاتر  حتي  و  جهاني  ميانگين  از  بالاتر 
ميانگين کشورهاي اتحاديه اروپا و کشورهاي 
نظر  از  ايران  المنافع است.  مستقل مشترک 
سطح توسعه پستي نيز )که سطوح 1 تا 10 
را شامل مي شود( در سطح 8 قرار گرفته و 

داراي جايگاه ممتازي است.
هیزجت و لیلحت دمدنلبت بخش پست کشور 
اشنن یمدده هک به رغم وجود شبکه پستي 
فراگير و گسترده در کشور، اين بخش اونکن اب 
چالش ها و موانع یمهم روبه رو است. اهم اين 
موارد عبارت اند از: هزينه هاي زياد تشکيلات 

تصدي گرانه  پست،  ملي  شرکت  عملياتي 
بودن بخش غالب عمليات اجرايي در شرکت 
بازار  در  عدالتي  شکاف  وجود  پست،  ملي 
رقابت پست دولتي و غيردولتي، پايين بودن 
پست،  بخش  کارکنان  شغلي  رضايت  ميزان 
بازار  از  صيانت  و  مناسب  ساماندهي  عدم 
رسمي  پروانه  دارندگان  براي  کشور  پستي 
تنزل کيفيت خدمات پستي  فعاليت پستي، 
قانون  بودن  آزمايشي  مشتريان،  ديدگاه  از 
اساسنامه شرکت ملي پست و عدم اطمينان 
اين  در  براي سرمايه گذاري  بخش خصوصي 
حوزه، ضعف نظارت بر کيفيت ارائه خدمات 
فرسودگي  و  کمبود  پستي،  کاروران  توسط 
زيرساخت هاي پستي و عقب ماندگي فناورانه 

در شرکت ملي پست.

شرکت هاي  و  سرمايه گذاران  اعتماد  جلب 
زمينه ساز  کشور،  پستي  بخش  در  خصوصي 
توسعه  براي  پيشرانه اي  و  بخش  اين  تحول 
اقتصاد ديجيتال است؛ لذا پيشنهاد مي شود با 
اصلاح و دائمي کردن قانون اساسنامه شرکت 
و  پست  بخش  فعلي  مشکلات  پست،  ملي 
شرکت ملي پست حل وفصل شود. همچنين، 

خصوصي  پستي  کاروران  ظرفيت  توسعه 
خدمات  ارائه  کيفيت  و  کميت  بر  مي تواند 
پستي تأثير فراواني داشته باشد که نيازمند 
اعطاي مشوق هاي دولتي، تنظيم گري عادلانه 
و نظارت قوي بر کيفيت ارائه خدمات است. 

حکمراني  ارتقاي  براي  مطلوب  مدل  يک 
الف(  از:  است  عبارت  کشور  پست  بخش 

واگذاري  ب(  کشور،  پست  بخش  آزادسازي 
بخش  به  پست  ملي  شرکت  اعظم  بخش 
ماهيت  با  سازماني  تشکيل  ج(  و  خصوصي 
کشور«  پست  »سازمان  عنوان  تحت  دولتي 
با مأموريت حفظ و انجام وظايف حاکميتي، 
نظارت و تنظيم گري در حوزه پست، متشکل 

از بخش حداقلي شرکت مذکور.

 نقطه نظرات / یافته های کلیدی
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پایش شاخص های کلان بخش ارتباطات و فناوری اطلاعات )1(: 

شش ماهه اول 1404

DOI: 10.22034/mrc.report.21661

بیان/شرح مسئله

نقطه نظرات/یافته‌های کلیدی

امروزه توسعه ارتباطات و فناوري اطلاعات، نقش 
محوري در رشد اقتصادي، بهبود حکمراني و 
ارتقاي کيفيت زندگي دارد. اهميت راهبردي 
بالادستي،  اسناد  در  شده  موجب  بخش  اين 
اهداف  پيشرفت،  هفتم  برنامه  قانون  به ويژه 
مشخص و کمّّي، نظير دستيابي به رتبه 75 
در شاخص بين المللي توسعه دولت الکترونيک 
درصدي   10 سهم  به  رسيدن   ،)EGDI(
اقتصاد ديجيتال از توليد ناخالص ملي و اجراي 
کامل شبکه ملي اطلاعات، تعيين گردد. تحقق 
اين اهداف مستلزم آن است که حرکت کشور 
در مسير تحول ديجيتال با شتابي متناسب با 

الزامات قانوني و نيازهاي جامعه پيش رود. 
مستمر  و  دوره اي  پايش  راستا،  اين  در 
ضرورتي  بخش،  اين  کلان  شاخص هاي 
ارائه  با  پايش ها  اين  است.  اجتناب ناپذير 
امکان  موجود،  وضعيت  از  دقيق  تصويري 
اهداف  به  نسبت  پيشرفت  ميزان  سنجش 
سياستگذاران  به  و  کرده  فراهم  را  قانوني 
هشدار مي دهند تا در صورت انحراف از مسير 
پيش بيني شده، قبل از وقوع بحران هاي جدي، 

اقدامات اصلاحي انجام دهند. 
بررسي هاي انجام  شده در اين گزارش براي نيمه 
نخست سال 1404 نشان مي دهد که مسئله 

اصلي، وجود »فاصله معنادار ميان اهداف قانوني 
برنامه هفتم و واقعيت هاي اجرايي کشور« است. 
به رغم تأکيد قانون بر ارتقاي جايگاه ايران در 
شاخص  در  کشور  رتبه  جهاني،  شاخص هاي 
شده  مواجه  تنزل  با   )EGDI( بين المللي 
حوزه  در  همچنين  است.  رسيده   101 به  و 
شده،  انجام  تلاش هاي  وجود  با  زيرساخت، 
دستاوردها در حد مطلوب نبوده و فاصله زيادي 
با اهداف کمّّي شبکه ملي اطلاعات وجود دارد. 
از سوي ديگر، وضعيت سهم اقتصاد ديجيتال 
از توليد ناخالص ملي نيز با اهداف برنامه هفتم 

فاصله قابل توجهي دارد.

و  ارتباطات  بخش  بررسي شاخص هاي کلان 
فناوري اطلاعات در نيمه نخست سال 1404، 
آشکار  را  قابل توجهي  و  کليدي  يافته هاي 
اشاره  آنها  مهم ترين  به  ادامه  در  که  ساخته 

مي شود: 
بين المللي  ايران در شاخص  رتبه  افت   .1
توسعه دولت الکترونيک ايران )EGDI(: با 
وجود روند روبه رشد ايران در شاخص بين المللي 

 )IDI( ارتباطات  اطلاعات  فناوري  توسعه 
)ارتقاي رتبه به 67 در سال 2025(، شاخص 
با   )EGDI( ايران  الکترونيک  دولت  توسعه 
است.  شده  مواجه   101 به   91 از  رتبه  افت 
اين تنزل رتبه که با اهداف قانون برنامه هفتم 
است،  تضاد  در   )75 رتبه  به  رسيدن  )مانند 
در  واحد  متولي  نبود  مانند  عواملي  از  ناشي 
ايران، ضعف  الکترونيک  توسعه دولت  ارزيابي 

در تکميل پرسشنامه هاي بين المللي و غفلت از 
ابعاد غيرفني )مانند اعتماد و سواد ديجيتال( 
از  خروج  و  قانوني  اهداف  تحقق  براي  است. 
اين وضعيت، ايجاد نهاد پاسخ گوي مشخص و 

برنامه ريزي دقيق ملي ضروري است.
2. سرعت نامطلوب توسعه اينترنت ثابت: 
بررسي ها  قانوني،  هدف گذاري هاي  وجود  با 
اينترنت  زيرساخت  توسعه  که  مي دهد  نشان 
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چالش هاي  و  کليدي  يافته هاي  براساس 
موانع  رفع  براي  گزارش،  در  شناسايي  شده 
هفتم  برنامه  قانون  اهداف  تحقق  و  موجود 
سه  در  زير  راهبردي  پيشنهادهاي  پيشرفت، 
سطح تقنيني، نظارتي و سياستي ارائه مي شود:
اصلاح  و  ديجيتال  حکمراني  تقويت   .1
اقتصادي  امور  بخش  با  تعامل  سازوکار 
به منظور  متحد  ملل  اجتماعي سازمان  و 
دولت  توسعه  شاخص  دقيق تر  ارزيابي 
در  ايران  رتبه  افت  به  توجه  با  الکترونيک: 
 ،)EGDI( الکترونيک  دولت  توسعه  شاخص 
ضروري است يک نهاد متولي واحد و مشخص 
مسئوليت  تا  شود  تعيين  ملي  سطح  در 
ارزيابي  پرسشنامه هاي  تکميل  و  هماهنگي 
بين المللي را بر عهده بگيرد. پيشنهاد مي شود 
وزيران،  هيئت  توسط  با صدور دستورالعملي 
ارائه  اجرايي در خصوص  تکليف دستگاه هاي 
ارزيابي ها  اين  براي  به موقع  و  داده هاي دقيق 
انجام  اقدامات  ميان  شکاف  تا  شود  مشخص 
رتبه هاي  در  آن  انعکاس  و  کشور  در   شده 

جهاني برطرف شود. 
2. اولويت بندي بودجه اي و تقويت نظارت 
براي توسعه فيبر نوري: براي رفع کُُندي در 
توسعه اينترنت ثابت، پيشنهاد مي شود منابع 
اولويت بندي  با  نوري  فيبر  توسعه  صندوق 
برسد.  پروژه‌ها  مصرف  به  بيشتر  نظارت  و 
همچنين، با هدف تسريع در اتصال 20 ميليون 
خانوار، فرايندهاي صدور مجوز حفاري و عبور 
اپراتورها  براي  روستايي  و  شهري  معابر  از 
خدمات رسان  دستگاه هاي  و  شود  تسهيل 
به  مکلف  دهياري ها(  و  شهرداري ها  )مانند 

همکاري حداکثري در اين زمينه شوند.
3. بازنگري در مدل کسب وکار نسل پنجم: 
 5G با توجه به عقب ماندگي ايران در پوشش
بر  مبتني  صرفاًً  مدل  از  بايد  سياستگذاري   ،
پيشنهاد  شود.  خارج  اپراتورها  سرمايه گذاري 
توسعه  صندوق  منابع  از  بخشي  مي شود 
توسعه سايت هاي5G مورد  براي  نوري  فيبر 
تخصيص  همچنين،  گيرد.  قرار  بهره برداري 
پرداخت  شرايط  با  مناسب  فرکانسي  طيف 

تسهيل‌ شده به اپراتورها براي توسعه سريع تر 
اين شبکه در اولويت قرار گيرد.

تحول  به  اجرايي  دستگاه هاي  الزام   .4
ديجيتال واقعي: براي رفع چالش هاي دولت 
هوشمند، پيشنهاد مي شود که سازمان اداري و 
استخدامي کشور و وزارت ارتباطات بر عملکرد 
دستگاه هاي اجرايي در حوزه »خدمات بدون 
مراجعه حضوري« و »استعلامات الکترونيکي« 

نظارت قوي تري داشته باشند. 
کسب وکارهاي  زيست بوم  از  حمايت   .5
ديجيتال: براي افزايش سهم اقتصاد ديجيتال 
از توليد ناخالص ملي، پيشنهاد مي شود طرح 
قانوني با هدف حمايت و رفع موانع قانوني براي 
برخط  کسب وکارهاي  و  فناور  استارتاپ هاي 
ايجاد تسهيلات مالي  تدوين و تصويب شود. 
دانش بنيان  شرکت هاي  براي  ويژه  مالياتي  و 
صادرات  بر  تمرکز  و  اطلاعات  فناوري  حوزه 
خدمات نرم افزاري، مي تواند به رشد واقعي اين 
به هدف 10 درصدي  نزديک شدن  و  بخش 

کمک کند. 

ثابت مبتني بر فيبر نوري با سرعت مطلوبي پيش 
افزايش  اتصال  نقاط  تعداد  اگرچه  است.  نرفته 
يافته، اما فاصله بسيار زيادي با هدف 20 ميليوني 
اتصال در برنامه هفتم وجود دارد. اين کُُندي در 
توسعه فيبر نوري که بستر اصلي خدمات دولت 
هوشمند و اقتصاد ديجيتال است، به عنوان يک 

نقطه ضعف جدي شناخته مي شود. 
3. کم بودن پوشش نسل جديد اينترنت 
سيار: توسعه زيرساخت شبکه اينترنت سيار 
رشد  با  متناسبي  رشد   5G جديد  نسل  در 
وجود  با  است.  نداشته  منطقه اي  و  جهاني 
 2,380 به  فعال  سايت هاي  تعداد  افزايش 
ايستگاه، پوشش جمعيتي اين نسل تنها کمتر 

از 5 درصد بوده که در مقايسه با استانداردهاي 
جهاني و کشورهاي پيشرو بسيار پايين است. 
ارائه  براي  مانعي  مي تواند  عقب ماندگي  اين 
در  اشيا  اينترنت  پياده سازي  و  نوين  خدمات 

آينده باشد. 
دولت  داخلي  شاخص هاي  در  ضعف   .4
هوشمند: يافته ها نشان مي دهد که در حوزه 
دستگاه هاي  عملکرد  الکترونيکي،  خدمات 
پوشش  تحت  جامعه  نيست.  مطلوب  اجرايي 
 16.7 تنها  حضوري  مراجعه  بدون  خدمات 
الکترونيکي  استعلامات  توسعه  و  درصد 
در  ضعف  بيانگر  اعداد  اين  است.  درصد   60
توسعه خدمات دولت هوشمند و ارائه خدمات 

الکترونيکي کاربردي و بدون مراجعه حضوري 
شهروندان است. 

5. وجود نوسان در آمارهاي ارائه شده از 
براساس  ديجيتال:  اقتصاد  سهم  شاخص 
اقتصاد  سهم   ،1402 سال  معتبر  داده هاي 
ديجيتال از توليد ناخالص ملي به 4.06 درصد 
با هدف 10  اين وضعيت  است.  يافته  کاهش 
درصدي برنامه هفتم فاصله اي معادل 6 درصد 
دارد. همچنين در چهار سال گذشته، از طرف 
دستگاه هاي مسئول، مقادير مختلف و پَُ�رُ نوساني 
به عنوان سهم اقتصاد ديجيتال از توليد ناخالص 
ناکارآمدي  نشان دهنده  که  شده  منتشر  ملي 

مدل هاي فعلي محاسبه شاخص مذکور است. 

پیشنهاد، راهکارهای تقنینی/ نظارتی یا سیاستی
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راهکارهای مدیریت باطله های معدنی )۲(: 

بررسی وضعیت بازیابی  آب از باطله کارخانه های فراوری مواد معدنی

  )در راستای ماده )۳۹( قانون برنامه پنج ساله هفتم پیشرفت کشور (

بیان/شرح مسئله

DOI: 10.22034/mrc.report.21673

به طور کلي واحدهاي معدني که به روش تر 
به  قابل  توجهي  وابستگي  مي کنند،  فعاليت 
آب دارند و مصرف آب در آنها، جزء نهاده هاي 
مصرف،  اين  مي شود.  محسوب  توليد  اصلي 
در مقياس صنعتي و باتوجه به ظرفيت بالاي 
در  معدني،  در شرکت هاي  فراوري  واحدهاي 
بحران  و  آبي  منابع  شديد  محدوديت  کنار 
کم آبي در کشور، فشار مضاعفي بر منابع آبي 

وارد مي کند. از طرف ديگر در جزء »1« بند 
»ب« ماده )39( قانون برنامه پنج ساله هفتم 
پيشرفت کشور، به منظور اصلاح الگوي مصرف 
»آب  است:  آمده  بهره وري،  ارتقاي  و  آب 
غذايي،  به جز صنايع  آب بر،  نياز صنايع  مورد 
بهداشتي و آشاميدني، از آب نامتعارف )ازجمله 
پساب و آب دريا( تأمين مي شود«. همچنين 
شده  مشخص  جزء  اين  اجرايي  آيين نامه  در 

است که صنايع با مصرف بيش از سيصد هزار 
مترمکعب در سال، مانند معادن، جزء صنايع 
آب بر محسوب مي شوند. در چنين شرايطي، 
بازيابي آب از باطله‌ کارخانه هاي فراوري مواد 
معدني به عنوان راهکاري مکمل و مؤثر اهميت 
مي يابد؛ چراکه ضمن کاهش مصرف آب تازه، 
پايداري  ارتقاي  و  باطله ها  حجم  کاهش  به 

زيست محيطي کمک مي کند. 
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نقطه نظرات/یافته‌های کلیدی

براي ارزيابي وضعيت بازيابي آب در کارخانه هاي 
فراوري کشور، ابتدا چند ماده معدني مهم و 
راهبردي شامل مس، سنگ آهن، آلومينيم و 

طلا به عنوان مبناي بررسي انتخاب شد. سپس 
از ميان شرکت ها و مجتمع هاي فعال، تعدادي 
براي  کشور  معدني  واحدهاي  بزرگ ترين  از 

اين  عملکرد  شدند.  انتخاب  عملکرد،  بررسي 
واحدها از نظر ميزان بازيابي آب مطابق جدول 

1 ارزيابي شده است.

جدول ۱. بررسی میزان بازیابی آب از باطله کارخانه های فراوری و میزان مصرف از منابع آب متعارف و نامتعارف در شرکت های 
معدنی کشور در سال 1403 و مقایسه عملکرد با شرکت های معدنی جهان

 ماده
معدنی

 شرکت
معدنی

 درصد بازیابی
 آب از باطله های
کارخانه فراوری

 درصد بازیابی
 آب از باطله های
فراوری در جهان

منابع آب نامتعارف )آب دریا دریافتی از 
خلیج فارس و تصفیه فاضلاب ها )مترمکعب(( 

/ )سهم از آب تازه مصرفی )درصد((

منابع آب متعارف
)مترمکعب( / )سهم از 
آب تازه مصرفی )درصد((

طلا
0موته

*84 تا 85
0 / )0(352,000 / )100(

)100( / 179,632)0( / 730-75زرشوران

مس

67سرچشمه

77**

19,987,181 / )54(17,320,000 / )46(

)100( / 3,541,239)0( / 450-40سونگون

)100( / 6,589,293)0( / 630شهر بابک

 سنگ
آهن

85گل گهر

5/88***

8,004,731 / )80(2,023,752 / )20(

 سیرجان
)64( / 890,727)36( / 37499,757ایرانیان

)69( / 3,452,799)31( / 01,553,169چادرملو

 فولاد سنگان
)99/7( / 1,949,866)0/3( / 4/755,275خراسان

 اپال پارسیان
)98( / 2,191,500)2( / 5/636,500سنگان

آلومینیم
 آلومینای

 ایران
)جاجرم(

45178****0 / )0(2,124,000 / )100(

* معدن تامبو شیلی - ** معدن کبریزا پرو - *** کارخانه Serra Azul برزیل - **** معدن بوکسیت آلونورته برزیل
1. شرکت آلومینای ایران اعلام کرد که در عمل، میزان بازیابی آب فقط ۱۵ درصد است.

مأخذ: اطلاعات دریافتی از شرکت ها و مجتمع های مربوطه.
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و  چادرملو  شرکت  مانند  صنايع  از  بعضي 
مجتمع طلاي موته، مدار آب گيري از باطله 
کارخانه فراوري ندارند که اين باعث هدررفت 
بخش زيادي از آب مي شود. همچنين تعدادي 
از اين مجتمع  ها و شرکت هاي معدني مانند 
و  ايرانيان  سيرجان  فولاد  سرچشمه،  مس 
تأمين  براي  نامتعارف  آب  منابع  از  چادرملو 
بخشي از آب تازه مصرفي استفاده مي کنند. 
از  آب  بازيابي  ميزان  مقايسه  ديگر،  از طرف 
شرکت هاي  در  فراوري  کارخانه هاي  باطله‌ 
معدني  شرکت هاي  با  کشور  معدني  بزرگ 

اين  که  مي دهد  نشان  کشورها،  ساير 
مشابه  روش هاي  از  استفاده  با  حتي  ميزان 
برخي  در  و  است  متفاوت  آب،  بازچرخاني 
قابل  به‌طور  داخلي  شرکت هاي  براي  موارد 
داشت  توجه  بايد  البته  است.  کمتر  توجهي 
اين تفاوت عملکردي مي تواند ناشي از عواملي 
مانند ويژگي هاي سنگ معدن، طراحي مدار 
آب گيري  عمليات  استانداردسازي  فراوري، 
و  تجهيزات  در  تفاوت  حتي  يا  باطله ها  از 

فناوري هاي مورد استفاده باشد. 
همچنين در برخي از معادن کشور، پروژه هاي 

و  از خليج  فارس  آب  انتقال  و  شيرين سازي 
فاضلاب هاي  از  استفاده  نيز  و  عمان  درياي 
شهري و صنعتي تصفيه‌ شده، در دستور کار 
راهکارها  اين  بااين حال،  گرفته  است؛  قرار 
هزينه هاي  همچون  جدي  چالش هاي  با 
)قيمت  بالا  بهره برداري  و  سرمايه گذاري 
بالاي آب تحويلي(، مصرف قابل  توجه انرژي، 
محدوديت هاي  و  زيست محيطي  پيامدهاي 
آب  قيمت  شده اند.  روبه رو  بهداشتي  و  فني 
در محل تحويل براي خط هاي انتقال آب در 

جدول 2 آمده است.

جدول ۲. قیمت آب در محل تحویل برای خط های انتقال آب ]10[

قیمت آب در محل تحویل )یورو به ازای هر مترمکعب(سامانه انتقال آب

خط اول خلیج فارس*
چادرملومس سرچشمهگل گهر سیرجانکن‌آب شیرین

1/222/513/053/69

استان های شرقی**
بیرجندجانجازاهدانگیشاب

87/097/113/254/2

* قیمت آب خط اول انتقال آب از خلیج فارس به تفکیک آب شیرین کن و صنایع معدنی بر مبنای قیمت برق 700 تومان به ازای هر کیلووات.
** قیمت فروش آب در محل‎های تحویل در این طرح باتوجه به سال پایه 1403.

هفتم  برنامه  قانون  در  هرچند  براين اساس، 
صنايع   نياز  مورد  آب  که  است  شده  تأکيد 
عدم  شود،  تأمين  نامتعارف  منابع  از  آب بر 
اجراي مؤثر آن ، موجب شده است تأمين آب 
مورد نياز معادن از آب هاي متعارف همچنان 
مي توان  اساس  همين  بر  باشد.  داشته  ادامه 
باطله  از  آب گيري  مدارهاي  توسعه  گفت، 
کارخانه هاي فراوري مواد معدني در کشور با 
چالش هاي مختلفي مواجه است. در ادامه به 

برخي از اين موارد اشاره شده است:
و  نظارت  هدف  با  مشخصي  متولي  نهاد   
برنامه ريزي در حوزه هاي مختلف مصارف آب 
در صنايع معدني کشور مانند پايش مصارف 
آب در بخش هاي مختلف، ميزان بازچرخاني 
شده  سبب  مسئله  اين  ندارد.  وجود  و...  آن 
صرفاًً  فراوري  باطله هاي  از  آب گيري  است 
تلقي،  زيست محيطي  موضوع  يک  به عنوان 

و به نوعي به خود بهره بردار واگذار شود. اين 
موضوع موجب شده است همچنان بخشي از 
آب مورد نياز معادن از منابع متعارف تأمين 

شود. 
مديريت  در  اصلي  چالش هاي  از  يکي   
دستيابي  عدم  کشور،  معدني  صنايع  در  آب 
است.  به روز  و  جامع  صحيح،  اطلاعات  به 
ميزان  مانند  داده هايي  نبود  حاضر  حال  در 
شرکت هاي  آب  تعادل  نمودار  و  مصارف 
و  درست  نتوان  است  شده  سبب  معدني، 
بهينه سازي  مانند  زمينه هايي  در  به موقع 
ريسک هايي  کاهش  و  پيش بيني  مصرف، 
زيرزميني  و  سطحي  آب هاي  آلودگي  مانند 
ديگر،  ازسوي  کرد.  برنامه ريزي  کم آبي  و 
اطلاعات اغلب در سازمان هاي مختلفي مانند 
وزارت صنعت، معدن و تجارت، وزارت نيرو، 
سازمان حفاظت محيط‌ زيست و شرکت هاي 

آب منطقه اي پراکنده است؛ نبود سازوکاري 
و  سيستماتيک  اشتراک گذاري  براي  کارآمد 
تکرار  موازي کاري،  به  اطلاعات،  اين  شفاف 
هزينه هاي مطالعاتي و در نهايت تصميم گيري 

بر اساس داده هاي ناقص منجر مي شود. 
پيشرفت،  هفتم  پنج ساله  برنامه  قانون  در   
از سه روش ممکن‌ براي تأمين آب از منابع 
دريا،  آب  انتقال  و  )شيرين سازي  نامتعارف 
استفاده از پساب و فاضلاب شهري و صنعتي، 
فراوري  کارخانه هاي  باطله‌  از  آب  بازيابي  و 
مواد معدني(، صرفاًً بر دو روش نخست تأکيد 
شده و روش سوم، يعني بازيابي آب از باطله  
به عنوان  معدني،  مواد  فراوري  کارخانه هاي 
راهکار داراي اولويت و به صورت الزام قانوني 

مطرح نشده است. 
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پیشنهاد، راهکارهای تقنینی/ نظارتی یا سیاستی

نظارت،  براي  مشخص  متولي  نهاد  تعيين   
مديريت  حوزه  در  سياستگذاري  و  برنامه ريزي 
آب بر  صنايع  در  آب  بهره وري  ارتقاي  و  مصرف 
کشور )ازجمله صنايع معدني( در اسناد بالادستي

پيشنهاد مي شود در اسناد بالادستي )ازجمله قانون برنامه 
پنج ساله هفتم پيشرفت(، وزارت صنعت، معدن و تجارت 
به عنوان متولي نظارت بر ارتقاي بهره وري و مديريت آب در 
صنايع آب بر کشور )ازجمله صنايع معدني( تعيين و مکلف 
شود با همکاري وزارت نيرو متناسب با مشخصات و ويژگي هاي 
هريک از اين صنايع، برنامه جامع ارتقاي بهره وري آب در صنايع 

آب بر را تدوين و بر حسن اجراي آن نظارت کند.
 ايجاد پايگاه داده هاي آب صنايع معدني کشور

انتشار اطلاعات مربوط به آب در  با هدف جمع آوري و 
شرکت هاي معدني کشور )ميزان مصرف آب در بخش هاي 
مختلف، ميزان آب تازه مصرفي به تفکيک منابع تأمين 
آن و ميزان بازيابي آب( و دستيابي به نمودار تعادل آب 
در اين شرکت ها، لازم است سازوکاري براي جمع آوري 
و  معدن  صنعت،  وزارتخانه هاي  توسط  اطلاعات  اين 
اطلاعات  اين  به نحوي که  شود؛  طراحي  نيرو  و  تجارت 
ضمن ذخيره سازي، قابليت پايش و نظارت داشته باشند.

کارخانه  باطله هاي  از  آب گيري  راهکار  کردن  اضافه   
فراوري مواد معدني به عنوان يکي از گزينه هاي تأمين آب 

نامتعارف در معادن در قوانين و مقررات مربوطه
باتوجه به محدوديت هاي کمّّي منابع آبي کشور، پيشنهاد 
مي شود بازيابي آب از باطله هاي کارخانه هاي فراوري مواد 
معدني به عنوان يکي از گزينه هاي تأمين آب نامتعارف در 
معادن در آيين نامه اجرايي جزء »1« بند »ب« ماده )39( 
برنامه هفتم پيشرفت به صورت صريح و الزام آور بيان شود.

در نهايت باتوجه به يافته هاي اين گزارش، پيشنهادهايي براي مديريت باطله هاي معدني با تمرکز بر بازيابي آب از باطله کارخانه هاي فراوري 
مواد معدني در کشور ارائه شده  است:
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1405 / 04 / 23

21689

تعیین حد بهینه توسعه انرژی خورشیدی در ایران

DOI: 10.22034/mrc.report.21689

بیان/شرح مسئله

توسعه  براي  توجهي  قابل  ظرفيت  از  ايران 
انرژي  به ويژه  تجديدپذير،  انرژي هاي 
خورشيدي و بادي، برخوردار است. بر اساس 
و  تجديدپذير  انرژي هاي  سازمان  برآوردهاي 
بهره وري انرژي برق )ساتبا(، پتانسيل توسعه 
نيروگاه هاي تجديدپذير در کشور حدود 124 
هزار مگاوات برآورد مي شود که از اين ميزان، 
71 هزار مگاوات مربوط به انرژي خورشيدي و 
49 هزار مگاوات مربوط به انرژي بادي است. 
اين ظرفيت، توسعه انرژي هاي تجديدپذير را 
به يکي از مهم ترين گزينه هاي افزايش امنيت 
به  تنوع بخشي  و  برق  ناترازي  کاهش  انرژي، 
با  است.  کرده  تبديل  کشور  برق  توليد  سبد 

و  خورشيدي  نيروگاه هاي  توسعه  حال،  اين 
بادي صرفاًً تابع پتانسيل منابع طبيعي نيست. 
منابع سبب مي‌شود که  اين  متناوب  ماهيت 
به  توجه  بدون  نصب شده،  ظرفيت  افزايش 
قابليت هاي شبکه برق و ميزان انعطاف پذيري 
منجر  ناترازي  متناسب  کاهش  به  الزاماًً  آن، 
از يک سطح مشخص،  عبور  از  و پس  نشود 
اثربخشي توسعه ظرفيت کاهش يابد. ازاين رو، 
تعيين ظرفيت بهينه توسعه انرژي خورشيدي 
متناسب با شرايط شبکه برق کشور، يکي از 
الزامات اصلي سياست گذاري و برنامه ريزي در 

اين حوزه محسوب مي شود.
در اين گزارش، به منظور تعيين ظرفيت بهينه 

توسعه انرژي خورشيدي، از دو رويکرد مکمل 
شش مرحله اي  چارچوب  است:  شده  استفاده 
براي تعيين   )IEA( انرژي آژانس بين المللي 
جايگاه شبکه برق ايران از منظر ادغام منابع 
شاخص  و  مرحله  هر  الزامات  و  تجديدپذير 
ظرفيت اعتباري براي سنجش ميزان اثر واقعي 
ظرفيت نصب شده نيروگاه هاي خورشيدي در 
کاهش تقاضاي اوج و ناترازي شبکه. نتايج اين 
تحليل ها مبناي تعيين ظرفيت بهينه توسعه 
انرژي خورشيدي و ارائه پيشنهادهاي سياستي 

در اين گزارش قرار گرفته است.
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بين المللي  آژانس   چارچوب شش مرحله اي 
ميزان  براساس  را  برق  شبکه   ،)IEA( انرژي 
آمادگي آن براي ادغام و بهره برداري از منابع 
تجديدپذير در شش مرحله طبقه بندي مي کند 
چه  مرحله،  هر  در  که  مي سازد  مشخص  و 
الزامات فني، عملياتي و زيرساختي براي حفظ 
پايداري شبکه وجود دارد. همچنين، شاخص 
ظرفيت اعتباري نشان مي دهد که از هر واحد 
چه  خورشيدي،  نيروگاه  نصب شده  ظرفيت 
و  واقعي  به صورت  تقاضا  اوج  زمان  در  ميزان 
قابل اتکا در تأمين برق و کاهش ناترازي شبکه 
جاي  به  شاخص،  اين  بنابراين  است،  مؤثر 
ظرفيت اسمي نيروگاه، ميزان ظرفيت مؤثر و 
قابل اتکاي آن براي شبکه برق را اندازه گيري 

مي کند.
اين  در  شده  انجام  محاسبات  براساس   
گزارش مبتني بر چارچوب آژانس بين المللي 
انرژي، شبکه برق ايران در حال حاضر در فاز 
نخست ادغام منابع تجديدپذير قرار دارد و با 

ساختار فعلي شبکه، توسعه منابع تجديدپذير 
تا حدود 21 هزار مگاوات بدون نياز به تغييرات 
اساسي در شبکه امکان پذير است. همچنين به 
لحاظ فني توسعه تا حدود 34 هزار مگاوات 
بهره برداري،  در  محدود  اصلاحات  انجام  با 
بهبود پيش بيني توليد و افزايش انعطاف پذيري 

نيروگاه هاي متعارف قابل تحقق خواهد بود. 
ظرفيت  شاخص  نتايج  ديگر  سوي  از    
نيروگاه هاي  توسعه  مي دهد  نشان  اعتباري 
خورشيدي تا حدود 20 هزار مگاوات بيشترين 
کارايي را در کاهش ناترازي دارد و پس از آن، 
افزايش ظرفيت نصب، اثر متناسبي بر کاهش 
ميزان و ساعات ناترازي شبکه نخواهد داشت. 
توسعه حدود 20 گيگاوات نيروگاه خورشيدي 
مي تواند حدود 75 درصد انرژي تأمين نشده و 
برق  شبکه  ناترازي  ساعات  درصد  حدود 61 
را  ناترازي(  ساعت   1,086 از  ساعت   664(
جبران کند، اما افزايش ظرفيت فراتر از اين 20 
از  استفاده  بدون  انرژي خورشيدي،  گيگاوات 

راهکارهاي مکمل، اثر قابل توجه اي در کاهش 
خاموشي ها ايجاد نمي کند.

 بخش قابل توجهي از ساعات ناترازي برق 
رخ  خورشيد  تابش  فاقد  ساعات  در  کشور 
نيروگاه هاي  صرف  توسعه  ازاين رو  مي دهد، 
مشکل  تنهايي  به  نمي تواند  خورشيدي 
از منابع  را برطرف کند و بهره گيري  ناترازي 
يا  برق آبي  نيروگاه هاي  مانند  انعطاف پذير 

سامانه هاي ذخيره سازي انرژي ضروري است.
اين  در  شده  انجام  مدل سازي  اساس  بر   
نيروگاه هاي  هماهنگ  بهره برداري  گزارش، 
خورشيدي و برق آبي مي تواند اثربخشي توسعه 
خورشيدي را به طور قابل ملاحظه اي افزايش 
گيگاوات   20 توسعه  با  که  به گونه اي  دهد، 
هماهنگ  بهره برداري  و  خورشيدي  نيروگاه 
ساعات  برق آبي،  و  خورشيدي  نيروگاه هاي 
ناترازي از 1086 ساعت به حدود 47 ساعت 
در سال کاهش مي يابد که معادل بيش از 90 

درصد کاهش ساعات خاموشي است.

خورشيدي  نيروگاه هاي  توسعه  بهينه  حد   
در کوتاه مدت با هدف دستيابي به ظرفيت 20 
هزار مگاوات در اولويت برنامه هاي توسعه برق 

کشور قرار گيرد. 
با  همزمان  خورشيدي  ظرفيت  توسعه   
بهره برداري انعطاف پذير از نيروگاه هاي برق آبي، 
ارتقاي سامانه هاي پيش بيني توليد و مديريت 
هوشمند شبکه دنبال شود تا بيشترين اثر در 

کاهش ناترازي حاصل گردد.
حدود  از  فراتر  ظرفيت هاي  توسعه  براي   
توسعه  براي  لازم  برنامه ريزي  گيگاوات،   20
افزايش  انرژي،  ذخيره سازي  سامانه هاي 
انتقال  شبکه  ارتقاي  شبکه،  انعطاف پذيري 
بهره برداري  سازوکارهاي  اصلاح  و  توزيع  و 
کاهش  از  تا  شود  انجام  همزمان  به صورت 
نيروگاه هاي  توسعه  در  سرمايه گذاري  بازده 

خورشيدي جلوگيري گردد.
 با توجه به اينکه نتايج اين گزارش بر مبناي 
شاخص هاي کلان شبکه و بدون لحاظ قيود 
اجراي  است،  آمده  دست  به  توزيع  و  انتقال 
طرح هاي توسعه در مقياس منطقه اي منوط 
به انجام مطالعات تفصيلي پخش بار، ظرفيت 
خطوط انتقال و محدوديت هاي محلي شبکه 

باشد. 

نقطه نظرات/یافته های کلیدی

پیشنهاد، راهکارهای تقنینی/ نظارتی یا سیاستی
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بازتعریف سیاست های صنعتی  در پرتو تحولات ژئوپلیتیک و 

بحران  های جهانی

DOI: 10.22034/mrc.report.21690

بیان/شرح مسئله

تحول هاي  با  گذشته  دهه  يک  در  جهان 
است.  بوده  روبه رو  ساختارشکنانه  و  عميق 
جنگ ها،  ژئوپليتيک،  تنش هاي  افزايش 
تنش هاي تجاري و نوسان هاي زنجيره تأمين، 
متکي  اقتصادي  ساختارهاي  آسيب پذيري 
اين  به وضوح آشکار کرده اند.  را  آزاد  بازار  بر 
حد  از  بيش  اتکاي  که  دادند  نشان  رويدادها 
به زنجيره هاي ارزش جهاني، به ويژه در صنايع 
اقتصاد  مي تواند  فناورانه،  پيشرفته  و  حياتي 
کشورها را در برابر شوک ها بسيار آسيب پذير 

کند.
چالش هاي  و  الزامات  ظهور  ازسوي ديگر، 
جديد جهاني مانند رقابت فزاينده فناورانه و 

تحول  بزرگ،  قدرت هاي  ميان  ژئوپليتيکي 
ديجيتال و انقلاب صنعتي چهارم و مقابله با 
ايفاي  به  ناگزير  را  دولت ها  اقليمي،  تغييرات 
نقش فعال تر و راهبردي تر در اقتصاد هدايت 
فزاينده  رقابت  راستا،  همين  در  است.  کرده 
ژئوپليتيکي و تغيير در نگرش کشورها نسبت 
جهاني،  آزاد  تجارت  نظام  و  جهاني سازي  به 
سياست  بازگشت  دلايل  مهم ترين  از  يکي 

صنعتي در سال هاي اخير است.
در  صنعتي  سياست  تحول ها،  اين  درنتيجه 
ابزاري  به  و  شده  احيا  کشورها  از  بسياري 
کليدي براي دولت ها تبديل شده است. با اين 
تفاوت که ماهيت، اهداف و ابزارهاي آن نسبت 

به گذشته دستخوش دگرگوني بنيادين شده 
است. سياست هاي صنعتي جديد نيز اهدافي 
تاب آوري  و  رقابت پذيري  ارتقاي  از  فراتر 

فناورانه متمرکز دارند.
در چنين شرايطي، درک صحيح از روندها و 
تحول هاي جهاني در حوزه سياست صنعتي، 
به خصوص براي سياستگذاران در اقتصادهاي 
مبنا  همين  بر  است.  ضروري  امري  نوظهور، 
تغيير  و  حرکت  بررسي  پي  در  گزارش،  اين 
نگرش راهبردي دولت ها به سمت سياست هاي 
معتبر  منابع  و  گزارش ها  بر اساس  صنعتي 

بين المللي است.
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احياي قدرتمند سياست هاي صنعتي در سطح 
جهاني: در دهه اخير، تعداد اقدام هاي سياست 
صنعتي اتخاذشده توسط دولت ها بيش از دو 
برابر شده بود. در سال 2023، بيش از 2600 
که  رسيده  ثبت  به  صنعتي  سياست  اقدام 
نشان دهنده رشد چشمگير اين روند است. اين 
موج جديد عمدتاًً توسط اقتصادهاي پيشرفته 
آلمان  و  چين  اروپا،  اتحاديه  آمريکا،  مانند 
روزافزون  گسترش  اين  است.  گرفته  صورت 
سياست صنعتي، نشانه تضعيف اجماع پيشين 
در  دولت  نقش  تقويت  و  آزاد  بازار  مبتني بر 

هدايت اقتصاد در سطح جهاني است.
سياست  بازگشت  چندگانه  پيشران هاي 
صنعتي: اصلي ترين انگيزه  دولت ها براي اجراي 
سياست هاي صنعتي شامل افزايش رقابت هاي 
ژئوپليتيک، ارتقاي تاب آوري اقتصادي و تقويت 
خصوص  همين  در  است.  بوده  ملي  امنيت 
مالي،  بحران هاي  مانند  جهاني  تحول هاي 
زنجيره هاي  شکنندگي  همه گير،  بيماري هاي 
تأمين و رقابت هاي ژئوپليتيکي نياز به بازنگري 
در استراتژي هاي صنعتي را ايجاد کرده است. 
علاوه بر اين، تأثير فناوري هاي نوظهور و نياز 
در  عوامل مهمي  از  نيز  اقتصاد سبز  به  گذار 
اين زمينه هستند. کاهش اعتماد به مدل هاي 
آزاد و آشکار  بازار  اقتصادي پيشين مبتني بر 
شدن محدوديت هاي آن در مواجهه با بحران ها 
اين  است.  داشته  نقش  بازگشت  اين  در  نيز 
زمينه اي  و  علّّي  سطح  سه  در  پيشران ها 
)اهداف  کارکردي  ژئوپليتيک(،  )بحران ها، 
جديد( و ساختاري/ نهادي )نقش دولت( قابل 

درک هستند.
ماهيت چندبُعُدي و اهداف گسترده تر سياست 
جديد،  صنعتي  سياست  جديد:  صنعتي 
چندبعدي  پيشين،  رويکردهاي  برخلاف 
صرفاًً  اهداف  از  فراتر  سياست ها  اين  است. 
اقتصادي، ملاحظه‌هاي امنيتي، زيست محيطي 
و اجتماعي را نيز مدنظر قرار مي دهند. اهداف 
تاب آوري  و  رقابت پذيري  ارتقاي  شامل  آن 

و  اقتصادي  امنيت  اقليمي،  پايداري  فناورانه، 
تاب آوري اجتماعي است. به همين دليل تمرکز 
مانند  فناورانه  و  کليدي  صنايع  بر  راهبردي 
)انرژي هاي  پاک  فناوري هاي  نيمه هادي ها، 
معدني  مواد  برقي(،  خودروهاي  تجديدپذير، 
يافته  افزايش  فناوري هاي ديجيتال  و  حياتي 

است.
صنعتي:  سياست  ابزارهاي  تکامل  و  تنوع 
و  مالي  ابزارهاي  از  وسيعي  از طيف  دولت ها 
غيرمالي براي اجراي سياست صنعتي استفاده 
مي کنند. يارانه ها بيشترين فراواني را در ميان 
ابزارهاي  ساير  دارند.  استفاده  مورد  ابزارهاي 
حمايت هاي  وارداتي،  تعرفه‌هاي  شامل  رايج 
الزام هاي  و  ضددامپينگ  اقدام هاي  صادراتي، 
ابزارها  انتخاب  هستند.  داخلي  منابع  تأمين 
بسته به ظرفيت مالي و اداري کشورها متفاوت 
است. کشورهاي پردرآمد بيشتر از يارانه ها و 
مي کنند،  استفاده  مستقيم  مالي  کمک هاي 
درآمد  با  و  کم درآمد  کشورهاي  درحالي که 
محدوديت هاي  و  تعرفه ها  به  بيشتر  متوسط 

وارداتي متکي هستند.
کشورها:  ميان  سياستي  رقابت  شکل گيري 
سياستي  رقابت  نوعي  اخير،  سال هاي  در 
کشورها  است.  گرفته  شکل  کشورها  ميان 
تلاش مي کنند با اجراي سياست هاي صنعتي 
نسبي  مزيت  ديگران  به  نسبت  متناسب، 
ايجاد کرده يا از عقب ماندن در رقابت جهاني 
تصويب  خصوص  اين  در  کنند.  جلوگيري 
قانون  )مانند  کشور  يک  در  حمايتي  قوانين 
کاهش تورم در آمريکا( مي تواند به اقدام هاي 
برنامه هاي  )مانند  ديگر  کشورهاي  در  مشابه 

اتحاديه اروپا و چين( منجر شود.
از سياست هاي  بهره مندي  در  معنادار  شکاف 
صنعتي جديد: استفاده از سياست هاي صنعتي 
در ميان کشورها به طور يکنواخت توزيع نشده 
ميزان  بيشترين  پيشرفته  اقتصادهاي  است. 
در  کشورهاي  درحالي که  دارند،  را  استفاده 
با  کم درآمد،  کشورهاي  به ويژه  توسعه،  حال 

مواجه هستند  نهادي  و  مالي  محدوديت هاي 
و کمتر از اين ابزارها بهره مي برند.

نتايج  بهبود  براي  صنعتي  سياست  پتانسيل 
اقتصادي و اجتماعي: يافته هاي آماري دقيق تر 
که  مي دهد  نشان  مطالعه ها  جديد  نسل 
سياست صنعتي، در صورت طراحي هدفمند و 
اجراي هوشمندانه، مي تواند به بهبود بهره وري، 
افزايش اشتغال، تقويت نوآوري و حتي ارتقاي 
ديدگاه  اين  شود،  منجر  اجتماعي  عدالت 

برخلاف ديدگاه هاي بدبينانه پيشين است.
تکامل نقش دولت و گسترش دامنه سياست 
صنعتي: دولت ها نقش جدي تري در بازطراحي 
ايفا  ارزش  زنجيره هاي  و  توليد  ساختارهاي 
از  حمايت  به سمت  سياست ها  و  مي کنند 
در کشورهاي  توليد  و  داخل  به  توليد  انتقال 
نوين  يافته اند. سياست صنعتي  دوست سوق 
نيست،  صنعتي  توليد  بخش  به  محدود  تنها 
و  توسعه  و  بلکه بخش هاي خدماتي، تحقيق 

توليدهاي پيشرفته را نيز در برمي گيرد.
چالش هاي پيش روي سياست صنعتي جديد: 
با وجود مزاياي بالقوه، اين تحول چالش هايي 
به  مي توان  چالش ها  اين  ازجمله  دارد.  نيز 
يافتن تعادل بهينه بين مداخله مؤثر دولتي و 
جلوگيري از رانت جويي، طراحي سازوکارهاي 
و  سياست ها  اثربخشي  ارزيابي  براي  شفاف 
مديريت دقيق تعادل ظريف بين رقابت ملي 
و همکاري بين المللي در دنياي پرتنش کنوني 

اشاره کرد.
در نهايت، درک جامع و دقيق از اين روندهاي 
در  بنيادين  تغييرهاي  از  ناشي  که  نوظهور 
سطوح علّّي و زمينه اي، کارکردي و ساختاري 
سياستگذاري  طراحي  براي  بوده،  نهادي 
کارآمد ضروري است تا بتوان سياست صنعتي 
هوشمند، منعطف و چندوجهي طراحي کرد 
اقتصادي،  پاسخگوي چالش هاي  که همزمان 
دنياي  امنيتي  و  زيست محيطي  اجتماعي، 

معاصر باشد. 

نقطه نظرات/یافته های کلیدی
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ظرفیت شناسی همکاری راهبردی

 صنعت پتروشیمی ایران و چین

DOI: 10.22034/mrc.report.21700

بیان/شرح مسئله

ازسوي  اقتصادي  تحريم هاي  مداوم  اعمال 
ايالات متحده و آغاز جنگ اين کشور و رژيم 
امکان  شدن  کم رنگ  و  ايران  عليه  صهيوني 
غرب،  جهان  با  صنعتي  و  اقتصادي  همکاري 
اين  به  را  ايراني  کارشناسان  و  سياست مداران 
امر واداشته است تا همکاري با چين را به عنوان 
تصميمي جدي بررسي کنند. تحريم‌هاي آمريکا 
نه فقط هرگونه سرمايه گذاري شرکت هاي غربي 

در ايران و حتي فروش تجهيزات و ماشين آلات 
به ايران را منع مي کند، بلکه بر تراکنش هاي 
مالي مرتبط با اقتصاد ايران نيز حساسيت نشان 
امر  اين  از  را  ايران  تجاري  و شرکاي  مي دهد 
برحذر مي دارد. اين مسئله ازجمله دلايلي است 
که ايران را به اين سمت سوق داده است که در 
مقابل غرب، شريک مطمئن و بلندمدت خود 
راستا،  را در شرق جست وجو کند. در همين 

هدف اين گزارش پاسخ به اين سؤال است که 
آيا ارتباط ايران با چين به عنوان قطب جديد 
قدرت جهاني، مي تواند معاملات کلان و پايدار و 
بلندمدت را در حوزه انرژي و زيرساخت، به ويژه 
و  ايران  پتروشيمي  صنعت  در  سرمايه گذاري 
انتقال فناوري و دانش و همچنين تقويت نقش 
براي  ترانزيتي و صنعتي  به عنوان قطب  ايران 

پيوند چين با بازارهاي جديد رقم بزند يا خير؟

  در جهان جديد، توسعه صنعتي و در اولويت 
قرار داشتن توسعه بازارهاي صادراتي همچنان 
شرط لازم براي رشد پايدار است. انتقال صنايع 
به شرق آسيا معادلات توليد جهاني را تغيير 
به عنوان  اقتصادي  بلوک‌هاي  و  است  داده 
جايگزيني براي تجارت آزاد و نظام جهاني سازي 
است  تلاش  در  چين  يافته اند.  اهميت  سنتي 
را  خود  ژئوپليتيک  و  اقتصادي  ريسک هاي 
مديريت کند. اين روندها نه فقط بر آينده چين 
و  مستقيم  پيامدهاي  بلکه  اثرگذارند،  آسيا  و 
غيرمستقيمي براي ساير مناطق جهان نيز در 
پي دارند و بايد به عنوان محورهاي تحليلي در 

سياستگذاري هاي اقتصادي به آنها توجه شود.
 صنعت پتروشيمي ايران به ويژه پس از جنگ رمضان 
دچار چالش هايي همچون محدوديت دسترسي 
به فناوري، لايسنس و تجهيزات، محدوديت هاي 
سرمايه گذاري در صنعت پتروشيمي ايران، محدود 

ناترازي  و  بازارهاي صادراتي و خام فروشي  شدن 
تشديدشونده گاز و انرژي است.

موقعيت  از  بهره گيري  با  مي تواند  ايران   
در  فعال  نقش  ايفاي  و  خود  ژئوپليتيک 
جذب  زمينه  کريدور،  و  ترانزيتي  مسيرهاي 
که  امري  سازد؛  فراهم  را  چيني  سرمايه هاي 
البته مستلزم توسعه و تقويت زيرساخت هاي 
مرتبط از طريق سرمايه گذاري هاي چيني است. 
از  جذب سرمايه گذاري چين مي تواند بخشي 
کمبود مزمن منابع مالي مورد نياز براي توسعه 
طرح هاي  به ويژه  پتروشيمي،  بزرگ  طرح هاي 
زنجيره اي و يکپارچه، را جبران کند. در کنار آن، 
دسترسي به فناوري، لايسنس ها و دانش فني 
چين، فرصت توسعه زنجيره هاي ارزش بر پايه 
خوراک گاز و خوراک مايع را فراهم مي آورد و 
زمينه حرکت از توليد مواد پايه و خام فروشي به 
سمت محصولات مياني و نهايي با ارزش افزوده 

بالاتر را تقويت مي کند. اين همکاري همچنين 
مي تواند به تنوع بخشي به سبد محصولات پايه 
توليدي صنعت پتروشيمي کشور، کاهش تمرکز 
بر محصولات گاز پايه، ارتقاي بهره وري واحدهاي 
برابر  در  صنعت  تاب آوري  افزايش  و  موجود 
نوسانات بازارهاي جهاني و ناترازي انرژي منجر 
شود. در مجموع، مشارکت راهبردي با چين اين 
ظرفيت را دارد که ضمن ارتقاي جايگاه ايران 
در زنجيره ارزش منطقه اي و جهاني پتروشيمي، 
به  را  کشور  پتروشيمي  صنعت  توسعه  مسير 
الگويي متنوع، فناورمحور و پايدارتر سوق دهد.

ايران  پتروشيمي  صنعت  در  سرمايه گذاري   
به منابع غني نفت  باتوجه به دسترسي کشور 
خوراک  پايدار  تأمين  براي  تضميني  گاز،  و 
آن  بازارهاي  و  چين  نياز  مورد  محصولات  و 
دروازه  به  را  ايران  مي تواند  و  مي رود  به شمار 
صادرات چين در منطقه بدل کند. علاوه بر اين، 

نقطه نظرات/یافته های کلیدی
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 در سناريوي تداوم جنگ پيشنهاد مي شود تأمين 
مواد اوليه هيدروکربني، شيميايي و پليمري مورد 
نياز شرکت هاي پتروشيمي يا صنايع پايين دستي 
از مبادي تجاري با چين و شرکاي چين در قالب 
فروش، سرمايه گذاري، پيش خريد محصولات و در 
سطح بعدي به اشتراک گذاري بخشي از سهام صورت 
گيرد. همچنين تأمين کالا و دانش مورد نياز براي 
بازسازي واحدهاي حياتي در کوتاه مدت مورد توجه 
باشد. در حوزه صادرات نيز به کارگيري مسيرهاي 
صادرات  در  چين  شرکاي  و  چين  لجستيکي 
محصولات پتروشيمي و استفاده از مسيرهاي مالي 
مبتني بر يوآن جهت بازگشت ارز صادرات مي تواند از 

زمينه هاي همکاري ايران و چين باشد.
 در سناريوي پايان جنگ پيشنهاد مي شود براي 
همکاري راهبردي با چين در صنعت پتروشيمي 
در  مايع  و  گاز  خوراک  زنجيره‌هاي  توسعه  در 
صنعت پتروشيمي کشور به شرح ذيل اقدام کرد:

الف( زنجيره خوراک گاز
 در گام اول و براساس متانول مازاد کشور که 
در حال حاضر با ارزش افزوده اندکي در حال 
توليد است، طرح هاي تبديل متانول به الفين 
احداث گردد تا ضمن حفظ بازار پليمرها، فروش 
متانول مازاد، در قالب محصولات جديد از چين 

به ساير مقاصد صادر شود.
 پيشنهاد مي شود در گام دوم متانول مازاد و 
نيز الفين توليدي از واحدهاي تبديل متانول به 
الفين به توليد آن دسته از محصولات پتروشيمي 
ازجمله پليمرهاي اتيلن و پروپيلن در زنجيره 
پايين دست متانول و الفين اختصاص يابد که 

1. Off-take

چين به خريداران واحدهاي تحت مالکيت خود 
يا تحت مالکيت سايرين در اروپا، آفريقا و غرب 
جذب  طرح هاي  اجراي  مي کند.  صادر  آسيا 
کربن در اين مرحله مي تواند به مقاصد صادراتي 
که چنين  توسعه يافته  در کشورهاي  جديدتر 

الزاماتي دارند، کمک شاياني کند.
 در گام سوم مبتني بر مازاد تقاضاي آتي بازارهاي 
در  ايران  سنتي  بازار  حفظ  ضمن  پايين دستي، 
پليمرها و با تکيه بر الفين هاي جديد طرح هاي فعلي 
ايران و طرح هاي تبديل متانول به الفين مشترک با 

چين، صنايع کارخانه اي توسعه داده شود.
 ،)MTO( در کنار مسير تبديل متانول به الفين 
مسير تبديل متانول به بنزين )MTG( نيز مي تواند 
به عنوان يک گزينه سياستي و صنعتي مکمل مورد 
توجه قرار گيرد. پيشنهاد مي شود در چارچوب 
همکاري با چين، پروژه  MTG به صورت مرحله اي 
مشترک،  امکان سنجي  مطالعات  انجام  شامل 
انتخاب محل/مقياس )با لحاظ مواردي از جمله 
حمل ونقل(،  زيرساخت  و  متانول  به  دسترسي 
تعريف مدل قراردادي و در نهايت اجراي پايلوت/ 
واحد نخست با شروط مشخص انتقال فناوري، 
آموزش بهره برداري و بومي سازي کاتاليست/قطعات 

حساس تعريف شود. 
ب( زنجيره خوراک مايع

صنعت  مشکلات  از  يکي  حاضر  درحال 
پتروشيمي ايران ترکيب نامتناسب محصولات 
محصولات  درصدي  از 60  بيش  و سهم  پايه 
پايه با خوراک گاز است. اين در حالي است که 
توجه راهبردي به توسعه صنعت پتروشيمي بر 

پايه خوراک مايع، امکان تنوع بخشي واقعي به 
سبد محصولات و حرکت به سمت محصولات با 

ارزش افزوده بالاتر را فراهم مي کند؛
 محصولاتي که هم در صنايع تکميلي داخلي 
کاربرد گسترده دارند و هم در بازارهاي صادراتي 
به  نسبت  کم ريسک تري  و  پايدارتر  تقاضاي 
صادرات مواد پايه و خام فروشي دارند. در اين 
به  دسترسي  محدوديت  باتوجه به  چارچوب، 
از  پتروشيمي،  صنعت  در  مايع  خوراک  انواع 
ديگر فرصت هاي جلب همکاري هاي مشترک با 
چين باتوجه به مزيت نفت و گاز در دسترس در 
ايران، جذب سرمايه گذاري در اين حوزه )چه 
در مرحله استخراج و چه در مرحله پالايش( 
با هدف تأمين خوراک مايع مورد نياز صنعت 
پتروشيمي و تعريف بسته هاي همکاري مشترک 

در زنجيره خوراک مايع است.
 شايان  ذکر است که در همه گام هاي ياد شده، 
بهتر است که سرمايه گذاري به صورت مستقيم 
نباشد تا از برخي مخاطرات بازپرداخت احتراز 
شود و الگوي پيش فروش محصولات1 به عنوان 

الگوي اصلي بازپرداخت مبنا قرار گيرد.
رابطه  در  ايران  تحريم  اثر  کاهش  به منظور   
راهبردي با چين و محصولات توليدي مشترک 
در خاک ايران، مي توان از ظرفيت کشورهاي عربي 
همسوي غرب آسيا يا کشورهايي نظير پاکستان 
و ترکيه، که در امتداد مسير جاده ابريشم خاکي 
و دريايي قرار مي گيرند و فاقد مزيت هاي نفت و 
گاز ايران هستند، به عنوان ضلع سوم در روابط 

راهبردي ايران و چين استفاده  کرد. 

پیشنهاد، راهکارهای تقنینی/ نظارتی یا سیاستی

پتروشيمي  فني  و دانش  واگذاري لايسنس ها 
پژوهشي،  و  علمي  همکاري هاي  گسترش  و 
کاهش  مانند  نويني  حوزه هاي  در  به ويژه 
انتشار و جذب کربن، جايگاه چين را به عنوان 
صادرکننده فناوري در سطح منطقه اي و جهاني 
تقويت مي کند و نقش يوآن در مبادلات مالي 

بين المللي را نيز ارتقا خواهد داد.
با   يکي از چالش هاي اصلي روابط اقتصادي 
چين، وابستگي مالي ناشي از الگوي سرمايه گذاري 
و تأمين مالي اين کشور است. براي بهره برداري 
ارزيابي  است  اين همکاري، لازم  از  ايران  مؤثر 

دقيق بازگشت سرمايه، تنوع بخشي به منابع مالي، 
تعيين سقف بدهي و تضمين حقوقي قراردادها 
در داخل کشور صورت گيرد. درعين حال بايد از 
تعميق خام فروشي جلوگيري، و انتقال فناوري، 
آموزش نيروي انساني و تحقيق و توسعه مشترک 
به عنوان شروط اساسي در قراردادها لحاظ شود. 
شايان ذکر است از الزامات انتقال فناوري موفق، 
فراهم ساختن زيرساخت هاي لازم و رفع موانع 
آن در کشور است تا اين فرايند با توقف يا شکست 

مواجه نشود.
 يکي از بهترين بسترها براي تعريف طرح هاي 

بازارهاي  هدف گيري  بلندمدت،  همکاري 
مالکيت  تحت  زنجيره هاي  و  چين  صادراتي 
ايران  کشور  به  که  دنياست  سراسر  در  چين 
نزديک ترند. در واقع با در نظر گرفتن صادرات 
و  پتروشيمي  محصولات  دلاري  ميليارد   63
پايين دست آن از مبدأ چين به فراسوي غرب 
ايران، مزيت هزينه هاي حمل ونقل به اين منجر 
توسعه  در  ايران  ظرفيت هاي  که  شد  خواهد 
صنعت پتروشيمي و صنايع تکميلي مورد توجه 
طرف چيني قرار گيرد و درنتيجه سرمايه گذاري، 

انتقال فناوري و توسعه بازار مشترک رخ دهد.
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مروری بر چالش ها و راهکارهای سیاستی

 ارتقای امنیت سایبری در ایران با رویکرد تطبیقی 

)با تمرکز بر موضوع نقض داده(

DOI: 10.22034/mrc.report.21704

بیان/شرح مسئله

در عصر ديجيتال کنوني، امنيت سايبري يکي 
اقتصادي،  ثبات  حفظ  الزام هاي  مهم ترين  از 
اين  است.  جوامع  سياسي  و  اجتماعي 
اهميت به ويژه در کشورهايي مانند ايران که 
زيرساخت هاي فناوري اطلاعات آنها به سرعت 
مي شود.  دوچندان  است،  گسترش  حال  در 
طي سال هاي اخير، حمله هاي سايبري متعدد 
به شرکت ها، نهادهاي دولتي و زيرساخت هاي 
حساس  داده هاي  نشت  به  ايران،  حياتي 
است.  منجر شده  کاربر  و  ميليون ها شهروند 
بانکي،  سامانه هاي  اين حمله‌ها هک  ازجمله 
پلتفرم هاي  ثبت  احوال،  بيمه،  شرکت هاي 

تاکسي اينترنتي و خدمات سفارش غذاست.

اين حمله ها نه  تنها اطلاعات شخصي کاربران، 
بلکه امنيت اقتصادي و ملي را نيز تحت تأثير 
از  يکي  در هک  مثال،  براي  است.  داده  قرار 
 20 از  بيش  اطلاعات  خدمات،  سکوهاي 
و  سفارش ها  جزئيات  شامل  کاربر  ميليون 
شماره تماس افراد درز پيدا کرد. در حمله به 
شبکه بانکي و صرافي هاي رمزارز طي جنگ 
ايران،  عليه  بر  صهيونيستي  رژيم  روزه   12
تهديد شد  ميليون ها مشتري  مالي  اطلاعات 
و پيش از اين نيز شرکت هاي بيمه با افشاي 
بيمه گذاران  به  مربوط  حساس  داده هاي 
کاهش  باعث  حوادثي  چنين  شدند.  مواجه 
ديجيتالي،  سيستم هاي  به  عمومي  اعتماد 

به  آسيب  حتي  و  سازمان ها  اعتبار  تضعيف 
زيرساخت هاي اقتصادي کشور مي شود.

بر اين اساس، بسياري از سازمان ها و شرکت ها 
در ايران، زيرساخت ها و سياست هاي مناسبي 
براي مقابله با حمله هاي سايبري ندارند. ضعف 
نظارت قانوني، نبود قوانين جامع حفاظت از 
در  متخصص  انساني  نيروي  کمبود  داده ها، 
در  شفافيت  نبود  و  سايبري  امنيت  حوزه 
اصلي  دلايل  از  داده  نقض هاي  اطلاع رساني 
از  بسياري  در  هستند.  معضل  اين  گسترش 
حمله،  وقوع  از  پس  حتي  سازمان ها  موارد، 
سايبري  امنيت  تقويت  براي  لازم  اقدام هاي 

خود را انجام نمي دهند.

حمله هاي  از  نمونه  چندين  گزارش،  اين  در 
بررسي  جهان  و  ايران  در  گسترده  سايبري 
يافته هاي  به عنوان  را  زير  نتايج  که  شده 

کليدي ارائه مي دهد:
سايبري:  حمله هاي  پيامد  و  وسعت   
گسترده اي  دامنه  ايران  در  اخير  حمله هاي 
و  دولتي  سازمان هاي  آسيب  باعث  و  داشته 

خصوصي متعددي شده است. حمله به سامانه 
که  بانکي  سامانه هاي  هک  و  احوال  ثبت 
اطلاعات هويتي و داده هاي حساس ميليون ها 
نفر را در معرض خطر قرار داد، نشان دهنده 
امنيتي  زيرساخت هاي  شديد  آسيب پذيري 
به  حمله  مانند  مواردي  در  است.  کشور  در 
و  پزشکي  اطلاعات  حتي  بيمه،  شرکت هاي 

بيمه اي افراد نيز درز پيدا کرده است.
پاسخگويي:  و  اطلاع رساني  در  ضعف   
حمله هاي  از  پس  سازمان ها  از  بسياري 
سايبري، اطلاع رساني شفافي درباره جزئيات 
نقض داده ها و اقدام هاي انجام  شده ندارند. در 
از وقوع  موارد متعددي، کاربران نهايي حتي 
حمله آگاه نشده و نمي توانند اقدام هاي لازم 

نقطه نظرات/یافته های کلیدی
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و  سايبري  امنيت  مشکل هاي  با  مقابله  براي 
ايران،  در  داده ها  از  حفاظت  وضعيت  بهبود 
و  نظارتي  تقنيني،  راهکارهاي  از  مجموعه اي 

سياستي پيشنهاد مي شود:
1. ايجاد قانون جامع حفاظت از داده ها:

 با تصويب يک قانون جامع و شفاف در خصوص 
نظارتي حقوق  نهادهاي  و  کاربران، شرکت ها 
مشخص  ذي نفعان  تمامي  مسئوليت هاي  و 
مي شود. اين قانون بايد شامل الزام هايي براي 
براي  سنگين  جريمه هاي  داده ها،  از  حفاظت 
براي  سخت گيرانه  استانداردهاي  و  تخلف ها 

ذخيره و پردازش داده ها باشد.
2. ايجاد نهاد مستقل حفاظت از داده ها: 
بر  نظارت  براي  مستقل  نهاد  يک  تأسيس 
حفاظت از داده ها و تحقيق درباره نقض هاي 
بايد  نهاد  اين  است.  ضروري  بسيار  امنيتي، 
و  جريمه  تحقيق،  براي  کافي  اجرايي  قدرت 

تعقيب قانوني متخلفان داشته باشد.
3. افزايش شفافيت در اطلاع رساني: 

الزام سازمان ها در اطلاع رساني سريع و شفاف 
به کاربران و نهادهاي نظارتي در صورت وقوع 
نقض داده ها، يکي از اقدام هاي ضروري است. 
نوع  جزئيات  شامل  بايد  اطلاع رساني  اين 

و  انجام شده  اقدام هاي  فاش شده،  داده هاي 
توصيه هاي حفاظتي براي کاربران باشد.

4. الزام به مميزيهاي امنيتي: 
منظم  مميزي هاي  انجام  به  بايد  سازمان ها 
شخص  شرکت هاي  توسط  سايبري  امنيت 
مميزي ها  اين  شوند.  ملزم  معتبر  ثالث 
امنيتي،  زيرساخت هاي  ارزيابي  شامل  بايد 
استانداردهاي  و  داده  مديريت  پروتکل هاي 

رمزنگاري باشد.
5. ترويج بيمه امنيت سايبري:

امنيت  بيمه  خريد  به  ملزم  بايد  شرکت ها   
حمله ها،  وقوع  صورت  در  تا  شوند  سايبري 
کاربران  حقوقي  و  مالي  بتوانند خسارت هاي 
تخفيف هاي  ارائه  همچنين  کنند.  جبران  را 
بيمه براي شرکت‌هايي که اقدام هاي امنيتي 
مي تواند  مي کنند،  اجرا  را  پيشرفته تري 

مشوقي براي بهبود امنيت سايبري باشد.
انساني:  نيروي  توسعه  و  آموزش   .6
سرمايه گذاري در آموزش و تربيت نيروي کار 
ضروري  سايبري  امنيت  حوزه  در  متخصص 
و  دانشگاه ها  همکاري  با  بايد  دولت  است. 
بخش خصوصي، برنامه هاي آموزشي جامع و 

مشوق هاي مالياتي براي شرکت ها ارائه دهد.

شرکت ها:  براي  مالي  مشوق هاي   .7
و  کم بهره  وام هاي  مالي،  کمک هاي  ارائه 
شرکت هايي  براي  مالياتي  معافيت هاي 
خود  امنيتي  زيرساخت هاي  ارتقاي  در  که 
سرمايه گذاري مي‌کنند، نقش مهمي در بهبود 

امنيت سايبري دارند.
بين المللي:  همکاريهاي  تقويت   .8
همکاري با سازمان ها و نهادهاي بين المللي در 
حوزه امنيت سايبري مي تواند به اشتراک گذاري 
دانش، تجربه ها و فناوري هاي پيشرفته کمک 
کند. اين همکاري ها بايد بر رفع موانع ناشي از 

تحريم ها و فيلترينگ تمرکز داشته باشد.
9. استفاده از فناوريهاي پيشرفته: 

فناوري هايي  از  استفاده  به  سازمان ها  الزام 
و  شناسايي  براي  مصنوعي  هوش  مانند 
سايبري،  تهديدهاي  به  سريع  پاسخگويي 
مي تواند به بهبود امنيت ديجيتالي کمک کند.
حوادث:  به  واکنش  برنامه‌هاي  ايجاد   .10
طراحي و پياده سازي برنامه هاي جامع واکنش 
و  تمرين ها  برگزاري  و  سايبري  حوادث  به 
برابر  در  آمادگي  براي  دوره اي  رزمايش هاي 

حمله هاي احتمالي ضروري است. 

پیشنهاد، راهکارهای تقنینی/ نظارتی یا سیاستی

را براي حفاظت از اطلاعات خود انجام دهند.
نظارتي  نهادهاي  و  جامع  قوانين  نبود   
اين  گسترش  اصلي  دلايل  از  يکي  مستقل: 
از  حفاظت  جامع  قوانين  فقدان  مشکلات، 
داده ها در ايران است. در بسياري از کشورها، 
يا  اروپا  اتحاديه  در   GDPR مانند  قوانيني 
CCPA در ايالات متحده، شرکت ها را ملزم 
امنيت  سخت گيرانه  استانداردهاي  رعايت  به 
داده ها مي کنند و در صورت نقض، جريمه هاي 
چنين  ايران،  در  مي گيرند.  نظر  در  سنگيني 

قوانين جامعي وجود ندارد و نهادهاي نظارتي 
با  مقابله  براي  کافي  اختيار  و  قدرت  نيز 

تخلف ها را ندارند.
امنيت  متخصص:  انساني  نيروي  کمبود   
و  متخصص  انساني  نيروي  به  سايبري 
آموزش ديده نياز دارد. در ايران، کمبود چنين 
سازمان ها  از  بسياري  که  شده  باعث  افرادي 
نتوانند به درستي با تهديدهاي سايبري مقابله 
کنند. اين مشکل به ويژه در سازمان‌هاي دولتي 
و شرکت هاي کوچک و متوسط به وضوح ديده 

مي شود.
سازمان ها:  مسئوليت پذيري  عدم   
از  پس  سازمان ها  و  شرکت ها  از  بسياري 
مؤثري  اقدام  هيچ گونه  سايبري،  حمله هاي 
براي جبران خسارت کاربران انجام نمي دهند. 
به  موظف  شرکت ها  ديگر،  کشورهاي  در 
به  اضافي  خدمات  ارائه  يا  خسارت  پرداخت 
کاربران آسيب ديده هستند، اما در ايران، اين 

مسئوليت پذيري وجود ندارد.
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بهره برداری از ظرفیت گردشگری در ارتقای سلامت عمومی 

جامعه ؛ مطالعه تطبیقی و پیشنهادهای سیاستی برای ایران

DOI:  10.22034/mrc.report.21641

بیان/شرح مسئله

با  کشور  سلامت  نظام  اخير،  سال هاي  در 
گسترش  هزينه ها،  افزايش  از  فزاينده  روندي 
بيماري هاي غيرواگير و رشد اختلالات سلامت 
شرايط  هم زمان،  است.  شده  مواجه  روان 
اقتصادي و اجتماعي کشور مانند تورم فزاينده، 
نااطميناني  خانوارها،  خريد  قدرت  کاهش 
تنش هاي  و  خارجي،  تحريم هاي  اقتصادي، 
امنيتي و سايه جنگ؛ موجب افزايش فشارهاي 
اين  است.  شده  جامعه  بر  اجتماعي  و  رواني 
اجتماعي،  اضطراب جمعي، خستگي  شرايط، 
کاهش سرمايه اجتماعي و افت کيفيت زندگي 
را به يکي از چالش هاي جدي سلامت عمومي 

تبديل کرده است.
تمرکز سياست هاي  تداوم  در چنين وضعيتي، 
سلامت بر درمان و خدمات پزشکي، به تنهايي 
بيماري ها  فزاينده  بار  مديريت  به  قادر 
بخش  نيست.  آن  از  ناشي  هزينه هاي  و 

قابل توجهي از بار بيماري ها، به ويژه اختلالات 
رواني، افسردگي، بيماري هاي قلبي- عروقي و 
زندگي،  با عوامل سبک  اجتماعي،  فرسودگي 
تعاملات  کاهش  و  مزمن  رواني هاي  فشار 
مداخلات  مستلزم  و  است  مرتبط  اجتماعي 
پيشگيرانه و اجتماعي در خارج از نظام درماني 

است.
ايران  در  گردشگري  سياست  درعين حال، 
تعريف  ارزي  و  اقتصادي  رويکرد  با  عمدتا� 
شده و تمرکز آن بر جذب گردشگر ورودي و 
گردشگري درماني براي بيماران خارجي بوده 
است. اين نگاه موجب شده کارکردهاي رفاهي، 
براي  گردشگري  سلامت محور  و  پيشگيرانه 
جامعه داخلي مورد توجه سياستي قرار نگيرد. 
بين المللي  تجربه  و  علمي  شواهد  درحالي که 
داخلي،  کوتاه  سفرهاي  مي دهد؛  نشان 
طبيعت گردي، فعاليت هاي فراغتي و تعاملات 

مي توانند  گردشگري  با  مرتبط  اجتماعي 
سلامت  ارتقاي  کم هزينه  مداخلات  به عنوان 
روان، افزايش فعاليت بدني، کاهش فشار رواني 

و پيشگيري از بيماري هاي مزمن عمل کنند.
توسعه  صرفاًً  کشور  سياستي  مسئله  بنابراين 
خارجي  بيماران  براي  سلامت«  »گردشگري 
براي  حکمراني  سازوکار  فقدان  بلکه  نيست، 
ارتقاي  ابزار  به عنوان  گردشگري  از  استفاده 
افزايش  و  اجتماعي  رفاه  عمومي،  سلامت 
است.  بحران  شرايط  در  جامعه  تاب آوري 
چگونه  که  است  آن  گزارش  اصلي  پرسش 
مي توان بدون ايجاد ساختارهاي اداري جديد 
موجود،  نهادي  ظرفيت هاي  از  استفاده  با  و 
اهداف  خدمت  در  را  گردشگري  سياست 

سلامت عمومي و پيشگيري قرار داد.
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نقطه نظرات/یافته های کلیدی

  از منظر حکمراني، سلامت عمومي در نظام 
و  حاکميت  وظيفه  کشور  سياستي  حقوقي- 
متضمن عدالت در دسترسي است؛ درحالي که 
تعريف  بازار  منطق  در  عمدتا�  گردشگري 
مي شود. اين دوگانگي، تضاد ذاتي نيست؛ بلکه 
است؛  تنظيم گري  و  نهادي  طراحي  مسئله 
از  بهره‌گيري  بايد ضمن  دولت  که  بدين معنا 
ظرفيت بازار، از طريق استانداردها، مشوق هاي 
مشروط و نظام پايش، جهت گيري گردشگري 
به عنوان  عمومي  ارتقاي سلامت  به سمت  را 

خير عمومي هدايت کند.
با  مي توان  مي دهد؛  نشان  تطبيقي  تحليل   
استفاده از رويکرد »سلامت در همه سياست ها«، 
گردشگري را از يک فعاليت اقتصادي به بخشي 
از سياست رفاه و پيشگيري تبديل کرده ، و از آن 

به عنوان ابزار رفاه اجتماعي بهره جست.

  الگوي مشترک در همه کشورها، به کارگيري 
يک چارچوب سه سطحي حکمراني است: در 
سطح کلان از ابزارهاي تقنيني و مأموريت هاي 
سلامت،  )پيوست  دستگاه ها  بين  مشترک 
هماهنگي(  شوراهاي  سلامت،  آثار  ارزيابي 
ابزارهاي  از  ميانه  سطح  در  شده؛  استفاده 
مالي  )مشوق هاي  اقتصادي  و  اجرايي 
مشروط، استانداردسازي خدمات، برنامه ريزي 
بازار  جهت دهي  براي  طبيعت محور(  فضايي 
آموزش،  با  خرد  سطح  در  و  گرفته اند؛  بهره 
برنامه هاي  و  داده‌محوري  اطلاع رساني، 
واقعي  تغيير  طبيعت درماني،  مانند  اجتماعي 

در رفتار سلامت جامعه ايجاد شده است.
طريق  از  مي دهد؛  نشان  کشورها  تجربه    
تکميل کارکردهاي حکمراني موجود مي توان 
عمومي  سلامت  در  گردشگري  ظرفيت  از 

بهره برد؛ يعني دولت ها با تنظيم گري کيفيت 
آثار  پايش  و  سرمايه گذاري  هدايت  خدمات، 
سلامت، هم زمان از فشار بر نظام درمان کاسته 

و رفاه اجتماعي را افزايش داده اند.
  با اينکه نهاد هماهنگ کننده تحت عنوان 
کشور  در  سلامت  گردشگري  عالي  شوراي 
سياستي  ابزارهاي  فقدان  اما  دارد،  وجود 
آثار سلامت  نبود نظام پايش  سلامت محور و 
اهداف  با  فقط  عملًاً  گردشگري  شده  باعث 
ارزي تعريف شود؛ بنابراين مسئله اصلي کشور 
کمبود ساختار نهادي نيست، بلکه نبود جعبه 
 ابزار حکمراني براي تبديل گردشگري به ابزار 
افزايش  و  روان  سلامت  ارتقاي  پيشگيري، 

تاب آوري اجتماعي است.

  تدوين و تصويب »آيين نامه سلامت عمومي 
محوريت  با  گردشگري«  سياستگذاري  در 
شوراي راهبردي گردشگري سلامت، به منظور 
مالي،  تأمين  نظام  در  سلامت  الزامات  ادغام 
صدور مجوز و برنامه ريزي طرح هاي گردشگري.

  الزام ارزيابي آثار سلامت و پيوست سلامت 
عمومي براي طرح‌ها و سرمايه گذاري هاي کلان 
گردشگري و مشروط سازي تسهيلات، يارانه ها 
شاخص هاي  رعايت  به  مالياتي  مشوق‌هاي  و 

و  روان  سلامت  پيشگيري،  عمومي،  سلامت 
ملاحظات زيست محيطي.

 تفکيک مأموريت »گردشگري پزشکي« از 
»گردشگري سلامت محور عمومي« و بازآرايي 
گردشگر  جذب  علاوه بر  سياست ها  دوباره 
اجتماعي،  رفاه  ارتقاي  بر  تأکيد  خارجي؛ 
پيشگيري و بهبود کيفيت زندگي شهروندان از 

طريق سفرهاي داخلي و طبيعت گردي.
پايش  کم هزينه  و  حداقلي  نظام  استقرار   

منتخب  مقاصد  در  گردشگري  سلامت  آثار 
)از طريق ابزارهاي رقومي و گزارش واحدهاي 
اصلاح  براي  دوره اي  گزارش  ارائه  و  اقامتي( 

سياست ها و تصميمات حمايتي.
  استفاده از سازوکارهاي نهادي موجود بدون 
تبديل  هدف  با  جديد،  اداري  ساختار  ايجاد 
ارتقاي  پيشگيري،  مکمل  ابزار  به  گردشگري 
سلامت روان و کاهش فشار بلندمدت بر نظام 

سلامت کشور. 
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بررسی تجارب جهانی معیارها و ضوابط تعیین حرایم میراث 

تاریخی و فرهنگی و دلالت های سیاستی آن برای ایران

DOI:  10.22034/mrc.report.21657

بیان/شرح مسئله

نقطه نظرات/یافته های کلیدی

روستايي،  و  شهري  توسعه  شتاب  با  امروزه 
زمين  ارزش  افزايش  و  زيرساختي  طرح  هاي 
شهري، بسياري از آسيب ها از مداخله و تخريب 
ساخت وسازهاي  از  بلکه  نمي آيد،  مستقيم 
مجاور، تغيير کاربري هاي ناسازگار، حفاري ها 
و مداخلات زيرسطحي و از بين رفتن خطوط 
ديد و کيفيت محيطي ايجاد مي شود. بااين حال، 
حريم مانند يک تيغ دولبه عمل مي کند؛ اگر 
اجرا  قابل  و  يا ضوابطش روشن  تعيين نشود 
بدون  اگر  و  بي دفاع مي ماند  عملًاً  اثر  نباشد، 
معيار شفاف، درجه بندي محدوديت ها و اتصال 
به فرايند صدور مجوزها تعيين شود، مي تواند 

تعارض حقوقي و اجتماعي و حتي قفل شدن 
توسعه را به دنبال داشته باشد. 

حريم  ضوابط  در  ابهام  فقط  مسئله  ايران  در 
تعيين  در  انباشته  عقب‌ماندگي  بلکه  نيست، 
جدي  چالشي  به  نيز  حريم  و  عرصه  تکليف 
و  آثار  کنار  در  يعني  است.  شده  تبديل 
عرصه  فاقد  هنوز  که  فراواني  محوطه هاي 
از  توجهي  قابل  شمار  مصوب اند،  حريم  و 
نيز به علت  انجام‌ شده در استان ها  پروژه هاي 
نقص پرونده، نبود جمع بندي نهايي، يا ضعف 
پيگيري و نظارت، در مرحله تصويب و ابلاغ 
از  مهمي  بخش  درنتيجه،  مانده اند.  متوقف 

از فقدان حريم،  تاريخي کشور نه تنها  ميراث 
بلکه از بلاتکليفي پرونده هاي نيمه تمام و ضعف 
در مديريت اجرايي رنج مي برد. از اين منظر، 
مسئله حريم در ايران صرفاًً يک موضوع فني 
يا کارشناسي نيست، بلکه مسئله اي در سطح 
حکمراني، اولويت‌گذاري، تسريع در رسيدگي 
و نظارت مؤثر بر تکميل و تصويب پرونده هاي 
مرور  با  گزارش  اين  بنابراين،  است.  معوق 
تجارب جهاني، الگوهاي موفق تعيين حريم و 
از دل  تا  را جمع بندي مي کند  ضابطه گذاري 
براي  استفاده  قابل  سياستي  گزاره هاي  آنها 

ايران استخراج شود.  

مجوز  به  حريم  موضوع  اتصال   
ساخت وساز

تجربه کشورهاي مورد بررسي نشان مي دهد 
که کارآمدي حريم زماني افزايش مي يابد که 
رعايت ضوابط آن در فرايند صدور مجوزهاي 
اين  در  باشد.  الزامي  عمراني  و  ساختماني 
کشورها، نظر نهاد تخصصي ميراث در بررسي 
همين  و  دارد  مؤثر  نقش  پروژه ها  تصويب  و 

از يک چارچوب صرفاًً  امر سبب شده حريم 
کنترل  براي  اجرايي  ابزاري  به  توصيه اي 

مداخلات پيرامون اثر تبديل شود.
 تدبير سازوکاري سريع براي جلوگيري 

از بيحريمي
 تجربه فرانسه نشان مي دهد وجود يک قاعده 
روشن و سريع براي شروع کنترل پيرامون اثر، 
فاصله زماني ميان ثبت تا تعيين حريم دقيق 

کاهش  را  آسيب  احتمال  و  داده  پوشش  را 
مي دهد.

  تعريف چندلايه و مرحله اي حريم
پهنه  و  حفاظت  محدوده  تفکيک  با  چين   
کنترل ساخت وساز نشان مي دهد که مي توان 
نزديک ترين  در  سخت گيرانه  حفاظت  هم 
محدوده داشت و هم توسعه کنترل  شده در 
پيرامون را مد نظر قرار داد. اين مدل به کاهش 
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 الزام تعيين حريم پايه هم زمان با ثبت 
اثر و تکميل آن در يک بازه زماني مشخص 
دوره  از  جلوگيري  براي  دقيق تر،  حريم  با 
اين راستا  بي حريمي و آسيب هاي سريع. در 
معاونت وزارت ميراث فرهنگي، گردشگري و 
استاني،  کل  ادارات  همکاري  با  صنايع دستي 
برنامه زمان بندي  آثار فاقد حريم را در قالب 
 شده سامان دهد و براي اجراي آن، سازوکار 
محل  از  پيگيري  قابل  و  پايدار  اعتبار  تأمين 
با هماهنگي سازمان  اعتبارات ملي و استاني 

برنامه و بودجه پيش بيني شود.
صدور  به  حريم  ضوابط  قطعي  اتصال   
عمراني  طرح هاي  و  ساخت وساز  مجوز 
که  به گونه اي  الکترونيکي،  استعلام  طريق  از 
از  پيش  حريم  محدوده  در  مداخله  هرگونه 
نظر  اعلام  و  بررسي  مشمول  مجوز،  صدور 
اين  و  بوده  فرهنگي  ميراث  وزارت  تخصصي 
نظر در تصميم نهايي مرجع صادرکننده مجوز 

اثر اجرايي داشته باشد.
قابل  و  حداقلي  ضوابط  بسته  تدوين   

روشن  شاخص  چند  با  حريم  براي  کنترل 
و  نما  کنترل  حجم،  و  ارتفاع  سقف  مانند 
مصالح در محدوده هاي حساس، قواعد حفاري 
مهم.  ديد  خطوط  از  حفاظت  و  زيرسطح  و 
تفاوت اين پيشنهاد با وضعيت فعلي آن است 
عموميِِ  کنترل  سطح  از  حريم  ضوابط  که 
به يک  و  رفته  فراتر  مجاور  املاک  در  ارتفاع 
قابل  و  درجه بندي  شده  چندشاخصي،  بسته 
استعلام براي انواع مداخلات کالبدي، منظري 

و زيرسطحي تبديل مي شود.
براي  بافت محور  رويکرد  تقويت   
محدوده هاي تاريخي با الزام به برنامه حفاظت 
محلي و تفکيک نقش ها و تسريع در تدوين و 
تاريخي  بافت هاي  اختصاصي  ضوابط  ابلاغ 
به گونه اي که شهرداري مجري کنترل و نظارت 
و  سياستگذار  نقش  فرهنگي  ميراث  وزارت  و 
ناظر تخصصي را داشته باشد. وجه تحولي اين 
پيشنهاد آن است که مديريت بافت تاريخي از 
رسيدگي موردي و اثرمحور به يک نظام محليِِ 
ضوابط  آن  در  که  شده  تبديل  برنامه محور 

اختصاصي بافت، نقش دستگاه ها و مسير کنترل 
تخلفات از پيش روشن شده است.

 پيش بيني سازوکار جبران و مشوق هاي 
موارد  در  توسعه  حق  انتقال  مانند  حفاظت 
خاص، تبادل ملک در منع قطعي و حمايت 
حريم  اجراي  تا  مرمت،  از  مالياتي  يا  مالي 
پيدا  کاهش  مالکان  با  تعارض  و  بماند  پايدار 
در  است  لازم  هدف،  اين  تحقق  براي  کند. 
آيين نامه اجرايي، معيار شمول مالکان، مرجع 
تصميم گير، منبع تأمين اعتبار، شيوه ارزيابي 
و  نظارت  فرايند  و  محدوديت  يا  خسارت 

اعتراض به صورت روشن تعيين شود.
بر  منظم  نظارتي  سازوکار  پيش بيني   
اجراي برنامه هفتم: مجلس شوراي اسلامي 
مي تواند با الزام وزارت ميراث فرهنگي به ارائه 
گزارش هاي شش ماهه درباره اجراي بند »پ« 
گزارش ها  اين  راستي آزمايي  و   )83( ماده 
افزايش  توسط مرکز پژوهش هاي مجلس، به 
ناهمخواني  کاهش  و  پاسخگويي  شفافيت، 
آماري در تعيين عرصه و حريم آثار کمک کند.

تعارض و افزايش قابليت اجرا کمک مي کند.
 الزام به ضوابط فني قابل کنترل و قابل دفاع

نشان  انگلستان  مانند  کشورهايي  تجربه 
که  مؤثرند  زماني  فقط  مي دهد ضوابط حريم 
ارتفاع،  کنترل  براي  روشني  معيارهاي  هم 
نور و خطوط ديد داشته و هم  حجم، منظر، 
بر نقشه هاي دقيق و سامانه هاي GIS متصل 
باشند.  به فرايند استعلام و مجوزدهي استوار 
نبود اطلس جامع ميراثي و دسترسي محدود 
نهادهاي اجرايي به اطلاعات مکاني حريم، يکي 

از ضعف هاي اصلي نظام حفاظت در ايران است.
تاريخي،  محدوده هاي  و  بافت ها  در   
رويکرد ناحيه اي و بافت محور کارآمدتر از 

حريم تک بناست
 يعني به‌جاي کنترل جداگانه هر اثر، مجموعه 
کاربري هاي  و  تاريخي  منظر  معابر،  بناها، 
ديده  مديريتي  واحد  يک  به صورت  پيراموني 
مديريت  مي دهند  نشان  ترکيه  و  ژاپن  شود. 
بافت تاريخي با برنامه حفاظت محلي و نقش 
عملي تر  را  ضوابط  اجراي  شهرداري،  فعال 

به  نزديک تر  به سطحي  را  تصميم ها  و  کرده 
واقعيت هاي محلي منتقل مي کند.

 اعمال محدوديت هاي حريم بايد با حمايت 
مالي يا نظام جبران همراه باشد

جبران  ابزارهاي  پيش بيني  در  ترکيه  تجربه 
و ايتاليا و انگلستان در استفاده از مشوق ها و 
کمک هزينه هاي مرمتي نشان مي دهد اگر بار 
حفاظت فقط روي مالک گذاشته شود، تعارض 

بالا رفته و اجراي حريم ناپايدار مي شود. 
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راهکارهای تداوم عادلانه و باکیفیت آموزش های مهارتی رسمی 

در شرایط جنگ و بحران های مشابه

DOI:  10.22034/mrc.report.21665

ماهيت  به علت  مهارتي  آموزش هاي 
کارگاه ها،  به  شديد  وابستگي  و  مهارت محور 
عملي،  آموزش  و  تخصصي  تجهيزات 
ساير  از  بيش  بحران  و  جنگ  شرايط  در 
مي شوند.  اختلال  دچار  آموزشي  بخش هاي 
زيرساخت ها،  آسيب  هنرستان ها،  تعطيلي 
محدوديت دسترسي به تجهيزات و جابه جايي 
هنرجويان، تداوم يادگيري مهارتي را با چالش 
جدي مواجه مي کند. اين وضعيت در صورت 

تداوم مي تواند به افت کيفيت نيروي انساني 
تضعيف  و  کار  بازار  آمادگي  کاهش  ماهر، 
شود.  منجر  کشور  بازسازي  ظرفيت هاي 
مهارتي  آموزش  نظام  دارد  ضرورت  بنابراين 
تاب آور  و  فناورانه  انعطاف پذير،  رويکردي  با 
بازطراحي شود تا حتي در شرايط بحران نيز 

امکان استمرار آموزش فراهم باشد.
از سوي ديگر با توجه به شرايط فعلي کشور 
و نياز آموزش هاي مهارتي به تحولات اساسي 

براي تناسب با فناوري هاي نوظهور و تغييرات 
نسلي و اجتماعي پيشنهادهايي ذکر شده که 
بازسازي پساجنگ محل  اميد است در دوره 
بوده که  واقع تلاش آن  قرار گيرد. در  توجه 
به فرايند آموزش هاي مهارتي به گونه جديدي 
نگاه شود که آن وقت ساختار در برابر بحران ها 
نيز داراي انعطاف پذيري لازم باشد و کارآمدي، 

کيفيت و عدالت مدنظر را حفظ کند.

براي رفع آسيب هاي وارده و همچنين تداوم 
مهارتي  آموزش هاي  عادلانه  و  باکيفيت 
که  مشابه  بحران هاي  و  جنگ  دوران  در 
عمده ترين واکنش وزارت آموزش  و پرورش به 
آن، قطع آموزش حضوري و برقراري آموزش 
تدريس  به  يافته  تقليل  هم  آن  غيرحضوري 
تدابير  علاوه‌بر  بايد  است،  هنرآموزان  برخط 
اجرايي فوري از روش هاي نوين و متحولانه اي 
نيز بهره برد که در اين گزارش تلاش شد به 

برخي از آنها ازجمله موارد ذيل اشاره شود:

1. استفاده از فضاهاي شبيه ساز، آزمايشگاه ها و 
کارگاه هاي مجازي؛

2. ساخت بازي هاي رايانه اي آموزشي مهارتي؛
شرايط  در  متاورس  فناوري  از  استفاده   .3

بحران و آموزش هاي غيرحضوري؛
زندگي  محيط  مبتني بر  عملي  آموزش   .4

هنرجويان؛
مکان هاي  و  فضاهاي محلي  از  بهره گيري   .5
آسيب ديده براي يادگيري عملي هدايت‌ شده 

)آموزش در محيط کار واقعي(.

همچنين نياز است مسئله ارزيابي آموزش هاي 
و  جنگ  ويژه  شرايط  به  توجه  با  مهارتي 
بحران هاي مشابه مورد بازنگري قرار گيرد که 
در اين خصوص پيشنهادهاي ذيل در گزارش 

ارائه و توضيح داده شده است.
1. ارزيابي مبتني بر شبيه سازهاي آموزشي؛

2. ارزيابي پروژه محور مبتني بر شايستگي هاي 
مهارتي و با بهره مندي از پوشه کار الکترونيکي؛
3. ارزيابي ترکيبي )مجازي ـ حضوري محدود(.

بیان/شرح مسئله

نقطه نظرات/یافته های کلیدی
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علاوه بر پيشنهادهايي که به صورت تحولي ارائه 
شد نياز است تدابيري به صورت فوري نيز براي 
امور جاري آموزش هاي مهارتي سنجيده شود 
از  بهره گيري  با  مي توان  اين خصوص  در  که 
پيشنهادهاي بخش نخست به موارد ذيل اشاره 

کرد.
1. تمديد سال تحصيلي جاري و استمرار آن تا 

پايان شهريورماه؛
به صورت  مهارتي  آموزش هاي  برگزاري   .2

ترکيبي )حضور کوتاه مدت هفتگي(؛

براي  پروژه محور  آموزشي  بسته  طراحي   .3
کارآموزي/ کارورزي در شرايط بحراني شامل:

و  شبيه سازي  شده  پروژه هاي  تعريف   
واقع گرايانه؛

 نقش آفريني هنرآموز به عنوان راهنما )منتور( 
)نه صرفاًً مدرس برخط(؛

 مستندسازي و ارائه پروژه؛
 ارزيابي مهارتي و اعتبارسنجي.

در گزارش حاضر همچنين بر ضرورت ايجاد 
شرايط  با  متناسب  مهارتي  جديد  رشته هاي 

جنگ و بحران هاي مشابه در قالب بند »ث« 
ماده )89( قانون برنامه هفتم پيشرفت اشاره 
شد؛ زيرا نياز است با توجه به تحولات کشور 
در دوران جنگ و همچنين تغييرات به عمل 
آمده در استراتژي توسعه صنعتي در شرايط 
به گونه اي  مهارتي  آموزش‌هاي  پساجنگ 
بازنگري شود که بتواند نيروي کار ماهر براي 
دوران بازسازي و دوره جديد حکمراني صنعتي 

را فراهم آورد. 
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الگوی بازسازی زیرساخت های ورزشی آسیب دیده 

در جنگ رمضان 

DOI:  10.22034/mrc.report.21678

بیان/شرح مسئله

در  کشور  ورزشي  زيرساخت هاي  به  آسيب 
از تخريب  فراتر  پي جنگ رمضان، مسئله اي 
ورزشي  تأسيسات  و  مجموعه  چند  فيزيکي 
است. اين رخداد بخشي از ظرفيت کشور براي 
مختلف  سطوح  در  را  ورزشي  خدمات  ارائه 
دچار اختلال کرده و بر دسترسي شهروندان به 
برنامه هاي  باشگاه ها،  فعاليت  ورزش همگاني، 
استعداديابي، آماده سازي ورزشکاران قهرماني 
گذاشته  اثر  ورزشي  رويدادهاي  برگزاري  و 

است. ازآنجاکه اماکن ورزشي يکي از مهم ترين 
سلامت  اجتماعي،  توسعه  زيرساخت هاي 
انساني محسوب مي شوند،  و سرمايه  عمومي 
نحوه بازسازي و احياي آنها مي تواند پيامدهايي 

فراتر از حوزه ورزش داشته باشد.
چالش اصلي آن است که در شرايط محدوديت 
منابع، چه معيارهايي بايد مبناي اولويت بندي 
مي توان خدمات  گيرد؟ چگونه  قرار  بازسازي 
ورزشي را در کوتاه ترين زمان ممکن به جامعه 

چگونه  زيرساخت ها  بازسازي  و  بازگرداند؟ 
فضايي،  عدالت  ارتقاي  به  همزمان  مي تواند 
شبکه  کارايي  بهبود  و  تاب آوري  افزايش 
بيان  به  شود؟  منجر  کشور  ورزشي  اماکن 
تعيين  نيازمند  از جنگ  بازسازي پس  ديگر، 
طراحي  و  منابع  بهينه  تخصيص  اولويت ها، 

مداخله اي مبتني بر منافع عمومي است.

و  فيزيکي  خسارت  ميان  تمايز  الف( 
اختلال در خدمت

داده هاي خسارت نشان مي دهد که تعداد اماکن 
سطح  و  خسارت  ريالي  ميزان  آسيب ديده، 
معنا  يک  الزاماًً  ورزشي،  خدمات  در  اختلال 
ندارند. ممکن است يک مکان با خسارت مالي 
محدود، بخش مهمي از خدمت روزمره ورزش 
همگاني را متوقف کرده باشد. در مقابل، ممکن 
است يک پروژه پرهزينه، مخاطبان محدودتري 
داشته باشد؛ بنابراين، فهم دقيق مسئله بازسازي، 

نيازمند تفکيک ميان »ارزش ريالي خسارت« و 
»حجم خدمت از دست رفته« است.

در  اختلال  متفاوت  سطح  دو  ب( 
استان هاي مرزي و تهران

الگوي خسارت ها نشان مي دهد که بخشي از 
استان هاي مرزي با اختلال در شبکه خدمات 
در  روبه رو شده اند.  و ورزش همگاني  عمومي 
فضاهاي  و  سالن ها  به  آسيب  مناطق،  اين 
را  ورزش  به  مردم  روزمره  دسترسي  محلي، 
بيشتر  مسئله  تهران،  در  است.  کرده  محدود 

به آسيب مراکز راهبردي و ملي ورزش مربوط 
مي شود. ازاين رو، خسارت در استان هاي مرزي 
اما  داشته،  عمومي  دسترسي  ماهيت  بيشتر 
خسارت در تهران بيشتر با ورزش قهرماني و 

کارکردهاي ملي پيوند دارد.
در  آسيب ديده  مکان  نوع  اهميت  ج( 

تحليل خسارت
که  مي دهد  نشان  آسيب ديده  اماکن  ترکيب 
ورزش  نظام  بر  يکساني  اثر  خسارت ها  همه 
ندارند. آسيب به سالن هاي چندمنظوره، بيشتر 

نقطه نظرات/یافته های کلیدی
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اولويت بندي  ملي  چارچوب  تدوين  الف( 
بازسازي اماکن ورزشي

وظايف  چارچوب  در  جوانان  و  ورزش  وزارت 
قانوني خود در ساماندهي، توسعه و پشتيباني 
از زيرساخت هاي ورزشي، مکلف شود چارچوب 
را  آسيب ديده  اماکن  بازسازي  اولويت بندي 
تدوين کند. اين چارچوب بايد علاوه بر ميزان 
حجم  مانند  شاخص هايي  ريالي،  خسارت 
خدمت از دست رفته، تعداد استفاده کنندگان، 
سرعت بازگشت به بهره برداري، نقش مکان در 
سرانه  وضعيت  و  قهرماني  و  همگاني  ورزش 

ورزشي منطقه را لحاظ کند.
ب( تفکيک مسير بازسازي براساس نوع 

اختلال
بازسازي اماکن آسيب ديده در سه مسير مجزا 
پيگيري شود. مسير نخست، بازيابي خدمات 
داراي  مناطق  و  استان ها  در  همگاني  ورزش 
مسير  باشد.  عمومي  دسترسي  در  اختلال 
دوم، بازسازي مراکز راهبردي مؤثر بر ورزش 
باشد.  ملي  تيم هاي  آماده‌سازي  و  قهرماني 
اماکن  ايمن  و  کامل  بازسازي  سوم،  مسير 
شاخص داراي کارکرد اجتماعي و هويتي باشد.
آمايش  با  بازسازي  انطباق  به  الزام  ج( 

سرزميني ورزش
در  شود  مکلف  جوانان  و  ورزش  وزارت 
تعريف پروژه هاي بازسازي، سند ملي آمايش 

استاني  به روز  داده هاي  و  ورزش  سرزميني 
که  مناطقي  در  دهد.  قرار  تصميم  مبناي  را 
پيش از جنگ نيز با فقر زيرساختي يا کمبود 
صرفاًً  نبايد  بازسازي  بوده اند،  روبه رو  سرانه 
تکرار ظرفيت قبلي باشد. در اين مناطق، نوع 
کاربري، ظرفيت و تنوع خدمات بايد متناسب 
با نياز واقعي جمعيت و وضعيت سرانه ورزشي 

بازتعريف شود.
و  غيرعامل  پدافند  الزامات  رعايت  د( 

مديريت بحران در پروژه هاي بازسازي
تمامي طرح هاي بازسازي اماکن ورزشي بزرگ 
و چندمنظوره، در چارچوب قوانين و ضوابط 
الزامات  رعايت  به  مکلف  غيرعامل،  پدافند 
ايمني، مسيرهاي دسترسي و خروج اضطراري، 
امکان بهره برداري دوگانه و قابليت پشتيباني 
در شرايط بحران شوند. اين الزام بايد از مرحله 

طراحي تا مرحله تحويل پروژه کنترل شود.
سهم  محل  از  هدفمند  مالي  تأمين  هـ( 

قانوني ورزش
سازمان برنامه و بودجه کشور و وزارت ورزش 
و جوانان، در چارچوب احکام قانوني مربوط به 
سهم ورزش از ماليات بر ارزش افزوده، مکلف 
به صورت  را  بازسازي  منابع  تخصيص  شوند 
انجام  اولويت هاي مصوب  براساس  هدفمند و 
اولويت  با  بايد  منابع  اين  تخصيص  دهند. 
استان هاي آسيب ديده، مناطق کم برخوردار و 

اماکن داراي بيشترين حجم خدمت از دست 
رفته انجام شود.

و( گزارش دهي دوره اي به مجلس شوراي 
اسلامي

گزارش  شود  مکلف  جوانان  و  ورزش  وزارت 
ورزشي  اماکن  بازسازي  روند  دوره اي 
فرهنگي مجلس  به کميسيون  را  آسيب ديده 
بايد  گزارش  اين  کند.  ارائه  اسلامي  شوراي 
علاوه بر پيشرفت فيزيکي و ميزان اعتبار هزينه  
شده، شاخص هايي مانند تعداد اماکن بازگشته 
اثر  شده،  احيا  ميزان خدمت  بهره برداري،  به 
پروژه بر سرانه ورزشي منطقه و زمان بازگشت 

خدمت را شامل شود.
يادمان سازي  با  همراه  کامل  بازسازي  ز( 

محدود در اماکن شاخص
کارکرد  واجد  که  شاخص  ورزشي  اماکن  در 
بازسازي  هستند،  هويتي  يا  اجتماعي  ملي، 
شود.  انجام  بهره بردارانه  و  ايمن  کامل،  بايد 
کنترل   و  محدود  حفظ  امکان  درعين حال، 
شده بخشي از آثار تخريب، پس از تأييد فني 
حافظه  و  مقاومت  يادمان  قالب  در  ايمني،  و 

جمعي جامعه ورزشي پيش بيني شود. 

بر ورزش همگاني، مشارکت عمومي و فعاليت 
روزمره مردم اثر مي گذارد. آسيب به مجموعه هاي 
تخصصي و کمپ هاي ملي، زنجيره آماده سازي 
تأثير  تحت  را  قهرماني  تيم هاي  و  ورزشکاران 
قرار مي دهد. آسيب به ساختمان هاي اداري نيز 
مي تواند ظرفيت مديريتي و پشتيباني ورزش در 

استان ها را کاهش دهد.
جبران  از  فراتر  بازسازي  فرصت  د( 

خسارت
بازسازي اماکن ورزشي در مناطقي که پيش 

با کمبود سرانه، ضعف بهره وري  نيز  از جنگ 
به  نبايد  بوده اند،  روبه رو  دسترسي  نابرابري  يا 
تکرار وضع قبلي منجر شود. بازگشت صرف به 
کاربري و ظرفيت گذشته، مي تواند نابرابري هاي 
پيشين را بازتوليد کند. از اين نظر، بازسازي پس 
از بحران، فقط جبران خسارت گذشته نيست، 
بلکه مي تواند نقطه اي براي اصلاح بخشي از عدم 

توازن هاي زيرساختي ورزش کشور باشد.
خدمت،  به  همزمان  توجه  ضرورت  هـ( 

عدالت و تاب آوري

تحليل خسارت ها نشان مي دهد که بازسازي 
را  ملاحظه  سه  بايد  ورزشي  زيرساخت هاي 
نخست،  ملاحظه  بگيرد.  نظر  در  همزمان 
جامعه،  به  ورزشي  خدمت  سريع  بازگشت 
نابرابري  تشديد  از  جلوگيري  دوم،  ملاحظه 
سرانه اي و منطقه اي و ملاحظه سوم، افزايش 
برابر  در  ورزشي  اماکن  تاب آوري  و  ايمني 
بحران هاي آينده است. بي توجهي به هر يک از 
اين سه ملاحظه، کارآمدي بازسازي را کاهش 

مي دهد.



56

ی
ست

سیا
مه 

شنا
وه

پژ

ش
و آموز

ی 
ت فرهنگ

عا
طال

تر م
دف

نقطه نظرات/یافته های کلیدی

1405 / 04 / 22

21684

بررسی رخداد ازدواج جوانان 

در  ایام جنگ های تحمیلی ۱۲ روزه و رمضان  

و ارائه پیشنهادهای سیاستی

DOI:  10.22034/mrc.report.21684

ازدواج  موضوع  که  است  آن  منطقي  انتظار 
تأثير منفي شرايط جنگي قرار  جوانان تحت 
گيرد. با آنکه کشور در دوره نه جنگ و نه صلح 
قرار دارد، اما مهم است که راهبردهاي اصلي و 
سياست هاي مجموعه نظام در موضوع ازدواج 

جنگ  سايه  زير  و  جنگي  شرايط  در  جوانان 
جنگ هاي  تجربه  آنکه  حال  باشد.  مشخص 
و رمضان پيش روي کشور  تحميلي 12 روزه 
در  ازدواج  رخداد  مطالعه  با  مي توان  است، 
اين دوره ها، رفتار واقعي ايرانيان را در شرايط 

کرد.  ارزيابي  ازدواج  موضوع  حول  و  جنگي 
اين موضوع مي تواند به تدقيق مسيرهاي آتي 
براي حمايت از ازدواج جوانان حتي در شرايط 

جنگي کمک مؤثري کند.

 ازدواج در دوره جنگ 12 روزه نه تنها کاهش 
نيافته؛ بلکه در مقايسه با مدت مشابه در سال 
1403 با رشد تقريباًً 21 درصدي همراه بوده 
است. احساس ناامني دريافتي از گستره جنگ 
حتي در استان هايي همچون تهران، به گونه اي 
ازدواج  از  را  جوانان  و  خانواده ها  که  نبوده 
منصرف کند و چه بسا عطف به تجربه کرونا، 
مي توان گفت که جامعه از اين رخداد به عنوان 
فرصتي براي تسريع و تسهيل امر ازدواج بهره 

برده است.

 در جنگ تحميلي رمضان و در اسفندماه سال 
1404 به سبب تقارن با ماه مبارک رمضان، 
شوک بالاي آغاز جنگ گسترده و احترام به 
حادثه شهادت رهبر انقلاب )ره(، کاهش تعداد 
ازدواج ها شديد بوده اما در فروردين ماه و نيمه 
خارج  سبب  به  سال 1405،  ارديبهشت  اول 
عوامل  وجود  و  اوليه  شوک  از  جامعه  شدن 
زمينه اي همچون تعطيلات نوروزي و تعطيلي 
ادارات و کسب وکارها که به واسطه آن فراغت 
آمار  آمده،  فراهم  خانوادگي  دورهمي هاي  و 

ازدواج به سطح معمول خود هم گرا شده است.
 با فرض وجود شرايط سايه جنگ لازم است 
تا به طور خاص از رخداد ازدواج جوانان صيانت 
شود. در اين باره سه راهبرد مهم حائز اهميت 
از  معنوي  حمايت  از؛  عبارت اند  که  هستند 
ازدواج جوانان و رواج گفتمان »اولويت داشتن 
جنگي،  شرايط  در  حتي  جوانان«  ازدواج  امر 
ضرورت تداوم و افزايش حمايت هاي مادي از 
ازدواج جوانان و ترويج فرهنگ ازدواج آسان و 

کمک به تحقق آن.

بیان/شرح مسئله
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و  ازدواج جوانان  از  معنوي  الف( حمايت 
رواج گفتمان »اولويت داشتن امر ازدواج 

جوانان« حتي در شرايط جنگي
رسانه اي  فعاليت  ظرفيت  از  بهره گيري   
ازدواج  بر  تأکيد  براي  نظام  ارشد  مسئولان 
جوانان به عنوان اولويت ملي و ضرورت حمايت 

همه جانبه جامعه و دولت از اين رخداد.
از  سيما  و  صدا  رسانه اي  جريان سازي   
طريق انجام مصاحبه، ساخت مستند و توليد 
و  تالارها  ازدواج،  دفاتر  از  گزارش هاي خبري 

مراسم هاي عقد و عروسي در تجمعات شبانه.
حمايت  افزايش  و  تداوم  ضرورت  ب( 

مادي از ازدواج جوانان
اعطاي  سياست  اجراي  حسن  از  مراقبت   

تسهيلات ازدواج به جوانان.
 اعطاي تسهيلات ازدواج ويژه دانشجويان: با 
عنايت به غيرحضوري شدن دانشگاه ها، وزارت 
علوم، تحقيقات و فناوري از طريق صندوق رفاه 
دانشجويان در چارچوب اختيارات ماده )79( 
دولت  مالي  مقررات  از  بخشي  تنظيم  قانون 
)1380( و با همکاري سازمان برنامه و بودجه 
دانشجويان  رفاه  صندوق  اعتبارات  محل  از 
قانون  7ب  جدول  ذيل   900052 رديف  در 
بودجه کل کشور سال 1405 با موضوع تغذيه  
عنوان  تحت  دانشجو  زوج هاي  به  دانشجويي 

تسهيلات قرض الحسنه ازدواج پرداخت کند.
تسهيل  قانون   )1( ماده  اجراي  تحقق   
ازدواج جوانان با موضوع صندوق اندوخته 
جوانان از طريق مشارکت مردمي و ارائه 
در  دولت  محل:  اين  از  مسکن  تسهيلات 
تشکيل  براي  جوانان  توانمندسازي  راستاي 
خانواده از طريق جلب مشارکت مردم، نسبت 
به اجراي ماده )1( قانون تسهيل ازدواج جوانان 
و تأمين منابع مالي صندوق اندوخته جوانان، 
موضوع اين ماده قانوني از طريق مشارکت مالي 
مردمي اقدام و از اين محل براي نياز جهيزيه 

خريد(؛  و  ساخت  )وديعه،  جوانان  مسکن  و 
متناسب با ميزان منابع مالي صندوق و تعداد 
پرداخت  قرض الحسنه  تسهيلات  متقاضيان، 

کند.
ج( ترویج فرهنگ ازدواج آسان و کمک 

به تحقق آن 
   جريان سازي رسانه اي در صدا و سيما با 
به  جنگ  در  جوانان  آسان  ازدواج  محوريت 
ميداني،  و  خبري  گزارش هاي  توليد  کمک 

ساخت مستند و قالب هاي خلاقانه.
 فراگير کردن برگزاري مراسم هاي عقد 
دستگاه هاي  شبانه:  تجمعات  در  ازدواج  و 
قبيل  از  شبانه  تجمعات  برگزاري  در  دخيل 
سازمان  اسلامي،  تبليغات  هماهنگي  شوراي 
بسيج مستضعفين، سازمان تبليغات اسلامي و 
قرارگاه خاتم الاوصيا با مشارکت مردم، تعداد و 
گستره برگزاري مراسم هاي ساده عقد و ازدواج 
افزايش  به طور ملموس  را  در تجمعات شبانه 

دهند. 
ايجاد غرفه هاي مشاوره ازدواج آسان   
دستگاه هاي  شبانه:  تجمعات  در  جوانان 
قبيل  از  شبانه  تجمعات  برگزاري  در  دخيل 
سازمان  اسلامي،  تبليغات  هماهنگي  شوراي 
بسيج مستضعفين، سازمان تبليغات اسلامي و 
قرارگاه خاتم الاوصيا با همکاري وزارت ورزش 
و جوانان به عنوان يکي از دستگاه هاي مکلف 
در حوزه مشاوره  ازدواج با همکاري و مشارکت 
ازدواج  مشاوره  غرفه هاي  ايجاد  امکان  مردم، 
آسان و همسريابي جوانان را در تجمعات شبانه 

فراهم آورند.
جوان:  زوج هاي  موقت  تأمين مسکن    
با  دولتي  اراضي  تهاتر  ظرفيت  از  دولت 
تحت  واحدهاي  موجود،  مسکوني  واحدهاي 
و  عمومي  نهادهاي  ساير  و  بانک ها  مالکيت 
همچنين احداث واحدهاي مسکوني در اراضي 
با بخش خصوصي  از طريق مشارکت  دولتي 

براي ايجاد يک نظام اجاره حمايتي به منظور 
تهيه مسکن موقت جوانان استفاده کند. 

جوان:  زوج هاي  دائم  مسکن  تأمين   
اراضي دولتي واجد شرايط به زوج هاي جوان 
واگذار و امکان ساخت تدريجي مسکن توسط 

خود متقاضيان فراهم شود.
دولتي  ساختمان هاي  کاربري  تغيير   
در  جوانان:  موقت  مسکن  تهيه  به منظور 
براي  موقت  مسکن  سياست  تحقق  راستاي 
جوانان؛ موضوع ماده )3( قانون تسهيل ازدواج 
با  فناوري  و  تحقيقات  علوم،  وزارت  جوانان، 
همچون  بلااستفاده  ساختمان هاي  شناسايي 
برخي ساختمان هاي دانشگاه‌ پيام نور و پس 
لازم،  مجوزهاي  اخذ  فني،  مطالعات  انجام  از 
آماده سازي  و  اعتبارات  تأمين  کاربري،  تغيير 
مدت  به  دانشجو،  زوج هاي  براي  فضاها،  اين 
يک سال و به صورت رايگان مسکن موقت آماده 

کند.
 راه اندازي پويش ملي »همياري مسکن 
با  و شهرسازي  راه  وزارت  زوج هاي جوان«: 
مشارکت  زمينه  ملي،  سامانه  يک  راه اندازي 
داوطلبانه مالکان در حمايت از زوج هاي جوان 

را فراهم کند.
قرار  اختيار  در  براي  دستگاه ها  الزام   
برگزاري  براي  مناسب  فضاهاي  دادن 
در  رايگان مراسم جشن زوج هاي جوان: 
قانون   )4( ماده  »الف«  بند  اجراي  راستاي 
علوم،  وزارتخانه هاي  جوانان،  ازدواج  تسهيل 
تحقيقات و فناوري، آموزش و پرورش و ورزش 
سازمان  و  شهرداري ها  همراه  به  جوانان  و 
بسيج مستضعفين، فضاهاي تفريحي، رفاهي، 
ورزشي و فرهنگي خود را به صورت رايگان و 
براي برگزاري مراسم جشن ازدواج در اختيار 

جوانان قرار دهند. 
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بسته پیشنهادی فعال سازی زنجیره صیانت از میراث فرهنگی 

ایران در خارج از کشور
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و  موزه اي  نهادهاي  خصوصي،  مجموعه هاي 
حجم  دربر گيرنده  فراملي،  تحقيقاتي  مراکز 
فرهنگي-تاريخي  مواريث  از  قابل  توجهي 
طريق  از  اخير،  سده هاي  طي  که  ايران  اند 
مبادي قانوني )از قبيل هدايا و پيشکش  هاي 
ديپلماتيک، خريد و فروش  هاي رسمي پيش 
مجاري  يا  و...(  عتيقات1  قانون  تصويب  از 

و  غيرمجاز  حفاري  هاي  قبيل  )از  غيرمشروع 
قاچاق، مشروعيت  بخشي کاذب از طريق جعل 
و اسناد و مدارک و...( از مرزهاي جغرافيايي 
کشور خارج شده اند. اين جابه جايي جغرافيايي 
به  موجب  مادي  افزون  بر تحميل خسارت هاي 
و  تداوم  مادي،  امتياز  از  ايران  انتفاع  انسداد 
را  آثار  اين  از  معنوي  بهره برداري  استمرار 

بنيادين مواجه کرده است.  با چالش هاي  نيز 
ضمن  تحليلي،  رويکردي  با  حاضر  گزارش 
دنبال  به  موجود  قانوني  ظرفيت  هاي  احصاي 
ارائه راهبردهايي در راستاي صيانت از ميراث 

فرهنگي ايران در خارج است.

 صيانت از ميراث فرهنگي ايران در خارج از 
کشور در گروي مجموعه اقدام هاي زنجيرواري 
مرحله  پنج  ذيل  را  آنها  مي  توان  که  است 
شناسنامه،  ايجاد  و  مستندسازي  شناسايي، 
و  روايت  حکمراني  هويتي،  انتسابات  تثبيت 
پايش، نظارت و صيانت مستمر شناسايي کرد.

 ذيل مرحله نخست )شناسايي( مي  توان به 
تهيه فهرست جامع و اطلاع رساني عمومي آثار 
ايران در خارج از کشور به توليت وزارت ميراث 
اشاره  دستي  صنايع  و  گردشگري  فرهنگي، 

کرد. 

ايجاد  و  )مستندسازي  دوم  مرحله  ذيل   
شناسنامه( مي  توان به اجراي طرح ملي ايجاد 
از  خارج  در  ايران  فرهنگي  ميراث  شناسنامه 
کشور و ايجاد سکوي رقومي ميراث با هدف 
ميراث  وزارت  توليت  به  اطلاعاتي  تبادل 
اشاره  دستي  صنايع  و  گردشگري  فرهنگي، 

کرد.
 ذيل مرحله سوم )تثبيت انتسابات هويتي( 
مي  توان به نمايشگاه هاي مشترک با موزه ها و 
مراکز علمي بين المللي به توليت وزارت ميراث 
اشاره  دستي  صنايع  و  گردشگري  فرهنگي، 

کرد.
روايت(  )حکمراني  چهارم  مرحله  ذيل   
مي  توان به عضويت در شبکه هاي بين المللي و 
استانداردسازي داده هاي ميراث فرهنگي اشاره 

کرد.
 ذيل مرحله پنجم )پايش، نظارت و صيانت 
مستمر( مي  توان به برون سپاري خدمات پايش 
مؤسسات  و  پژوهشي  مراکز  دانشگاه ها،  به 
حوزه  در  فعال  بين المللي  معتبر  تخصصي 
مطالعات ميراث فرهنگي در سطح ملي/فراملي 

اشاره کرد. 

بیان/شرح مسئله
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شناسايي  راستاي  در  و  شناسايي  بُعُد  در   
ايراني  تاريخي  ـ  فرهنگي  اموال  معرفي  و 
وزارت  مي شود  پيشنهاد  کشور  از  خارج  در 
دستي  صنايع  و  گردشگري  فرهنگي،  ميراث 
در خصوص معرفي آثار پراکنده ايراني خارج 
از کشور به عنوان بخش هاي جدا شده ميراث 
فرهنگي ايران به جامعه ايراني بندي به شرح 
زير را به ماده )4( لايحه بيفزايد: »شناسايي و 
معرفي اموال فرهنگي-تاريخي ايراني واقع در 
ساير کشورها به مردم ايران با تهيه فهرست 
اطلاع رساني  پايگاه هاي  طريق  از  ذي ربط 
حمايت  عملي  برنامه هاي  اتخاذ  و  عمومي 
و  مردمي  ظرفيت هاي  حدود  در  آثار  اين  از 

اعتبارات و امکانات اجرايي دولت«.
شناسنامه  ايجاد  و  مستندسازي  بُعُد  در   
ميراث  وزارت  توليت  به  مي شود  پيشنهاد 
دستي  صنايع  و  گردشگري  فرهنگي، 
مرکز  همکاري  با  و  ميراث فرهنگي(  )معاونت 
شناسنامه گذاري  ملي  برنامه  بين الملل  امور 
اطلاعات  يکتا،  شناسه هاي  بر  )مشتمل  آثار 
زنجيره  و  خاستگاه  فني-مادي،  و  توصيفي 
پرونده هاي  و  حقوقي  وضعيت  مالکيت، 
اطلاعات  پيگيري،  حال  در  شده/  پيگيري 
تصويري  مستندات  و  کنوني  نگهداري  محل 
و  استانداردپذيري  اصول  بر مبناي  آرشيوي  و 
تعامل پذيري1 داده ها، قابليت استناد حقوقي2 
و  پويايي،  و  رهگيري پذيري3  ديپلماتيک،  و 
تفکيک سطوح دسترسي(  با  جامعيت همراه 
تدوين و اجرا شود. همچنين پيشنهاد مي شود 
توليت وزارت ميراث فرهنگي، گردشگري  به 
و صنايع دستي )معاونت ميراث فرهنگي( و با 
همکاري وزارت امور خارجه )معاونت سياسي، 
بين المللي، مرکز ديپلماسي عمومي  حقوقي، 
از کشور(  خارج  ايرانيان  عالي  امور  و شوراي 

1. Standardization and Interoperability
2. Evidentiary Value
3. Traceability

سکوي جامع ميراث ديجيتال ايران ايجاد شود.
 در بُعُد تثبيت انتساب هويتي و در راستاي 
ايراني  فرهنگي  ميراث  از  معنوي  بهره برداري 
به  مي شود  پيشنهاد  کشور،  از  خارج  در 
و  گردشگري  فرهنگي،  ميراث  وزارت  توليت 
صنايع دستي با همکاري وزارت امور خارجه 
برگزاري  کنسولگري ها(  و  )سفارتخانه ها 
نمايشگاه هاي مشترک با موزه ها و مراکز علمي 

بين المللي در دستور کار قرار گيرد. 
 همچنين پيشنهاد مي  شود به توليت وزارت 
ميراث فرهنگي، گردشگري و صنايع دستي و 
مرکز  فرهنگي،  ميراث  پژوهشگاه  با همکاري 
و  صدا  سازمان  کشور،  مجازي  فضاي  ملي 
وزارت  و  ايران  اسلامي  جمهوري  سيماي 
ملي  کميته  ايجاد  اسلامي،  ارشاد  و  فرهنگ 
استانداردهاي محتوايي براي بازنمايي ميراث 
ايراني در عرصه ملي و فراملي در دستور کار 

قرار گيرد. 
راستاي  در  و  روايت  حکمراني  بُعُد  در   
فرهنگي-تاريخي  آثار  از  معنوي  بهره مندي 
جهاني،  برخط  موزه هاي  طريق  از  ايراني 
ميراث  فرهنگي،  وزارت  مي شود  پيشنهاد 
گردشگري و صنايع‌ دستي با مشارکت وزارت 
امور خارجه براي تسهيل تعاملات ديپلماتيک 
برنامه  اطلاعات  فناوري  و  ارتباطات  وزارت  و 
)رقومي(  ديجيتال  ميراث  ديپلماسي  جامع 
در  عضويت  پيگيري  مرحله  سه  ذيل  را 
رقومي  ميراث  بين المللي  کنسرسيوم هاي 
جهاني،  فرهنگ  و  هنر  مرجع  پايگاه هاي  و 
استانداردسازي شناسنامه هاي الکترونيک آثار 
براي يکپارچه سازي و خوانش پذيري محتوا در 
سطوح بين الملل و ايجاد درگاه هاي مشترک 
روايات  تزريق  براي  اطلاعات  تبادل هوشمند 
محتواهاي  و  اصيل  تاريخ نگاري هاي  مستند، 

متخصصان  توسط  شده  توليد  چندرسانه اي 
مقصد  موزه هاي  مجازي  مخازن  به  داخلي 

صورت دهد.
توليت  به  مي  شود  پيشنهاد  همچنين    
صنايع   و  گردشگري  ميراث  فرهنگي،  وزارت 
دستي و همکاري پژوهشگاه ميراث  فرهنگي 
و مرکز ملي فضاي مجازي کشور کميته ملي 
محتواي ديجيتال براي غني سازي فراداده ها و 
سکوهاي  در  ايران  رسمي  روايات  جايگزيني 
کلان موزه اي )نظير گوگل آرتس اند کالچر و 

يوروپيانا( تشکيل شود.
با  ايکوم  ملي  کميته  مي  شود  ¢پيشنهاد 
گردشگري  فرهنگي،  ميراث  وزارت  همکاري 
ارائه  و  تدوين  به  نسبت  دستي  صنايع  و 
مخزن مستندات مرجع ميراث‌ فرهنگي ايران 
بر  نظر  با  و  سيداک  استانداردهاي  پايه  بر 
اصطلاح نامه هاي استاندارد جغرافياي تاريخي، 
ايران  هنر  تخصصي  مفاهيم  و  تمدني  ادوار 
موزه هاي  دسترس  در  علمي  منبع  به عنوان 

جهان اقدام کند.
مستمر  صيانت  و  نظارت  پايش،  بُعُد  در   
پيشنهاد مي شود با اتکا به سازوکارهاي حقوقي 
و قراردادي موجود و در چارچوب ضوابط حاکم 
بر همکاري هاي علمي و بين المللي، نسبت به 
برون سپاري خدمات پايش به دانشگاه ها، مراکز 
پژوهشي و مؤسسات تخصصي معتبر بين المللي 
فعال در حوزه مطالعات ميراث فرهنگي، علوم 
رصد  شبکه  و  اقدام  داده  تحليل  و  اطلاعات 
ميراث  روايي  و  هويتي  تحريف هاي  هوشمند 
و  شده  برون سپاري  به صورت  ايران  فرهنگي 

داده محور استقرار يابد. 
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حرفه اي گري، تقويت مرجعيت رسانه اي کشور 
از حقوق حرفه اي خبرنگاران  و حمايت مؤثر 
مسئله محوري اين پژوهش را تشکيل مي دهد. 
يافته هاي پژوهش نشان مي دهد که خبرنگاران 
درهم تنيده  چالش هاي  از  مجموعه اي  با 
که  مواجه اند  حرفه اي  و  حقوقي  ساختاري، 
مستقيماًً بر کيفيت توليد خبر، اعتماد عمومي 
به رسانه ها و کارآمدي نظام اطلاع رساني کشور 

اثر گذاشته است.
ناامني  شامل  چالش ها  اين  مهم ترين 

فقدان  رفاهي،  حمايت هاي  ضعف  و  شغلي 
ضعف  معتبر،  حرفه اي  هويت بخشي  نظام 
آموزش هاي  و  حرفه اي  استانداردهاي  در 
نيز  و  ساختاري  نارسايي هاي  تخصصي، 
عقب ماندگي چارچوب هاي قانوني از تحولات 
است.  رسانه اي  جديد  زيست بوم  و  فناورانه 
در بُعُد معيشتي و شغلي، خبرنگاران به نبود 
قوانين حمايتي مؤثر در برابر بي ثباتي شغلي، 
فقدان سازوکارهاي بيمه اي و حمايتي پايدار، 
اشاره  پاسخ‌گو  و  قدرتمند  نهاد  يک  نبود  و 

به  موارد  بسياري  در  وضعيت  اين  کرده اند. 
شغلي  مهاجرت  حرفه اي،  انگيزه  کاهش 
نيروهاي توانمند و افت کيفيت کار رسانه اي 
منجر شده است. در مجموع، شکاف ميان نقش 
حياتي خبرنگاران در حکمراني رسانه اي کشور 
و سطح حمايت هاي حقوقي، صنفي و حرفه اي 
موجود، به يک مسئله سياستي انباشته و حل 

 نشده تبديل شده است.

بیان/شرح مسئله
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روشي  براساس  که  پژوهش  اين  يافته هاي 
پيشينه،  مرور  شامل  چهارمرحله اي 
با  مصاحبه  طريق  از  مستقيم  آسيب شناسي 
خبرنگاران و مديران رسانه اي، مطالعه تطبيقي 
کشورهاي مختلف و تعيين خدمات عملياتي 
و  روشن  تصويري  شده،  گردآوري  ضروري 
چالش هاي  مي دهد.  ارائه  مسئله  از  چندلايه 
پيش روي خبرنگاران در سه  سطح به هم پيوسته 
شناسايي شده اند. در سطح حرفه اي- صنفي، 
و  مرجعيت  هويت،  يک  فقدان  اصلي  مشکل 
به  که  است  معتبر  صلاحيت سنجي  نظام 
و  مستمر  آموزش  ضعف  استانداردها،  تشتت 
تعدد بي ثمر تشکل هاي صنفي )با نمونه اي از 
96 تشکل تنها در تهران( انجاميده است. در 
سطح حمايتي- اقتصادي، ناامني شغلي، ضعف 

شبکه هاي بيمه اي و رفاهي پايدار و بي ثباتي 
درآمدي، انگيزه و تاب آوري حرفه اي را تحليل 
رسانه اي،  حکمراني  سطح  در  است.  برده 
جرائم  با  حرفه اي  تخلفات  درهم آميختگي 
ناکارآمدي  و  عمومي  اعتماد  کاهش  کيفري، 
مداخلات مستقيم و يک سويه دولتي، فضايي 

پرمخاطره و بي ثبات ايجاد کرده است.
جهاني  کلان  الگوي  سه  تطبيقي،  مطالعه 
مبتني بر  نظام هاي  مي‌سازد:  نمايان  را 
خودتنظيمي محض، نظام هاي متمرکز دولتي، 
و نظام هاي حرفه اي مستقل با پشتوانه قانوني. 
داخلي  پيشين  تجربه هاي  تحليل  همچنين 
نشان مي دهد طرح هاي قبلي ساماندهي امور 
مانده اند:  ناکام  دليل  دو  به  خبرنگاران عمدتاًً 
اصناف  نمادين  يا  حداقلي  مشارکت  نخست، 

دوم،  و  طراحي؛  فرايند  در  حرفه اي  بدنه  و 
به  پيشنهادها  ساختاري  شديد  وابستگي 
اعتماد  شکل گيري  مانع  که  دولتي  نهادهاي 

صنفي و استقلال عملکردي شده است.
با در نظر گرفتن يافته ها، چهار گزينه سياستي 
عمده براي خروج از بن بست موجود مطرح شد 
به  نسبت  پيشنهاد  هر  مزيت‌ها  و  معايب  که 

مسائل حوزه و توان حل کنندگي بررسي شد.
ارشاد  و  فرهنگ  وزارت  کامل  سکان داري   

اسلامي؛
 خودتنظيمي کامل؛

 واگذاري امر انجمن هاي صنفي ذيل قوانين 
موجود؛

با  خبرنگاري  حرفه اي  سازمان  تشکيل   
پشتوانه قانوني.

محور  دو  ارائه  حاضر،  پژوهش  نهايي  راهبرد 
به صورت  را  آنها  از  هريک  مي توان  که  است 

انتخابي يا مکمل پيش  برد.
هوشمندانه  و  فوري  بازطراحي  اول،  محور   -
ساختارهاي  چارچوب  در  دولت  نقش آفريني 
در  مي تواند  که  محور  اين  است.  موجود 
فرايند  به  نياز  بدون  ميان مدت  و  کوتاه مدت 
بر  شود،  محقق  کلان  قانونگذاري  طولاني 
ارائه خدمات عملياتي ضروري متمرکز است. 
بازطراحي  شامل  محور  اين  کليدي  اقدامات 
و  رتبه  )داراي  حرفه اي  کارت  و  هويت  نظام 
تخصص(، تسهيل و ساماندهي عادلانه و شفاف 
بيمه خبرنگاري، طراحي سازوکارهاي تخصصي 
براي تفکيک و رسيدگي به تخلفات حرفه اي 
پيش از ورود به مراجع قضايي، استقرار نظام 
تقويت  تخصصي،  صلاحيت هاي  رتبه بندي 

يارانه هاي  بازهدف گيري  حقوقي،  پشتيباني 
مطبوعاتي به سمت حمايت از کيفيت حرفه اي 
براي  تأسيس يک صندوق حمايتي شفاف  و 

خبرنگاران است.
»سازمان  تأسيس  بنيادي تر،  و  دوم  محور   -
عمومي  نهاد  يک  به عنوان  خبرنگاري«  نظام 
است.  مالي  و  سازماني  استقلال  با  غيردولتي 
عهده دار  قانون،  پشتوانه  با  سازمان  اين 
شد.  خواهد  ريشه اي  و  پايه اي  کارکردهاي 
هسته مرکزي مأموريت آن، احراز صلاحيت، 
حرفه اي  اعتباربخشي  و  هويت بخشي 
خبرنگاران است. در کنار اين، تدوين و نظارت 
حرفه اي،  و  اخلاقي  استانداردهاي  اجراي  بر 
ارائه خدمات  و  تخلفات صنفي،  به  رسيدگي 
از  رفاهي  و  مشاوره اي  آموزشي،  پشتيباني 
وظايف اصلي آن خواهد بود. حکمراني در اين 

سازمان مبتني بر مشارکت حداکثري و واقعي 
خبرنگاران در ارکان تصميم گيري است. رابطه 
اين سازمان با وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامي، 
مي شود،  تعريف  تعاملي  و  تکميلي  رابطه اي 
بازوي  به عنوان  سازمان  که  صورت  اين  به 
تخصصي و اجرايي در امور صنفي عمل مي کند 
و وزارتخانه با حفظ نقش سياستگذاري کلان 
و نظارت عاليه، از مشروعيت و پشتوانه قانوني 
تصميم هاي حرفه اي سازمان حمايت مي کند. 
اين نهاد نه رقيب انجمن هاي صنفي موجود، 
شدن  تخصصي‌تر  و  تقويت  بسترساز  بلکه 
منسجم خواهد  زيست بوم  يک  در  آنها  نقش 
بود. درنهايت پيش نويس قانون »سازمان نظام 

خبرنگاري« ارائه مي شود. 

نقطه نظرات/یافته های کلیدی
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نقطه نظرات/یافته های کلیدی

نيمه  از  ويژگي هاي جوامع  مهم ترين  از  يکي 
به  اميد  سن  رفتن  بالا  بيستم،  قرن  دوم 
جمعيت  تدريجي  افزايش  به  که  بود  زندگي 
سالمندان منجر شده است. همانند روند ساير 
کشورهاي جهان و حتي بيش از آنها، جمعيت 
سالمندان ايران نيز در دهه هاي اخير افزايش 
قابل توجهي داشته است. در 60 سال گذشته 
جمعيت سالمند حدود دوبرابر رشد جمعيت 
کشور افزايش داشته است و پيش بيني مي شود 

تا سال1430 تعداد سالمندان ايراني به حدود 
28 ميليون نفر يا 30 درصد از کل جمعيت 
چشمگيري،  جمعيت  تغيير  چنين  برسد. 
نيازمند ايجاد ساختارها و پيش نيازهاي لازم در 
مراقبتي، صندوق هاي  نظام سلامت، خدمات 
محيط  و  اجتماعي  تأمين  نظام  بازنشستگي، 
پيشگيري  به منظور  است.  سالمند  دوستدار 
از تبديل سالمندي جمعيت در ايران به يک 
و  برنامه ريزي  سياستگذاري،  اساسي،  چالش 

شواهد  مبتني بر  و  منسجم  به موقع،  اقدامات 
اولويت  داراي  موارد  ازجمله  هم اکنون،  از 
جايگاه  و  کنوني  ظرفيت هاي  شناخت  است. 
کشور،  اجتماعي  تأمين  نظام  در  سالمندان 
امکان سياستگذاري مبتني بر شواهد را فراهم 
و پيش از ورود به دوره سال خوردگي جمعيت، 
الزامات مورد نياز در حوزه خدمات اجتماعي را 

مشخص مي کند. 

سالمندي  سياستگذاري هاي  و  قوانين  در 
سالمندي  از  بازنشستگي  مفهوم  ايران،  در 
دوران  به  سالمندي  عموماًً  و  گرفته  پيشي 
در  است.  شده  داده  تقليل  بازنشستگي 
»صندوق هاي  به  سياست ها  اين  موارد  اکثر 
بازنشستگان«  از  »حمايت  و  بازنشستگي« 
پرداخته اند؛ درحالي که مجموع بازنشستگان و 
مستمري بگيران در بيشينه ترين حالت ممکن 
سالمندان  کل  از  درصد   54 حدود  ايران  در 
و  مسائل  به اين ترتيب  مي دهند؛  تشکيل  را 
اين  از سالمندان در  نيمي  چالش هاي حدود 

مانده  مغفول  زيادي  حد  تا  قوانين  و  اسناد 
است. نکته ديگر، رويکرد حمايتي اتخاذ شده 
در سياست ها نسبت به دوران سالمندي است 
جمعيتي  گروه  اين  است  شده  موجب  که 
به عنوان گروهي آسيب پذير، ناتوان و کم درآمد 
)گاه در کنار افراد داراي معلوليت يا بيماران 

رواني مزمن( در نظر گرفته شوند. 
عمده خدمات حمايتي در ايران توسط دو نهاد 
امام  امداد  کميته  و  بهزيستي کشور  سازمان 
سالمندان  مجموع  مي شود.  ارائه  خميني)ره( 
تحت پوشش اين دو نهاد حمايتي )بدون در 

 26 حدود  احتمالي(  هم پوشاني  گرفتن  نظر 
درصد سالمندان کل کشور را شامل مي شوند. 
به  توجه  بدون  ارائه خدمات  ديگر  مهم  نکته 
توزيع جمعيت سالمند در استان هاي مختلف 
که  است  موجود  پژوهشي  شواهد  و  کشور 
اشاره شده  آن  به  به تفصيل  گزارش  متن  در 
است. به طور کلي خدمات فعلي سالمندي در 
آموزش  مانند  مهمي  ابعاد  از  غفلت  با  کشور 
و توانمندسازي، گسترش برنامه هاي اجتماعي 
انزوا، در نظر داشتن  و فرهنگي براي کاهش 
افزايش  و  سالمندان  گروه  درون  تفاوت هاي 
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در  سياستگذاران  رويکرد  و  نگرش  اصلاح   
رويکرد  به سوي  سالمندي؛  قوانين  تدوين 
»سالمند سالم« براساس برنامه هاي راهبردي 
برنامه هاي کشورهاي  و  قوانين  از  اتخاذ شده 

درحال توسعه با حضور حداکثري ذي نفعان.
 در بند »ج« ماده )80( برنامه ششم توسعه 
»تداوم اجراي طرح سامان دهي و توان بخشي 
پنج  بيست  و  حداقل  پوشش  با  سالمندان 
درصد )25٪( جمعيت هدف« معين شده بود، 
اما ارزيابي ها نشان از عدم دسترسي به اهداف 
مدنظر است. باتوجه به اينکه شواهدمحور بودن 
سياستگذاري ها و به روز بودن آمار سالمندان، 
حوزه  اين  سياستگذاري  پيش نياز  مهم ترين 
است، پيشنهاد مي شود، ايجاد پايگاه ملي ثبت 
داده هاي سالمندان کشور در دستور کار وزارت 

تعاون، کار و رفاه اجتماعي قرار گيرد. 
هرچند  کشور  سالمندان  عالي  شوراي   
ميان  بين بخشي  هماهنگي  راستاي  در 

قرار گرفتن  ايجاد شده،  دستگاه هاي ذي ربط 
بهزيستي  سازمان  ذيل  شورا  اين  دبيرخانه 
مجري  دستگاه هاي  از  يکي  به‌عنوان  کشور 
سند ملي سالمندي سبب ناکارآمدي وظايف 
مي شود  پيشنهاد  است.  شده  سازماني  بين 
رفاه  و  کار  تعاون،  وزارت  ذيل  دبيرخانه  اين 
اجتماعي به عنوان نهاد بالادستي تشکيل شود.

 تأسيس و ايجاد مراکز گوناگون ارائه دهنده 
متناسب  بايد  کشور  سالمندان  به  خدمات 
سالمند  هدف  جمعيت  سرزميني،  آمايش  با 
بازنگري  و  شود  تعيين  استان ها  در  کشور 
توزيع مراکز براساس نيازهاي جمعيت هدف 
در دستور کار دبيرخانه سالمندي کشور قرار 

گيرد.
 عموم سياست هاي حمايتي که در نهادهاي 
بدون  مي شود،  ارائه  سالمندان  براي  مربوطه 
و  است  سالمندان  خاص  نيازهاي  به  توجه 
بر  تأکيد  با  و  سالمند  فقير  الگوي  براساس 

است.  شده  طراحي  درآمد  کفايت  عدم  ابعاد 
پيشنهاد مي شود کميته امداد امام خميني)ره( 
باتوجه به ميزان قابل توجه مددجويان سالمند، 
و  توان بخشي  خاص  خدمات  دستورالعمل 

توانمندسازي سالمندان را تهيه و ابلاغ کند. 
حمايتي  سياست هاي  عموم  ارائه دهنده   
اين  دولتي اند؛  نهادهاي  کشور،  سالمندان 
يا  کشور  سالمندان  عموم  که  است  درحالي 
مراقبت  و  مي کنند  زندگي  مستقل  به صورت 
خانواده  بستر  در  يا  دارند  به عهده  را  خود  از 
گسترده تر نگهداري مي شوند؛ بنابراين پيشنهاد 
مي شود که سياست هاي حمايتي خانواده محور 
جديد  سياستگذاري  در  سالمندي  حوزه  در 
شوراي عالي سالمندي کشور در اولويت قرار 
دوره  در  به خصوص  سياست هاي  اين  گيرد. 
آينده  دهه‌  در  کشور  جمعيت  سال خوردگي 
باعث کاهش هزينه ها و ارائه باکيفيت خدمات 

به سالمندان و حفظ عزت آنها خواهد شد.

رواني  جسمي،  ارتقاي  و  اجتماعي  تعاملات 
است.  ارائه  درحال  سالمندان  اجتماعي  و 
همچنين با اينکه فقط 48 درصد از جمعيت 
سالمند کشور را در سال 1403 مردان تشکيل 
مي دهند، اما ترکيب جنسيتي دريافت کنندگان 
خدمات در بخش بيمه اي به شکل قابل توجهي 
با نسبت جنسيتي جمعيت سالمند فاصله دارد. 
ايراني را هرچه  چنين وضعيتي زنان سالمند 
بيشتر در معرض آسيب پذيري و نيازمند توجه 
بيشتر در سياستگذاري و قوانين قرار مي دهد. 
برابر   1403 سال  در  ايراني  سالمندان  تعداد 

تعداد  اين  از  که  بود  نفر   9,881,000 با 
2,915,507 نفر مستمري بگير بالاي 60 سال 
نفر   1,180,556 اجتماعي،  تأمين  سازمان 
بازنشستگي  صندوق  سالمند  مستمري بگير 
مستمري بگير  نفر   193,952 کشوري، 
کشاورزان،  اجتماعي  بيمه  صندوق  سالمند 
بازنشستگان  آمار  بودند.  عشاير  و  روستائيان 
تفکيک  به  اگرچه  کشور  صندوق هاي  ساير 
آنها  مجموع  نيست،  دست  در  سني  گروه 
1/053/747 نفر بوده  است که مي توان انتظار 
داشت تعداد قابل توجهي از آنها بالاي 60 سال 

سالمند   4,290,015 تعداد  بنابراين  باشند. 
حدود 43 درصد از کل سالمندان کشور تحت 
پوشش مستمري سه صندوق اصلي کشور در 
بخش بيمه اي قرار دارند. در بخش حمايتي دو 
امام  امداد  کميته  و  کشور  بهزيستي  سازمان 
خميني)ره( درمجموع تعداد 2/605/893 نفر 
را تحت پوشش  از سالمندان  يا 26.3 درصد 
خود قرار داده  اند. بنابراين حدود 70 درصد از 
جمعيت سالمندان کشور به نحوي در دو بخش 
حمايتي و بيمه اي نظام تأمين اجتماعي کشور 

تحت پوشش قرار دارند. 



64

ی
ست

سیا
مه 

شنا
وه

پژ

ت اجتماعی
عا

طال
تر م

دف

بیان/شرح مسئله

نقطه نظرات/یافته های کلیدی

را  انسان ها  زندگي  ابعاد  تمامي  جنگ، 
ميان،  اين  در  اما  مي دهد؛  قرار  تحت الشعاع 
آسيب پذيري  به دليل  معلوليت  داراي  افراد 
مضاعف، بيشترين فشار را متحمل مي شوند. 
پيامدهاي جنگ براي اين قشر تنها محدود به 
آسيب هاي جسمي ناشي از درگيري ها نيست، 
حمايتي،  زيرساخت هاي  تخريب  شامل  بلکه 
و  توان بخشي  خدمات  به  دسترسي  قطع 
شرايط  در  است.  اجتماعي  انزواي  تشديد 
جنگ، نيازهاي خاص اين افراد اغلب در تب 

اولويت هاي امدادي ناديده گرفته مي شود؛ که 
اضطراب  بقا،  مضاعف  بحران هاي  آن  حاصل 
انساني خواهد  بنيادين  و نقض حقوق  شديد 

بود.
اين مطالعه به پيشنهاد و همکاري وزارت تعاون، 
کار و رفاه اجتماعي آغاز و مشارکت سازمان 
آموزش وپرورش  سازمان  و  کشور  بهزيستي 
تا  اسفند  زماني 19  بازه  در  کشور  استثنايي 
از  هدف  شد.  انجام  )آتش بس(  فروردين   18
اين مطالعه نيازمنديابي فعال براي تشخيص 

داراي  افراد  براي  خدمات  ارائه  اولويت هاي 
معلوليت و ايجاد سازوکار همکاري بين بخش 
دولتي و غيردولتي در نظر گرفته شد. مطالعه 
به صورت  کيفي  و  کمي  اجرايي  فاز  دو  در 
پايلوت در شهر تهران به دليل شدت آسيب ها 
تعداد 3،574  مطالعه  اين  ماحصل  شد.  اجرا 
سلامت  اطلاعات  محور   5 در  که  بود  پاسخ 
بهداشتي(،  اقلام  و  درمان  )دارو،  جسمي 
و  مسکن  توان بخشي،  روان، خدمات  سلامت 

کسب وکار تحليل شد.

مطالعه نشان مي دهد که افراد داراي معلوليت 
در شرايط جنگ، با مجموعه اي از آسيب هاي 
هم زمان در حوزه سلامت، خدمات حمايتي، 
نبود  و  مي شوند  مواجه  معيشت  و  اسکان 
سازوکار  و  طراحي شده  پيش  از  برنامه ريزي 
و  نابرابري  تشديد  موجب  فعال،  نيازمنديابي 
افزايش خطرهايي براي اين گروه شده است. 
چالش  مهم ترين  که  است  آن  بيانگر  يافته ها 
اقلام  دارو،  به  دسترسي  در  اختلال  فوري، 
است.  بوده  توان بخشي  خدمات  و  بهداشتي 

روان،  و  اعصاب  داروهاي  گراني  يا  کمبود 
کنار  در  تشنج،  کنترل  داروهاي  و  انسولين 
افزايش شديد هزينه اقلام مصرفي افراد ضايعه 
درماني  و  اقتصادي  فشار  بستري،  و  نخاعي 
درحالي که  است.  کرده  ايجاد  قابل توجهي 
اين  بهداشتي  اقلام  ماهيانه  هزينه  متوسط 
گروه بيش از 152 ميليون ريال برآورد شده، 
درحالي که ميزان کمک هزينه پرداختي دولت 
به واجدان شرايط تنها حدود يک دهم اين رقم 
فروردين ماه  در  مبلغ  اين  گرچه  است؛  بوده 

1405 نيز پرداخت نشده است.
تعطيلي  که  مي دهد  نشان  همچنين  مطالعه 
خدمات  در  اختلال  و  توان بخشي  مراکز 
پيامدهاي جنگ  مهم ترين  از  يکي  حضوري، 
براي کودکان داراي معلوليت جسمي-حرکتي 
خدمات  از  مهمي  بخش  است.  بوده  شديد 
اينترنت  ضعف  به دليل  نيز  مجازي  جايگزين 
را  لازم  اثربخشي  مناسب،  زيرساخت  نبود  و 
قرار  افراد  اختيار  در  اساساًً  يا  است  نداشته 
بازنگري  ضرورت  موضوع  اين  است.  نگرفته 

1405 /04 / 02

21635

زیست افراد دارای معلولیت در شرایط جنگ تحمیلی سوم: 

نیازسنجی و ارائه پیشنهادهای سیاستی
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داده هاي  و  نيازسنجي  نظام  1.گسترش 
حمايتي

 توسعه اجراي طرح نيازسنجي در استان هاي 
زيرساخت  زمينه  اين  در  خطر.  معرض  در 
سازمان  تعاون،  وزارت  ميان  موجود  اجرايي 
بهزيستي و آموزش وپرورش استثنايي، امکان 
تعميم سريع اين نظام پايش را فراهم مي کند. 
به روز  اطلاعاتي  بانک  ايجاد  اصلي،  هدف 
مداخلات  براي  فعال  نيازمنديابي  مبتني بر 

سريع اجتماعي است.
۲. اصلاح قوانين و مقررات

 الحاق يک ماده به »قانون حمايت از حقوق 
نظامي،  بحران هاي  پوشش  براي  معلولان« 

امنيتي و بلاياي طبيعي.
دستورالعمل   )7( ماده   »17« بند  اصلاح   
تعطيلي مراکز روزانه توان بخشي براي برداشتن 
اين مراکز  محدوديت خدمات توان بخشي در 
براي  به ويژه  اصلاحات  اين  در شرايط جنگ. 
کودکان در سنين طلايي درمان و افراد داراي 

معلوليت شديد اهميت حياتي دارد.
۳. سلامت، دارو و توان بخشي

 افزايش 30 درصدي کمک هزينه اقلام بهداشتي 
در راستاي اجراي ماده )68( برنامه هفتم.

توسعه  و  توان بخشي«  »اورژانس  ايجاد   
براي  منزل  در  توان بخشي  و  درمان  خدمات 

افراد بسترگرا و کودکان.
قانون   )6( ماده  بيمه اي  پوشش  توسعه   
حمايت از حقوق معلولان و نظارت بر عملکرد 
بيمه سلامت با توجه به شرايط جنگ و بحران 
براساس  دارو  و  درمان  هزينه هاي  افزايش 

تعرفه هاي مصوب در سال 1405.
تخصصي  نيروهاي  ظرفيت  از  استفاده   
سازمان هاي  و  غيردولتي  مراکز  توان بخشي، 
مردم نهاد در شرايط بحران براي ايجاد شبکه 

يکپارچه ارائه خدمات.
داراي  افراد  ويژه  مشاوره  خطوط  تقويت   
مانند  حمايتي  تجهيزات  توزيع  و  معلوليت 

گوشي صداگير براي کودکان اتيسم.
مرکزي  داروخانه  هاي  اعلام  و  تعيين   
براي  ناياب  و  کمياب  داروهاي  تأمين کننده 

افراد داراي معلوليت.
4. مسکن و اسکان اضطراري

اماکن  آماده سازي  و  شناسايي  ضرورت   
مناسب سازي شده پيش از بحران براي اسکان 

اضطراري افراد داراي معلوليت.
و  همکف  واحدهاي  در  اسکان  اولويت   

داراي  افراد  و  سالمندان  براي  دسترس پذير 
معلوليت.

 ايجاد بانک اطلاعاتي افراد داراي معلوليت 
براي  برنامه ريزي  و  شديد  خيلي  و  شديد 
جابه جايي اضطراري آنان ازطريق ناوگان ويژه 

با مشارکت گروه  هاي داوطلب ارائه خدمت.
5. اشتغال و حمايت معيشتي

اثر  در  شده  بيکار  يا  بيکار  افراد  شناسايي   
جنگ براي حمايت هاي معيشتي هدفمند.

 بهره گيري از ظرفيت مشاغل و مهارت هاي 
افراد داراي معلوليت در شبکه خدمات بحران.

6. اطلاع رساني و مشارکت اجتماعي
 ضرورت ارائه هشدارها و آموزش هاي ضروري 
در  دسترس پذير  فرمت هاي  و  اشاره  زبان  به 
صداوسيما ناظر بر ماده )21( قانون حمايت از 

حقوق معلولان در دوران جنگ.
و  دانشجويان  نابينايان،  دسترسي  تضمين   
کاربران داراي معلوليت وابسته به فناوري هاي 
قطعي  زمان  بين الملل  اينترنت  به  کمکي 

سراسري اينترنت.
مردم نهاد،  سازمان هاي  مشارکت  تقويت   
شبکه هاي داوطلبي و گروه هاي مددکاري براي 

ارائه خدمات چابک و اضطراري. 

فوري در »دستورالعمل مراکز توان بخشي« در 
شرايط بحران را برجسته مي کند.

اضطراب،  بالاي  نرخ  روان،  سلامت  حوزه  در 
ترس شديد، بي قراري و ... در ميان افراد داراي 
شده  مشاهده  آنان  خانواده هاي  و  معلوليت 
است. کودکان داراي اتيسم و اختلالات ذهني 
تجربه کرده اند. خانواده ها  را  بيشترين آسيب 
به خدمات مشاوره تخصصي، خطوط  نياز  بر 
و  امن  فضاهاي  ايجاد  و  حمايتي  ارتباطي 

مناسب براي حضور کودکان تأکيد داشته اند.
سياست هاي  که  مي دهد  نشان  يافته ها 

اضطراري در دوران جنگ، ملاحظات  اسکان 
معلوليت  داراي  افراد  براي  دسترس پذيري 
اسکان  اولويت  نبود  است.  نگرفته  نظر  در  را 
به  افراد  انتقال  معلوليت،  داراي  خانواده هاي 
ناهماهنگي  و  آسانسور  فاقد  ساختمان هاي 
ميان سازمان بهزيستي و شهرداري ها ازجمله 
ضعف هاي مهم سياستي شناسايي شده است.

کاهش  موجب  جنگ  نيز  اقتصادي  حوزه  در 
داراي  افراد  بي ثباتي شغلي  و  بيکاري  درآمد، 
مشاغل  در  به ويژه  است؛  شده  معلوليت 
رانندگي  مانند  خويش فرما  و  غيررسمي 

اينترنتي، فروشندگي و مشاغل هنري. اين در 
حالي است که نرخ بيکاري اين گروه پيش از 

جنگ نيز بالا بوده است.
حمايت  ملي  »برنامه  تدوين  اساس،  اين  بر 
و  بحران  شرايط  در  معلوليت  داراي  افراد  از 
جنگ« ضروري به نظر مي رسد؛ برنامه اي که بر 
تداوم خدمات توان بخشي، تأمين دارو و اقلام 
اسکان  هدفمند،  معيشتي  حمايت  ضروري، 
هماهنگي  و  رواني  حمايت  دسترس پذير، 
و  دولتي  دستگاه هاي  ميان  بين بخشي 

سازمان هاي مردم نهاد تمرکز داشته باشد.
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ارزیابی ماده )۷(  

قانون ساماندهی بازار زمین، مسکن واجاره بهاء  و نقش کلیدی 

الزام به تمدید قراردادهای استیجاری 

DOI:  10.22034/mrc.report.21645

بیان/شرح مسئله

در سال هاي اخير، روند افزايش فقر در ميان 
در  است.  گرفته  شتاب  مستأجر  خانوارهاي 
پاسخ به اين وضعيت، قانون »ساماندهي بازار 
زمين، مسکن و اجاره بها« مصوب سال 1403، 
بسته اي براي کنترل اجاره بها ارائه کرده است. 
نشان مي دهد که  بسته  اين  بررسي محتواي 
به رغم نيت حمايتي آن، به  علت ناديده  گرفتن 
مستأجراني  قرارداد  خودکار  تمديد  به  الزام 
اجراي  کرده اند،  عمل  خود  تعهدهاي  به  که 
آن در عمل با شکست روبه رو شده است. به 
تعيين  را  اجاره  قانون، سقف  اين  بيان ساده، 
مي کند، اما به موجران اجازه مي دهد با عدم 

تمديد قرارداد، مستأجر فعلي را بيرون کرده 
جديد  اجاره  قرارداد  جايگزين  مستأجر  با  و 

براساس قيمت بازار منعقد کنند.
بنابراين، حتي اگر دولت، سقف افزايش اجاره 
موجر  کند،  تعيين  15درصد  مثال  براي  را 
سقف  اين  فعلي،  مستأجر  تخليه  با  مي تواند 
قيمتي را عملًاً بي اثر کند. بنابراين، دور زدن 
قانوني کنترل اجاره، از طريق تخليه هاي پياپي 
بي ثباتي  از  چرخه اي  به  که  پديده اي  است. 
منجر  اجباري  جابه جايي هاي  و  سکونتي 
الزام  بدون  اجاره  کنترل  ازاين رو،  مي شود. 
قانوني به تمديد قرارداد، مانند سقفي است که 

ستون نگهدارنده ندارد.
مستأجر  براي  قرارداد  خودکار  »تمديد  اصل 
پايبند به تعهدها« نه تنها در نظام هاي حقوقي 
پيشرفته پذيرفته شده، بلکه در ايران نيز سابقه 
دارد. قانون روابط موجر و مستأجر در سال هاي 
1356 و 1362 بر همين اصل استوار بودند و 
موجر تنها در موارد محدود و موجه مي توانست 
سال  در  قانون  اما  کند،  امتناع  آن  تمديد  از 
نتيجه  و  گذاشت  کنار  را  اصل  اين   1376
بخش  بر  سکونتي  بي ثباتي  شدن  حاکم  آن، 

استيجاري بوده است.

)ماده  اجاره  کنترل  سياست  موفق  اجراي   
)7( قانون ساماندهي( در گرو يک اصل کليدي 
است: قرارداد اجاره مستأجري که به تعهدهاي 
خود عمل کرده، بايد به صورت خودکار تمديد 
 شود، مگر آنکه موجر بتواند دلايل موجه قانوني 

براي عدم تمديد ارائه کند.
موردنياز  کليدي  اصل  دقيق  تحليل  براي   
قانون ساماندهي، بايد ميان دو وضعيت قانوني 

تفکيک قائل شد:

مدت  طول  در  تخليه  و  فسخ  دلايل   .۱
قرارداد: اين موارد ناظر بر تخلف هاي مستأجر 
)مانند تعدي و تفريط( بوده و در قوانين فعلي 
شده  پرداخته  آن  به  زيادي  حد  تا  کشور 
امنيت  اين  ساکن،  مستأجران  براي  و  است 
خاطر را فراهم مي کند که در صورت عمل به 
تعهدهاي قرارداد استيجاري، در معرض تخليه 

دل بخواهي يا ناگهاني نيستند.
۲. دلايل موجه براي عدم تمديد پس از 

پايان قرارداد: اين موارد استثنائاتي هستند 
قاعده »تمديد  از  اجازه مي دهد  به موجر  که 
اين وجه دوم، ستون  نکند.  پيروي  خودکار« 
اصلي ثبات سکونتي و اجراي سياست کنترل 
اجاره بوده که در نظام حقوقي ايران و به ويژه 
قانون ساماندهي بازار زمين، مسکن و اجاره بها 
ديده نشده است. تمرکز اصلي اين گزارش بر 

اين خلأ قانوني است.
وضعيت  دو  هر  در  دلايل  برخي  اگرچه   

نقطه نظرات/یافته های کلیدی
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راهکارهاي پيشنهادي اين گزارش، بر ستون 
»محدودسازي  يعني  سکونتي  ثبات  اصلي 
پايان آن«  از  قرارداد پس  دلايل عدم تمديد 
متمرکز است. بايد توجه داشت که اين سياست 
با »فسخ قرارداد در طول مدت آن« به  علت 
برخي  هرچند  دارد،  تفاوت  مستأجر،  تخلف 
يا تعدي و  اجاره  دلايل )مانند عدم پرداخت 
تفريط( ممکن است در هر دو وضعيت مصداق 
مطروحه،  محورهاي  از  هدف  باشند.  داشته 
ايجاد يک چارچوب قانوني براي اصل »تمديد 
خودکار قرارداد« است که در آن، موجر صرفاًً 
در صورت تحقق يکي از دلايل موجه، حق عدم 
تمديد قرارداد را خواهد داشت. اين سياست 
نيازمند تصميم گيري هاي دقيق در مورد دلايل 
موجه، رويه هاي قانوني، ضمانت هاي اجرايي و 

بسته هاي حمايتي است. محورهاي سياستي 
ذيل براي اين منظور پيشنهاد مي شوند:

۱. دلايل موجه قانوني که مربوط به تعدي 
پرداخت  عدم  هستند:  مستأجر  تفريط  يا 
اجاره، نقض مفاد قرارداد، تعدي يا تفريط در 

استفاده از واحد مسکوني. 
به  مربوط  که  قانوني  موجه  دلايل   .۲
مستأجر نيستند: نياز مالک به واحد مسکوني 
براي سکونت يا فروش واحد مسکوني،تخريب 
و نوسازي ساختمان بر مبناي الزام هاي قانوني، 
تعميرات اساسي واحد مسکوني لازم بر تداوم 
سکونت پذيري که نياز به تخليه مستأجر فعلي 

دارد.
۳. تمهيد ضمانت هاي اجرايي چندبُعُدي: 
براي موجراني که برخلاف قانون اقدام به تخليه 

پرداخت  و  مالي  جريمه هاي  بايد  مي کنند، 
خسارت در نظر بگيرند و براي مستأجري که 
ملک را تخليه  کرده است، پرداخت کمک هزينه  

جابه جايي در نظر گرفته شود.
مقابله  براي  حمايتي  بسته هاي  ۴.تمهيد 
مقرراتي جهت  با آزارگري موجران: شامل 
تخليه  براي  آزارگرانه  رفتارهاي  از  جلوگيري 
ساختن  سکونت ناپذير  مانند  خودخواسته، 
نحوي  هر  به  فيزيکي  نظر  از  مسکوني  واحد 
از انحا، سکونت ناپذير ساختن واحد مسکوني 
ارعاب  و  تهديد  )مانند  رواني  آسايش  نظر  از 
شفاهي يا رفتاري، مزاحمت هاي مستمر تلفني 
نظير  کنترل گري هاي سکونتي  و  يا حضوري 
اعمال قوانين دل بخواهي مانند ممنوع کردن 

داشتن مهمان يا تعيين ساعت رفت وآمد(. 

مي توانند هم پوشاني داشته باشند )مانند عدم 
کارکرد  و  قانوني  مبناي  اما  اجاره(،  پرداخت 
سياست  است.  متفاوت  کاملًاً  آنها  سياستي 
کنترل اجاره، فقط زماني موفق خواهد بود که 

هر دو وجه به صورت هم زمان اجرا شوند.
 اين اصل، يک ايده جديد يا وارداتي نيست، 
بلکه در قوانين پيش از قانون روابط موجر و 
مستأجر سال 1376 در نظام مسکن استفاده 
کردن  محدود  با  پيشين  قوانين  است.  شده 
شخصي  نياز  )مانند  موجه  به  دلايل  تخليه 

مالک و تخلف مستأجر(، عملًاً ثبات سکونتي 
را براي مستأجران تضمين مي کردند.

اين  اجاره  کنترل  سياستي،  بسته هاي  در   
ثبات  تا  مي شوند  اجرا  هم زمان  سياست  دو 
سکونتي و اقتصادي خانوارها محقق شود. اين 
قوانين عموماًً براي رفع عدم تعادل در رابطه 
موجر و مستأجر و دستيابي به اهداف اجتماعي 

و اقتصادي کلان تر طراحي مي شوند.
محدودسازي  پشتيبان  سياستي  منطق   
تخليه مستأجران پرشمار است: تضمين ثبات 

سکونتي مستأجران و جلوگيري از جابه جايي 
اقتصادي،  بي ثباتي  از  پيشگيري  اجباري، 
و  جسماني  بيماري هاي  کاهش  و  پيشگيري 
رواني ناشي از بي ثباتي سکونتي، تضمين حق 
ايجاد  مسکن،  به  شهروندان  همه  دسترسي 
تعادل در توان چانه زني در رابطه استيجاري، 
حفظ استطاعت پذيري موجود فعلي مسکن و 
استفاده بهينه اجتماعي از آن و کنترل کردن 

فشار فزاينده بر نظام رفاهي.
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ثبات و امنیت سکونتی مستأجران )۲(:

 تنظیم گری های معطوف به ودیعه مسکن در ایالات متحده 

و ارائه رهنمون های سیاستی برای بخش استیجاری کشور 

DOI:  10.22034/mrc.report.21691

بیان/شرح مسئله

چالش هاي  با  ايران  استيجاري  مسکن  بازار 
عميقي روبه رو است. طبق گزارش هاي رصد فقر، 
متوسط سهم هزينه مسکن براي شهرنشينان از 
آستانه »کمرشکن« )بيش از 40 درصد( عبور 
ثبات  اين وضعيت بحراني که  کرده است. در 
مورد  خانوار  ميليون ها  اقتصادي  و  اجتماعي 
بازار مسکن  به  تهديد قرار گرفته، توجه ويژه 

استيجاري با هدف حمايت از مستأجران، نوعي 
بنيادين  بازنگري  که  است  اجتماعي  ضرورت 
مسکن  وديعه  حقوقي  و  نهادي  چارچوب  در 
مسکن  تأمين  هزينه  ارکان  از  يکي  )به عنوان 
استيجاري( را به يک الزام تبديل کرده است. 
اين گزارش با اتخاذ رويکرد طراحي سياست، 
براي مسئله وديعه  ارائه راهکارهايي  به دنبال 

اين  به  دستيابي  براي  است.  ايران  در  مسکن 
هدف، پژوهش حاضر از روش مطالعه موردي 
طراحي محور بهره برده و نظام تنظيم‌گري وديعه 
مسکن در ايالات متحده را به مثابه نمونه طراحي 
سياست مورد واکاوي قرار داده‌ است تا از اين 
رهگذر، دانش کاربردي براي سياستگذاري در 

بخش استيجاري کشور ارائه شود.

 نتايج اين تحقيق، حکايت از آن دارد که در 
به همراه واشنگتن دي سي  آمريکا  ايالت   25
)47 درصد جمعيت ايالات متحده( در زمينه 
مقدار مجاز دريافت وديعه قانونگذاري کرده اند 
و در اغلب موارد، سقف وديعه مجاز دريافتي 
بين 1 تا 2 برابر اجاره بهاست. نکته مهمي که 
در اين زمينه وجود دارد اين است که مقدار 
مجاز افزايش وديعه نيز از همين طريق کنترل 

مي شود. 
ايالات  در  که  مي دهد  نشان  بررسي ها   
مسکن،  وديعه  رايج،  تصور  برخلاف  متحده، 
و  شده  تلقي  مهم  سياستي  موضوع  يک 
مجموعه اي از ابزارهاي سياستي براي مديريت 

آن طراحي شده است. اين ابزارها که بازتابي از 
يک پارادايم سياستي حامي حقوق مستأجران 
هستند، حول پنج محور اصلي سامان يافته اند 
و هريک منطق طراحي مشخصي دارند. اين 

پنج محور عبارتند از:
ايالت ها،  اکثر  در  وديعه:  ماهيت  تعريف   
وديعه به صراحت به عنوان تضمين )و نه بخشي 
نگرش  اين  مي شود.  تعريف  وام(  يا  اجاره  از 
منبع  به  مستأجر  دارايي  تبديل  از  سياستي 
کارکرد  بر  و  مي کند  جلوگيري  موجر  مالي 

ضمانتي آن تأکيد دارد. 
 تعيين سقف براي وديعه و افزايش آن: 
برابري  تا 2  ايالت ها، سقف 1  از  بسياري  در 

فشار  از  قيمتي،  ابزار  يک  به عنوان  اجاره بها، 
بيش از حد بر خانوارهاي کم درآمد جلوگيري 
مي کند و نشان دهنده يک ارزش حمايتي در 

طراحي سياست است. 
 مديريت وديعه و پرداخت سود: الزام به 
نگهداري در حساب جداگانه و پرداخت سود، 
مالکيت  اصل  که  هستند  طراحي  تمهيدات 
مستأجر بر وديعه و لزوم جبران هزينه فرصت 
آن را عملياتي مي کنند. در قوانين 19 ايالت به 
همراه واشنگتن دي سي )70 درصد جمعيت 
قوانين  موضوع،  اين  درباره  متحده(  ايالات 
موجر  آنها،  طبق  بر  و  دارد  وجود  صريحي 
بانکي  حساب هاي  در  را  وديعه  است  موظف 

نقطه نظرات/یافته های کلیدی
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تنظيم گري  زمينه  در  متحده  ايالات  تجربه 
وديعه  مورد  در  به ويژه  استيجاري،  بخش  در 
مسکن، نشان مي دهد که برخلاف تصور رايج، 
مسکن  بازار  در  رفاه مدار  و  فعال  تنظيم گري 
نظام هاي  در  بلکه  ممکن،  نه تنها  استيجاري 
و  است  ضروري  و  رايج  امري  توسعه يافته 
براي حرکت به سمت بهبود وضعيت مسکن 
استيجاري مي توان با رعايت ملاحظات کشور 

مقصد از تجربيات آنان بهره گرفت.
سياست:  طراحي  رويکرد  اتخاذ   
و  مقطعي  نگاه  از  بايد  سياستگذاران 
واکنشي فاصله گرفته و با اتخاذ يک رويکرد 
سيستماتيک و طراحي محور، به مسائل مسکن 
امر،  اين  بنگرند.  وديعه  به ويژه  استيجاري، 
نيازمند تعريف دقيق مسئله، شناسايي اهداف، 

بررسي سوابق طراحي موفق، انتخاب ابزارهاي 
اثرگذاري  سازوکار هاي  پيش بيني  و  مناسب 

آنهاست.
مناسب:  سياستي  ترکيب  کاربست   
بايد  ارائه شده،  نمونه هاي طراحي  از  الهام  با 
حقوقي  بستر  با  متناسب  سياستي  ترکيب 
اين  شامل  که  شود  طراحي  مقصد  کشور 
موارد باشد: تعيين سقف منطقي براي وديعه، 
ايجاد سازوکار شفاف و امن براي نگهداري آن 
حساب هاي  يا  ثالث  نهاد  دخالت  با  )احتمالًاً 
بازگشت سريع و عادلانه آن  اماني(، تضمين 
و تعريف به روز و دقيق دلايل برداشت و جرائم 

بازدارنده.
سياسي  و  عمومي  گفتمان  ايجاد   
سياستي،  طراحي  هر  موفقيت  رفاه مدار: 

و  سياسي  مشروعيت  و  پذيرش  نيازمند 
منطق  و  شواهد  ارائه  با  بايد  است.  اجتماعي 
طراحي پشت هر پيشنهاد، گفتمان رايج ضد 
رفاهي را به چالش کشيد و اهميت تنظيم گري 
هوشمندانه را براي عموم و نخبگان تبيين کرد.

در پايان، اين گزارش تأکيد مي کند که کليد 
حل مشکلات مسکن استيجاري، نه در حذف 
نقش آفريني هاي رفاهي دولت، بلکه در طراحي 
هوشمندانه آنها نهفته است. اين طراحي‌ بايد 
با درک عميق از ابزارها، نهادها و مکانيسم ها، 
و  باثبات تر  عادلانه تر،  بازاري  ايجاد  دنبال  به 
کارآمدتر براي همه بازيگران، به ويژه خانوارهاي 
مستأجر به عنوان آسيب ديدگان اصلي بحران 

مسکن کشور، باشد. 

مشخصي نگهداري کند. در 14 ايالت به همراه 
واشنگتن دي سي نيز پرداخت سود به مستأجر 

در قبال وديعه مسکن الزام قانوني دارد.
وديعه:  از  برداشت  مجاز  دلايل  تعيين   
محدود کردن دلايل برداشت و منع وديعه هاي 
غيرقابل استرداد، طراحي هاي رويه اي هستند 
که سازوکار آنها، کاهش اختلافات و جلوگيري از 
سوءاستفاده است. طبق اين قوانين، کارکردهاي 

قانوني وديعه موارد محدودي هستند )پرداخت 
تضمين  قبوض،  پرداخت  تضمين  اجاره بها، 
واحد  به  وارده  احتمالي  خسارات  پرداخت 
مسکوني و نظافت نهايي واحد مسکوني پس از 
تخليه مستأجر( و صرفاًً در قبال آنها مي توان 

اقدام به تصرف در وديعه کرد.
وديعه:  بازپرداخت  جرائم  و  مهلت    
ابزارهاي  سنگين،  جرائم  و  کوتاه  مهلت هاي 

افزايش هزينه  با سازوکار  اجرايي هستند که 
عدم رعايت قانون، پايبندي موجران را تضمين 
زمينه  اين  در  ايالت ها  همه  در  مي کنند. 
قوانيني وجود دارد. حداقل مهلت قانوني، 14 
يکي  است.  روز  آن، 60  زمان  و حداکثر  روز 
از ضمانت هاي اجرايي مهم بازگرداندن وديعه، 

پرداخت جريمه نقدي به مستأجر است.
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جنگ رمضان 

و بازاندیشی در تحلیل سیاسی منازعات پیچیده
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بیان/شرح مسئله

ائتلاف آمريکا و رژيم صهيونيستي در تاريخ 9 
اسفندماه سال 1404 تجاوز نظامي گسترده اي 
را عليه ايران آغاز کردند. اين رخداد، به عنوان 
معادلات  نه تنها  فراگير،  بحراني  آغاز  نقطه 
تحول  را دستخوش  نظامي منطقه  و  امنيتي 

تصميم گيري،  ساختارهاي  بلکه  ساخت، 
انسجام اجتماعي، ظرفيت حکمراني و الگوهاي 
بازدارندگي را نيز در معرض آزمون قرار داد. 
پنج  از  بهره گيري  با  گزارش حاضر مي‌کوشد 
هماهنگي،  و  تصميم گيري  ادراک،  مؤلفه 

مسير  يادگيري،  و  پاسخ گويي  روايت پردازي، 
ظرفيت  و  سياسي  تاب آوري  ميزان  بحران، 
بازتوليد نظم را در شرايط جنگي ارزيابي کند. 

 در جهان معاصر، نظام هاي سياسي بيش از 
هر دوره تاريخي ديگري در معرض وضعيت هاي 
بحراني متراکم و سطوح فزاينده اي از ابهام و 
بي ثباتي قرار دارند. بحران ها، ديگر پديده هايي 
استثنايي و موقتي محسوب نمي شوند، بلکه به 
بخشي پايدار از فضاي تصميم گيري دولت ها 
بحران  زماني  وضعيت،  يک  شده اند.  تبديل 
تلقي مي شود که سه عنصر بنيادين )تهديد، 
هم زمان  به صورت  قطعيت(  عدم‌  و  فوريت 
را  سياسي  نظام  عملياتي  و  ادراکي  ساختار 

تحت فشار قرار دهند.
 درک و فهم منازعه، نخستين و بنيادي ترين 

موضوع است. زيرا تمامي مراحل بعدي بر پايه 
تصويري استوار مي شود که ساختار سياسي از 
ماهيت جنگ ترسيم مي کند. بحران پيش از 
آنکه ميدان واکنش باشد، ميدان ادراک است. 
در جنگ رمضان مسئله فهم بحران به يکي 
شد؛  تبديل  منازعه  ميدان هاي  اصلي ترين  از 
از  متفاوت  برداشت هاي  آن  در  که  ميداني 
ماهيت جنگ، اهداف بازيگران مهاجم، دامنه 
درگيري و افق زماني آن، تأثير تعيين کننده اي 

بر شکل گيري رفتار ايران داشت.
از  يکي  بحران،  شرايط  در  تصميم گيري   
رهبري  وظايف  حساس ترين  و  پيچيده ترين 

سياسي است. زيرا در لحظه اي صورت مي گيرد 
که زمان محدود، اطلاعات ناقص، فشار رواني 
شديد و پيامدهاي هر انتخاب بالقوه سنگين 
بازگشت است. ادراک مقامات  و گاه غيرقابل 
دوره  در  ايران  اسلامي  جمهوري  نهادهاي  و 
مبتني بر سناريوي  دوازده روزه،  از جنگ  پس 
احتمال حمله مجدد شکل گرفته بود. اگرچه 
ايران طي جنگ  کوشيد نوعي توازن تنبيهي در 
برابر تجاوز دشمن برقرار سازد. جنگ رمضان 
همچنين نشان داد که هماهنگي ميان ميدان 
نظامي و ميدان سياسي اهميتي تعيين کننده 
دارد و ارتباط ميان اين دو حوزه بايد به گونه اي 
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 تحليل جنگ رمضان نشان مي دهد که اين 
منازعه را نمي توان صرفاًً در قالب يک رخداد 
نظامي يا حتي يک تقابل امنيتي محدود فهم 
کرد. بحران هاي معاصر بيش از آنکه ناشي از 
محصول  باشند،  منفرد  حوزه  يک  در  ضعف 
حوزه ها  ميان  ادراکي  و  نهادي  گسست هاي 
هستند. جنگ رمضان نشان داد که در صورت 
تصميم گيري،  ادراک،  ميان  هم راستايي  عدم 
حتي  روايت سازي،  و  اجرايي  سازوکارهاي 
تصميمات صحيح در سطح خرد نيز نمي توانند 
به نتايج مطلوب در سطح کلان منجر شوند. 
نوعي  نيازمند  بحران  مديريت  منظر،  اين  از 
يکپارچگي نهادي چندسطحي است که بتواند 
ميان منطق هاي متفاوت )نظامي، ديپلماتيک، 

کند،  ايجاد  هم افزايي  رسانه اي(  و  اقتصادي 
به  را  آنها  عملکردي  استقلال  آنکه  بدون 
نهادهاي  تقويت  ازاين رو،  بکشاند.  فروپاشي 
فرابخشي و افزايش ظرفيت هماهنگي، يکي از 
پيش شرط هاي مديريت موفق بحران در آينده 

است.
 جنگ رمضان نشان داد که الگوهاي کلاسيک 
با  جنگ  جديد  اشکال  برابر  در  بازدارندگي 
محدوديت  مواجه اند. بازتعريف دکترين امنيت 
نظامي  تکبُعُدي  نگاه  از  عبور  مستلزم  ملي 
بازدارندگي  معماري  يک  به سمت  و حرکت 
چندسطحي است که در آن سطوح سياسي، 
اجتماعي و ادراکي نيز به طور ساختاري لحاظ 

شوند.

مواجهه  در  سياسي  نظام  ظرفيت  ارتقاي   
با بحران هاي آينده، مستلزم گذار از مديريت 
يادگيرنده،  حکمراني  سمت  به  واکنشي 
يکپارچه و روايت محور است. در چنين الگويي، 
مي کند،  ايجاد  که  تهديدهايي  به رغم  بحران 
فرصتي براي بازسازي نهادي، تقويت انسجام 
ظرفيت  و  چندلايه  بازدارندگي  ارتقاي  ملي، 
از  تلقي مي شود.  تطبيق پذيري نظام سياسي 
تحليل  صورت  در  رمضان  جنگ  منظر،  اين 
دقيق و غيرتقليل گرايانه مي تواند به يک نقطه 
معماري  در  بازانديشي  براي  معرفتي  مرجع 

حکمراني بحران تبديل شود.

باشد که پيام هاي عملياتي و سياسي يکديگر 
را تقويت کنند، نه آنکه به ارسال سيگنال هاي 

متناقض منجر شوند.
 بحران ها صرفاًً در سطح مادي و فيزيکي رخ 
نمي دهند، بلکه در سطح ادراکي و شناختي نيز 
ساخته و بازتوليد مي شوند. جمهوري اسلامي 
ايران تلاش کرد جنگ رمضان را در چارچوب 
مفاهيم تمدن و هويت ايراني- اسلامي روايت 
کند تا از اين طريق زمينه هم گرايي داخلي و 
کنترل بحران را فراهم سازد. هم زمان، اين پيام 
ايران در  بازيگران خارجي منتقل  شد که  به 
دفاع از تماميت ارضي و منافع ملي عقب نشيني 
نخواهد کرد و هرگونه تهديد عليه موجوديت 
ايران مي تواند امنيت منطقه، موجوديت برخي 
کشورها، منافع آمريکا و ثبات اقتصاد جهاني را 

با چالش هاي جدي مواجه سازد.
معناي  به  صرفاًً  نمي توان  را  بحران  پايان   
اضطراري  عمليات  خاتمه  يا  تهديد  توقف 
پايان  واقعي  به طور  زماني  بحران،  دانست. 
مي يابد که هم نياز به سازوکارهاي فوق العاده 

و بسيج اضطراري منابع از ميان رفته باشد و 
افکار عمومي، رسانه ها و دستور  بر  هم ديگر 
کار سياسي سلطه نداشته باشد. ازاين رو، پايان 
بحران داراي دو بُعُد اساسي عملياتي و سياسي 
- اجتماعي است. در تحليل جنگ رمضان بايد 
اذعان داشت در حال حاضر نه بحران در سطح 
عملياتي پايان يافته و نه از سطح سياسي و 

اجتماعي خارج شده است. 
آثار  )دامنه دار(،  سايه بلند  بحران هاي  در   
جنگ براي سال ها بر اقتصاد، جامعه، سياست 
در  مي ماند.  باقي  جمعي  حافظه  حتي  و 
چنين شرايطي، پاسخ گويي به بخشي دائمي 
ساختار  مي شود.  تبديل  سياسي  مديريت  از 
اوليه  مراحل  همان  از  است  ناگزير  سياسي 
مستند،  روايتي  ارائه  براي  سازوکاري  بحران، 
چگونگي  چرايي،  از  اقناع کننده  و  منسجم 
ميان  فاصله  تا  کند  طراحي  جنگ  نتايج  و 
به  ميداني  واقعيت هاي  و  اجتماعي  انتظارات 
سازوکاري،  چنين  غياب  در  برسد.  حداقل 
زيسته  تجربه  و  رسمي  روايت  ميان  شکاف 

جامعه مي تواند به فرسايش تدريجي سرمايه 
اجتماعي بينجامد.

 يادگيري در بستر بحران به مجموعه اي از 
تلاش هاي هدفمند براي بازبيني، بازارزيابي و 
بازتنظيم باورها، سياست ها و ترتيبات نهادي 
توقف  و  آتش بس  آنچه  دارد.  اشاره  موجود 
يک  به  نفس گيري صرف  يک  از  را  درگيري 
نظام  توان  مي کند،  تبديل  نهادي  فرصت 
تصميم گيري براي طرح پرسش هاي بنيادين و 
گاه ناخوشايند است. پرسش هايي از اين دست 
همچنان  موجود  بازدارندگي  دکترين  آيا  که 
چندلايه  و  ترکيبي  تهديدهاي  ماهيت  با 
هم خواني دارد؟ آيا ساختار تصميم گيري ميان 
نهادهاي سياسي، نظامي و امنيتي از انسجام 
کافي برخوردار است يا در معرض رقابت هاي 
رابطه  و   دارد؟  قرار  نهادي  واگراي  و  موازي 
ميان دولت و جامعه در شرايط بحران چگونه 
از  است  توانسته  اندازه  چه  تا  و  کرده  عمل 
را  آن  يا  حفاظت  موجود  اجتماعي  سرمايه 

بازتوليد و بازسازي کند؟
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سازوکار مشارکت احزاب سیاسی در سیاستگذاری و اجرا ) ۳(؛ 

مطالعه موردی ایران

DOI:  10.22034/mrc.report.21639

دمکراسي هاي  ضروري  ارکان  از  سياسي  احزاب 
مدرن براي تجميع خواست ها، گزينش کارگزاران، 
بر قدرت هستند.  نظارت  و  رقابت مسالمت آميز 
اين گزارش با رويکرد نهادگرايي، به بررسي قوانين 
ايران  بر احزاب در  و سياست هاي رسمي حاکم 
مي پردازد و استدلال مي کند که ضعف ساختاري 
احزاب در ايران، ريشه در طراحي نهادي دارد، نه 

صرفاًً در عوامل فرهنگي يا تاريخي.
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نقطه نظرات/یافته های کلیدی

آينده تحزب در ايران منوط به يک بازنگري 
اساسي در طراحي نهادي است. هدف بايد گذار 
مسئوليت پذير،  نهادهاي  به  احزاب ضعيف  از 
برنامه محور و رقابت پذير باشد که پل ارتباطي 
امر  اين  باشند.  حکومت  و  ملت  بين  مؤثري 
مستلزم مجموعه اي از اصلاحات به هم پيوسته 

است که عبارت اند از: 
نظارت  از  گذار  حزبي:  قوانين  اصلاح   
و  پسيني  نظارت  به  مجوزمحور  پيشيني 
به  عينيت بخشي  و  شفاف سازي  ثبت محور، 

مفاهيم کليدي محدودکننده.

حرکت  مجلس:  انتخاباتي  نظام  اصلاح   
)با  حزب‌محور  انتخاباتي  نظام  يک  سمت  به 
امکان رأي دهي توأمان به فهرست هاي حزبي 
براي  قدرتمندي  انگيزه هاي  تا  نامزدها(  و 

سازمان يافتگي حزبي ايجاد کند. 
مجلس:  در  احزاب  توانمندسازي   
رسميت بخشيدن به فراکسيون هاي حزبي در 
آيين نامه داخلي و اعطاي امتيازات نهادي به 

آنها براساس قدرت نمايندگي.
مالي:  حمايت  شفاف  نظام  استقرار   
براي  شفاف  و  عادلانه  سازوکار  طراحي 

تخصيص کمک هاي دولتي به احزاب براساس 
معيارهاي عيني و تحت نظارت نهادي مستقل.

الزام  درون حزبي:  دمکراسي  ترويج   
احزاب در اساسنامه خود به رعايت اصولي مانند 
انتخابات دوره اي رهبران حزبي و شفافيت در 

گزينش نامزدها و حق رأي برابر اعضا. 
اين اصلاحات نه تنها باعث نهادينه شدن تحزب 
و رقابت سياسي برنامه محور خواهد شد، بلکه با 
افزايش مشارکت ساختاريافته و پاسخگويي، به 
تحکيم ثبات، کارآمدي و اعتماد نظام سياسي 

کمک شاياني خواهد کرد. 

محدودکننده:  قانوني  چارچوب  الف( 
احزاب  اساسي،  قانون   )26( اصل  اگرچه 
سياسي را به رسميت شناخته، اما قوانين عادي 
)به ويژه قانون نحوه فعاليت احزاب و گروه هاي 
رويکردي   )1395 سال  مصوب  سياسي 
اتخاذ  مجوزمحور و مبتني بر نظارت پيشيني 
کرده اند. فرايند طولاني و پيچيده اخذ مجوز، 
شرايط سخت گيرانه براي مؤسسان، و ابهام در 
مفاهيمي مانند التزام به قانون اساسي و موازين 
اسلامي، فضاي تفسير دلخواه را براي نهادهاي 
و  مي گذارد  باز   ))10( ماده  )کميسيون  ناظر 
شکل گيري احزاب مستقل و منتقد را دشوار 

مي کند.
هسته  نامزد محور:  انتخاباتي  نظام  ب( 
مرحله اي  دو  اکثريتي  نظام  در  اصلي مشکل 

شوراي  مجلس  انتخابات  نامزد محور  و 
اسلامي نهفته است. اين نظام، انگيزه اي براي 
سازمان يافتگي حزبي ايجاد نکرده و رقابت را بر 
محور افراد، شبکه هاي قومي و جناحي متمرکز 

مي کند. 
ج( فقدان پشتوانه نهادي در قوه مقننه: 
از  مجلس،  به  ورود  صورت  در  حتي  احزاب 
شوراي  مجلس  در  مؤثري  قانوني  جايگاه 
شناسايي  عدم  نيستند.  برخوردار  اسلامي 
آيين نامه  در  حزبي  فراکسيون هاي  رسمي 
داخلي مجلس، باعث شده اين تشکل ها فاقد 
نهادي )مانند سهم در هيئت رئيسه  امتيازات 
و کميسيون ها، امتيازات خاصي در فرايندهاي 
و  بودجه  صحن،  مذاکرات  زمان  قانونگذاري، 
اثرگذاري  و  چانه زني  قدرت  و  بوده  امکانات( 

منسجم آنها بسيار محدود باشد.
غيرشفاف:  و  ناکافي  مالي  حمايت  د( 
سازوکار حمايت مالي دولتي از احزاب، محدود 
و فاقد شفافيت لازم است. اين امر احزاب را 
نامشروع  منابع خاص،  به  وابستگي  به سمت 
را  عادلانه  رقابت  و  داده  سوق  غيرشفاف  و 

مخدوش مي کند.
قوانين  درون حزبي:  دمکراسي  هـ( ضعف 
فعلي الزامي براي رعايت اصول دمکراتيک در 
درون احزاب )مانند انتخابات داخلي، شفافيت 
و انتخابات در گزينش نامزدها، حق رأي برابر 
اعضا و ...( ايجاد نکرده اند که به شخصي سازي 
بي انگيزه بودن  و  داخلي  پاسخگويي  عدم  و 
زده  دامن  حزب  در  عضويت  براي  اشخاص 

است.



74

ی
ست

سیا
مه 

شنا
وه

پژ

ت
ت مدیری

عا
طال

تر م
دف

1405 / 04 /09

21636

درآمدی بر اصول و معیارهای ادغام و تفکیک دستگاه های اجرایی 

در بخش عمومی

DOI:  10.22034/mrc.report.21636

بیان/شرح مسئله

نقطه نظرات/یافته های کلیدی

نظام اداري جمهوري اسلامي ايران در دهه هاي 
اخير، صحنه آزمون و خطاهاي مکرر در حوزه 
بوده  دولت  تشکيلات  و  ساختار  تغييرات 
است. چرخه معيوب »ادغام، تفکيک و ادغام 
وزارتخانه ها و سازمان هاي دولتي  مجدد« در 
)نظير تجربيات بخش بازرگاني، صنعت، راه و 
گردشگري  فرهنگي،  ميراث  وزارت  و  مسکن 
چالش  يک  نشان دهنده  صنايع دستي(،  و 
حکمراني عميق شامل اتخاذ تصميمات بزرگ 
ساختاري بر پايه مفروضات ذهني و فشارهاي 

سياسي، در غياب يک الگوي ارزيابي علمي و 
پيشيني است. مسئله اصلي اين گزارش آن است 
که تغييرات ساختاري در ايران، غالباًً به عنوان 
مشکلات  براي  راه حل«  ساده ترين  و  »اولين 
پيچيده مديريتي تجويز مي شوند. درحالي که 
اسناد بالادستي بر چابک سازي و کاهش هزينه 
نشان  واقع بينانه  ارزيابي هاي  دارند،  تأکيد 
انجام‌ شده، صرفاًً  ادغام هاي  اکثر  مي دهد که 
به »تجويز فيزيکي« )تغيير تابلوها و تجميع 
ساختمان ها( محدود مانده و در تحقق اهداف 

کليدي همچون »هم افزايي سياستي«، »حذف 
موازي کاري« و »صرفه جويي واقعي در منابع« 
استاندارد  بوده اند. فقدان يک چارچوب  ناکام 
براي غربالگري طرح ها پيش از تصويب، موجب 
شده تا هزينه هاي سنگين دوران گذار )شامل 
و  سازماني  حافظه  گسست  بهره وري،  افت 
احتمالي  منافع  بر  انساني(  نيروي  نارضايتي 
تغييرات غلبه کند و اعتماد عمومي به ثبات 

نظام اداري مخدوش شود.

اين پژوهش به يافته هاي راهبردي زير دست 
يافته است.

منطق »بخش عمومي«  بنيادين  تمايز   
ريشه هاي  از  يکي  خصوصي«:  »بخش  از 
کپي برداري  دولت،  در  ادغام ها  شکست 
است.   1)M&A( تجاري  مدل هاي  از  ناقص 
تأکيد مي کند که در بخش عمومي،  گزارش 
بلکه »خلق  ادغام »سودآوري« نيست،  هدف 
و  دسترسي«  در  »عدالت  عمومي«،  ارزش 

1. Mergers and Acquistions

»يکپارچگي خط مشي گذاري« است. لذا اعمال 
معيارهاي صرفاًً اقتصادي بدون در نظر گرفتن 
به شکست  اجتماعي و حاکميتي،  ملاحظات 

طرح منجر مي شود.
»شکاف  و  تغيير«  »مديريت  از  غفلت   
که  مي دهد  نشان  يافته ها  فرهنگي«: 
ايران،  در  ساختاري  اصلاحات  پاشنه آشيل 
است.  نرم افزاري«  »عوامل  گرفتن  ناديده 
ادغام دو دستگاه با فرهنگ سازماني متعارض 

)به عنوان مثال يک نهاد نظارتي خشک با يک 
نهاد خدماتي منعطف( بدون برنامه فرهنگي، 
به قفل شدگي سيستم و مقاومت پنهان بدنه 

کارشناسي منجر مي شود.
به  مکانيکي«  »ادغام  از  گذار  لزوم    
تنها  موفق  ادغام  ارگانيک«:  »يکپارچگي 
زماني رخ مي دهد که زيرساخت هاي فناوري 
ارائه  فرايندهاي  و  داده  پايگاه هاي  اطلاعات، 
صورت،  اين  غير  در  شوند.  يکپارچه  خدمت 
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به منظور توقف چرخه آزمون و خطا و استقرار 
نظام تصميم گيري مبتني بر شواهد، راهکارهاي 
عملياتي زير براي اجرا، توسط مجلس شوراي 

اسلامي و دولت پيشنهاد مي شود:
 37 ارزيابي  »کاربرگ  شدن  الزام آور    
معاونت  قانونگذاري:  فرايند  در  معياره« 
تخصصي  کميسيون هاي  و  مجلس  قوانين 
دولت مکلف شوند تا بررسي هرگونه طرح يا 
را  اجرايي  دستگاه هاي  ساختار  تغيير  لايحه 
منوط به تکميل و تأييد مستند اين کاربرگ 
کنند. پاسخ منفي به معيارهاي کليدي )مانند 
تحليل هزينه-فايده يا برنامه مديريت تغيير(، 

بايد به منزله توقف طرح تلقي شود.
 تصويب »پيوست مديريت دوران گذار« 
قانون  هيچ  قانون:  لاينفک  جزء  به عنوان 
ادغام يا تفکيکي نبايد بدون پيوست اجرايي 
تصويب شود. اين پيوست بايد صراحتاًً شامل 
»بودجه انتقالي«، »تعيين تکليف نيروي انساني 
و اموال«، »زمان بندي اجرا« و»سناريوي تداوم 
خدمت« باشد تا از آشفتگي در ماه هاي ابتدايي 

اجرا جلوگيري شود.
تغيير«  راهبري  ويژه  »کميته  تشکيل   
بوروکراسي  از  عبور  براي  تام:  اختيارات  با 
مي شود  پيشنهاد  سازماني،  مقاومت هاي  و 

کميته  يک  به  انتقال  فرايند  مديريت 
فراسازماني )با حضور نمايندگان سازمان اداري 
و استخدامي( با اختيارات کامل سپرده شده تا 
تصميمات فوري در خصوص جابه جايي نيروها 

و منابع اتخاذ شود.
عملکرد:  و حسابرسي  پسيني  نظارت   
3سال  شود  مکلف  کشور  محاسبات  ديوان 
نتايج  انطباق  گزارش  قانون،  اجراي  از  پس 
شده(  محقق  چابکي  و  صرفه جويي  )ميزان 
با اهداف اوليه طرح را تهيه و منتشر کند تا 
قبال  و مجريان در  مسئوليت پذيري طراحان 

تغييرات ساختاري افزايش يابد. 

و  ديوان سالاري  وارث  تنها  جديد  سازمان 
ناکارآمدي هاي دو سازمان قبلي خواهد بود.

ملي  )کاربرگ  تصميم گيري  معيارهاي   
پژوهش  اين  عمومي(:  بخش  در  تغيير 

)نظير  تفکيک  براي  معيار   8 استخراج  با 
 8 و  تخصصي سازي(  و  منافع  تعارض  رفع 
معيار براي ادغام، نهايتاًً يک »کاربرگ جامع 
 3 در  کنترلي  شاخص   37 شامل  ارزيابي« 

»امکان سنجي  راهبردي«،  »ضرورت  بُعُد 
انساني«  »سرمايه  و  ساختاري-اقتصادي« 
طراحي کرده است که به عنوان ابزار غربالگري 

طرح ها عمل مي کند.
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کاربرد علوم رفتاری در اصلاح فرایندهای نظام اداری

DOI:  10.22034/mrc.report.21646

بیان/شرح مسئله

نقطه نظرات/یافته های کلیدی

بر  همواره  اداري  نظام  کلي  سياست هاي 
مفاهيمي چون »خدمات رساني برتر«، »تنظيم 
روابط اداري براساس رفاه نسبي آحاد جامعه«، 
انساني و رعايت عدالت در  احترام به کرامت 
در  داشته اند.  تأکيد  خدمات  به  دسترسي 
پيشرفت  هفتم  برنامه  قانون  راستا،  همين 
تا  کرده  مکلف  را  اجرايي  دستگاه هاي  نيز 
فرايندهاي ارائه خدمات را با تمرکز بر رعايت 
کنند.  اصلاح  عادلانه  دسترسي  و  کيفيت 

تاکنون  که  اقدام هايي  و  رويکردها  بااين حال، 
براي تحقق اين اسناد بالادستي و اصلاح نظام 
اداري انجام شده، عمدتاًً متمرکز بر ابزارهاي 
کمّّي، مهندسي فرايند و هوشمندسازي دولت 
اقدام ها در جاي خود  اين  اگرچه  است.  بوده 
عملياتي  ابزارهاي  اما جاي خالي  ضروري اند؛ 
و  »عدالت«  مانند  کيفي  اهداف  بتوانند  که 
در  و  کرده  اندازه گيري  را  شهروند«  »کرامت 
طراحي فرايندها دخيل کنند، به شدت احساس 

مي شود. در غياب چنين ابزارهايي، نظام اداري 
فاقد لنز تحليلي مناسب است که بتواند موانع 
اقشار  )به ويژه  شهروندان  پيش روي  نامرئي 
آسيب پذير( را در دسترسي به خدمات عمومي 
تشخيص دهد و درنتيجه، برنامه هاي اصلاحي 
عملًاً موفق به ايجاد بهبود معناداري در کيفيت 

ارائه خدمات عمومي نمي شوند.

اين  شده،  ذکر  ابزاري  خلأ  کردن  پر  براي 
نظريه  دو  تحليلي،  نوآوري  يک  در  گزارش 
ترکيب  يکديگر  با  را  رفتاري  علوم  در  پيشرو 
کرده است تا به ابزاري تشخيصي و کاربردي 
اداري  فرايندهاي  بازطراحي  و  ارزيابي  براي 

دست يابد. اين دو نظريه عبارت اند از:
کمبود  که  مي دهد  نشان  نظريه کميابي:   
شديد منابع )مالي، زماني يا اجتماعي( ذهن 
فرد را درگير کرده و »پهناي باندِِ ‌شناختي« 
آن را کاهش مي دهد؛ درنتيجه شهروندِِ درگير 

با کميابي، با ظرفيت ذهني، تمرکز و حوصله 
کمتري با نظام اداري مواجه مي شود.

اصطکاک ها  موانع،  به  گل ولاي:  نظريه   
طراحي  در  غيرضروري  پيچيدگي هاي  و 
طولاني،  فرم هاي  )مانند  اداري  فرايندهاي 
اشاره  ناکارآمد(  درگاه هاي  و  زائد  بوروکراسي 
دارد که دسترسي شهروندان به خدمات را کند 

يا مختل مي کنند.
يک  گزارش  نظريه،  دو  اين  دادن  تقاطع  با 
که  مي دهد  ارائه   2×2 تشخيصي  ماتريس 

نظام  و  شهروند  تعامل  مختلف  وضعيت هاي 
ربع،  هر  براي  و  کرده  دسته بندي  را  اداري 
منطق مداخله مشخصي را تجويز مي کند که 

عبارت اند از:
 ربع اول؛ منطقه کارايي )کميابي پايين-
ظرفيت  و  روان  فرايند  پايين(:  گل ولاي 
شهروند بالاست. در اين منطقه اقدام خاصي 
جز حفظ وضعيت موجود و جلوگيري از ايجاد 

موانع جديد لازم نيست.
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)کميابي  بهره وري  کندي  دوم؛  ربع   
پايين-گل ولاي بالا(: در اين قسمت شهروند 
ظرفيت پيگيري دارد؛ اما فرايندها پرانرژي و 
بالا،  گل ولاي  با  مواجهه  در  هستند.  زمان بر 
مي آورند.  روي  ميان برها  به  ربع  اين  کاربران 
مداخله اصلي در اين ربع، انجام »حسابرسي 
نظام مند  حذف  و  شناسايي  براي  گل ولاي« 

اصطکاک هاي ساختاري و موانع زائد است.
)کميابي  ناپايدار  دسترسي  سوم؛  ربع   
بالا-گل ولاي پايين(:  در اين قسمت، فرايند 
نسبتاًً تميز و بدون اصطکاک زائد طراحي شده، 
اما مشکل اصلي، منابع محدود کاربر است که 
باعث مي شود قادر به پيگيري و بهره مندي از 
خدمات نباشد. در اين ربع بايد تمرکز مداخله بر 

کاهش بار روي پهناي باند شناختي افراد باشد.
)کميابي  اداري  مشقت  چهارم؛  ربع   
خطرناک ترين  ربع،  اين  بالا(:  بالا-گل ولاي 
و  کميابي  که  جايي  است؛  ماتريس  نقطه 
بازخورد  را تقويت و چرخه  گل ولاي يکديگر 
منفي مي کنند. فرد توان کافي براي پردازش 
باند  هم  پهناي  گل ولاي  و  ندارد،  گل ولاي 
باقي مانده را سريع تر تخليه مي کند. در اين ربع 
بايد به صورت هم زمان گل ولاي ها را کاهش داد 
و فرايندها را طوري بازطراحي کرد که حتي 
زماني  يا  شناختي  توانايي  هيچ  شهروند  اگر 

ندارد، همچنان دسترسي او حفظ شود.
اين چارچوب در 3 سطح قابليت پياده سازي 
با  فرد  تعامل  )بهينه سازي  خُُرد  سطح  دارد: 

يک فرايند مشخص(، سطح ميانه )طراحي و 
مديريت فرايندهاي درون يک سازمان( و سطح 
و  ارزيابي خط مشي ها  و  اجرا  )طراحي،  کلان 

برنامه هاي ملي(.

در  گل ولاي-کميابي  ماتريس  به کارگيري  در 
بستر ايران، مي توان دو سطح متمايز اما مکمل 
از پيشنهاد سياستي را بر پايه زيرساخت هاي 
موجود صورت بندي کرد؛ هر دو سطح متکي بر 
بهره برداري حداکثري از سامانه ها و پايگاه هاي 
داده فعلي هستند و نيازمند ايجاد نهاد جديد 
براي  سنگين  ساختاري  هزينه هاي  صرف  يا 
سطح  نيستند.  تازه  سازوکارهاي  راه اندازي 
نخست، استفاده هدفمند از سامانه فوريت هاي 
و  نزديک ترين  به عنوان   )128 )فواد  اداري 
آماده ترين بستر براي پياده سازي ماتريس در 
کوتاه مدت است. سطح دوم، طراحي يک برنامه 
ترکيب  برمبناي  اداري  عدالت  ارتقاي  جامع 
ايرانيان  سه گانه فواد 128، پايگاه/اطلس رفاه 
است  هوشمند  دولت  خدمات  ملي  پنجره  و 
چارچوبي  به  ميان مدت،  افق  در  مي تواند  که 
تبديل  ماتريس  ربع  پوشش 4  براي  منسجم 

شود.
الف( تثبيت و توسعه فواد 128 به عنوان 
گل ولاي- حسابرسي  اجرايي  بازوي 

کميابي در ربع هاي دوم تا چهارم: تحليل 

 ،128 فواد  که  مي دهد  نشان  گزارش  اين 
براي  بالقوه اي  ظرفيت  خود،  فعلي  شکل  در 
شناسايي و رسيدگي سريع به موارد حاد مشقت 
به  محدود  عمدتاًً  آن  کارکرد  اما  دارد،  اداري 
ثبت و پيگيري شکايات و نارضايتي هاي آشکار 
بر ربع دوم )کندي  شهروندان است و بيشتر 
بهره وري( و بخشي از ربع چهارم تمرکز دارد. 
پيشنهاد اين گزارش آن است که با بازطراحي 
دستورالعمل ها و ابزارهاي جمع آوري داده در 
مالي  )زماني،  کميابي  مؤلفه هاي   ،128 فواد 
کنار  در  نظام مند  به‌صورت  نيز  شناختي(  و 
و  شده  اندازه گيري  گل ولاي  شاخص هاي 
در  موضوعي،  طبقه بندي  علاوه بر  پرونده،  هر 
ماتريس گل ولاي-کميابي نيز مکان يابي شود.

جامع  »برنامه  استقرار  و  طراحي  ب( 
تلفيق  پايه  بر  اداري«  عدالت  ارتقاي 
سامانه هاي موجود و چارچوب گل ولاي-

کميابي: در حال حاضر، سامانه هاي متعددي 
در قوه مجريه و ساير قوا براي دريافت شکايات، 
سنجش رضايت، نظارت بر عملکرد و پيگيري 
اين  بااين حال،  هستند.  فعال  اداري  تخلفات 

عمل  جزيره اي  به صورت  اغلب  سامانه ها 
يک  به  کمتر  آنها  خروجي هاي  و  مي کنند 
مشقت  از  ناشي  نابرابري هاي  از  جامع  نقشه 
گزارش،  اين  پيشنهاد  ترجمه مي‌شود.  اداري 
ايجاد يک »برنامه جامع ارتقاي عدالت اداري« 
گل ولاي- ماتريس  از  استفاده  با  که  است 

سامانه هايي  ظرفيت هاي  و  داده ها  کميابي، 
به  ملي رسيدگي  فواد 128، سامانه  همچون 
شکايات، پايش دولت الکترونيک و سامانه هاي 
سنجش رضايت را يکپارچه کرده و هر فرايند 
ماتريس  در  آن  موقعيت  براساس  را  کليدي 
کميابي  داراي  گروه هاي  بر  تأثيرش  سطح  و 
برنامه،  اين  در  مي کند.  رتبه بندي  شديد، 
حسابرسي هاي منظم گل ولاي با پروفايل هاي 
کميابي مخاطبان ترکيب مي شوند تا براي هر 
)اصلاح  مشخص  مداخله اي  بسته هاي  ربع، 
ايجاد  مسيرها،  ساده سازي  فرم ها،  و  مقررات 
کانال هاي کم هزينه تر براي گروه هاي خاص، و 
تقويت پشتيباني حضوري و تلفني( تعريف و 

به دستگاه هاي مسئول ابلاغ شود.



78

ی
ست

سیا
مه 

شنا
وه

پژ

ت
ت مدیری

عا
طال

تر م
دف

1405 / 04 /06

21652

راهکارهای ارتقا شایسته سالاری در انتصاب مدیران
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بیان/شرح مسئله

نقطه نظرات/یافته های کلیدی

کیفیت مدیریت در کشور را نمیتوان صرفاًً به 
نحوه انتخاب و انتصاب مدیران فروکاست، بلکه 
باید آن را حاصل برهم کنش چند لایه نهادی 
و سیاسی دانست که در کنار یکدیگر امکان یا 
عدم امکان تحقق مدیریت اثربخش را تعیین 
میکنند. در این چارچوب، دست کم چهار لایه 
به  نخست  لایه  است.  شناسایی  قابل  اصلی 
زیست کوتاه مدت سیاسی و ضعف پاسخگویی 
که  بازمیگردد  سیاسی  جریان های  تاریخی 
بر  فوری  دستاوردهای  منطق  غلبه  موجب 
دوم،  لایه  میشود.  بلندمدت  برنامه ریزی 

آن  نظام خط مشیگذاری کشور است که در 
اساسی  تصمیمات  و  اولویت ها  کلان،  اهداف 
تصمیم گیری،  مراکز  تعدد  میگیرد.  شکل 
ناپایداری سیاست‌ها و تعارض در خط مشیها 
از  نیز  را  مدیران  توانمندترین  حتی  میتواند 
بازدارد. لایه سوم،  دستیابی به نتایج مطلوب 
نظام ارتقا، انتصاب و توسعه مدیران است که 
آموزش،  جذب،  شناسایی،  فرآیندهای  شامل 
به طور  و  میشود  انتصاب  و  جانشین پروری 
را  کشور  مدیریتی  نیروی  کیفیت  مستقیم 
شکل میدهد. لایه چهارم نیز نظام پاسخگویی، 

شفافیت و مدیریت تعارض منافع است که بر 
سلامت  و  پاسخگویی  نظارت پذیری،  میزان 
این اساس،  بر  اثرگذار است.  عملکرد مدیران 
مسئله اصلی این گزارش آن است که ضعف 
هم زمان  محصول  کشور  در  مدیریت  کیفیت 
ناکارآمدی در این چهار لایه است، اما تمرکز 
اصلی این مطالعه بر لایه سوم و تا حدی لایه 
چهارم قرار دارد؛ یعنی سازوکارهای مرتبط با 

ارتقا، انتصاب، توسعه و پاسخگویی مدیران.

بررسی ادبیات و تجربه سیاستی نشان میدهد 
سه  مدیران،  انتصاب  کیفیت  بهبود  برای  که 
نخست،  است:  شده  مطرح  اصلی  رویکرد 
تأسیس نهاد حرفه ای مستقل برای صدور مجوز 
نظام  »سازمان  عنوان  تحت  مدیران  فعالیت 
مدیریت«؛ دوم، طراحی مسیرهای ویژه برای 
ورود و تربیت مدیران جوان؛ و سوم، استفاده از 
کانون های ارزیابی شایستگی حرفه ای مدیران. 

هر یک از این رویکردها واجد اهداف اصلاحی 
شایسته سالاری،  ارتقای  همچون  مشترکی 
کاهش  و  مدیران  انتخاب  کیفیت  افزایش 
نقش روابط غیررسمی هستند، اما در عمل با 

محدودیت های جدی مواجه اند.
رویکرد نهاد حرفه ای مبتنی بر این فرض است 
حرفه های  برخی  مانند  میتواند  مدیریت  که 
تخصصی )نظیر سازمان نظام پزشکی، سازمان 

نظام مهندسی و ...( دارای نظام صدور مجوز 
و کنترل ورود باشد. با این حال، این رویکرد 
جمله  از  است؛  مواجه  بنیادی  چالش‌های  با 
در  اجماع  مورد  و  واحد  دانشی  بدنه  فقدان 
علم مدیریت، دشواری سنجش عینی کیفیت 
عملکرد مدیریتی، و تأثیرپذیری شدید آن از 
زمینه های نهادی و سیاسی. افزون بر این، در 
سایر کشورها نیز چنین نهادی برای مدیران 
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بر این اساس، رویکرد این گزارش بر ترکیبی 
زیرساخت های  تقویت  تدریجی،  اصلاحات  از 
اطلاعاتی و ارتقای ابزارهای مکمل استوار است:

به  مدیران«  اطلاعات  »سامانه  استقرار   
عنوان زیرساخت اصلی نظام انتصاب و ارتقای 
شغلی،  داده های  تجمیع  هدف  با  مدیران، 
شفافیت،  افزایش  شایستگی،  و  عملکردی 
فراهم سازی  و  اطلاعاتی  تقارن  عدم  کاهش 

امکان تصمیم گیری مبتنی بر شواهد
 تقویت نقش این سامانه در ایجاد »حافظه 
ثبت  طریق  از  کشور«  مدیریت  نهادی 
نظام مند سوابق عملکرد، ارزیابیهای دوره ای، 
دستاوردهای مدیریتی و مسیر حرفه ای مدیران

در جهت شناسایی  سامانه  کارکرد  توسعه   

»استخر  ایجاد  و  مدیریتی  استعدادهای 
استعداد« برای گسترش دامنه انتخاب مدیران 

فراتر از شبکه های محدود و غیررسمی
ثبت  از طریق  مدیران  پاسخگویی  افزایش   
غیرمحرمانه  اطلاعات  از  بخشی  انتشار  و 
از  بازخورد  دریافت  امکان  ایجاد  و  عملکردی 

ذینفعان، خبرگان و ذیربطان سازمانی
پشتیبان  ابزار  به عنوان  سامانه  از  استفاده   
طریق  از  مدیران  توانمندسازی  و  توسعه 
شناسایی شکاف شایستگی، طراحی برنامه های 
با  افراد  تناسب  ارزیابی  و  هدفمند  آموزشی 

سطوح مختلف مدیریتی
 ایجاد »نهاد متولی امور مدیران« در سطح فرا 
وازرتخانه ای یا فرا قوه ای برای یکپارچه سازی 

آموزش،  جذب،  با  مرتبط  سیاست های 
جانشین پروری، ارزیابی و توسعه مدیران 

 ارتقای کیفیت کانون های ارزیابی از طریق 
بر  تمرکز   ، رقابتیسازی  استانداردسازی، 
شایستگیهایی  طراحی  و  توسعه ای  بازخورد 

نظیر انگیزه خدمت عمومی
و  فشرده  دوره های  اجرای  و  طراحی   
بر  تمرکز  با  مدیران  آموزش  مسئله محور 
و  کشور  مسائل  نظام  عمومی،  حکمرانی 

تجربه های عملی
ارزیابی  نظیر  مکمل  ابزارهای  تقویت   
و  منافع  تعارض  مدیریت  شفافیت،  عملکرد، 
تحقق  اصلی  ارکان  به عنوان  مستمر  نظارت 

شایسته‌سالاری.

مشاهده  نظام مند  به صورت  عمومی  بخش 
انتصاب  نیز،  نهادی  منظر  از  است.  نشده 
مدیران بخشی از سازوکار توزیع قدرت و تحقق 
از  مردم سالاری است و نمیتوان آن را کاملًاً 
صدور  نهاد  ایجاد  کرد.  جدا  سیاسی  منطق 
انحصار نهادی، شکل گیری  به  مجوز میتواند 
طبقه مدیریتی بسته و کاهش انعطاف پذیری 
نظام حکمرانی منجر شود و از حیث حقوقی 
امور  حوزه  در  رئیس جمهور  مسئولیت  با  نیز 

اداری و استخدامی تعارض هایی ایجاد کند.
جذب  طرح های  طراحی  یعنی  دوم،  رویکرد 
جوان گرایی  هدف  با  جوان،  مدیران  تربیت  و 
و پرورش سریع استعدادهای مدیریتی شکل 
گرفته است، اما در عمل با چالش هایی همچون 
تضعیف مسیرهای رسمی ارتقا در نظام اداری، 
ایجاد شکاف میان نیروهای موجود و نیروهای 

احساس  افزایش  و  طرح ها،  این  منتخب 
بیعدالتی سازمانی مواجه بوده است. علاوه بر 
به  موارد  برخی  در  سازوکارهایی  چنین  این، 
ایجاد مسیرهای موازی برای ورود به دولت و 
منجر  رانتی  و  غیررسمی  زمینه های  افزایش 
از  توجهی  قابل  بخش  آنکه  مهم تر  شده اند. 
توانمندیهای مدیریتی در بستر تجربه عملی، 
رشد  تدریجی  مسیر  طی  و  سازمانی  تعامل 
کامل  جداسازی  و  میگیرد  شکل  حرفه ای 
فرآیند تربیت مدیران از ساختار طبیعی ارتقا، 
میتواند به تضعیف یادگیری سازمانی و تربیت 

گلخانه ای مدیران منجر شود.
ارزیابی،  کانون های  یعنی  سوم،  رویکرد 
از  بخشی  برای سنجش  مناسبی  ابزار  اگرچه 
مدیریتی  و  شناختی  رفتاری،  شایستگیهای 
معادل  به هیچ وجه  اما  میشود،  محسوب 

قادر  ابزار  این  نیست.  شایسته سالاری  کامل 
بنیادین  مؤلفه های  از  بسیاری  سنجش  به 
منافع  به  تعهد  همچون  مدیریتی  شایستگی 
عمومی، سلامت اداری، فضایل اخلاقی، دانش 
عملکرد  همه  از  مهم تر  و  عمیق  تخصصی 
واقعی در موقعیت های مدیریتی نیست. علاوه 
این  که  نشان میدهد  اجرایی  تجربه  این،  بر 
ابزار با چالش هایی نظیر ضعف استانداردهای 
ارزیابی، ناهمگونی کیفیت اجرا، فقدان دانش 
کافی از این حوزه در نظام اداری و ضعف در 
ثبت و استفاده از نتایج مواجه است. بنابراین، 
کانون های ارزیابی باید به عنوان ابزار مکمل در 
کنار سایر سازوکارهای حکمرانی منابع انسانی 
دیده شوند، نه به عنوان راه حل جامع مسئله 

شایسته‌سالاری.
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نگاشت نهادی؛

 چارچوبی عملیاتی برای تحلیل و سامان دهی تشکیلات دولت

DOI:  10.22034/mrc.report.21656

بیان/شرح مسئله

نقطه نظرات/یافته های کلیدی

پايش  براي  راهبردي  ابزاري  نهادي،  نگاشت 
مديريتي  و  حکمراني  ساختارهاي  تحليل  و 
و تنظيم بهتر خط مشي هاي عمومي است. با 
نظر به پيچيدگي هاي نظام هاي حکمراني، فهم 
دقيق از کارکردها، تعاملات و جايگاه نهادها در 
فرايند خط مشي گذاري و اجرا، پيش نياز اصلي 
براي تدوين خط مشي هاي کارآمد و هماهنگ 
غيررسمي،  و  رسمي  از  اعم  نهادها،  است. 
شکل گيري  و  حاکميت  اعمال  اصلي  بستر 
تصميم هاي عمومي‌ هستند و بدون شناخت 
يا  اصلاحي  مداخله  هرگونه  آنها،  از  منسجم 
خواهد  مواجه  جدي  مخاطراتي  با  توسعه اي 

چالش هاي  از  يکي  کنوني،  وضعيت  در  شد. 
بنيادين مديريت و خط مشي گذاري در کشور، 
پراکندگي نهادها، تداخل وظايف، هم پوشاني 
و  شفافيت  در  ضعف  و  تصميم گيري ها، 
پاسخ گويي نهادهاست. ساختارهاي پيچيده و 
گاهي متعارض، فقدان مرزهاي دقيق نهادي، 
و  نقش ها  توزيع  از  روشن  تصويري  نبود  و 
اختيارات، موجب شده است که تحليل نهادي 
به صورت بخشي، غيرنظام مند و عمدتاًً سطحي 
انجام شود. در نتيجه، خط مشي گذاري عمومي 
اجراي  ناتواني در  انسجام،  اغلب دچار فقدان 
مؤثر، و ضعف در ارزيابي‌ نهادي مي شود. اين 

گزارش با هدف ارائه چارچوبي منسجم براي 
تعريف، طراحي و اجراي نگاشت نهادي تدوين 
شده و تمرکز آن بر پاسخ گويي به دو نياز کليدي 
بوده است: اول، فقدان درک دقيق از نقش و 
تعامل نهادهاي مؤثر در خط مشي گذاري؛ دوم، 
شناسايي  براي  منسجم  تحليلي  ابزار  نبود 
خلأهاي نهادي و تنظيم ساختاري روابط بين 
براي  عملياتي  رويکردي  گزارش  لذا  نهادها. 
کرده  فراهم  کشور  در  نهادي  نگاشت  اجراي 
مديران  خط مشي  گذاران،  براي  به ويژه  که 
کلان، پژوهشگران حوزه حکمراني و نهادهاي 

برنامه ريز قابل استفاده است.

در وضعيت فعلي حکمراني کشور، نبود نقشه 
نهادي موجب تداخل وظايف، تعارض منافع، 
از  بسياري  بي پاسخ  ماندن  و  موازي کاري 
نارسايي هاي نهادي شده است. نگاشت نهادي، 
با شفاف سازي نقش ها و ساختارها، به بهبود 
پاسخ گويي  بودجه ريزي،  خط مشي گذاري، 
نهادي  نگاشت  مي کند.  کمک  تنظيم گري  و 
فهم  نهادي،  روابط  ترسيم  براي  فرايندي 
معماري کلان  و طراحي  خلأهاي ساختاري، 

دولت بوده که اهداف ترسيم آن شامل:
الف( شناخت بازيگران کليدي عرصه حکمراني 

در يک حوزه موضوعي مشخص؛
ب( تعيين نقش، اختيارات، و حدود کارکردي 

اين بازيگران بر اساس اسناد رسمي و قوانين؛
نهادها،  ميان  نسبت هاي  و  روابط  ترسيم  ج( 
جريان  تصميم گيري،  مسيرهاي  شامل 

اطلاعات، و تعاملات ساختاري يا وظيفه اي؛
خلأهاي  شامل  نهادي،  نارسايي هاي  فهم  د( 

قانوني، تعارض منافع، موازي کاري، و 
از طراحي ساختارهاي شفاف،  هـ( پشتيباني 
نظام  و  دولت  در  پاسخ گو  و  مسئوليت پذير 

حکمراني.
نگاشت  کليدي  کارکردهاي  از جمله  بنابراين، 

نهادي عبارت اند از: 
بازيگران کليدي در  الف( شناسايي و تحليل 

يک حوزه مشخص؛ 
روابط  کيفيت  و  نهادي  تعاملات  تحليل  ب( 
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استفاده از نگاشت نهادي به عنوان يک منطق داراي 
فلسفه تحليل که ابزاري را فراهم مي آورد تا اصلاحات 
ساختاري در نظام اداري کارآمدتر بازطراحي گردد. 
پيش فرض هاي  از  يکي  مي شود؛  پيشنهاد  لذا 
ابتدايي بررسي تغييرات ساختاري و روابط نهادي 
نهادي  نگاشت  طراحي  اداري،  نظام  بازطراحي  در 
از حوزه فوق و نهادهاي درگير لحاظ شود تا بتواند 
توصيه هاي  و  موجود  وضعيت  از  مناسبي  تصوير 
مؤثري براي تغييرات به تصميم گيران ارائه دهد. در 
همين راستا و به منظور اجراي ماده )105( قانون 
هفتم پيشرفت و سياست هاي کلي نظام اداري، در 
منطقي سازي و چابک سازي ساختار نظام اداري و 
شناسايي فرايندهاي غيرضرور و موازي نيز مي توان 
در  علاوه بر اين،  گرفت.  کمک  نهادي  نگاشت  از 
حوزه هاي موضوعي مختلف در سطوح ملي، استاني 
و محلي، به کارگيري نگاشت نهادي به منظور رصد 
نهادهاي فعال در آن حوزه و تثبيت يا تغيير وضع 
وجود، پيشنهاد مي شود. در مقام پيشگيري از وقوع 
اخلال در فرايندها و يا ايجاد فرايندهاي غيرضرور 
نيز مي توان در مسير تصويب قوانين مرتبط با تغيير 
ساختار و ارتباطات نهادي )به خصوص قوانيني که 
نگاشت  از  کرد(،  خواهند  درگير  را  نهاد  چندين 

نهادي براي تصويرسازي اجرا بهره برد. 

ميان آنها؛ 
و  دانش  ضمني  جريان هاي  ردگيري  ج( 

اطلاعات نهادي؛ 
د( آشکارسازي نهادهاي غايب يا زائد؛ 

هـ( يادگيري سياستي و اصلاح جهت گيري هاي 
تصميم سازي.

را  نگاشت  يک  اصلي  اجزاي  راستا،  اين  در 
مي توان اين محورها دانست: 

در  دخيل  نهادهاي  عرصه،  يک  کنشگران 
عرصه، روابط ميان نهادها يا کنشگران، قواعد 

موجود در اين عرصه و حوزه موضوعي مربوطه.
مراحل عملياتي نگاشت نهادي عبارت اند از: 

 گردآوري داده هاي قانوني و ميداني؛ 
 شناسايي بازيگران؛ 

 تحليل روابط نهادي؛ 
 مصورسازي داده ها )شامل سه ابزار ترسيم 
گراف نهادي، ترسيم ماتريس نهاد- کارکرد و 

ترسيم نمودار فرايند کار( و 
 اعتبارسنجي و به روزرساني نگاشت. 

لازم به ذکر است؛ هم اکنون در کشور مطالعاتي 

در حوزه نگاشت نهادي انجام شده است، اما 
که  بوده  همراه  چالش هايي  با  موجود  وضع 
نهادي  نگاشت  کارکردهاي  از  کامل  بهره 
اين  چالش هاست.  اين  رفع  به  منوط  مذکور، 
چالش ها عبارت اند از: تقليل نگاشت نهادي به 
چارچوب  يک  به جاي  ترسيمي  تکنيک  يک 
به  نظري  اتصال  فقدان  معرفت شناختي، 
در  ضعف  تحليلي،  و  اجتماعي  سنت هاي 
استانداردسازي ابزارها و روش ها و غفلت از بُعُد 

زماني و پويايي نهادي.
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درآمدی بر 

نظام نقل و انتقال و جایابی کارکنان دستگاه های اجرایی

DOI:  10.22034/mrc.report.21659

بیان/شرح مسئله

نقطه نظرات/یافته های کلیدی

حال  در  دولت  کارکنان  نقل وانتقال  نظام 
بوده  مواجه  ساختاري  مسئله  يک  با  حاضر 
بر  تقاضامحور  و  انفعالي  رويکرد  غلبه  آن  و 
فرايند جابه جايي نيروي انساني و فقدان نگاه 
استراتژيک در مديريت سرمايه انساني است. در 
وضعيت موجود، انتقال کارکنان عمدتاًً در پاسخ 
موردي  توافق هاي  فردي،  درخواست هاي  به 
انجام  بيروني  فشارهاي  يا  دستگاه ها  ميان 
از  نظام مند  تحليل  مبتني بر  و کمتر  مي شود 
نيازهاي واقعي دستگاه هاي اجرايي، پيش بيني 
ناترازي هاي آتي يا اهداف کلان توسعه اي دولت 
است. اين رويکرد موجب شده که نقل وانتقال 
به جاي آنکه ابزاري براي تنظيم بهينه توزيع 
نيروي انساني و ارتقاي کارآمدي نظام اداري 
باشد، در مواردي به عاملي براي تشديد عدم 

تعادل ها تبديل شود.

قانوني  تجربه سال 1401 و پيش بيني حکم 
براي جايابي »کارکنان  بودجه کل کشور  در 
نقل وانتقال  از  استفاده  براي  تلاشي  مازاد« 
به عنوان ابزار تنظيم گر ناترازي نيروي انساني 
بود. اين حکم به دولت اختيار مي داد کارکناني 
را که ازسوي دستگاه ها مازاد اعلام مي شوند، 
کند.  مستقر  نيازمند  دستگاه هاي  ساير  در 
محدود  استقبال  با  مذکور  طرح  بااين حال، 
به  عملًاً  و  شد  مواجه  دستگاه ها  و  کارکنان 
اهداف پيش بيني ‌شده نرسيد. اين تجربه نشان 
قانوني گسترده،  داد که صرف اعطاي اختيار 
بدون توجه به اقتضائات فرهنگي، اجتماعي و 

سازماني، براي حل مسئله کافي نيست.
در کنار اين موضوع، ضعف ساير زيرنظام هاي 
مديريت سرمايه انساني نيز بر ناکارآمدي نظام 
قابل  تفاوت  است.  بوده  اثرگذار  نقل وانتقال 

ميان  مزايا  و  خدمت  جبران  نظام  در  توجه 
دستگاه ها، تمرکز تقاضا براي انتقال به برخي 
دستگاه هاي خاص را ايجاد کرده و به تجميع 
نيروهاي توانمند در برخي سازمان ها انجاميده 
است. ازسوي ديگر، ضعف نظام مديريت مشاغل 
و عدم استقرار کامل رويکرد شايستگي محور 
موجب شده در مواردي انتقال ها بدون انطباق 
کافي ميان صلاحيت هاي فرد و الزامات شغل 
صورت گيرد. نبود برنامه جامع سرمايه انساني 
يکپارچه  سامانه  فقدان  و  دولت  سطح  در 
رصد  امکان  و  شفافيت  نيز  نقل وانتقال 
ناترازي ها را محدود کرده است. مجموعه اين 
نقل وانتقال  مسئله  که  مي دهد  نشان  عوامل 
کارکنان، موضوعي صرفاًً اجرايي نيست، بلکه 
بخشي از چالش گسترده تر حکمراني سرمايه 

انساني در دولت محسوب مي شود.

که  مي دهد  نشان  موجود  وضعيت  تحليل 
مهم ترين چالش نظام نقل وانتقال، نبود پيوند 
راهبردي  برنامه ريزي  و  فرايند  اين  ميان 
عموماًً  جابه جايي ها  است.  انساني  سرمايه 
فاقد پشتوانه تحليلي مبتني بر داده هاي جامع 
مهارت هاي  دستگاه ها،  واقعي  نيازهاي  درباره 

هستند.  دولت  آتي  چشم انداز  و  کارکنان 
درنتيجه، سياست انتقال نه در خدمت اهداف 
مديريت  خدمت  در  عمدتا�  بلکه  توسعه اي، 
مهم  يافته  مي گيرد.  قرار  مطالبات  مقطعي 
ديگر آن است که ادبيات و چارچوب مفهومي 
نقش  گذشته،  سياست هاي  در  رفته  به کار 

اجتماعي  پذيرش  ميزان  در  تعيين کننده اي 
آنها داشته است. به کارگيري عنوان »کارکنان 
کرده،  ايجاد  منفي  معنايي  بار  نه تنها  مازاد« 
بلکه نوعي برچسب گذاري سازماني را القا کرد 
دستگاه هاي  و  کارکنان  استقبال  عدم  با  که 

اجرايي مواجه شد. 
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دولت  کارکنان  نقل وانتقال  نظام  اصلاح  براي 
مديريت  در  راهبردي  ابزاري  به  آن  تبديل  و 
سرمايه انساني، پيشنهاد مي شود اقدام هاي زير 

در دستور کار قرار گيرد.
 تدوين و تصويب آيين نامه اجرايي جامع ماده 
)121( قانون مديريت خدمات کشوري با هدف 
يکپارچه سازي مقررات پراکنده، رفع تعارض ها 
و ايجاد چارچوبي شفاف و منسجم براي کليه 
فرايندهاي نقل وانتقال در دستگاه هاي اجرايي.

 طراحي و استقرار سامانه يکپارچه نقل وانتقال 
اطلاعات  سامانه هاي  به  اتصال  با  کارکنان 
کارکنان، مديريت مشاغل و ارزيابي عملکرد، 
به گونه اي که تصميم گيري ها برمبناي داده هاي 
دقيق درباره مهارت ها، سوابق و نيازهاي واقعي 

دستگاه ها انجام شود.
 تغيير پارادايم از »نيروي مازاد« به »داوطلب 

تجربه جديد« و بازتعريف جابه جايي به عنوان 
فرصتي براي يادگيري، انتقال دانش و توسعه 
کاهش  و  پذيرش  افزايش  به منظور  حرفه اي، 

مقاومت سازماني.
و  کوتاه مدت  مأموريت هاي  طراحي   
پروژه محور ميان دستگاهي براي انتقال دانش 
جابه جايي  به گونه اي که  استعداد،  مديريت  و 
ابزار رفع کمبود نباشد، بلکه به توسعه  صرفاًً 

ظرفيت هاي تخصصي دولت کمک کند.
 ايجاد سازوکار شفاف براي بازگشت و جايابي 
پس از مأموريت يا انتقال موقت شامل تعيين 
وضعيت پست سازماني، استمرار مزايا و مسير 
تقويت  براي  مأموريت،  آغاز  از  پيش  شغلي 
شده  ادراک‌  ريسک  کاهش  و  شغلي  امنيت 

توسط کارکنان.
 پايش مستمر پيامدهاي اجتماعي و سازماني 

رضايت  ميزان  ارزيابي  طريق  از  نقل وانتقال 
و  مقصد  سازمان  عملکرد  بر  تأثير  کارکنان، 
تغييرات در توزيع سرمايه انساني، براي اصلاح 

تدريجي سياست ها براساس شواهد.
انتقال هاي  در  حمايتي  بسته هاي  طراحي   
شغلي،  مشاوره  خدمات  شامل  اجباري 
حمايت هاي روان شناختي و تسهيلات رفاهي 
و  جابه جايي  از  ناشي  تنش هاي  کاهش  براي 

مديريت تبعات خانوادگي آن.
از  گذار  زمينه  مي تواند  اقدام ها  اين  مجموع 
انفعالي و موردي به يک چارچوب  يک نظام 
مديريت  در  استراتژيک  و  شفاف  منسجم، 
نقل وانتقال کارکنان دولت را فراهم و نقش اين 
ابزار را در تحقق اهداف کلان حکمراني سرمايه 

انساني تقويت کند. 

محسوس  تفاوت هاي  ساختاري،  منظر  از 
ميان  جانبي  مزاياي  و  خدمت  جبران  در 
به صورت  را  انتقال  انگيزه هاي  دستگاه ها، 
نامتوازن شکل داده و به تمرکز سرمايه انساني 
در برخي سازمان ها انجاميده است. اين موضوع 
نشان مي دهد که اصلاح نظام نقل وانتقال بدون 
جبران  زيرنظام هاي  هم راستاسازي  به  توجه 

خدمت و مديريت مشاغل، اثربخشي محدودي 
براي  نهادي  فقدان  همچنين  داشت.  خواهد 
جامعه پذيري  و  سازماني  فرهنگ  مديريت 
کارکنان جديد، فرايند انطباق نيروهاي منتقل 
 شده را با دشواري مواجه کرده و از بهره وري 

انتقال کاسته است.
داده محور  و  يکپارچه  نبود سامانه  نهايت،  در 

شده  موجب  نقل وانتقال  مديريت  براي 
کافي  انسجام  و  شفافيت  از  تصميم گيري ها 
مستمر  پايش  امکان  و  نباشند  برخوردار 
پيامدهاي جابه جايي ها فراهم نشود. اين خلأ 
اطلاعاتي، سياستگذاري در اين حوزه را با عدم 

قطعيت بالا همراه کرده است.



84

ی
ست

سیا
مه 

شنا
وه

پژ

ت
ت مدیری

عا
طال

تر م
دف

بیان/شرح مسئله

1405 /03 /26

21660

نقشه راه مقابله همه جانبه با فساد

DOI:  10.22034/mrc.report.21660

ارتقای سلامت اداری و صیانت از منافع عمومی، 
مستلزم گذار از رویکردهای واکنشی و مقطعی 
نهادی  و  پیشگیرانه  استراتژیهای  سمت  به 
است. در همین راستا و به دنبال پیام روشنگرانه 
به   1405 خردادماه  در  انقلاب  معظم  رهبر 
»مبارزه  بر  تأکید  و  اسلامی  شورای  مجلس 
همه جانبه«،  »فسادستیزی  و  مالی«  فساد  با 
گزارش حاضر بر اساس فراترکیب گزارش های 
قبلی تدوین شده در مرکز پژوهش های مجلس 
راه  نقشه  یک  تا  شده  تهیه  اسلامی  شورای 
عملیاتی و مبتنی بر شواهد برای اصلاح نظام 
حکمرانی ارائه نماید. هدف از طراحی این نقشه 
ایجاد هم گرایی در ساختار بوروکراسی بر  راه، 
شفافیت،  فساد،  با  مقابله  مؤلفه های  مبنای 
پاسخ گویی و کارآمدی است تا از حیف و میل 

منابع عمومی جلوگیری شود.
بررسی واقعیت های میدانی نظام اداری کشور 
نشان میدهد که در دهه های گذشته، اقدامات 

ارزشمند و قوانین متعددی برای تدوین اسناد 
بالادستی و تأسیس نهادهای نظارتی انجام یا 
این  اثربخشی  این حال،  با  تدوین شده است. 
تلاش ها همچنان با نقطه مطلوب فاصله دارد. 
حضور بازیگران متعدد در حوزه نظارت، با وجود 
آنکه بیانگر اهتمام حاکمیت به سلامت اداری 
به  هماهنگ،  و  معماری کلان  نبود  در  است، 
هم پوشانی کارکردها و پراکندگی مسئولیت ها 
انجامیده است. همچنین، تمرکز بر کنترل های 
سنجش های  به  ساختارها  اتکای  و  پسینی 
سنتی، ضرورت گذار به هوشمندسازی، مدیریت 
از  بیش  را  داده محور  نظارت  و  منافع  تعارض 

پیش آشکار ساخته است. 
غلبه بر ضعف های نهادی و هم افزایی ظرفیت ها، 
مستلزم تدوین یک نقشه راه عملیاتی و مبتنی 
بر شواهد است که تکثر فعلی را به یکپارچگی 
این  اصلی  ارکان  از  یکی  کند.  بدل  ساختاری 
و  هماهنگی  برای  راهبر  نهادی  ایجاد  گذار، 

تسهیل خط مشیهای ضدفساد، بدون تداخل 
تقویت  آن،  کنار  در  قواست.  سایر  وظایف  با 
شفافیت  به  اتکا  با  پیشگیرانه  رویکردهای 
داده ها و بهره گیری از نظارت مدنی نیز ضروری 
است. در نهایت، مبارزه پایدار با فساد در گروِِ 
تمرکز ساختارهای نظارتی بر اصلاح ریشه های 
جای  به  منافع،  تعارض  مدیریت  و  ساختاری 

پرداختن صرف به معلول هاست.
بر این اساس، گزارش حاضر در چهار گام، ابتدا 
موجود  وضعیت  بررسی  و  نهادی  نگاشت  به 
با  را  مطلوب  وضع  معماری  میپردازد. سپس 
نظارت  و  ساختارسازی  پیشگیری،  بر  تأکید 
مردمی تبیین میکند؛ در گام سوم، راهبردهای 
گذار از وضعیت فعلی به مطلوب را صورت بندی 
کرده و در نهایت، این راهبردها را به اقدامات 
تا  کرده  ترجمه  عملیاتی  گام های  و  اجرایی 
دورنمایی از مسیر مقابله با فساد را روشن  نماید.
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یافته های پژوهش نشان میدهد که تنوع و تکثر 
نهادهای فعال در عرصه سلامت اداری، ظرفیت 
کنترل  نظام  یک  استقرار  برای  را  بالقوه ای 
بهره برداری  برای  است.  آورده  فراهم  چندلایه 
بهینه از این ظرفیت، گذار استراتژیک به سمت 
یک معماری یکپارچه اجتناب ناپذیر است. نتایج 
حاکی از آن است که با تأسیس یک نهاد راهبر 
میتوان  مناسب،  هماهنگی  انجام  و  مستقل 
ساختار چندمرکزی موجود را به یک زیست بوم 
هم افزا و پاسخ گو ارتقا داد. این انسجام ساختاری، 
بستر مناسبی را برای اجرای اثربخش قوانین، 
مدیریت تعارض منافع و پیاده سازی رویکردهای 

پیشگیرانه مهیا میسازد.
در بعد عملیاتی، یافته ها بر پتانسیل تحول آفرین 

چارچوب های  به  ادراکی  از سنجش های  گذار 
عینی و داده محور تأکید دارند. ادغام فناوریهای 
نوین، نظیر هوش مصنوعی و زنجیره بلوک در 
سامانه های تدارکات دولتی و فرآیندهای مالی، 
مسدودسازی  برای  پیش نگر  و  اجرایی  گامی 
تخلف  وقوع  از  پیش  آسیب پذیر  گلوگاه های 
است. علاوه بر این، جایگزینی نظام های سنتی 
طراحی  و  عملکرد  حسابرسی  با  رتبه بندی 
با مأموریت  چک لیست های عملیاتی متناسب 
مؤثر  اقداماتی  میتواند  دستگاه،  هر  تخصصی 
نظارت های  سمت  به  راهبردی  گذار  باشد. 
قاعده مند و هوشمند، شفافیت را از یک الزام 
بیرونی به یک مؤلفه نهادینه شده تبدیل میکند.

که  میکند  تبیین  پژوهش  نتایج  نهایت،  در 

پیوند میان  نهادی در گروی  پایداری سلامت 
جامعه  فعالانه  مشارکت  و  خط مشیگذاری 
مدنی است. یکی از مهم ترین اقدامات اجرایی، 
عملیاتیسازی پلتفرم های هوشمند گزارشگری 
و  قانونی  حمایت های  پشتوانه  با  مردمی 
به  را  است که ساختارها  اثربخش  مشوق های 
سمت خودتنظیمی هدایت میکند. با ترجمه 
اقدام  برنامه های  به  کلان  راهبردهای  این 
و  آزمایشی  اجرای  آمادگی،  فازهای  قالب  در 
نهادینه سازی میتوان نقشه راهی را برای مقابله 
از  صیانت  که ضمن  کرد  پیاده سازی  فساد  با 
منابع عمومی، مسیر را برای تحقق حکمرانی 
شایسته، یکپارچه و مبتنی بر شفافیت ساختاری 

هموار  سازد.

الف( راهکارهای تقنینی
تدوین  یکپارچه:  جامع  قانون  تصویب   
اداری  سلامت  ارتقای  جامع  قانون  تصویب  و 
تورم  به منظور رفع  تعارض منافع  و مدیریت 
تقنینی، جلوگیری از تداخلات مقرراتی و ایجاد 

یک چتر حقوقی واحد.
 مدیریت تعارض منافع ساختاری: ایجاد 
سازوکارهای حقوقی و پیشگیرانه برای رصد و 
شناسایی زودهنگام موقعیت های بالقوه تعارض 
مستلزم  امر  این  فساد.  بروز  از  پیش  منافع 
قاعده گذاری دقیق برای مدیریت تعارض منافع 
درب های  پدیده  تحدید  جمله  از  ساختاری 
بر سهام داری  اعمال ممنوعیت قطعی  گردان، 
ارکان ناظر در نهادهای تحت نظارت و نظایر 

آن است.
 تقویت ضمانت اجراهای پایه: بازنگری در 
دامنه شمول و رفع ابهامات مفهومی در قوانین 
پایه )نظیر قانون رسیدگی به دارایی مقامات( 
بازدارنده  و  متناسب  ضمانت اجراهای  تعبیه  و 

جهت جلوگیری از بیاثر شدن این قوانین.

ب( راهکارهای نظارتی 
پیش نگر:  عملکرد  حسابرسی  به  گذار   
پسینی  صرفا�  ارزیابیهای  از  راهبردی  گذار 
سمت  به  ادراکی،  سنجش های  بر  متکی  و 
استقرار  و  عملکرد  حسابرسی  پیاده سازی 

کنترل های پیشگیرانه.
بهره گیری  تنظیم گر:  فناوری های  ادغام   
و  الکترونیک  دولت  کلان  زیرساخت های  از 
نظیر هوش مصنوعی  نوین  فناوریهای  ادغام 
و زنجیره بلوک در سامانه های تدارکات و مالی 

جهت به حداقل رسانی مداخله عامل انسانی.
 بومی سازی ابزارهای سنجش: جایگزینی 
چک لیست های ارزیابی مأموریت محور متناسب 
با مأموریت تخصصی هر دستگاه و استقرار نظام 

جامع ملی سنجش فساد.
 شکستن جزایر اطلاعاتی: تدوین و ابلاغ 
پروتکل های رسمی و الزام آور برای تبادل داده 
میان دستگاه های اجرایی و نظارتی، به منظور 
امکان پذیر ساختن پایش مبتنی بر الگوریتم و 

شناسایی زودهنگام ناهنجاریهای سیستمی.

ج( راهکارهای سیاستی 
 تثبیت نهاد راهبر ملی: خروج از رویکرد ایجاد 
ساختارهای موازی و در عوض، استقرار یک نهاد 
ملی مستقل جهت راهبری نقشه راه مقابله با 

فساد.
فرآیندی  سیستمی،  شفافیت  استقرار   
نهادینه  شفافیت  به سمت  گذار  تدریجی:  و 
و  بوروکراتیک  محرمانگیهای  لغو  طریق  از 
غیرموجه در اسناد و شاخص های غیرامنیتی، 
و الزام دستگاه های اجرایی به انتشار عمومی و 

ماشین خوان داده های حاکمیتی.
)رویکرد  نظارت  از  تمرکززدایی 
جمع سپاری(: خروج از انحصار دولتی در امر 
نظارت و فعال سازی ظرفیت های جامعه مدنی 
از طریق به رسمیت شناختن نقش سازمان های 

مردم نهاد، رسانه ها و حلقه های نخبگانی.
فساد:  گزارشگری  اکوسیستم  توسعه 
با  سوت زنی  امن  پلتفرم های  نهادینه سازی 
و  قانونی  حمایت های  مستحکم  پشتوانه 

مشوق های اثربخش مادی و معنوی. 

پیشنهاد، راهکارهای تقنینی/ نظارتی یا سیاستی

نقطه نظرات/یافته های کلیدی
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ساختاردهی مسائل و آسیب های نظام تصمیم گیری در کشور

DOI:  10.22034/mrc.report.21679

بیان/شرح مسئله

نظام تصميم گيري در حکمراني عمومي کشور 
با چالش هايي مواجه است که پيامدهاي آن 
تصميمات  ناپايدار،  خط مشي هاي  به صورت 
اثربخشي مداخلات دولت  پرهزينه و کاهش 
به ضعف  معمولًاً  چالش ها  اين  مي يابد.  بروز 
شده،  داده  نسبت  فردي  خطاهاي  يا  اجرا 
»نظام  خود  در  اصلي  مسئله  درحالي که 
توليد تصميم« نهفته بوده؛ نظامي که در آن 
مرز  نمي شوند،  تعريف  به درستي  مسئله ها 
اجرا  و  قانونگذاري  خط مشي گذاري،  ميان 
ضعيف  نهادي  هماهنگي  است،  مخدوش 
بوده و تصميمات اغلب تحت فشار ملاحظات 
کوتاه مدت و عوامل زمينه اي اتخاذ مي شوند. 

خط مشي هاي  حتي  شرايطي،  چنين  در 
درست نيز در فرايندي معيوب شکل گرفته و 

به نتايج مورد انتظار منجر نمي شوند.
نظام مند  چارچوبي  ارائه  هدف  با  گزارش 
در  تصميم گيري  نظام  آسيب شناسي  براي 
نقطه  است.  شده  تدوين  عمومي  حکمراني 
است  استوار  فرض  اين  بر  گزارش  عزيمت 
به مثابه  نمي توان  را  تصميم گيري  نظام  که 
از  فارغ  و  خودبسنده  مستقل،  پديده اي 
زمينه هاي تاريخي، نهادي و ساختاري تحليل 
کرد. تصميم ها همواره در بستر معماري کلان 
و  سياستي  و  نهادي  ميراث هاي  حکمراني، 
شکل  فرهنگي  و  سياسي  اقتصادي،  شرايط 

گزينه هاي  دامنه  بسترها  همين  و  مي گيرند 
ممکن، منطق تصميم گيري و کيفيت اجراي 
ازاين رو،  مي کنند.  تعيين  را  تصميمات 
مستلزم  تصميم گيري  مؤثر  آسيب شناسي 
از  که  است  و چندسطحي  نگاهي سيستمي 
تقليل مسائل به خطاهاي فردي يا ضعف هاي 
اجرايي پرهيز کند. با توجه به تعدد لايه ها و 
نظام تصميم گيري کشور  سطوح مختلف در 
تا عملياتي(، هدف اصلي  )از سطح حکمران 
تفکيک  براي  چارچوبي  ارائه  حاضر  گزارش 
لايه هاي مذکور و سپس اقدام براي شناسايي 
لايه هاي  يا  سطح  هر  تفکيک  به  آسيب ها 

تصميم گيري است.
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نقطه نظرات/یافته های کلیدی
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گزارش،  اين  در  ارائه  شده  مفهومي  چارچوب 
به عنوان  را  عمومي  خط مشي گذاري  چرخه 
هسته پوياي نظام تصميم گيري در نظر مي گيرد. 
اين چرخه از مرحله مسئله شناسي آغاز شده و 
پس از طي مراحل دستور کارگذاري، طراحي 
خط مشي، اجرا و ارزيابي در بخش هاي مختلف 
حکمراني امتداد مي يابد. تمرکز بر اين چرخه 
و  دقيق  به صورت  اختلال ها  مي دهد  امکان 
مرحله مند شناسايي و روشن شود ناکارآمدي 
نظام حکمراني ناشي از کدام حلقه از زنجيره 
ترتيب،  بدين‌  است.  عمومي  ارزش  خلق 
مداخلات اصلاحي به جاي کلي گويي، بر نقاط 
بحراني مشخص متمرکز مي شوند. در کنار بعد 
با تفکيک سطوح حکمراني  فرايندي، گزارش 
و  تصميم گيري  ماهيت  که  مي دهد  نشان 
آسيب هاي مترتب بر آن در لايه هاي مختلف 
تفاوت معناداري دارد. تصميم گيري در سطوح 
فراقوه اي، خط مشي گذاري کلان و قانونگذاري 

بحران  همچون  چالش هايي  با  معمول� 
موازي کاري،  و  وظايف  تداخل  پاسخگويي، 
ناهماهنگي بين بخشي و انسداد تصميم گيري 
در  است.  مواجه  تصميم  مرجعيت  در  ابهام  و 
و  ملي  اجراي  تنظيم گري،  سطوح  در  مقابل، 
اجرا  ظرفيت  به  ناظر  بيشتر  مسائل  محلي، 
زائد  تشريفات  و  خشک  بوروکراسي  منابع،  و 
اداري، انحراف بوروکراتيک، هماهنگي عملياتي 
است.  بومي  شرايط  با  تصميم ها  انطباق  و 
انتظارات  تنظيم  به  تحليلي،  سطح بندي  اين 
واقع بينانه از هر لايه حکمراني و ارائه راهکارهاي 

متناسب با اختيارات آن کمک مي کند.
که  مي دهد  نشان  گزارش  کليدي  يافته هاي 
مستلزم  تصميم گيري  اثربخش  آسيب شناسي 
تمرکز بر يک ميدان سياستي مشخص است، 
زيرا بدون تعيين بخش عمومي مورد مطالعه، 
اجرا  غيرقابل  و  کلي  توصيه‌هاي  به  تحليل ها 
امکان  مطالعه  ميدان  انتخاب  مي يابند.  تقليل 

منطق  ذي نفعان،  بازيگران،  دقيق  شناسايي 
ميان  تعارض هاي  و  تصميم گيري  تخصصي 
هر  فني  الزامات  و  حکمراني  عمومي  قواعد 
بخش را فراهم مي کند. در سطح دروني، گزارش 
تصميمات  ماهيتي  عوامل  ميان  تفکيک  با 
و  شواهد(  بر  اتکا  و  ثبات  اثربخشي،  )مانند 
عوامل سازوکاري )مانند شفافيت، پاسخگويي 
کيفيت  همزمان  ارزيابي  امکان  مشارکت(،  و 
را  تصميم ها  فرايندي  مشروعيت  و  محتوايي 
که  مي شود  تأکيد  همچنين  مي کند.  ايجاد 
اقتصادي،  نظير شرايط  زمينه اي کلان  عوامل 
فرهنگ سياسي و معماري نهادي دولت، اگرچه 
خارج از کنترل مستقيم تصميم گيران  بوده، اما 
شکست  يا  موفقيت  در  تعيين کننده اي  نقش 
خط مشي ها دارند که توجه به آنها شرط طراحي 

اصلاحات واقع بينانه و هدفمند است.

در چارچوب يافته هاي اين گزارش، سه گزينه 
سياستي براي اصلاح نظام تصميم گيري قابل 
معماري  بازتعريف  نخست،  است:  پيشنهاد 
تصميم گيري در حکمراني عمومي به عنوان يک 
اولويت تقنيني و سياستي مطرح است؛ به گونه اي 
کلان،  خط مشي گذاري  ميان  مرزهاي  که 
قانونگذاري، تنظيم گري و اجرا به صورت شفاف 
و نهادمند تفکيک شده و از تداخل نقش ها و 
تصميم گيري هاي مقطعي و واکنشي جلوگيري 
تصميم گيري  منطق  نهادينه سازي  دوم،  شود. 
به عنوان  نهادي  يادگيري  و  شواهد  مبتني بر 

ضروري  حکمراني  نظام  غالب  جهت گيري 
است. اين امر مستلزم آن است که تصميمات 
کلان نه براساس ملاحظات کوتاه مدت، بلکه در 
مسئله شناسي،  از  مستمر  چرخه اي  چارچوب 
و  شوند  اتخاذ  بازنگري  و  ارزيابي  طراحي، 
تثبيت  الگوي  از  به تدريج  تصميم گيري  نظام 
الگوي  سمت  به  اصلاح  غيرقابل  تصميمات 
سوم،  کند.  حرکت  يادگيرنده  و  اصلاح پذير 
ارتقاي کيفيت مشروعيت تصميمات از طريق 
بازسازي سازوکارهاي پاسخگويي و مشارکت در 
سطح کلان حکمراني اهميت دارد. تصميمات 

که  مي گيرند  شکل  زماني  اثربخش  و  پايدار 
فرايند تصميم سازي شفاف، قابل توضيح و دفاع 
در برابر ذي نفعان و جامعه باشد. نهادينه سازي 
ارزيابي  ابزارهاي  طريق  از  نهادي  پاسخگويي 
و  عمومي  گزارش دهي  و  اجرا  پايش  تأثير، 
سازمان يافته  مشارکت  سازوکارهاي  طراحي 
چرخه  در  اجتماعي  و  تخصصي  ذي نفعان 
هماهنگي  مي تواند  عمومي،  خط مشي گذاري 
ميان طراحي خط مشي و ظرفيت هاي اجرايي 
را افزايش داده و از بروز شکاف تصميم- اجرا 

جلوگيري کند. 
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بازارگاه های داده )۲(: 

تنظیم گری مبتنی بر تجارب چین
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بیان/شرح مسئله

اقتصاد داده به عنوان يکي از محورهاي تحول 
ديجيتال، نقش فزاينده اي در توسعه اقتصادي، 
ايفا  نوآوري  ارتقاي  و  حکمراني  کارآمدسازي 
پلتفرم هاي  به عنوان  داده  بازارگاه هاي  مي کند. 
تسهيلگر تبادل داده بين نهادهاي دولتي، بخش 
مناسب  بستري  نهايي،  کاربران  و  خصوصي 
فراهم مي کنند.  اين ظرفيت  فعال سازي  براي 
شکل گيري  گروي  در  هدف  اين  تحقق  اما 

و  مؤثر،  تنظيم گري  شفاف،  داده اي  حکمراني 
مشارکت ذي نفعان متنوع است.

در ايران، گزارش ها نشان مي دهد که بسياري از 
دستگاه هاي دولتي انگيزه لازم براي مشارکت 
سازوکار  و  ندارند  را  باز  داده هاي  ارائه  در 
مشخصي براي پيگيري اين موضوع وجود ندارد. 
کمبود زيرساخت هاي حقوقي و قانوني، فقدان 
مجوزهاي روشن، نبود سازوکار شکايات، ضعف 

قوانين اسرار تجاري و ضعف حکمراني ديجيتال 
از مهم ترين موانع اين حوزه هستند. همچنين 
و  دانشگاه ها  کسب وکارها،  بالاي  نياز  به رغم 
بخش پژوهشي به داده، استقبال از سامانه هاي 
داده باز ناچيز بوده و مشارکت عمومي در مطالبه 

و استفاده از داده پايين است.

بازارگاه داده مي تواند با جلب همکاري حکومت 
و بخش خصوصي، اصلاح زيرساخت ها، تعيين 
و پاک سازي داده هاي قابل تبادل و پشتيباني 
از تبادل داده، بر کيفيت و پويايي بازار داده اثر 
بگذارد. بهره گيري از شاخص داده حکومتي باز1 
انگيزه  مي تواند  داده،  تبادل  به  تجاري  نگاه  و 
دهد.  افزايش  را  متقاضيان  و  عرضه کنندگان 
تنظيم گري دولت در  بر  تأکيد  با  اين گزارش 
مبتني بر  مرحله اي  راهبرد  ايران،  داده  بازارگاه 
خط مشي گذاري، فناوري و مشارکت ذي نفعان 
رفع براي  بين المللي  تجارب  از  و  بررسي   را 

1. OGDI

خلأهاي حقوقي و ايجاد امنيت سرمايه گذاري 
در حوزه داده بهره مي گيرد.

چين،  همچون  پيشرو  کشورهاي  تجربه 
متحده  ايالات  و  ژاپن  بريتانيا،  اروپا،  اتحاديه 
داده،  بازارگاه هاي  موفقيت  که  مي دهد  نشان 
الزامات  از  مجموعه اي  فراهم سازي  مستلزم 
به  مي توان  الزامات  اين  ازجمله  است.  اساسي 
ايجاد زيرساخت هاي حقوقي و امنيتي شفاف، 
تبادل  براي  استاندارد  مکانيسم هاي  استقرار 
داده، تدوين قواعد روشن در زمينه مالکيت و 
 قيمت گذاري داده ها، نظارت مستمر بر عملکرد

نيز تقويت  پلتفرم هاي داده محور، و  و فعاليت 
بخش  دولت،  ميان  بين بخشي  همکاري هاي 
 خصوصي و نهادهاي پژوهشي اشاره کرد. اين

عوامل در کنار يکديگر زمينه ساز شکل گيري 
اکوسيستمي کارآمد، شفاف و قابل اعتماد براي 

مبادله و بهره برداري از داده ها هستند.
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در گزارش حاضر، براساس مدل هاي بين المللي 
»بورس  اجرايي  تجربيات  و   SEED مانند 
چين،  در  گويانگ«1  کلان داده  جهاني 
راهکارهايي براي بومي سازي تنظيم گري بازارگاه 
داده در ايران ارائه شده است. اين راهکارها در 

سه محور اصلي دسته بندي مي شوند:
چارچوب  است  ضروري  نخست،  گام  در 
قانوني منسجم و شفافي براي مالکيت، تبادل 
قانوني  تصويب  شود.  تدوين  داده ها  امنيت  و 
جامع با عنوان »قانون مالکيت، تبادل و امنيت 
را  داده  جايگاه  رسمي  به طور  مي تواند  داده« 
اقتصادي  و  ملي  دارايي هاي  از  يکي  به عنوان 
تثبيت کند. در اين قانون، بايد حدود و حقوق 
و  عرضه کنندگان  مسئوليت  داده ها،  مالکيت 
مصرف کنندگان، الزامات امنيتي و فني تبادل 
داده، و ضمانت هاي اجرايي براي پيشگيري از 
سوءاستفاده از اطلاعات به روشني مشخص شود. 
همچنين در اين قانون لازم است قواعد تبادل 
حريم  حفظ  برون مرزي،  و  درون مرزي  داده 
خصوصي، و نحوه ارزش گذاري و قيمت گذاري 
داده ها به تفکيک نوع و سطح دسترسي تعريف 

شود.
کميسيون  يک  تشکيل  اقدام،  اين  به موازات 
ويژه حکمراني و بازار داده در مجلس شوراي 
بررسي  مسئول  تا  مي شود  پيشنهاد  اسلامي 
طرح ها و لوايح مرتبط با داده، نظارت بر اجراي 
فعاليت  پايش  و  داده،  اقتصاد  حوزه  قوانين 
کميسيون  اين  باشد.  داده  تبادل  پلتفرم هاي 
مي تواند به هماهنگي ميان دستگاه هاي اجرايي، 
نهادهاي قانونگذار و بخش خصوصي در زمينه 
 حکمراني داده کمک کرده و خلأهاي حقوقي

1. Global Big Data Exchange (GBDEx)

موجود را برطرف سازد. در سطح اجرايي نيز، 
ايجاد يک نهاد ملي تنظيم گر داده با مشارکت 
و  ارتباطات  وزارت  مجازي،  فضاي  ملي  مرکز 
سازمان  ايران،  آمار  مرکز  اطلاعات،  فناوري 
فناوري اطلاعات، پژوهشگاه ارتباطات و فناوري 
اطلاعات و نمايندگان بخش خصوصي ضروري 
همچون  مأموريت هايي  بايد  نهاد  اين  است. 
تعيين  داده،  تبادل  استانداردهاي  تدوين 
بازار  پلتفرم هاي  اعتبارسنجي  امنيتي،  ضوابط 
رسيدگي  و  داده اي  معاملات  بر  نظارت  داده، 
نهادي  چنين  گيرد.  برعهده  را  شکايات  به 
مي تواند ضمن حفظ تعادل ميان منافع عمومي 
و اقتصادي، اعتماد ذي نفعان را به بازارگاه هاي 

داده افزايش دهد. همچنين پيشنهاد مي  شود:
پياده سازي  براي  اجرايي  راه  نقشه  تدوين   
بازارگاه داده در صنايع اولويت دار )مثلًاً سلامت، 

کشاورزي، انرژي(،
  راه اندازي »سندباکس تنظيم گري داده« براي 
به صورت  داده  تبادل  تجاري  مدل هاي  تست 

پايلوت.
در بُعُد سياستي، لازم است دولت با تدوين نقشه 
راه اجرايي براي پياده سازي بازارگاه هاي داده در 
کشاورزي،  سلامت،  همچون  کليدي  صنايع 
انرژي و حمل ونقل، مسير توسعه تدريجي اين 
بازارها را ترسيم کند. اجراي طرح هاي پايلوت 
در قالب »سندباکس تنظيم گري داده« مي تواند 
محيطي امن براي آزمون مدل هاي تجاري تبادل 
داده فراهم کند و از بروز ريسک هاي احتمالي 
بايد  اقدامات،  اين  کنار  در  کند.  جلوگيري 
مشوق هاي اقتصادي و مالياتي براي شرکت هاي 
که پژوهشگاه هايي  و  استارت آپ ها   داده محور، 

در حوزه اقتصاد داده فعاليت مي کنند، در نظر 
گرفته شود تا انگيزه مشارکت بخش خصوصي 
افزايش يابد. ارتقاي سواد داده اي در دستگاه هاي 
دولتي، آموزش مديران مياني در زمينه کاربرد 
داده در تصميم سازي، و ترويج فرهنگ استفاده 
از داده در نظام حکمراني نيز از الزامات حياتي 

اين مسير است. 
حوزه  در  مؤثر  تنظيم گري  نظام  يک  تحقق 
بازارگاه هاي داده، نيازمند نظارت مستمر، ارزيابي 
شفاف عملکرد پلتفرم ها و تعامل نزديک ميان 
دولت و بخش خصوصي است. چنين نظامي 
مي تواند زمينه ساز شکل گيري بازاري قانونمند، 
رقابتي و اعتمادساز باشد که در آن داده به عنوان 
ارزش آفرين در خدمت رشد  توليد  يک عامل 
اقتصادي و ارتقاي حکمراني هوشمند قرار گيرد. 
مجموع اين پيشنهادها، با هدف تبديل داده به 
يکي از عوامل توليد مؤثر در اقتصاد کشور و 
عبور از وضعيت فعلي ناکارآمدي در بهره برداري 
از داده هاي عمومي طراحي شده است. در اين 
ميان، همکاري نزديک ميان نهادهاي حاکميتي، 
بخش خصوصي و بدنه دانشگاهي، شرط اساسي 

تحقق موفقيت آميز اين مسير خواهد بود. 
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حکمرانی هوش مصنوعی )۱۱( :

   روندها و راهبردهای توسعه این فناوری در آمریکا 

و درس آموخته هایی برای کشور

DOI:  10.22034/mrc.report.21640

بیان/شرح مسئله

هوش  گسترده  ورود  و  سريع  تحول  عصر  در 
مصنوعي به عرصه هاي مختلف زندگي، داشتن 
اهميت  از  و شفاف  منسجم  ملي  راهبرد  يک 
ويژه اي برخوردار است. آمريکا که مبدأ بسياري 
از تحولات در زمينه هوش مصنوعي محسوب 
مي شود و بخش عمده اي از بازار جهاني را در 
است،  داده  قرار  آمريکايي  اختيار  شرکت هاي 
نمونه اي موفقي در اين مسير به شمار مي آيد. 
شناخت مسيرها و خط مشي هاي توسعه هوش 

مصنوعي اين کشور، کليد فهم موقعيت فعلي 
و پيش بيني تحولات آينده در عرصه جهاني و 
نقش آن در ساختارهاي حکمراني بين المللي 
توسط  شده  طي  مسير  با  آشنايي  است. 
آمريکا و بررسي ساختار حکمراني آن مي تواند 
دلالت هاي سياستي مهمي براي کشور داشته 
باشد. در ايران، عدم وجود چارچوب حکمراني 
در  ضعف  مصنوعي،  هوش  حوزه  در  منسجم 
تدوين خط مشي هاي راهبردي، عدم هماهنگي 

بر  نظارت  کمبود  و  گوناگون  نهادهاي  ميان 
مانع  مصنوعي،  هوش  با  مرتبط  فعاليت هاي 
فناوري  اين  از  مطلوب  بهره برداري  و  توسعه 
به حساب مي آيد. بررسي مدل هاي حکمراني 
تدوين  راستاي  در  آمريکا  مانند  کشورهايي 
راهکارهاي بومي و رفع موانع موجود در ايران 

مفيد خواهد بود.

مصنوعي  هوش  حوزه  اصلي  بازيگران   
دولت،  بخش  سه  به  مي توان  را  آمريکا  در 
سازمان هاي نظامي و امنيتي و بخش خصوصي 
تقسيم کرد. دولت، وظيفه تعيين رئوس کلي 
هوش  حرکت  مسير  و  خط مشي گذاري ها 
مصنوعي را بر عهده دارد. هدف اصلي دولت بر 
جمع آوري داده، به عنوان سوخت اصلي هوش 
مصنوعي، متمرکز شده است. در بخش نظامي و 
امنيتي، سازمان ها و ارگان هايي همچون وزارت 
پيشرفته  تحقيقات  پروژه هاي  آژانس  دفاع، 
تحقيقات  پروژه هاي  آژانس  و  )دارپا(  دفاعي 

سازمان  با  همراه  )يارپا(  هوشمند  پيشرفته 
مي کنند.  ايفا  را  اساسي  نقش  ملي  امنيت 
 )NSA( آمريکا  ملي  امنيت  سازمان  به ويژه 
پروژه هايي را در دست اجرا دارد تا به واسطه آنها 
از توانمندي غول هاي فناوري بخش خصوصي 
آمريکا در حوزه جمع آوري اطلاعات و گسترش 

کاربردهاي هوش مصنوعي بهره برداري کند.
هوش  راهبردي  راه  نقشه  آمريکا،  دولت   
مصنوعي خود را در سال 2019 ميلادي، تدوين 
و منتشر کرد. مطابق آن، تمرکز دولت آمريکا 
تقويت  مالي،  منابع  ساختن  متمرکز  بر  بايد 

امنيت ملي و بهبود کيفيت زندگي شهروندان 
باشد. اين سند دولت آمريکا را موظف مي سازد 
تا حجم سرمايه گذاري هاي خود در کاربردهاي 
به  را  مصنوعي  غيردفاعي هوش  و  غيرنظامي 

دوبرابر افزايش دهد.
رسيده اند  نتيجه  اين  به  آمريکا  دولتمردان   
که لازم است کليه سازمان هاي دولتي در کنار 
ساير سازمان ها و  شرکت هاي بخش خصوصي 
به تحقيق و توسعه در حوزه هوش مصنوعي 
بپردازند. ازاين رو است که مي توان فهرست بلند 
بالايي از سازمان هاي دولتي آمريکا را نام برد که 
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جهت بهره گيري مؤثر از تجربه توسعه هوش 
تفاوت هاي  بايد  ابتدا  آمريکا،  در  مصنوعي 
ساختاري و زيرساختي ميان ايران و آمريکا را 
در نظر گرفت. در ايران، نبود هماهنگي ميان 
نهادهاي موجود موجب اختلافات در راهبري 
اين حوزه شده است. درحالي که آمريکا داراي 
توانمندي هاي  با  فناوري  بزرگ   شرکت هاي 
بالا در توسعه هوش مصنوعي بوده، ايران فاقد 
چنين شرکت هايي است. همچنين، آمريکا در 
زمينه فناوري ميکروالکترونيک که زيرساخت 
است،  مصنوعي  هوش  سخت افزارهاي  اصلي 
اين  در  نه تنها  ايران  درحالي که  است؛  پيشرو 
حوزه بومي سازي نکرده، بلکه به دليل تحريم ها با 
مشکلاتي در تأمين تراشه هاي پيشرفته مواجه 
در  آنچه  و  بومي  نيازهاي  اين  براساس  است. 

گزارش حاضر آمده است، براي تدوين و اجراي 
راهبرد ملي هوش مصنوعي، پيشنهاد مي شود: 

سطح  بالاترين  در  نهادي  تأسيس   .۱
و  چابک  به صورت  که  کشور  تصميم گيري 
ايجاد  وظيفه  مشخص،  وظايف  تقسيم  با 
نقش  و  کشور  مختص  توسعه  راهبردهاي 
نظامي،  دولتي،  بخش هاي  ميان  ارتباطي  پل 

خصوصي و دانشگاهي را ايفا کند.
۲. ايجاد ساختاري متشکل از نهادهاي توسعه 
بخش  دفاعي(،  سازمان هاي  )مانند  فناوري 
تجاري سازي  براي  استارت آپ ها  و  خصوصي 
و  براي حمايت  دولتي  و دستگاه هاي  فناوري 
دغدغه  با  تخصصي  حوزه هاي  در  تسهيلگري 

ايجاد منافع مشترک و جمعي.
۳. تأسيس  شرکت هاي مادر توسعه اين فناوري 

و  فناوري  توسعه  روند  بهينه سازي  هدف  با 
شناسايي بازارهاي بکر، به ويژه در حوزه هايي که 

نياز به نوآوري و توسعه سريع دارند.
۴. سرمايه گذاري دولت در زيرساخت هاي حياتي 
مانند حمايت از شرکت هاي نوپا، حکمراني داده، 
زيرساخت هاي محاسباتي پيشرفته و پلتفرم هاي 
هوش مصنوعي براي تسهيل توسعه اين فناوري.

انساني  نيروي  آموزش  براي  برنامه ريزي   .۵
فراهم   و  مصنوعي  هوش  حوزه  در  متخصص 
نگهداشتن  و  جذب  براي  بسترهايي  کردن 

استعدادها.
تدوين خط مشي هاي جذب سرمايه گذاري   .۶
در  ديگر  کشورهاي  با  همکاري  و  خارجي 

پروژه هاي مشترک هوش مصنوعي. 

هريک مشغول تحقيق در بخشي از کاربردهاي 
را  حوزه  اين  درواقع  و  بوده  مصنوعي  هوش 

به موازات يکديگر به پيش مي برند.
بخش  در  آمريکايي  ابر شرکت هاي  ظهور   
خصوصي که با جمع آوري کليه نيروهاي کار 
هوش  حوزه  در  موفق  نوپاي  و  شرکت هاي 
مصنوعي در زير يک چتر واحد، علاوه بر افزايش 
سودآوري، اين نيروها و شرکت ها را تحت يک 
جهت  در  واحد  و  خط مشي گذاري  مديريت 
پيگيري و تحقق اهداف دولت آمريکا گرد هم 
به  بايد  اين گونه شرکت ها،  ميان  مي آورند. در 
اشاره کرد که در سال 2015  آلفابت  شرکت 
ميلادي با تغييرات عظيم در ساختار مديريت 
شرکت گوگل ايجاد و به عنوان شرکت بالادستي 
با  سپس  شرکت  اين  شد.  به کار  مشغول  آن 
در  موفق  نوپاي  شرکت   350 از  بيش  خريد 

تحت  آنها  گردآوري  و  مصنوعي  هوش  حوزه 
مديريت خودش، موفق شده است توان بالايي 
از متخصصين و دانش هوش مصنوعي را تحت 
کنترل درآورده و از آنها مطابق با اهداف دولت 

آمريکا بهره بگيرد.
 از نظر ساختار حکمراني مي توان گفت؛ دولت 
آمريکا از طريق کميته SELECT به تعيين و 
ابلاغ خط مشي هاي اصلي حوزه هوش مصنوعي 
مي پردازد و به موازات اين مسئله، با ايجاد فشار 
بين المللي، ساير کشورها را مجاب به همراهي با 
خط مشي هاي خود مي کند. وظيفه اصلي اين 
کميته، هماهنگي بين سازماني در زمينه تحقيق 
اولويت هاي  تعيين  مصنوعي،  هوش  توسعه  و 
ملي و تسهيل همکاري ميان دولت، صنعت و 
دانشگاه هاست. همچنين بر بودجه هاي مشترک 
بين سازماني نظارت دارد و به هدايت راهبرد ملي 

هوش مصنوعي کمک مي کند.‌ خط مشي هاي 
به   SELECT کميته  سوي  از  شده  وضع 
آژانس  امنيتي همچون  و  نظامي  سازمان هاي 
امنيت ملي، وزارت دفاع و ساير سازمان ها ابلاغ 
 AQUAINT مانند  پروژه هايي  و  مي شوند 
و  سازمان  اين  ميان  ارتباط   ،MDDS و 
 شرکت هاي بخش خصوصي را برقرار مي کنند. 
خصوصي،  بخش  اساس،  شرکت هاي  اين  بر 
مايکروسافت  اپل،   ،IBM آلفابت،  همچون 
شده،  وضع  خط مشي هاي  راستاي  در  متا،  و 
آنکه  علاوه بر  و  پرداخته  داده ها  به جمع آوري 
از اين داده ها به منظور افزايش حوزه تسلط و 
درآمدهاي مالي خود بهره مي گيرند، از آنها با 
منافع  جهت  در  مصنوعي  هوش  در  استفاده 

دولت آمريکا بهره برداري مي کنند.
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بیان/شرح مسئله

شتاب دار  دگرگوني هاي  و  پيچيدگي  عصر  در 
نظام  اجتماعي،  و  زيست محيطي  فناورانه، 
قانونگذاري کشورها بيش از هر زمان ديگري 
نيازمند نگاهي پيش نگر و بلندمدت است. ديگر 
با تکيه بر روندهاي گذشته يا  نمي توان صرفاًً 
نامطمئن  آينده اي  براي  چارچوب هاي خطي، 
به عنوان  آينده نگري،  کرد.  خط مشي گذاري 

رويکردي ساختاريافته، مشارکتي و چندبعدي، 
اين امکان را فراهم مي سازد تا خط مشي گذاران 
سناريوهاي  تغيير،  پيشران  نيروهاي  درک  با 
متنوع و پيامدهاي ممکن، تصميماتي پايدارتر، 
تاب آورتر و منطبق بر نياز نسل هاي آينده اتخاذ 

کنند.
آينده نگري  فرهنگ سازي  چارچوب،  اين  در 

بلکه  جانبي،  اقدام  يک  نه  تقنين،  نظام  در 
حکمراني  براي  راهبردي«  »پيش نياز  يک 
کاشتن  با  فرهنگ،  اين  است.  هوشمندانه 
نسلي  مسئوليت پذيري  سيستمي،  تفکر  بذر 
و درک پيامدهاي بلندمدت، نهاد تقنين را از 
تصميم گيري هاي واکنشي و مقطعي به مسير 

تصميم سازي آينده ساز هدايت مي کند.

اين گزارش پس از ارائه مشروح دلايل نياز تقنين 
بخش  در  آينده نگاري،  به  خط مشي گذاري  و 
دوم خود مجموعه اي از الزام ها و پيشنهادهاي 
عملي را براي فرهنگ سازي آينده نگري در نهاد 
قانونگذاري کشور ارائه مي دهد که شامل اين 
تقويت  ساختاريافته،  آموزش هاي  است:  موارد 
ابزارهاي  از  استفاده  سياست،  و  علم  تعامل 
تدريجي  نهادينه سازي  و  فناورانه  و  ترکيبي 
نمايندگي.  و  کارشناسي  بدنه  در  رويکرد  اين 
هدف اين امر عبور از آينده نگري به عنوان يک 
»فعاليت لوکس پژوهشي« به سوي آينده نگري 
نظام  که  است  نهادي«  »قابليت  يک  به مثابه 
و  عمق  هوشياري،  با  مي سازد  قادر  را  تقنين 

انعطاف، به استقبال آينده برود.
بايد خاطر نشان کرد نهادينه سازي آينده نگاري 
پيچيده،  فرايند  يک  تقنيني  نهادهاي  در 
نيازمند  که  است  تدريجي  و  چندسطحي 
نهادي،  عرصه هاي  در  هم زمان  اقدام هاي 
شناختي، آموزشي، ارتباطي و عملياتي است. 
اين اقدام ها به منزله بذرهايي هستند که تنها 
نهادي  هم آهنگي  مستمر،  مراقبت  درصورت 
به  مي توانند  رويه ها  و  ساختارها  بازطراحي  و 
آينده نگر  خط مشي گذاري  از  بارور  درختي 
براي  پيشنهادي  اصلي  محورهاي  شوند.  بدل 
نهادينه سازي آينده نگري از طريق فرهنگ سازي 

به شرحي است که در ادامه ذکر مي‌شود.

آينده نگاري  نهادينه سازي  ضرورت   
بايد  آينده نگاري  تقنيني:  حکمراني  در 
غيرحاشيه اي  و  دائمي  قابليت  يک  به عنوان 
امکان  تا  شود  مستقر  قانونگذاري  نظام  در 
و  تحولات  بحران ها،  با  هوشمندانه  مواجهه 
امر  اين  شود.  فراهم  آينده  عدم قطعيت هاي 
نيازمند تدوين سازوکارهاي حقوقي، نهادي و 
فرايندي براي ورود رسمي آينده نگاري به چرخه 

تقنين است.
تمامي  در  آينده نگاري  جايگذاري    
قانونگذاري:  و  خط مشيگذاري  مراحل 
مي شود  تضمين  زماني  آينده نگاري  اثربخشي 
ارزيابي  تا مرحله  ابتداي تعريف مسئله  از  که 
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که  توصيه‎ ها  و  اجرايي  مفاد  جمع بندي  در 
به صورت ساختاريافته و مبتني بر شواهد علمي 
فرهنگ سازي  راهکارهاي  به  تجارب جهاني  و 
تقنين  و  خط مشي گذاري  در  پيش نگري 
مي پردازند، مي توان خط مشي ها و فعاليت هاي 
زير را در سه محور تقنيني، نظارتي و سياستي 

ـ اجرايي به شرح زير پيشنهاد کرد:
  پيشنهادهاي تقنيني

لوايح و طرح هاي  به  آينده«  افزودن »پيوست   ـ

کليدي؛
ـ نهادينه سازي آينده نگاري در آيين نامه داخلي 

مجلس؛
ـ تصويب قانون يا ماده واحده براي حمايت از 

آينده نگاري در نظام قانونگذاري.
  پيشنهادهاي نظارتي

آينده‌نگر در  ارائه تحليل هاي  به  الزام دولت  ـ 
برنامه هاي کلان؛

ـ نظارت بر عملکرد نهادهاي اجرايي در استفاده 

از آينده نگاري.
  پيشنهادهاي سياستي و اجرايي

براي  آينده نگاري  آموزش  نظام  توسعه  ـ 
نمايندگان و مشاوران؛

تحليل  براي  نوين  فناوري هاي  از  استفاده  ـ 
آينده ها؛

آينده نگاري  در  عمومي  مشارکت  ترويج  ـ 
قانونگذاري. 

قوانين، حضور داشته باشد و مسير سياست ها 
را با تحليل روندها، سناريوها و آزمون‌هاي فشار 

هدايت کند.
در  مهارتي  و  شناختي  ظرفيت سازي    
يادگيري  مشاوران:  و  نمايندگان  ميان 
آينده نگري از مسير تجربه عملي، تمرين هاي 
مي گذرد.  بين ذهني  تعامل هاي  و  سناريويي 
بازي هاي  شبيه سازي،  مبتني بر  آموزش هاي 
سياستي و تحليل تصميم ها، نقش محوري در 

نهادينه سازي ذهنيت آينده نگر ايفا مي کند.

فرايندي  به عنوان  آينده نگاري   طراحي 
از  بهره گيري  چندصدايي:  و  مشارکتي 
ديدگاه هاي متکثر دانشگاهي، صنعتي، صنفي و 
مدني و گسترش مشارکت ازطريق پلتفرم هاي 
افزايش  موجب  جمع سپاري،  ابزارهاي  و  باز 
عمق يافتگي  و  قوانين  اجتماعي  مشروعيت 

تحليل ها مي شود.
ميان  ساختاريافته  پيوند  تقويت   
از  استفاده  سياست:  نظام  و  علم  نظام 
تحليل هاي چندمنبعي، داده هاي نرم و سخت 

و تدوين سازوکار هايي براي ارتباط منظم ميان 
کيفيت  ارتقاي  به  نمايندگان،  و  پژوهشگران 

قانونگذاري آينده نگر کمک مي کند.
 تضمين استقلال ساختاري و عملياتي 
با  مؤثر  ارتباط  کنار  در  آينده نگاري 
نيازهاي قانونگذار: آينده نگاري بايد مستقل 
نتايج آن به طور رسمي وارد دستور  اما  باشد، 
کار قانونگذاري شود؛ با خروجي هايي مختصر، 
و  زبان  بر  منطبق  و  تصميم يار  مسئله محور، 

دغدغه خط مشي گذار.
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نقش و جایگاه ساختارهای غیررسمی در حکمرانی جهانی

DOI:  10.22034/mrc.report.21677

بیان/شرح مسئله

نقطه نظرات/یافته های کلیدی

نمايان  و  جهاني  مسائل  پيچيدگي  افزايش  با 
مفهوم  سنتي،  نهادهاي  ناکارآمدي  شدن 
بنيادين  تحولي  درحال  جهاني«  »حکمراني 
بين المللي رسمي که پس  است. سازمان هاي 
از جنگ جهاني دوم، ستون فقرات نظم جهاني 
دوگانه  بحران  با  اکنون  مي دادند،  تشکيل  را 
شده اند.  مواجه  کارآمدي«  و  »مشروعيت 
بوروکراسي  کند،  تصميم گيري  فرايندهاي 
پيچيده و دشواري در دستيابي به تصميمات 

پاسخ گويي  براي  نهادها  اين  توانايي  اثربخش، 
مؤثر به چالش هاي نوظهور مانند بحران هاي مالي 
و اقتصادي، تغيير اقليم و مديريت فناوري هاي 
نوين را تضعيف کرده است. در پاسخ به اين خلأ، 
حکمراني  نظام  در  غيررسمي«  »ساختارهاي 
بر  که  ساختارها  اين  شده اند.  ظاهر  جهاني 
همکاري هاي منعطف، مشارکت بازيگران دولتي 
و غيردولتي و حاکميت »حقوق نرم« استوارند، 
کارآمدي و سرعت را بر الزامات حقوقي سخت 

اولويت مي دهند. اين دگرگوني راهبردي، نظم 
جهاني را از يک ساختار دولت محور و رسمي 
شبکه اي  و  چندسطحي  اکوسيستم  يک  به 
براي نظم  تبديل مي کند و چالش هاي جدي 
سنتي ايجاد کرده است. نهادهايي همچون گروه 
7، گروه 20، بريکس، مجمع جهاني اقتصاد و 
کاپ ها، نمونه هايي از چند ده ساختار غيررسمي 

در نظام حکمراني جهاني  هستند.

رويکرد گزارش به تحليل ساختارهاي غيررسمي، 
پديده اي چندوجهي است که ريشه در دو دسته 

تحول عميق نظري و عملي دارد:
1. تحولات نظري و مفهومي: يافته‌هاي گزارش 
نشان  مي دهد که مبناي ظهور اين ساختارها، 
گذار از مفهوم »مشروعيت- کارآمدي« به سوي 
»کارآمدي« محض است. سازمان هاي رسمي 
اخذ  حقوقي  شخصيت  از  را  خود  مشروعيت 
مي کنند و در پرتو آن، در بستر سازوکارها و 
فرايندهاي رسمي به ايفاي نقش مي پردازند که 
اين چارچوب اغلب به قيمت کاهش کارآمدي 
تمام مي شود. در مقابل، ساختارهاي غيررسمي 
و  پيچيده  حقوقي  الزامات  گذاشتن  کنار  با 

همکاري هاي  بر  مستقل،  حقوقي  شخصيت 
داوطلبانه، اجماع سازي و انعطاف پذيري در بستر 
حکمراني نرم تمرکز مي کنند تا به راه حل هاي 
سريع تر و مؤثرتر دست يابند. اين ساختارها فاقد 
دبيرخانه دائمي و بوروکراسي گسترده بوده و 
براساس همگرايي منافع اعضا شکل مي گيرند، 

نه يک معاهده بين المللي.
2. الگوهاي عملکردي و مطالعات موردي: 
ملاحظه عملکرد ساختارهاي غيررسمي، بيانگر 
طيفي  بستر  در  آنها  کنشگري  که  است  آن 
صورت  غيرمستقيم  و  مستقيم  الگوهاي  از 

مي پذيرد:
مبتنيبر  و  باشگاهي  حکمراني  الگوي    

انسجام  حفظ  با   7 گروه  منافع:  همسويي 
درون گروهي و تلاش مستمر براي همگرايي مواضع، 
حداقل در گذشته سعي در تعديل اختلافات ميان 
اعضا داشته تا در موضوعات کليدي جهاني به 
اجماع برسد. اين رويکرد، زمينه ساز نقش پذيري 
مؤثر گروه در جهت دهي به سياست هاي کلان 

اقتصادي و امنيتي جهان بوده است.
 الگوي ارکستراسيون: گروه 20 نمونه بارز 
اين الگوست که در کنار ايجاد نهادهاي جديد، 
)مانند  موجود  رسمي  سازمان هاي  طريق  از 
صندوق بين المللي پول و بانک  جهاني( اهداف 
خود را پيش مي برد. اين گروه به محور اصلي 

حکمراني جهاني اقتصادي تبديل شده  است.
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يک  به  واکنشي«  »ديپلماسي  از  گذار   .1
»چندجانبه گرايي  مبتنيبر  ديپلماسي 
دستگاه  فرصت محور«:  و  عمل گرايانه 
ديپلماسي بايد با عبور از رويکرد واکنشي، جايگاه 
کشور را از يک عضو عادي به »کنشگر پيشگام 
و مبتکر« ارتقا دهد. اين مهم مستلزم تدوين 
»سند جامع تعامل با ساختارهاي غيررسمي« 
با محوريت مشروعيت زدايي از تحريم ها، راهبري 
قهرآميز  اقدامات  از  متأثر  کشورهاي  بلوک 
يک جانبه و ارائه ابتکارات مشخص در حوزه هاي 

امنيت انرژي و کريدورهاي امن است.
2. عملياتيسازي عضويت در بريکس براي 
کسب دستاوردهاي راهبردي: جهت تحقق 
اين امر، ضروري است از تقليل عضويت به سطوح 
تشريفاتي اجتناب گردد و به عنوان نمونه، عضويت 
در بانک توسعه نوين )NDB( با لحاظ شرايط 
و ريسک هاي تحريمي پيگيري شود. هم زمان، 
جايگزين  مالي  سازوکارهاي  مي شود  پيشنهاد 
نظير »نظام تسويه مبتني بر دارايي هاي مشهود 
ديجيتال سازي  شده« و »اتحاديه تهاتر چندجانبه« 
براي خنثي سازي ريسک هاي تحريمي و کاهش 
وابستگي به ارزهاي رايج در دستور کار قرار گيرد.
»عدالت  رويکرد  با  اقليمي  ديپلماسي   .3
راستا  اين  در  توسعه«:  بر  و »حق  اقليمي« 
با  ايران  اسلامي  جمهوري  مي شود  پيشنهاد 

تغيير راهبرد در مجامع زيست محيطي از پذيرش 
تعهدات يک سويه به مشروط سازي اجراي تعهدات 
به رفع موانع تحريمي و مستندسازي فني تبعات 
تحريم و ممانعت از دسترسي به فناوري هاي سبز 
به عنوان مصداق »آپارتايد اقليمي« و نقض حقوق 
بين الملل، برنامه مشخصي را براي بازگشايي راه 

دريافت دانش و فناوري در پيش بگيرد.
جغرافيايي«  »مزيت هاي  از  اهرم سازي   .4
براي همگرايي حقوقي- لجستيکي: ضروري 
است نگاه تقليل گرايانه به موقعيت ژئوپليتيک 
ايران به عنوان يک گذرگاه ترانزيتي، به رويکردي 
با جايگاه يک »گرانيگاه  نهادي« تغيير يابد. در 
اين راستا پيشنهاد مي شود با استقرار رژيم هاي 
حقوقي، گمرکي و داوري اختصاصي و هماهنگ 
با استانداردهاي بريکس در مناطق آزاد منتخب، 
ايران به کانون همگرايي لجستيکي و حقوقي 
ساختارهاي  چارچوب  در  نوظهور  قدرت هاي 
غيررسمي تبديل شود. اين راهبرد، با گره  زدن 
زنجيره ارزش و امنيت سرمايه اعضا به جغرافياي 
ايران، هزينه هاي تحريم يا انزواي کشور را براي 
شرکاي بين المللي افزايش داده و امنيت اقتصادي 

را به مؤلفه اي از امنيت ملي تبديل مي نمايد.
و  نخبگاني  ديپلماسي  و  نفوذ  تقويت   .5
حکمراني  راهبري  براي  گفتمان سازي 
جهاني در چارچوب ساختارهاي غيررسمي: 

براي تحقق اين مهم، پيشنهاد مي گردد جمهوري 
اسلامي ايران بر تقويت نفوذ گفتماني و اثرگذاري 
هنجارسازي  و  تصميم گيري  فرايندهاي  بر 
طريق  از  غيررسمي  ساختارهاي  چارچوب  در 
مشترک  پژوهشي  کنسرسيوم هاي  تأسيس 
ميان نهادهاي علمي داخلي و همتايان خارجي 
و نيز حمايت و پشتيباني از شبکه نخبگان و 
صاحب نظران حوزه حکمراني جهاني و تسهيل 
حضور نخبگان در مجامع بين المللي تمرکز نمايد. 
اين اقدام با هدف تزريق روايت ها و استدلال هاي 
فني جمهوري اسلامي ايران به اسناد بالادستي 
و بيانيه هاي پاياني و فرايندهاي تصميم گيري و 

هنجارسازي صورت مي پذيرد.
6. تقويت تعامل و ديپلماسي مبتنيبر حقوق 
نرم و شبکه سازي: پيشنهاد مي شود با تمرکز بر 
»بسته هاي  هنجارساز،  و  ترويجي  ظرفيت هاي 
سياسي  مواضع  )جايگزينِِ  فني«  پيشنهادي 
صرف( تدوين گردد و فرايند توانمندسازي کادر 
غيررسمي،  مذاکرات  در حوزه هاي  ديپلماتيک 
با  شبکه سازي ها  و  موضوعي  مشارکت هاي 
بهره گيري از ظرفيت هاي حقوق نرم و آشنايي 
کامل با ابعاد و اقتضائات آن در دستور کار قرار 

گيرد. 

 الگوي نهادسازي موازي: بريکس به عنوان 
نماينده »جنوب جهاني«، ضمن تأکيد بر حفظ 
نظم موجود، به ايجاد نهادهاي موازي مانند »بانک 
توسعه نوين«، جهت اصلاح جنبه هاي ناعادلانه 
اين نظم اقدام کرده است. اين الگو نه تنها نظم 
اقتصادي غرب محور را به چالش مي کشد، بلکه 

جايگزين هاي عملي براي آن ارائه مي دهد.
 الگوي شبکه سازي نخبگاني: مجمع جهاني 
دولتي،  نخبگان  آوردن  هم  گرد  با  اقتصاد 
دانش،  توليد  طريق  از  مدني،  و  خصوصي 

مفاهيمي  ترويج  و  گفتمان ها  به  شکل دهي 
به صورت  ذي نفع محور«،  »سرمايه داري  چون 
غيرمستقيم بر سياستگذاري جهاني در عرصه 

حکمراني جهاني اقتصادي تأثير مي گذارد.
 الگوي حکمراني ترکيبي: کنفرانس اعضاي 
کنوانسيون چارچوب ملل متحد درباره تغيير 
اقليم )کاپ(، ماهيتي دوگانه دارد؛ از يک سو رکن 
نظارتي و اجرايي يک معاهده است، اما در عمل 
به يک اکوسيستم پيچيده حکمراني با مشارکت 
فعال بازيگران دولتي و غيردولتي تبديل شده 
فرايندهاي  طريق  از  هنجارسازي  آن،  در  که 

مي گيرد.  صورت  داوطلبانه  تعهدات  و  تعاملي 
اين نهاد همچنين با تلفيقي از هنجارسازي هاي 
سخت و نرم و نيز تلفيق رويکرد بالا به پايين و 
پايين به بالا در منعطف سازي تعهدات، بر اين 

الگوي حکمراني تأکيد مي نمايد.
اين  که  مي دهد  نشان  الگوها  اين  تحليل 
ساختارها درحال جايگزيني کامل نظم رسمي 
»اکوسيستم  يک  آن  کنار  در  بلکه  نيستند، 
حکمراني نوين« را شکل مي دهند که در آن 
توزيع  پراکنده  و  شبکه اي  به صورت  قدرت 

مي شود.



96

ی
ست

سیا
مه 

شنا
وه

پژ

مرانی
ت حک

عا
طال

تر م
دف

1405 / 04 /23

21686

مسائل نوپدید آینده اجتماعی

DOI:  10.22034/mrc.report.21686

بیان/شرح مسئله

نقطه نظرات/یافته های کلیدی

گزارش مسائل نوپديد آينده اجتماعي با هدف 
درک تغييرات آينده و بيان مصاديقي از تغييرات 
تدوين شده   نوپديد  مسائل  قالب  در  داده  رخ 
است. اين گزارش ذيل کلان پروژه آينده نگري 
در مجلس شوراي اسلامي صورت گرفته است. 
داده هاي اين گزارش از طريق مشارکت جمعي 
انديشه ورزان و متخصصان عرصه هاي مختلف 

از  پس  اوليه  داده هاي  است.  شده‌  جمع آوري 
مراحل مختلف داوري بررسي هاي کارشناسي 
در قالب 9 دسته بندي ارائه شده‌ است. مسائل 
ارائه شده بخشي از موضوعاتي است که مي تواند 
در آينده فضاي اجتماعي کشور مورد توجه و 
چالش  برانگيز باشد. ازجمله مسائل مطرح شده 
مي توان به مواردي همچون بروز اشکال مدرن 

جنگ هاي اجتماعي، مخدرهاي ديجيتال، بروز 
جريان هاي  ساخته،  فرد  اديان  شکل گيري  و 
شدومن ها،  )زنانه(،  جنسيتي  نوظهور  معنوي 
بي وطني، حفاظت معنايي از ميراث فرهنگي، 
اخبار جعلي، ديجيتالي شدن هويت، قل هاي 
ديجيتال، تجربه هاي معنوي با علوم شناختي و 

مداخلات ژنتيکي اشاره نمود.

مواجهه  و  آينده  نوپديد  مسائل  شناسايي 
پيش دستانه با آنها مي تواند فرصت هاي متعددي 
را به وجود آورد و امکان مانور را براي سياستگذار 
فراهم کند. فايده ديگري که شناسايي مسائل 

نوپديد آينده مي تواند براي نظام سياستگذاري 
داشته  باشد افزايش ميزان خلاقيت و نوآوري 
در فرايند سياستگذاري است؛ چرا که باتوجه به 
از  استفاده  در  نوآوري  آينده،  نوپديد  مسائل 

ابزارها و حضور نگاه هاي جديد نسبت به مسائل 
را تأمين مي نمايد که همين نگاه هاي جديد و 
نوآورانه به مسائل امروزي هم مي تواند کشيده 

شود.
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مطالعه مسائل نوپديد آينده و حضور آن در نظام 
مرکز  در  که  است  جديد  اقدام  سياستگذاري 
هرچند  است؛  شده‌  آغاز  مجلس  پژوهش هاي 
مطالعه موضوعات نوظهور در نهادهاي مختلف 
اقدام  اين  به هرروي،  است.  مي گرفته  صورت 

نوآورانه فرصت هايي را براي نظام سياستگذاري 
اين گزارش سه  نموده  است. در  فراهم  کشور 
پيشنهاد کلي براي توجه به مسائل نوپديد آينده 

ارائه شده  است که عبارت اند از:

 پذيرش تغييرات آينده و مواجهه اصولي با آن؛
 رصد مسائل نوپديد آينده؛

 اختصاص 20 درصد از توان نظام سياستگذاري 
به مسائل نوپديد آينده. 
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مروری بر الگوها و کارکردهای نظام های اندیشگاهی 

در کشورهای منتخب

DOI:  10.22034/mrc.report.21698

بیان/شرح مسئله

نقطه نظرات/یافته های کلیدی

و  تخصصي  نهادهايي  به عنوان  انديشکده ها 
اثربخشي  در  مهمي  بسيار  نقش  پژوهشي، 
با  نهادها  اين  دارند.  حکمراني  حوزه  بر 
و  مستند  اطلاعات  دقيق،  تحليل هاي  ارائه 
به خط مشي گذاران کمک  مشاوره هاي علمي، 
بهتري  و  آگاهانه تر  تصميمات  تا  مي کنند 
بگيرند. انديشکده ها از طريق تحقيقات کاربردي 
و  خلاقانه  راه حل هاي  عميق،  تحليل هاي  و 
عملي براي مشکلات عمومي ارائه مي دهند که 

مي تواند به بهبود خط مشي گذاري ها منجر شود. 
آنها به عنوان پل ارتباطي بين دانشگاه ها، دولت 
و جامعه مدني، نقش واسطه اي در انتقال دانش 
تخصصي و پيچيده به زبان ساده و قابل فهم 

براي تصميم گيران و عموم مردم ايفا مي کنند.
ظرفيت  از  کامل  بهره برداري  براي  اما 
موجود  موانع  رفع  و  شناسايي  انديشکده ها، 
موفق  تجربيات  از  استفاده  است.  ضروري 
اندوخته  دانش  از  بهره گيري  و  کشورها  ساير 

پژوهشگران و کارشناسان مي تواند به افزايش 
اثربخشي انديشکده ها کمک کرده و در نهايت، 
مي توانند  انديشکده ها  موجود،  موانع  رفع  با 
کليدي  بازيگران  به عنوان  نقش خود  ايفاي  با 
کيفيت  بهبود  به  خط مشي گذاري،  فرايند  در 
تصميم گيري ها و حل مشکلات جامعه کمک 

کنند.

انديشکده ها در آمريکا نقش بسيار مهمي در 
اين  مي کنند.  ايفا  خط‌مشي ها  به  شکل دهي 
نهادها از اوايل قرن 20 شروع به فعاليت کردند 
و به مرور زمان به بازيگران کليدي در تحليل 
زمينه هاي مختلف  در  توصيه هاي سياستي  و 
رفاه  و  دفاع  خارجي،  سياست  اقتصاد،  مانند 
اجتماعي تبديل شدند. مؤسساتي مانند مؤسسه 
»کارنگي« براي صلح بين الملل و »شوراي روابط 
خارجي« از اولين انديشکده هايي بودند که در 
جنگ  از  پس  شدند.  تأسيس   20 قرن  اوايل 

جهاني دوم، انديشکده هايي مانند »رند«، براي 
ارائه تحقيقات و توصيه هاي سياستي به دولت 
ايجاد شدند. در دهه هاي بعد نيز انديشکده هايي 
مؤسسه  مانند  ايدئولوژيک  رويکردهاي  با 
»هريتيج« و »مرکز پيشرفت آمريکا« فعاليت 

خود را آغاز کردند.
در چين، انديشکده ها بيشتر بر توسعه اقتصادي 
نهادها  اين  اجتماعي تمرکز دارند.  تغييرات  و 
نقش کليدي در ارائه راهکارهاي سياستي براي 
از رشد اقتصادي و مديريت تغييرات  حمايت 

اجتماعي ايفا مي کنند. دولت چين توجه ويژه اي 
به عنوان  آنها  از  و  دارد  انديشکده ها  تقويت  به 
ابزاري براي افزايش کارآمدي خط مشي گذاري 

و اجراي سياست هاي دولتي استفاده مي کند.
در طرفي ديگر، انديشکده ها در روسيه علاوه بر 
ارائه مشاوره به دولت، نقش مهمي در ترويج 
قدرت نرم اين کشور ايفا مي کنند. اين نهادها با 
شبکه سازي بين المللي و همکاري با کارشناسان 
و نخبگان خارجي، تلاش مي کنند تا تأثيرات 
خط مشي هاي روسيه را در سطح جهاني افزايش 
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پیشنهاد، راهکارهای تقنینی/ نظارتی یا سیاستی

اين گزارش و روند رشد و  يافته هاي  براساس 
از  خارج  زيست بوم  در  انديشکده ها  موفقيت 
ايران، پيشنهادهايي براي نظام انديشگاهي ايران 

ارائه مي شود.
نظام  ظرفيت  از  بهره گيري  به  توجه   .۱
انديشگاهي در مشاوره سياستي حکمراني 
برمبناي تخصص گرايي، تمرکز موضوعي و 

مسئله محوري
تخصص گرايي و تمرکز موضوعي يکي از اصول 
کشورهايي  در  انديشکده ها  موفقيت  کليدي 
کشورها،  اين  در  است.  روسيه  و  چين  مانند 
موضوعات  بر  تخصصي  به طور  انديشکده ها 
خارجي،  سياست  مانند  حياتي  و  استراتژيک 
اقتصاد، انرژي و امنيت ملي تمرکز دارند. اين 
از  استفاده  با  تا  اجازه مي دهد  آنها  به  رويکرد 
تخصص و دانش عميق در يک حوزه خاص، 
تحليل هاي دقيق تر و راهکارهاي مؤثرتري ارائه 
دهند که در نهايت به بهبود تصميم گيري هاي 
کلان کشور کمک مي کند. در ايران نيز با توجه  
نيازهاي خاص کشور، ضرورت  و  به چالش ها 
تخصصي تر  به صورت  انديشکده ها  که  دارد 
مشخص،  به طور  کنند.  فعاليت  متمرکزتر  و 
انديشکده هايي که به مسائل سياست خارجي، 
اقتصاد، انرژي و امنيت ملي مي پردازند، بايد با 
جمع آوري و تحليل داده هاي دقيق و به روز، به 
دولت و ساير نهادهاي تصميم گير کمک کنند 

تا راهکارهايي علمي و عملي براي مواجهه با 
موجود  فرصت هاي  از  بهره برداري  و  چالش ها 
ارائه دهند. اين تخصص گرايي نه تنها به افزايش 
موجب  بلکه  مي انجامد،  انديشکده ها  کارايي 
سياستي  توصيه هاي  و  پژوهش ها  نتايج  شده 
فرايندهاي  در  مؤثر  و  مستقيم  به طور  آنها 
تصميم گيري و اجرايي کشور به کار گرفته شود. 
ارتباطات  تقويت  و  زيست بوم  توسعه   .۲
و  انديشکده ها  بين المللي  و  داخلي 

کانون هاي تفکر
ساحت  در  انديشکده ها  زيست بوم  توسعه 
بين المللي، به عنوان يکي از ابزارهاي قدرتمند در 
تقويت جايگاه ايران در عرصه جهاني و افزايش 
تأثيرگذاري آن در مسائل بين المللي، اهميت 
نهادهاي  به عنوان  انديشکده ها  دارد.  بسزايي 
خط مشي گذاري،  و  پژوهش  عرصه  در  پيشرو 
گسترش  و  ايجاد  در  مهمي  نقش  مي توانند 
اين  در  کنند.  ايفا  فرهنگي  و  علمي  روابط 
راستا، تقويت روابط علمي با کشورهاي هدف 
از طريق انعقاد تفاهم نامه هاي همکاري علمي، 
تبادل پژوهشگران و اجراي پروژه هاي پژوهشي 
تجربه  مثال،  براي  است.  ضروري  مشترک 
کشورهاي چين و روسيه در ايجاد شبکه هاي 
همکاري علمي گسترده با کشورهاي مختلف 
به‌طور  مي تواند  رويکرد  اين  که  داده  نشان 
مؤثري ديپلماسي علمي يک کشور را تقويت 

کند. انديشکده هاي ايراني نيز مي توانند با تمرکز 
بر کشورهاي منطقه و ساير مناطق استراتژيک، 
خود  بين المللي  پژوهشي  و  علمي  شبکه هاي 
را گسترش دهند. توسعه برنامه هاي آموزشي 
با دانشگاه ها و مؤسسات  و پژوهشي مشترک 
و  استادان  تبادل  مانند  بين المللي،  علمي 
دانشجويان و ايجاد دوره هاي آموزشي مشترک، 
مي تواند زمينه ساز ارتقاي ديپلماسي علمي ايران 

باشد. 
حمايتي  سازوکارهاي  تدوين  ضرورت   .۳
مالي  تأمين  مدل هاي  تنوع بخشي  و 
انديشکده ها در راستاي اثربخشي بيشتر 

در نظام مشاوره سياستي تقنيني
براي تقويت و اثربخشي انديشکده ها در ايران، 
ايجاد تنوع در منابع تأمين مالي ضرورتي اساسي 
است. تجربه کشورهاي موفقي مانند آمريکا و 
انگلستان نشان مي دهد که اتکا به ترکيبي از 
بخش  دولتي،  کمک هاي  ازجمله  مالي  منابع 
به  مي تواند  مستقل،  درآمدهاي  و  خصوصي 
حفظ استقلال فکري و افزايش تأثيرگذاري اين 
نهادها کمک کند. اين تنوع مالي به انديشکده ها 
اجازه مي دهد تا از وابستگي به يک منبع خاص 
که ممکن است بر تحليل ها و پيشنهادهاي آنها 
تأثير بگذارد، جلوگيري کنند و در عين‌ حال، 
توانايي شان را براي فعاليت در شرايط اقتصادي 

دشوار نيز افزايش  دهند. 

چالش‌هايي  با  روسيه  انديشکده هاي  دهند. 
مانند محدوديت هاي مالي و فشارهاي سياسي 
نيز روبه رو هستند که بر کارآمدي و استقلال 

آنها تأثير مي گذارد.
نهادهاي  به عنوان  انديشکده ها  انگلستان،  در 

واسطه بين دانشگاه ها، دولت و جامعه مدني عمل 
مي کنند. اين نهادها با تمرکز بر مسائل مختلف 
توصيه هاي  و  تحقيقات  ارائه  با  تا  مي کوشند 
سياستي، به بهبود فرايند تصميم گيري کمک 
کنند. انگلستان داراي برخي از قديمي ترين و 

»آدام  مؤسسه  مانند  انديشکده ها  معتبرترين 
اسميت« و مؤسسه »امور اقتصادي« است که 
خط مشي گذاري هاي  بر  گسترده اي  تأثيرات 

داخلي و بين المللي دارند.
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معرفی شاخص های جهانی سنجش افکار )۳(:

 شاخص های رفاه ذهنی از منظر افکار عمومی

DOI:  10.22034/mrc.report.21651

بیان/شرح مسئله

و  تخصصي  نهادهايي  به عنوان  انديشکده ها 
اثربخشي  در  مهمي  بسيار  نقش  پژوهشي، 
با  نهادها  اين  دارند.  حکمراني  حوزه  بر 
و  مستند  اطلاعات  دقيق،  تحليل هاي  ارائه 
به خط مشي گذاران کمک  مشاوره هاي علمي، 
بهتري  و  آگاهانه تر  تصميمات  تا  مي کنند 
بگيرند. انديشکده ها از طريق تحقيقات کاربردي 
و  خلاقانه  راه حل هاي  عميق،  تحليل هاي  و 
عملي براي مشکلات عمومي ارائه مي دهند که 
مي تواند به بهبود خط مشي گذاري ها منجر شود. 
آنها به عنوان پل ارتباطي بين دانشگاه ها، دولت 
و جامعه مدني، نقش واسطه اي در انتقال دانش 
تخصصي و پيچيده به زبان ساده و قابل فهم 

براي تصميم گيران و عموم مردم ايفا مي کنند.
که  است  مفهومی  رفاه1  عمومی،  معنای  در 
تمامی جنبه های زندگی انسان را در برمیگیرد. 
اگرچه شرایط مادی زندگی افراد، مانند ثروت 
تعیین کننده  آنها  رفاه  سطح  در  بهداشت،  و 
است، بااین حال انسان ها همواره درکی از سطح 
احساس  بر  که  دارند  رفاه  از  برخورداریشان 
رضایت آنها از این شرایط مادی اثرگذار است. 

1 . Welfare
2 .GDP
3 . Well-Being
4 . Subjective Well-Being

که  است  داده  نشان  مختلف  تحقیقات  نتایج 
اندازه گیری رفاه با شاخص های مادی مشخصی 
مانند درآمد، فقر و در سطح کلان اقتصادی با 
تولید ناخالص داخلی 2 لزوماًً بااحساس واقعی 
افراد از رفاه هم خوانی ندارد. برای مثال یافته های 
متعدد از دهه 1960 نشان میدهند که تولید 
برای  کافی  معیاری  به تنهایی  داخلی  ناخالص 
سنجش کیفیت زندگی در سطح ملی نیست 
مادی میتوانند  رفاه  اگرچه شاخص های   .]1[
احساس  بر  مختلف  سازوکارهای  ازطریق 
تمام  نمیتوانند  اما  بگذارنند،  تأثیر  افراد  رفاه 
جنبه های زندگی انسان توسعه یافته را نشان 
دهند. به همین دلیل، امروزه برای ارزیابی رفاه، 
ابعاد  اقتصادی،  ابعاد  بر  صرف  تمرکز  به جای 
اجتماعی، زیست محیطی و سلامت نیز در نظر 
در دهه 1990،  این،  گرفته میشوند. علاوه بر 
محققان روان شناسی و علوم اجتماعی پیشنهاد 
و  احساسات  رفاه،  دقیق تر  درک  برای  دادند 
نیز  ذهنی  رفاه  یعنی  افراد،  واقعی  تجربیات 
مدنظر قرار گیرد. توجه به رفاه ذهنی موجب 
شده است که ابعاد عاطفی و روانی زندگی افراد 

نیز در ارزیابیهای رفاه جایگاه ویژه ای پیدا کنند 
و از این طریق تصویری جامع تری از وضعیت 

رفاهی افراد ارائه شود.

اصلیترین  از  یکی  ذهنی،  رفاه  ادبیات  در 
جهت گیریها که در بیشتر نهادهای بین المللی 
گرفته،  قرار  موردبررسی  تحقیقاتی  مراکز  و 
این  است.  بهزیستی3 جوامع  ارزیابی وضعیت 
از  بر بررسی رضایت  متمرکز  ارزیابیها عمدتاًً 
زندگی، تجربیات عاطفی مثبت و برخورداری از 
رفاه احساسی در کیفیت زندگی فردی هستند؛ 
به عبارت دیگر، بهزیستی ذهنی به طور مستقیم 
بااحساس رضایت و ارزیابی مثبت زندگی ارتباط 

دارد.
اندازه گیری بهزیستی ذهنی،4 به ویژه در سطح 
تصمیم گیریهای  در  مهمی  نقش  جهانی، 
دولت ها ایفا میکند. این اندازه گیریها میتوانند 
در طراحی برنامه های آموزشی و اجتماعی برای 
کیفیت زندگی شهروندان و جوامع راهگشا باشند.

یکی دیگر از مزایای مهم شاخص های بهزیستی 
ذهنی، امکان مقایسه داده ها بین جوامع مختلف 
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و در دوره های زمانی گوناگون است. این مقایسه ها 
به شناسایی روندها و تغییرات مهم در رفاه ذهنی 
منجر شده و همبستگی با روندهای اقتصادی 
به عنوان مثال،  میکنند.  تضعیف  یا  تقویت  را 
 مشخص شده است که اعتماد مصرف کنندگان

دوره های  بر  واقعی  تأثیرات  سرمایه گذاران  و 
رشد یا رکود اقتصاد دارند، بر همین اساس در 
یا  انتظارات  اقتصادی،  کلان  مدل های  بیشتر 
پیش بینیهای افراد درباره آینده به عنوان عامل 
مهمی در پیش بینی نتایج اقتصادی محسوب 
میشود. علاوه بر این، برداشت ها در مورد رفاه 
به  م‌یتوانند  اجتماعی  نابرابریهای  و  فردی 
حمایت سیاسی از اصلاحات مالی یا مخالفت 

با سیاست های ناعادلانه منجر شوند. در شرایط 
شدیدتر، ممکن است به شورش های اجتماعی یا 
درگیریهای نظام سیاسی با شهروندان معترض 

بینجامد.
در رویکردی دیگر، رفاه ذهنی معادل تقریبی 
تعریف  این  در  میشود،  تلقی  اجتماعی1  رفاه 
میزان  به  نسبت  مردم  ادراکی  و  ذهنی  شیوه 
دریافت  و  مادی  رفاه  از  برخورداری  شدت  و 
میگیرد،  قرار  مدنظر  اجتماعی  خدمات 
مردم  نگرش  بیانگر  اجتماعی  رفاه  همچنین 
به  دستیابی  در  دولت  سیاست های  به  نسبت 

برابری و امنیت اجتماعی - اقتصادی2 است.
از  مجموعه ای  به  ذهنی  رفاه  به این ترتیب، 

دیدگاه های شهروندان اشاره دارد، ازجمله: 

ضعف  یا  گستردگی  درباره  افراد  نگرش  الف( 
خدمات دولت.

ب( دیدگاه مردم درباره چگونگی تأمین مالی 
دولت برای ارائه خدمات.

مطلوب  وضعیت  درباره  مردم  دیدگاه  ج( 
خدمات رفاهی یا نظرات آنها در مورد تغییرات 

پیشنهادی.
در مجموع، باتوجه  به اینکه مفهوم رفاه ذهنی از 
یک سو با بهزیستی ذهنی پیوند دارد و ازسوی 
دیگر میتواند بیانگر طرز تلقی مردم نسبت به 
رفاه اجتماعی باشد، در این گزارش گردآوری 
شاخص های دو مفهوم بهزیستی ذهنی و رفاه 

ذهنی موردتوجه قرار گرفته است. 
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سازمان و نهادهای مهم در این حوزهشاخص هاحوزه مطالعاتی

رضایت از کار، سلامت، خانواده و نداشتن احساسات بهزیستی ذهنی
منفی

سازمان همکاری و توسعه اقتصادی
سازمان بهداشت جهانی، مؤسسه پژوهشی گالوپ 

و بانک جهانی

رضایت از عملکرد دولت رفاه، نگرش به مسئولیت های نگرش به دولت رفاه
کمیسیون پژوهشی اتحادیه اروپادولت رفاه و دیدگاه ها در مورد کیفیت دولت

مأخذ: نگارنده.

جدول 1. حوزه مطالعاتی،شاخص ها و نهادهای مرتبط در زمینه بهزیستی و نگرش به رفاه

1 . Social Welfare
2. Socioeconomic Equality and Security
3 .World Health Organization )WHO)
4.World Bank
5. European Research Council 

نقطه نظرات/یافته های کلیدی

شاخص های مختلفی برای سنجش رفاه ذهنی 
و  رفاه  دولت  بر  آنها  از  برخی  که  دارد  وجود 
خدمات آن متمرکز هستند، درحال‌یکه برخی 
دیگر به بررسی ابعاد بهزیستی ذهنی و عوامل 
نشان  تفاوت ها  این  میپردازند.  آن  بر  مؤثر 
میدهد که رفاه ذهنی نه تنها تحت تأتیرشرایط 
اقتصادی و اجتماعی، بلکه به ویژه به فرهنگ و 

ارزش های جامعه نیز وابسته است.
شاخص ها و سازمان های مرتبط با جریان های 

بهزیستی ذهنی و نگرش به دولت رفاه عبارت اند 
از:

الف( شاخص های بهزیستی ذهنی شامل رضایت 
از زندگی با محوریت رضایت از کار، سلامت، 
خانواده و نداشتن احساسات منفی. سازمان ها 
و نهادهای مهمی به سنجش بهزیستی ذهنی 
پرداخته اند که ازجمله آنها میتوان به سازمان 
همکاری و توسعه اقتصادی، سازمان بهداشت 
بانک  و  گالوپ  پژوهشی  مؤسسه  جهانی،1 

دراین خصوص  مهم  نکته  کرد،  اشاره  جهانی2 
توجه تلفیقی دو جنبه رفاه مادی و برداشت های 

ذهنی در گزارش های بانک جهانی است.
شامل  رفاه  دولت  به  نگرش  شاخص های  ب( 
به  نگرش  رفاه،  دولت  عملکرد  از  رضایت 
مسئولیت های دولت رفاه و دیدگاه ها در مورد 
که  نهادی  مهم ترین  و  است  دولت  کیفیت 
به طور ادواری به تهیه این شاخص ها میپردازد، 

کمیسیون پژوهشی اتحادیه اروپا 3 است.
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پیشنهاد، راهکارهای تقنینی/ نظارتی یا سیاستی

که  میدهد  نشان  پژوهش  این  نتایج 
ذهنی،  رفاه  بین المللی سنجش  شاخص های 
با  که  مفاهیمی شکل گرفته اند  پایه  بر  اغلب 
ارزشی  و  فرهنگی  اجتماعی،  ساختارهای 
دارند.  هم خوانی  اروپایی  و  غربی  کشورهای 
بدون  شاخص ها  این  از  استفاده  نتیجه،  در 
ایران  بازنگری و تعدیل، در فضای اجتماعی 
ممکن  و  است  مواجه  جدی  چالش های  با 
است نتایج به دست آمده گمراه کننده یا ناقص 

باشند. ازاین رو، به جای تکیه بر این شاخص ها 
ایران،  در  ذهنی  رفاه  سطح  ارزیابی  برای 
مقدماتی  ابزارهایی  به عنوان  آنها  از  میتوان 
بهره گرفت که شناخت بهتری از رویکردهای 
برای  را  زمینه  و  میکنند  فراهم  سنجش 
بومی  با شرایط  طراحی شاخص های سازگار 

مهیا میسازند. 
ابعاد سیاستی  به  توجه  مسیر،  این  ادامه  در 
رفاه ذهنی ضروری است. گنجاندن سنجه های 

تدوین  آماری رسمی کشور،  نظام  در  ذهنی 
چارچوب های مفهومی بومی، ایجاد نهادهای 
شاخص ها،  این  مستمر  پایش  برای  نظارتی 
سیاست های  به  ذهنی  داده های  ترجمه  و 
اجرایی، میتواند گامی مؤثر در جهت ارتقای 
تصمیم گیریهای  تقویت  و  زندگی  کیفیت 
ایران  افراد در جامعه  مبتنیبر تجربه زیسته 

باشد. 
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