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الگوی عملیاتی بازسازی مشارکتی؛
 طراحی ماتریس همکاری دولت و مردم 

)ایده هایی برای بازسازی خسارت های جنگ رمضان(

چكیده

جنگ و منازعات خیابانی، افزون بر تخریب زیرساخت های فیزیکی، می تواند شبکه های اجتماعی را گسیخته، اعتماد نهادی را فرسوده و 
سرمایه اجتماعی را دچار تحلیل کند. تجربه جنگ ۱۲ روزه ایران نشان داد که تشکل های مردمی نقش حیاتی در مدیریت بحران ایفا می کند، 
اما چالش هایی مانند ضعف ساختاری و ترس از پیامدهای سیاسی نیز آشکار شد. این گزارش با نقد رویکردهای »صرفاًً دولت محور« یا »صرفاًً 
جامعه محور«، برای مشارکت مردم در بازسازی خرابی ها و خسارت های جنگی در کشور، رویکرد »تلفیقی ـ توسعه‌ای« را تبیین می کند: 
مشارکت مردمی در بازسازی نه به دلیل ناتوانی دولت، بلکه به مثابه فرصتی راهبردی برای بالندگی جامعه و بازسازی سرمایه اجتماعی ضروری 
است. یافته های گزارش نشان می دهد که بازسازی مشارکتی ضمن حفظ مسئولیت حاکمیتی دولت، به کارآمدی بالاتر و انسجام اجتماعی 

پایدارتر می انجامد.
الگوی عملیاتی پیشنهادی مبتنی بر ماتریس چهارخانه »داوطلب، خیّّر، بنیاد، مجمع خیّّرین« طراحی شده و با 6 ملاحظه اجرایی )شاخص های 
سرمایه اجتماعی، شوراهای نظارت مردمی، مکانیسم جبرانی ۳۰ درصد، توانمندسازی اجتماعی، پروژه های نمادین مشترک و وظایف 
تضمینی دولت( تکمیل شده است. گزارش در پایان احکام سیاستی )۵ حکم(، تقنینی )۶ ماده قانونی( و نظارتی )۵ حکم( را به صورت مشخص 
به نمایندگان مجلس و مدیران دولتی ارائه می کند تا الگوی بازسازی از یک برنامه صرفاًً فنی به پروژه‌ای اجتماعی - سیاسی برای بازسازی 

سرمایه اجتماعی و تحقق حکمرانی مشارکتی تبدیل شود.



الگوی عملیاتی بازسازی مشارکتی؛ 

طراحی ماتریس همکاری دولت 

و مردم )ایده هایی برای بازسازی 

خسارت های جنگ رمضان(
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الگوی مشارکت مردم در بازسازی خرابی ها و خسارت های جنگی 

خلاصه مدیریتی

بیان/شرح مسئله
درگیرهای نظامی، صرفاًً به ویرانی کالبدی شهرها منجرنمی شوند، بلکه می توانند پیوندهای میان فردی را  از بین ببرند، باور نهادی را تضعیف 
 کنند و ذخایر همبستگی اجتماعی را کاهش دهند. آنچه در جنگ 12  روزه میان ایران و رژیم صهیونیستی رخ داد، گویای آن بود که نهادهای 
مردم نهاد توانستند نقشی بی بدیل در مهار پیامدهای اجتماعی این رویداد ایفا کنند. این تشکل ها از راه هایی چون ساماندهی گشت های 
محافظتی در محله ها، راه‌اندازی خدمات داوطلبانه امدادی و سپردن موقت کودکان بی سرپرست به خانواده های داوطلب، توانستند نظم و 
انسجام اجتماعی را پاس بدارند. اما در کنار این موفقیت ها، کاستی هایی مانند فقدان ساختار منسجم در برخی تشکل ها، ناکارآمدی در ایجاد 

شبکه های عملیاتی بهنگام و هراس فعالان اجتماعی از برچسب های سیاسی و عواقب رسانه ای نیز بروز کرد.
مسئله اصلی این است که بازسازی پساجنگ را نباید صرفاًً یک مسئله فنی یا مالی تلقی کرد، بلکه ماهیتی عمیقاًً اجتماعی دارد. سه رویکرد 
نظری در این زمینه قابل شناسایی است: رویکرد دولت محور که بازسازی را وظیفه انحصاری دولت می‌داند، رویکرد جامعه محور که بر 
پیش گامی مطلق نهادهای مردمی تأکید دارد و رویکرد تلفیقی ـ توسعه ای که این گزارش از آن دفاع می کند. مطابق رویکرد سوم، مشارکت 
مردمی در بازسازی نه به‌دلیل ناتوانی دولت، بلکه به مثابه فرصتی راهبردی برای بالندگی جامعه، بازسازی سرمایه اجتماعی آسیب‌دیده و 
پرورش شهروندانی مسئول، ضروری است. حتی اگر دولت توانایی کامل برای بازسازی خرابی ها و خسارت های جنگی را داشت، باز هم نباید 

بدون مشارکت مردم اقدام به بازسازی کند، زیرا خود فرایند مشارکت، فرصتی مغتنم برای انسجام جامعه و تقویت سرمایه اجتماعی است.

نقطه نظرات/ یافته های کلیدی
گزارش حاضر یک ماتریس چهارخانه برای مشارکت مردم در بازسازی طراحی کرده است: ۱. داوطلب: فردی دارای مهارت هایی مانند بنایی، 
نقاشی و غیره که در قالب تیم های سازماندهی  شده به اجرای پروژه می پردازد؛ ۲. خیّّر: فردی که تمایل به اهدای کمک های مالی نقدی یا 

غیرنقدی دارد و از طریق سامانه مالیاتی، پروژه مورد نظر خود را در سطح محله انتخاب و بر حسن هزینه کرد و اجرای آن نظارت می کند؛
۳. بنیاد: تشکل های ثبت  شده مانند گروه های جهادی، مراکز نیکوکاری و هیئت های مذهبی که هم توان مالی و هم توان اجرایی تکمیل یک 
پروژه کامل را دارند؛ ۴. مجمع خیّّرین: نهادهایی متشکل از مجموعه خیّّرین که صرفاًً تأمین مالی جمعی پروژه ها را برعهده دارند. همچنین، 
»تأمین مالی همتا« به این معنا که به ازای هر ریال تأمین مالی توسط خیّّر، دولت یا شرکت های محلی نیز همان میزان را به پروژه تخصیص 

دهند، پیشنهاد شده است.

 
  

مأخذ: یافته های پژوهش.
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جدول 1. خلاصه ای از پیشنهادهای سیاستی، تقنینی و نظارتی پژوهش

افزون بر این، برای تبدیل این الگو به یک نظام کارآمد و عادلانه، 6 مؤلفه اساسی احصا شده است: ۱. افزودن شاخص های بازسازی سرمایه 
اجتماعی )اعتماد میان ساکنان، تعداد شبکه های محلی تازه تشکیل یافته، میزان مشارکت در تصمیم گیری های جمعی(؛ ۲. ایجاد شوراهای 
نظارت مردمی در هر شهرستان برای پایش پیشرفت بازسازی و مطالبه گری از دولت؛ ۳. مکانیسم جبرانی ۳۰ درصد برای جلوگیری از بازتولید 
نابرابری های منطقه ای؛ ۴. توانمندسازی اجتماعی و آگاهی بخشی از طریق کارگاه های مدیریت مشارکتی و تشکیل صندوق های خرد محلی؛ 
۵. تعریف پروژه های نمادین مشترک فرامحله ای برای بازسازی انسجام افقی میان گروه های مختلف اجتماعی و ۶. تصریح وظایف تضمینی 
دولت شامل تأمین امنیت فیزیکی تیم های داوطلب، رفع موانع قانونی و اداری، کنترل قیمت مصالح ساختمانی پایه و بیمه حوادث داوطلبان.

پیشنهاد های تقنینی، نظارتی یا سیاستی
برای تحقق الگوی بازسازی مشارکتی مبتنی بر ماتریس چهارخانه )داوطلب، خیّّر، بنیاد، مجمع خیّّرین( و پیاده سازی 6 ملاحظه اجرایی احصا 
شده، مجموعه ای از پیشنهادها در سه دسته سیاستی، تقنینی و نظارتی تدوین شده است. »پیشنهادهای سیاستی« عمدتاًً قابل تصویب در 
دولت و بر ایجاد سامانه شفاف، سازماندهی تیم های داوطلب، تأمین مالی همتا1 و مکانیسم جبرانی ۳۰ درصد متمرکز هستند. »پیشنهادهای 
تقنینی« نیازمند طرح و تصویب در مجلس شورای اسلامی بوده و شامل مشوق های مالیاتی، حق نام گذاری برای تشکل ها، استقرار شوراهای 
نظارت مردمی، اصلاح قانون مناقصات، بیمه داوطلبان و کنترل قیمت مصالح پایه می شوند. »پیشنهادهای نظارتی« نیز قابل ابلاغ توسط رئیس 
قوه قضائیه و سازمان بازرسی کل کشور هستند و الزام به انتشار گزارش های دوره ای، ارزیابی سرمایه اجتماعی، رعایت مکانیسم جبرانی، ایجاد 

سازوکار شکایت عمومی و گزارش دهی شوراها به مجلس را دربر می گیرند.

1. Match Funding

خلاصه حکمعنوان پیشنهاددستهردیف

سامانه ملی شفاف سیاستی۱
پروژه ها

طراحی سامانه با قابلیت تفکیک تا سطح محله، درج تصاویر 
به روز، هزینه بازسازی و الزامات اجرایی

تیم های سازماندهی سیاستی۲
 شده داوطلبان

ایجاد تیم های مهارت محور در سطح شهرستان ها با فراخوان ملی، احصای 
مهارت ها و سپردن پروژه های مشخص به تیم های داوطلب

به ازای هر ریال تأمین مالی، دولت یا شرکت های محلی حداقل ۵۰ درصد تأمین مالی همتاسیاستی۳
تا سقف ۱۰۰ درصد را به همان پروژه تخصیص دهند.

پروژه ها در سامانه براساس نیاز به داوطلب، خیّّر، بنیاد یا تفکیک پروژه هاسیاستی۴
مجمع خیّّرین تفکیک و دسته بندی شوند.

اختصاص حداقل ۳۰ درصد منابع تأمین مالی همتا به مناطق با شاخص محرومیت بالامکانیسم جبرانیسیاستی۵

مشوق های مالیاتیتقنینی۶
وجوه نقدی، اقلام غیرنقدی و خدمات اهدایی تا ۱۰۰ درصد درآمد مشمول مالیات 
به عنوان هزینه قابل قبول مالیاتی موضوع ماده )۱۷۲( قانون مالیات های مستقیم 

و ۲۰ درصد اعتبار مالیاتی موضوع ماده )۲۰( قانون برنامه هفتم پیشرفت

حق نام گذاری و نصب تقنینی۷
لوح برای بنیادها

تشکلهای مجری پروژه های کامل بازسازی، حق انتخاب نام 
ساختمان یا نصب لوح دائمی با ذکر نام تشکل را دارند.

استقرار شوراهای تقنینی۸
نظارت مردمی

تشکیل شورای ۷ نفره در هر شهرستان )۳ نفر از تشکل ها، ۲ معتمد 
محلی، ۲ نماینده دستگاه های اجرایی( برای پایش و گزارش دهی

بیمه اجباری و تأمین تقنینی9
پوشش بیمه حوادث و درمان رایگان داوطلبانامنیت داوطلبان

https://rc.majlis.ir/fa/law/show/91488
https://rc.majlis.ir/fa/law/show/1809128
https://rc.majlis.ir/fa/law/show/1809128


الگوی عملیاتی بازسازی مشارکتی؛ 

طراحی ماتریس همکاری دولت 

و مردم )ایده هایی برای بازسازی 

خسارت های جنگ رمضان(

9

۲. پیشینه

بازسازی زیرساخت های حیاتی در پی جنگ و منازعات خیابانی، فراتر از یک مسئله فنی یا مالی، ماهیتی عمیقاًً 
اجتماعی - سیاسی دارد. درحالی که برخی بر مسئولیت انحصاری دولت تأکید می‌ورزند و برخی دیگر پیش گامی 
مطلق نهادهای مردمی را مطالبه می کنند، این گزارش رویکرد سومی را تبیین می کند: مشارکت مردمی در بازسازی 
نه به دلیل ناتوانی دولت، بلکه به مثابه فرصتی راهبردی برای بالندگی جامعه، بازسازی سرمایه اجتماعی آسیب دیده و 
پرورش شهروندانی مسئول ضروری است. این نوشتار با استناد به آرای چارلز تیلی، رابرت پاتنام، پائولو فریره و شواهد 
تجربی معاصر، نشان می دهد که بازسازی مشارکتی، ضمن حفظ مسئولیت حاکمیتی دولت، می تواند به کارآمدی 

بالاتر، انسجام اجتماعی پایدارتر و کاهش شکنندگی اجتماعی بینجامد.

خلاصه حکمعنوان پیشنهاددستهردیف

انتشار ماهیانه نظارتی10
انتشار گزارش تفصیلی نرخ پیشرفت بازسازی به تفکیک استان، شهرستان و محلهگزارش پیشرفت

ارزیابی مستقل نظارتی11
سرمایه اجتماعی

سنجش سه شاخص )اعتماد میانشخصی، تعداد شبکه های محلی تازه 
تشکیل یافته، میزان مشارکت در تصمیم گیری( قبل، حین و پس از بازسازی

الزام به مکانیسم نظارتی12
هیچ استانی نباید کمتر از ۷۰ درصد میانگین کشوری تخصیص سرانه بازسازی دریافت کند.جبرانی ۳۰ درصد

سازوکار شکایت نظارتی13
رسیدگی سازمان بازرسی کل کشور به شکایات مربوط به موانع مشارکت حداکثر ظرف ۱۰ روزعمومی

مأخذ: یافته های پژوهش.

1. مقدمه

عزت‌آبادی پور )۱۴۰۴( در گزارشی تفصیلی، نقش تشکل های مردم نهاد در جنگ ۱۲ روزه را بررسی و تحلیل کرده است. او مدعی است که 
جنگ ۱۲ روزه ایران با رژیم صهیونیستی نشان داد که تشکل های مردمی نقش حیاتی در مدیریت بحران اجتماعی ایفا می کنند. این نهادها با 
اقدام هایی نظیر »تشکیل گروه های محافظت محله ای و سازماندهی خدمات داوطلبانه«، »تولید محتوای حقوقی و ارسال بیانیه های رسمی 
به نهادهای حقوقی بین المللی«، »واگذاری موقت کودکان بی سرپرست به خانواده های داوطلب«، امنیت و همبستگی جامعه را حفظ کردند. 
تجربه جنگ فرصت هایی چون همبستگی فراجناحی، ظهور کنش های جمعی و حمایت های بین المللی مردمی را نمایان کرد، اما در مقابل 
چالش هایی مانند ضعف ساختاری تشکل ها، اختلال در شبکه سازی اجتماعی و ترس فعالان از پیامدهای سیاسی نیز آشکار شد. برای تقویت 
مشارکت نهادمند مردمی در بحران های آتی، لازم است نقش حاکمیت از »رئیس« به »کارگردان« تغییر یابد، سازوکارهای همکاری میان 
نهادهای اجتماعی ایجاد شود و جایگاه مشورتی برای تشکل ها در تصمیم گیری های ملی تدارک دیده شود. این اقدام ها به حکمرانی مشارکتی، 

.]1[‎تاب آوری اجتماعی و افزایش سرمایه اجتماعی کشور خواهد انجامید
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مأخذ: همان.

شیخی )۱۴۰۵( در گزارشی با عنوان »محله محوری، بنیان اصلی پیشرفت جامعه ایران در پی جنگ رمضان«، با روش ترکیبی )مشاهده 
میدانی از ۴۰ منطقه و پنل نخبگانی( مدل »محله محوری مبتنی بر تعاون« را به عنوان الگوی بومی و کارآمد مردمی سازی ارائه می دهد. مدل 

پیشنهادی، ساختاری سلسله مراتبی از تعاونی های محلی تا مجمع ملی تعاون است که سه عرصه را توأمان پوشش می دهد:
1   در عرصه اقتصادی، تمرکز بر منابع مالی مردم پایه و نیروی تولید مردمی و قناعت؛

2   در عرصه اجتماعی، حفظ انسجام و اتصال مردم به نهادهای حکمرانی؛
3   در عرصه فرهنگی، هنجارسازی عملی )نه صرفاًً زبانی( با محوریت خانواده.

نکته اساسی در موفقیت این مدل این است که حضور دولت نیز باید مانع‌زدا، داده محور و تأمین کننده مالی هوشمند )نه وابسته کننده( 
باشد]12[.

جدول 2. تحلیل پیشینه پژوهشی

شماره سال انتشارعنوان گزارشردیف
توضیحاتنام دفتر/سازمان/نهادمسلسل

بررسی نقش و عملکرد تشکل های ۱
دفتر مطالعات اجتماعی ۱۴۰۴۲۰۸۹۲مردم نهاد در دوره جنگ ۱۲ روزه

مرکز پژوهش‌های مجلس

تشکل های مردمی نقش حیاتی در 
مدیریت بحران اجتماعی ایفا می کنند. 
این نهادها با اقدام هایی نظیر »تشکیل 

گروه های محافظت محله ای و سازماندهی 
خدمات داوطلبانه«، »تولید محتوای 
حقوقی و ارسال بیانیه های رسمی 
به نهادهای حقوقی بین المللی«، 

»واگذاری موقت کودکان بی سرپرست 
به خانواده های داوطلب«، امنیت و 

همبستگی جامعه را حفظ کردند.

محلهمحوری، بنیان اصلی پیشرفت ۲
دفتر مطالعات اجتماعی ۱۴۰۵۲۱۵۴۹جامعه ایران در پی جنگ رمضان

مرکز پژوهش های مجلس

انقلاب اسلامی ایران با محوریت مردم 
رقم خورد و نهادسازی مردمی نه تنها 
مشکلات اول انقلاب را حل کرد، بلکه 
موتور محرکه پیشرفت جامعه نیز بود. 

پس از دفاع مقدس اول، الگوهای دولتی 
و شبه دولتی تا حدی جای مردمی سازی را 
گرفتند. چنان که رهبر شهید انقلاب )ره(
 بارها بر ضرورت بازگشت به ریل مردم 

تأکید کردند. جنگ رمضان و »بعثت 
مردم« از جهات متعدد حال و هوای 
روزهای انقلاب را زنده کرد و موجب 
انسجام اجتماعی بی سابقه ای شده 

است. مردم در بحبوحه جنگی عظیم، 
در محله ها حاضر شدند و ثبات کشور را 
تضمین کردند. این وضعیت یک فرصت 

راهبردی برای بازطراحی حکمرانی 
است. مهم ترین چالش حکمرانی ایران، 

تنقیح »ایده حکمرانی« در تعیین 
نسبت جایگاه مردم و دولت است.
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۳. تبیین الگوی مشارکت مردمی در بازسازی پساجنگ

1-3. مسئله شناسی بازسازی پساجنگ و منازعه: از دوگانگی دولت و جامعه تا رویکرد تلفیقی
جنگ و منازعات خیابانی، افزون بر تخریب زیرساخت های فیزیکی، شبکه های اجتماعی را گسیخته، اعتماد نهادی را فرسوده و سرمایه 
اجتماعی را دچار تحلیل می کنند‎]2[. در چنین وضعیتی، سه رویکرد نظری قابل شناسایی است: الف( رویکرد دولت محور که بازسازی 
را وظیفه‌ای ذاتی دولت دانسته و مردم را صرفاًً در جایگاه مطالبه گر می‌انگارد )برگرفته از نظریه قرارداد اجتماعی کلاسیک(؛ ب( رویکرد 
جامعه محور که بر پیش گامی مستقیم نهادهای مردمی در شرایط بحرانی تأکید دارد و ج( رویکرد تلفیقی توسعه ای که این گزارش از آن دفاع 
می کند. مطابق رویکرد سوم، نه تنها در شرایط ناتوانی نسبی دولت، مردم نباید منتظر بمانند، بلکه حتی اگر دولت توانایی کامل داشت، باز هم 
نباید بدون مشارکت مردم اقدام به بازسازی کند، زیرا خود فرایند مشارکت، فرصتی مغتنم برای انسجام جامعه و تقویت سرمایه اجتماعی است.

 .]۳[‎از منظر چارلز تیلی،1 جنگ موتور اصلی دولت سازی مدرن بوده و دولت ها در ازای اخذ مالیات، تعهد حمایت از شهروندان را پذیرفته اند
بااین حال، تیلی و سیدنی تارو2 هشدار می‌دهند که در شرایط جنگی مدرن، دولت ممکن است دچار »گسترش بیمارگون«3 شده و از 
مسئولیت های خود شانه خالی کند]4[. در چنین بافتی، تأکید صرف بر مسئولیت دولت بدون مشارکت مردمی، می تواند به »شکاف دولت - 
جامعه« و کاهش مشروعیت حاکمیت بینجامد. ازسوی دیگر، رابرت پاتنام4 سرمایه اجتماعی را به عنوان »ویژگی های سازمان یافتگی اجتماعی 
نظیر اعتماد، هنجارهای متقابل و شبکه ها« تعریف می کند که همکاری جمعی را تسهیل می کند]5[. جنگ و منازعات خشن اجتماعی 
می توانند تحت شرایطی اعتماد افقی )میان گروه ها( و اعتماد عمودی )به نهادهای دولتی( را به شدت تخریب  کنند]6[. مطالعات تجربی در 
اتیوپی نشان داده که »برنامه های انتقال نقدی جامعه محور«5 که در آنها اعضای جامعه در فرایند هدف گیری و توزیع منابع، مشارکت دارند 
نه تنها به بازسازی اقتصادی کمک می کنند، بلکه سرمایه اجتماعی تخریب  شده را نیز می سازند]7[. این یافته تجربی مؤید آن است که فرایند 

بازسازی به اندازه محصول آن اهمیت دارد.
پائولو فریره6 مفهوم »آگاهی بخشی«7 را مطرح کرد: فرایندی دیالوژیک8 که در آن افراد از شرایط خود آگاه شده و برای تغییر آن دست به عمل 
می‌زنند]8[. به باور فریره، مداخلات بیرونی بدون مشارکت فعال مخاطبان، ساختارهای وابستگی و نابرابری را بازتولید می کنند. در بستر 
بازسازی پساجنگ، اگر دولت بدون مشارکت مردم اقدام کند، شهروندان همچنان در جایگاه »گیرنده خدمات« باقی می مانند؛ اما اگر بازسازی 
از طریق نهادهای محلی، شوراهای مردمی و فرایندهای تصمیم‌گیری جمعی انجام شود، شهروندان به »همتایان مسئول در بازسازی«9 
تبدیل می شوند. تحقیقات میدانی در برزیل نشان داده که رویکردهای آموزشی انتقادی فریره در بازسازی محلات آسیب دیده از بحران، به 
شکل گیری »سرزمین های زیست ایستادگی«10 منجر شده است: فضاهایی که در آنها ساکنان از طریق کنش جمعی، هم شرایط مادی و هم 
هویت اجتماعی خود را بازتعریف می کنند]9[. در بستر جنگ، چنین رویکردی می تواند به بازسازی نه فقط دیوارها، بلکه پیوندهای اجتماعی 

گسیخته کمک کند.

1. Charles Tilly
از دید چارلز تیلی، جنگ باعث شده دولت ها قدرتمند شــوند. دولت برای تأمین هزینه های جنگ از مردم مالیات می گیرد و در مقابل موظف می شود از امنیت و رفاه شهروندان محافظت کند. این رابطه 

باعث شکل گیری دولت های مدرن شده است.
2. Sidney Tarrow
3. این اصطلاح (Pathological Expansion) در آثار چارلز تیلی و سیدنی تارو به کار رفته و به وضعیتی اشاره دارد که دولت در شرایط بحرانی )مانند جنگ( اختیارات خود را فراتر از حد متعارف و کارکردی 

گسترش می دهد، بدون اینکه پاسخگویی لازم را داشته باشد.
4. Robert Putnam
5. Community-based Cash Transfers
6. Paulo Freire
7. Conscientization

8. دیالوژیک )Dialogic( رویکردی در آموزش و تعامل اجتماعی که بر رابطه افقی، برابر و دوطرفه مبتنی بر گفت وگو تأکید دارد، نه انتقال یک طرفه اطلاعات.
9. Co-producers of Public Goods
10. اصطلاح سرزمین های زیست ایستادگی (Territories of R-existence) در بافت بازسازی محلات بحران زده برزیل به کار رفته و به فضاهایی اشاره دارد که ساکنان از طریق کنش جمعی، هم شرایط 

مادی و هم شبکه های اجتماعی خود را بازمی سازند. 
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2-3. بازسازی مشارکتی به مثابه فرصتی برای بالندگی جامعه و رشد سرمایه اجتماعی
تلفیق سه سنت نظری فوق، »دولت سازی تیلی«، »سرمایه اجتماعی پاتنام« و »آگاهی بخشی فریره« نشان می دهد که مشارکت مردمی 
در بازسازی پساجنگ را نباید به عنوان یک ضرورت اجباری ناشی از ناتوانی دولت، بلکه به عنوان فرصتی استراتژیک برای 
»بالندگی جامعه« و »رشد سرمایه اجتماعی« تلقی کرد. این ایده با مفهوم انعطاف پذیری و پایداری اجتماعی1 در ادبیات کاهش خطر 
بلایا همخوانی دارد. جوامعی که ساختارهای حکمرانی شبکه‌ای2 و سنت های مشارکت اجتماعی دارند، نه تنها سریع تر بازسازی می کنند، 
بلکه در برابر شوک های بعدی نیز مقاوم تر هستند‎]10[. ادبیات »بازسازی جامعه محور«3 تأکید می کند که دولت باید نقش »تسهیلگر« را ایفا 
کند، نه »تأمین کننده انحصاری«. این رویکرد مزایایی چون کارآمدی تخصیص منابع )به دلیل آگاهی محلی از اولویت ها(، پاسخگویی بیشتر 
)از طریق نظارت اجتماعی(، بازسازی سرمایه اجتماعی )از طریق پروژه های جمعی( و پیشگیری از بازتولید شکنندگی )کاهش وابستگی به 

کمک های خارجی( را به همراه دارد.
بااین حال، دو نقد عمده به این رویکرد وارد شده: نقد اول از منظر دولت رفاه بوده که مشارکت مردم ممکن است بهانه ای برای دولت باشد تا از 
مسئولیت خود شانه خالی کند. پاسخ: پیشنهاد ما نه »جایگزینی دولت« بلکه »همکاری دولت و نهادهای مردمی« است. برای جلوگیری از 
سوءاستفاده، باید ساختارهای نهادی شفاف )مانند شوراهای محلی بازسازی با حضور نمایندگان دولت و منتخبان مردم( ایجاد شود و دولت 
تعهدات مالی و حقوقی خود را صراحتاًً اعلام و رعایت کند. نقد دوم از منظر واقع گرایی سیاسی بوده که در جوامعی با سرمایه اجتماعی بسیار 
ضعیف، مانند مناطق درگیر جنگ های داخلی طولانی، مشارکت مردم ممکن است به جای وحدت، اختلافات قومیتی و محلی را تشدید 
کند. پاسخ: تحقیقات میدانی نشان می دهد که اگر برنامه های مشارکتی، گروه های اقلیت را دربرگیرد و منابع را عادلانه تقسیم کند، می تواند 

شکاف های اجتماعی را کاهش دهد، نه اینکه عمیق تر کند‎]7[. بنابراین، طراحی دقیق نهادی شرط لازم موفقیت است.
در نهایت، از منظر جامعه شناختی، بازسازی پساجنگ صرفاًً یک پروژه فنی یا اقتصادی نیست، بلکه یک پروژه اجتماعی  - سیاسی است. 
فرایند بازسازی )تصمیم گیری درباره اولویت ها، تخصیص منابع، اجرا و نظارت( می تواند شهروندانی منفعل و منتظر دولت را به عاملانی فعال 
و مسئول تبدیل کند. این همان »بالندگی جامعه« و »رشد سرمایه اجتماعی« است که نه تنها بازسازی فیزیکی را تسریع کرده، بلکه صلح 
پایدار و دمکراسی مشارکتی را نیز ممکن می کند. مشارکت مردمی هرگز نباید به معنای کناره گیری دولت یا خصوصی سازی مسئولیت های 

حاکمیتی تلقی شود، بلکه نوعی حکمرانی مشارکتی4 است: ترکیب ظرفیت های دولت با دانش و سرمایه اجتماعی محلی.

۳-3. الگوی مشارکت مردمی در بازسازی
جنگ در وضعیت توقف موقت است و قطعاًً، روزی برای همیشه تمام خواهد شد. به  نظر می رسد فرصت بازسازی کشور محدود و البته تاب آوری 
اجتماعی کشور محدودتر باشد. هر ثانیه تأخیر در نرمال سازی زندگی مردم )خاصه افراد آسیب دیده و جنگ زده( به منزله استقبال از بحران های 
اجتماعی و تسریع بازگشت شرایط جنگی در کشور است. رفع خسارات جنگی و کاهش آثار اقتصادی و اجتماعی آن تکلیف ذاتی دولت و 

مسئولیت اجتماعی تمامی ارکان حکمرانی اعم از بخش های خصوصی، عمومی و مردمی است.
بنابراین، بازسازی خسارت ها و خرابی های حادث در جنگ تحمیلی رمضان، با مشارکت مردم از دو طریق انجام خواهد شد:

  ساخت، بازسازی، ترمیم و تجهیز مستحدثات و اماکن تخریب  شده )مجری(؛
  تأمین مالی مورد نیاز برای ساخت، بازسازی، ترمیم و تجهیز مستحدثات و اماکن تخریب  شده )اهداکننده(.

مردم برای انجام هر کدام از این دو روش، ظرفیت های بسیار زیادی دارند و در صورتی که فرصت مناسب برای آنها فراهم شود و فرایند منطقی و 
شفافی برای اجرای آنها طراحی و مستقر شود، می توانند به آبادانی کشور کمک بسیاری برسانند. در ادامه به این ظرفیت ها و الزامات اجرایی آنها به 
اختصار اشاره شده است. مشارکت مردم در این مسیر در دو نقش »اهداکننده« یا »مجری« و در دو سطح »فردی« و »جمعی« امکان پذیر است:

1. Social Resilience
2. Network Governance
3. Community-based Reconstruction
4. Participatory Governance
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  آحاد مردم به عنوان یک شخصیت حقیقی مستقل )افراد(؛
  نهادها و شبکه های اجتماعی به عنوان هویتی جمعی و ساختارمند مردمی )تشکل ها(.1

در واقع در عرصه اجتماعی برای ترسیم نقش مردم در بازسازی خرابی ها و خسارت های ناشی از جنگ رمضان با یک ماتریس تصمیم گیری به 
شکل زیر مواجه هستیم که باید برای هر کدام از آنها راهبرد و راهکار مناسبی طراحی کرده باشیم.

مأخذ: همان.

الف( داوطلب: فردی است که مهارت هایی از قبیل بنایی، نقاشی، شیشه بری و نظایر آن دارد که می تواند در بازسازی و ترمیم خسارت های 
جنگی کمک‌رسان باشد. در صورتی که در یک مرجع رسمی و قابل اعتماد مانند کمیته امداد امام خمینی )ره(، شهرداری یا جمعیت 
هلال احمر،2 فراخوانی برای شناسایی افراد داوطلب، احصای مهارت ها و علایق و در نهایت جذب آنها فراهم کند، می توان تیم هایی از مهارت های 

مختلف مورد نیاز برای ساخت و ترمیم اماکن تخریب شده سازماندهی کرده و پروژه ای را به تیم داوطلبان سپرد.
ب( خیّّر: کسی است که به هر میزانی )کم یا زیاد( تمایل به اهدای هدایا و اعطای کمک های مالی برای بازسازی خرابی های جنگی دارد. 
این افراد باید مطمئن شوند که پول و هدایای آنها به صورت کارآمد برای ساخت و ترمیم یک خرابی در محله خودشان می شود. برای این کار 
می توان از ظرفیت سامانه  طرح های تملک دارایی های سرمایه ای سازمان برنامه و بودجه کشور3 یا از سامانه مالیاتی کشور که برای نشان دار 
کردن مالیات ها نیز استفاده می شود، بهره مضاعف برد، به این صورت که خرابی های هر محله به تفکیک شهرستان با ذکر نوع مکان )خانه، 
مغازه، درمانگاه، مدرسه و ...( و هزینه بازسازی )به ریال( و الزامات مورد نیاز )سنگ، خاک، بیل و کلنگ و ...( و تصویری از وضعیت موجود آن 
مکان در این سامانه درج شود تا خیّّرین بتوانند از دریچه این سامانه، پروژه مورد نظر خود را شناسایی و انتخاب کرده و از همان طریق نیز اقدام 

به تأمین مالی یا تجهیز پروژه  دلخواه خود کنند. در این خصوص توجه به نکات زیر بسیار ضروری است:
1   هر چه تفکیک مناطق جغرافیایی کوچک تر و محدودتر باشد، ارتباط خیّّر با محله، منطقی تر و معنادارتر خواهد بود.

2   فرصت های تأمین مالی باید متنوع باشد. چنانچه فردی پول نقد یا طلا هم دارد، باید فرصتی برای تبدیل آن دارایی ها به اعتبار بانکی 
فراهم باشد. همچنین اقلام اهدایی )غیرنقدی( نیز بخش مهمی از الزام های مورد نیاز برای بازسازی ساختمان هاست. این الزام ها می تواند 

از یک سطل رنگ دیوار یا یک فرغون تا یک جرثقیل یا بیل مکانیکی را شامل شود.
3   امکان نظارت خیّّر بر فرایند انجام و پیشرفت کار نیز موجب ترویج فرهنگ اهدا و تقویت فرایند تأمین مالی جمعی خواهد شد. 

1. منظور از تشکل در این الگو، مؤسسات و تشــکیلات موضوع ماده )۵۸۴( قانون تجارت، اعم از مؤسســات غیرتجاری انتفاعی و غیرانتفاعی از قبیل تشکل های مردم نهاد، انجمن های صنفی تخصصی، 
هیئت های مذهبی، انجمن ها و کانون های اسلامی و مراکز نیکوکاری و سایر موارد مشابه است. 

2. بند »ح« ماده )۷۱( قانون برنامه هفتم پیشرفت: در راستاي رشد و توسعه خدمات بشر دوستانه، ارتقاي سرمايه‌هاي اجتماعي، تقويت مشاركت‌هاي عمومي، افزايش مشاركت جوانان و داوطلبان در 
خدمات امدادي و عام‌المنفعه و كمك به افزايش تاب‌آوري جامعه، كاهش آسيب‌هاي ناشي از حوادث و سوانح و تغييرات اقليمي و توسعه امور حمايتي، كمك اشخاص حقيقي و حقوقي )دولتي، خصوصي 

و عمومي( به جمعيت هلال‌احمر جمهوري اسلامي ايران به‌عنوان هزينه قابل قبول مالياتي تلقي مي‌شود.
3. ماده )۲۰( قانون برنامه هفتم پیشرفت: دستگاه‌هاي اجرايي مكلف اند با همكاري سازمان، طرح‌هاي جديد، نيمه‌تمام و آماده بهره‌برداري و در حال بهره‌برداري تملك دارايي‌هاي سرمايه‌اي و طرح‌هاي 

سرمايه‌اي خود كه قابل مشاركت با بخش خصوصي و تعاوني است را مشخص و از طريق روش رقابتي و شفاف مناقصه يا مزايده با رعايت موارد زير اجرا نمايند.

شکل 1. نقش و سطح مشارکت مردم در امور انسان دوستانه
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نظارت از طریق درج تابلوی روزشمار در محل ساخت وساز و امکان بازدید میدانی از فرایند ساخت وساز، می تواند مؤثر واقع شود. علاوه بر 
این، به روزرسانی تصاویر »وضعیت موجود« اماکن در حال بازسازی، در سامانه و تارنمای یاد شده نیز به این امر کمک شایانی خواهد کرد.

ج( بنیاد: در این ماتریس، تشکل هایی )اشخاص حقوقی ثبت  شده( هستند که در حوزه محرومیت زدایی فعالیت دارند. گروه های جهادی، 
مراکز نیکوکاری، تشکل های اجتماعی، مواکب و هیئت های مذهبی در قالب شخصیت های حقوقی منفرد یا در قالب شبکه هایی مانند جامعه 
خیّّرین مدرسه ساز، جامعه خیّّرین مسکن ساز، مجمع خیّّرین سلامت کشور و غیره، در این دسته قرار می گیرند. این دسته بسیار مهم و مؤثر 
هستند زیرا هم توان مالی و هم توان اجرایی تکمیل یک پروژه کامل را دارند؛ در واقع ترکیب بنیاد و مجمع خیرین به لحاظ اجرایی یک فرصت 

محسوب می شود. لکن برای جلب مشارکت آنها دو پیشنهاد به شرح ذیل ارائه می شود:
1   بنیان گذاران و مدیران این تشکل ها معمولاًً از معتمدین محلی و نخبگان اجتماعی کشور هستند. بنابراین باید با مشارکت دادن آنها 
در فرایندهای تصمیم گیری و نظارت، جایگاه آنها لحاظ شود. در صورتی که در فرایند تعریف پروژه ها و نظارت بر روند تأمین مالی و اجرای 
پروژه ها نقش مؤثر )نه صوری( داشته باشند، تمام ظرفیت های خود را برای ساخت‌وساز در محل به میدان می‌آورند. این فرصت هم باید 
در فرمانداری و در بستر شورای برنامه‌ریزی و توسعه استان )ترجیحاًً شهرستان( فراهم شود. فهرست تمامی این تشکل ها نیز به تفکیک 
شهرستان یا استان در اختیار سازمان بهزیستی، کمیته امداد، سازمان امور اجتماعی، قرارگاه قرب بقیه‌الله و کانون تشکل های مذهبی 

وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی وجود دارد.
2   نام ساختمان ساخته  شده یا مکان بازسازی شده )ساختمان، درمانگاه، مدرسه و ...( توسط بنیاد )تشکل مجری( انتخاب شود و چنانچه 
آن مکان شامل هویت ملی باشد امکان تغییر نام بر آن وجود نداشته باشد، می توان لوح یا تندیسی به نام بنیاد در مجموعه بازسازی شده، 

نصب کرد )تقویت هویت اجتماعی برای بنیاد ها بسیار مهم است(.
د( مجمع خیّّرین: این ماتریس شامل نهادهایی می شود که متشکل از مجموعه  خیّّرین کشور است که یا در قالب صندوق های سرمایه گذاری 
اجتماعی، منابع ناشی از ثروت افراد و مسئولیت اجتماعی شرکت های مسئولیت پذیر،1 توانایی تأمین مالی پروژه ها را شخصاًً دارند یا تخصص و 
امکان لازم برای تأمین مالی جمعی برای آنها را از طریق برگزاری کمپین‌ها، بازارچه ها و رویدادهای تأمین مالی در جامعه دارند. مجمع خیّّرین 
کشور، شبکه ملی مؤسسات نیکوکاری و خیریه ای کشور، کانون مساجد کشور، کمیسیون مسئولیت اجتماعی اتاق های بازرگانی و اتاق های 
اصناف استان  و کشور از این قبیل تشکل ها هستند. تفاوت این گروه با گروه قبل )بنیاد ها( این است که این گروه در فرایند اجرا هیچ مشارکتی 

ندارند و صرفاًً منابع مالی مورد نیاز آن را تأمین می کنند. 
هر دو پیشنهاد مرتبط با »بنیاد« ها برای این گروه نیز مؤثر است. علاوه بر آنها، تأمین مالی همتا توسط دولت2 و مسئولیت اجتماعی شرکت های 
مؤثر 3 و مستقر در محله نیز پیشنهاد می شود. در این روش، به اهداکننده پیشنهاد می شود به هر میزانی که برای پروژه تأمین مالی کند به همان 
میزان نیز دولت از طریق تأمین مالی همتا یا شرکت های خصوصی محلی از طریق ردیف مسئولیت اجتماعی آن شرکت نیز به پروژه انتخابی 
آنها تخصیص می دهد. گفتنی است این کمک ها باید مشمول هزینه های قابل قبول مالیاتی )موضوع ماده )۱۷۲( قانون مالیات مستقیم و مواد 

مختلفی از قانون برنامه هفتم پیشرفت(4 یا اعتبار مالیاتی )موضوع ماده )۲۰( قانون برنامه هفتم پیشرفت(5 قرار گیرد.

1. CSR
2. به عنوان مثال براساس بند »پ« ماده )۹۲( قانون برنامه هفتم پیشرفت، سازمان مكلف است نســبت به تنظيم و اجراي سياست‌هاي حمايتي از خيرين مدرسه‌ساز و منظور نمودن معادل كمك‌هاي 
تحقق يافته آنان جهت تكميل طرح )پروژه(هاي نيمه تمام خيرين در بودجه سنواتي اقدام نمايد، منوط به اينكه تعيين ساختگاه   منطبق بر طرح‌هاي مصوب و مبتني‌بر اسناد آمايش سرزمين صورت گيرد.
3. براساس بند »پ« ماده )۲۰( قانون برنامه هفتم پیشرفت، درآمدهاي طرح )پروژه( در قرارداد سرمايه‌گذاري و مشاركت، از مشوق‌هاي مالياتي مقرر در اجزاي »۱« و »۲« بند »ث« ماده )۱۳۲( قانون 
ماليات هاي مستقيم موضوع ماده )۳۱( قانون رفع موانع توليد رقابت‌پذير و ارتقاي نظام مالي كشور مصوب ۱۳۹۴ برخوردار بوده و آورده نقدي براي تأمين مالي طرح )پروژه( اشخاص حقيقي و حقوقي 

مشمول معافيت ماده ))۱۳۸( مكرر( قانون ماليات‌هاي مستقيم الحاقي ۱۳۹۴ ميشود.
4. به عنوان مثال براساس بند »خ« ماده )۷۵(، سازمان امور مالياتي كشور مكلف است به منظور ايجاد مشوق هاي لازم در اجراي وظايف تكليفي دولت و افزايش مشاركت مردمي و خيرين در ساخت و توسعه 
اماكن، هزينهكرد اشخاص حقوقي و حقيقي در ساخت، تكميل، تجهيز و توسعه اماكن فرهنگي، هنري، ورزشــي در مناطق محروم و كم برخوردار را با رعايت ماده )۲۳( قانون الحاق برخي مواد به قانون 
تنظيم بخشي از مقررات مالي دولت )۲( و حسب مورد با هماهنگي و تأييد وزارتخانه هاي ورزش و جوانان، فرهنگ و ارشاد اسلامي و ميراث فرهنگي، گردشگري و صنايع دستي با اولويت طرح هاي نيمه تمام 

با  صورت صد درصد به عنوان هزينه هاي قابل قبول مالياتي تلقي نمايد.
5. در صورتي كه خيّّرين با پيشنهاد دستگاه اجرايي ذيربط و موافقت سازمان، طرح هاي تملك داراييهاي سرمايه اي را اجرا يا تكميل نمايند و بيش از 50 درصد به جاي اعتبارات دولتي در اين طرح ها 
هزينه کنند، از اعتبار مالياتي حداقل 25 درصد و حداكثر 50 درصد هزينه اي كه انجام داده اند، برخوردار ميشوند. در مورد طرح )پروژه (هايي كه حداقل 50 درصد آن به صورت خيّّرساز انجام شده و مابقي 

آن در تعهد دولت است، چنانچه خيّّر طرح را با موافقت دستگاه و سازمان به اتمام برساند، هزينه انجام شده، به طور صد درصد به عنوان ديون و اعتبار مالياتي محسوب ميشود.

https://rc.majlis.ir/fa/law/show/91488
https://rc.majlis.ir/fa/law/show/91488
https://rc.majlis.ir/fa/law/show/1809128
https://rc.majlis.ir/fa/law/show/1809128


الگوی عملیاتی بازسازی مشارکتی؛ 

طراحی ماتریس همکاری دولت 

و مردم )ایده هایی برای بازسازی 

خسارت های جنگ رمضان(

15

مأخذ: همان.

4-3. ملاحظات اجرایی الگوی مشارکت
منظور از ملاحظات اجرایی الگو این است که برخی نکات و اقدام ها می توانند به موفقیت و تکامل این الگو در فاز اجرایی کمک کنند. از این رو 

در ادامه ۶ مورد و نکته اساسی به عنوان ملاحظات اجرایی الگوی مشارکتی بیان شده است.
۱-4-۳. افزودن شاخص های بازسازی سرمایه اجتماعی به عنوان هدف مستقل

افزون بر شاخص های کمّّی بازسازی فیزیکی )مانند مترمربع بازسازی شده، تعداد واحدهای مسکونی ترمیم یافته یا مدارس افتتاح  شده(، 
بازسازی مؤثر نیازمند سنجش و پیگیری شاخص های اجتماعی نیز هست، زیرا سرمایه اجتماعی، شامل اعتماد میان شخصی، هنجارهای 
همکاری و شبکه های مشارکت مردمی در جریان جنگ1 و منازعات خیابانی تحت شرایطی به شدت آسیب می‌بیند]6[ و بازسازی آن به 
خودی خود یک هدف مستقل و غایی محسوب می شود. بر این اساس، در کنار هر پروژه بازسازی فیزیکی، ارزیابی های پیش و پس از بازسازی 
در سه محور زیر انجام خواهد شد. این شاخص ها در گزارش های دوره ای بازسازی درج خواهند شد و موفقیت هر پروژه صرفاًً بر پایه معیارهای 

فیزیکی ارزیابی نمی شود:
الف( سطح اعتماد میان ساکنان محله )از طریق پیمایش های سریع محلی(؛

ب( تعداد شبکه های محلی تازه تشکیل یافته )شامل گروه های داوطلبانه، صندوق های تأمین مالی خرد، شوراهای محلی(؛
ج( میزان مشارکت در تصمیم گیری های جمعی )نظیر نرخ حضور در جلسات اولویت بندی پروژه ها(.

۲-4-۳. ایجاد شوراهای نظارت مردمی برای مطالبه گری از دولت
تجارب دولت سازی در شرایط بحران و منازعه نشان داده که تأکید صرف بر مسئولیت دولت بدون ایجاد سازوکارهای نظارتی از پایین، می تواند 

به »گسترش بیمارگون قدرت دولتی« و شانه خالی کردن دولت از مسئولیت هایش بینجامد]4[.

1. جنگ تحمیلی سوم در ایران به شکل گیری سرمایه اجتماعی و همبستگی ملی کم سابقه ای انجامیده و بخشی از شکاف های اجتماعی و سیاسی را موقتاًً معلق کرده است. بااین حال، این سرمایه اجتماعی 
ماهیتی بحران زا، موقتی و شکننده دارد. ادبیات نظری و تجربه تاریخی نشان می دهد در صورت فقدان تدابیر مناسب برای مشارکت دهی مردم، تقویت اعتماد نهادی و نهادینه سازی همبستگی، سرمایه 

فوق، به سرعت مستهلک خواهد شد.

شکل 2. الگوی مشارکت مردم در بازسازی خرابی ها و خسارت های جنگی
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 ازاین‌رو، در کنار سازوکارهای مشارکتی یاد شده، شورای نظارت مردمی در سطح هر شهرستان تشکیل خواهد شد.1 این شورا متشکل از 
نمایندگان منتخب همان تشکل های مندرج در ماتریس )داوطلبان، خیّّرین، بنیادها و مجامع خیریه( بوده2 و وظایف زیر را برعهده دارد:

  پایش دوره ای نرخ پیشرفت بازسازی در مقایسه با تعهدات اعلام  شده ازسوی دولت )شامل زمان بندی، تخصیص بودجه و کیفیت اجرا(؛
  صدور گزارش های مستقل درباره موانع اجرایی ناشی از کاستی های دولت )مانند تأخیر در صدور مجوزها، عدم تخصیص به موقع تأمین 

مالی همتا، یا ضعف در تأمین امنیت تیم های داوطلب(؛
  ارائه این گزارش ها به فرمانداری، استانداری و سازمان برنامه و بودجه به عنوان مستنداتی برای اصلاح فرایندها و پاسخگویی دولت.

این شورا از طریق فراخوان عمومی و با نظارت سازمان بازرسی کل کشور تشکیل می شود و دسترسی کامل به داده های مرتبط با هزینه کردهای 
پروژه ها )در سامانه سازمان برنامه و بودجه کشور و سامانه مالیاتی کشور( و تصاویر به روز آنها خواهد داشت. گزارش های آن هر سه ماه یک بار 

به طور عمومی منتشر می شود.
۳-4-۳. مکانیسم جبرانی برای جلوگیری از بازتولید نابرابری

تجارب بین‌المللی بازسازی پساجنگ نشان می‌دهد که الگوهای مبتنی بر انتخاب آزاد خیّّرین و تشکل ها )بدون مکانیسم جبرانی( به طور 
طبیعی به بازتولید نابرابری های منطقه‌ای منجر می شوند: مناطقی که خیّّرین ثروتمندتر یا تشکل های قوی تری دارند، سریع تر بازسازی 
می شوند و مناطق محروم تر، به خصوص مناطق دورافتاده یا با جمعیت اقلیت های قومی مذهبی، عقب می مانند]7[. برای پیشگیری از این 

آسیب، مکانیسم جبرانی زیر الزامی است:
الف( حداقل ۳۰ درصد از منابع تأمین مالی همتای دولتی، نه براساس جذب مشارکت مردمی، بلکه براساس شاخص محرومیت منطقه 
تخصیص می یابد. بدین معنا که مناطقی با کمترین میزان مشارکت مردمی در دور اول، در دور دوم مشمول تخصیص خودکار و پیش دستانه 

دولت می شوند.
ب( سامانه معرفی  شده برای درج پروژه ها، به طور پیش فرض پروژه های مناطق با شاخص محرومیت بالا را در صف اول نمایش و اولویت بندی 

می کند و خیّّرین می توانند با آگاهی از این اولویت بندی، انتخاب خود را انجام دهند.
ج( شاخص محرومیت هر سال به روزرسانی شده و گزارش آن در تارنمای عمومی سامانه در دسترس است.

این مکانیسم از تبدیل شدن »مشارکت مردمی« به »رقابت نابرابر منطقه ای« جلوگیری می کند و با اصل عدالت توزیعی در حکمرانی مشارکتی 
سازگار است.

۴-4-۳. توانمندسازی اجتماعی و آگاهی بخشی
از منظر پائولو فریره]8[، مشارکت زمانی به »بالندگی جامعه « می انجامد که مردم نه صرفاًً به عنوان »نیروی کار داوطلب« یا »منبع مالی«، 
بلکه به عنوان عاملانی آگاه، نقاد و تصمیم گیرنده در فرایند بازسازی نقش ایفا کنند. صرف وجود فرصت مشارکت فنی و مالی، به خودی خود 
توانمندسازی اجتماعی ایجاد نمی کند؛ بلکه نیازمند فرایندهای یادگیری جمعی و ظرفیت سازی است.3 بنابراین، در کنار کلیه فعالیت های 

اجرایی و تأمین مالی، اجزای زیر الزامی است:
  کارگاه های »مدیریت مشارکتی بازسازی« برای اعضای محله ها: با محوریت موضوعاتی چون بودجه ریزی مشارکتی، پیمان سپاری 
اجتماعی، نظارت بر قراردادها، حل تعارض و حقوق شهروندی در بازسازی. این کارگاه ها توسط تسهیلگران آموزش‌دیده از میان خود 

1.  در حال حاضر شورای توسعه و حمایت از تشکل های مردم نهاد در تمامی استان ها و شهرستان های کشور وجود دارد که به دلیل پوشش ناقض بنیاد ها و مجامع خیرین )براساس تعریف عملیاتی گزارش 
حاضر( نمی تواند در این حوزه مؤثر واقع شود. همچنین شورای برنامه ریزی شهرستان نیز در فرمانداری ها چنین نقشی دارند ، اما نهادهای مردمی در ترکیب آن شورا نقش ندارند و از این جهت هدف مورد 
نظر گزارش را تأمین نمی کند. در نهایت شوراهای شهر نیز می توانند این مسئولیت را برعهده گیرند لکن به سبب ناکارآمدی های حاکم بر آن شورا، امکان انحراف فرایند و اصول نظارت بر طرح ها و پروژه ها 

محتمل است. ازاین رو، اجباراًً ایجاد یک نهاد مشارکتی جدید، پیشنهاد شده است.
2. گزینه دیگر برای این نظارت در تمام سطوح تقسیمات کشوری می تواند شورای توسعه و حمایت از تشکل های مردم نهاد شهرستان ها که در تمامی فرمانداری ها حضور دارند باشد. لکن به سبب عدم 

پوشش تمامی گروه های مردمی در این شورا، از منظر مشروعیت و مقبولیت این نهاد، ایراداتی وجود دارد.
3. براساس تبصره ذیل بند »۳« ماده )۸۵( قانون برنامه هفتم پیشرفت: »در راستاي مردميسازي و استفاده بهينه از امكانات دولت و نقش‌آفريني مردم در حل بحران ها، آسيب ها و چالش هاي محلات 
بحراني و در معرض آسيب، آيين نامه نحوه مداخله كيپارچه دستگاه هاي اجرايي، مؤسسات و نهادهاي عمومي غيردولتي، سازمان بهزيستي كشور در محلات و حاشيه شهرها با استفاده از ظرفيت حلقه هاي 

مياني توسط وزارت كشور و با همكاري قرارگاه قرب بقيه الله تهيه ميشود و به تصويب هيئت وزيران ميرسد.
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تشکل های مردمی )بنیادها( و با حمایت مالی دولت برگزار می شود.1
  تشکیل صندوق های خرد محلی2 در هر محله یا مجموعه چند محله هم جوار: اعضای هر صندوق )که عمدتاًً از میان سرپرستان 
خانوارهای آسیب دیده انتخاب می شوند( خود تصمیم می گیرند اولویت بازسازی واحدهای مسکونی یا معابر عمومی در محله چه چیزی باشد؛ 
منابع صندوق از محل تأمین مالی همتای دولتی، کمک های مردمی و مسئولیت اجتماعی شرکت ها تأمین می شود. فرایند تصمیم گیری در 

صندوق با رأی گیری مستقیم اعضا انجام می شود.
  ارزیابی تأثیر توانمندسازی به صورت پیش‌آزمون و پس‌آزمون: سنجش »احساس عاملیت اجتماعی«3 در میان شرکت کنندگان 
در کارگاه ها و اعضای صندوق های خرد نسبت به گروه کنترل )افرادی که تنها به عنوان داوطلب یا خیّّر مشارکت داشته اند(. نتایج این ارزیابی 

در گزارش های فصلی بازسازی گنجانده می شود.
این مؤلفه، تفاوت محوری الگوی پیشنهادی با رویکردهای صرفاًً فنی یا بشردوستانه سنتی را رقم می زند و تحقق »جامعه بالنده« را ممکن 

می سازد.
۵-4-۳. پروژه های نمادین مشترک برای بازسازی انسجام افقی

یکی از آسیب های شناخته  شده جنگ و منازعات خیابانی، گسیختگی پیوندهای افقی میان گروه های اجتماعی مختلف )قومی، مذهبی، 
منطقه ای( و تعمیق بی اعتمادی میان گروهی است‎]2[. بازسازی صرفاًً درون محله ای )براساس تقسیمات جغرافیایی پیشاجنگ( ممکن است 
این شکاف ها را بازتولید یا حتی تشدید کند. ازاین رو، حداقل ۱۵درصد4 از کل پروژه های بازسازی )از نظر بودجه و شمار پروژه( به پروژه های 

نمادین مشترک فرامحله ای و میان گروهی اختصاص می یابد. ویژگی های این پروژه ها به شرح زیر است:
الف( مخاطب مشترک: پروژه به گونه ای تعریف می شود که به طور طبیعی به جمعیتی متنوع و متفاوت )به عنوان مثال از دو یا چند محله با 

ترکیب قومی، مذهبی یا اقتصادی متفاوت( خدمت رسانی کند. مصادیق پیشنهادی:
1   بازسازی یک بازارچه یا راسته بازار مشترک؛

2   بازسازی یک مرکز درمانی )خانه بهداشت یا درمانگاه( که به جمعیت چند محله خدمات دهد؛
3   بازسازی یک مرکز آموزشی یا فرهنگی )مدرسه، کتابخانه، کانون پرورش فکری(؛

4   بازسازی شبکه آبرسانی یا فاضلاب مشترک میان محلات.
ب( ترکیب تیم های اجرایی: تیم های داوطلب اجرای این پروژه ها از میان افراد ساکن در محله های مختلف و با پیشینه های متفاوت 

سازماندهی می شود. به ازای هر تیم اجرایی، دست کم ۳۰ درصد اعضا باید از محله ای غیر از محله محل استقرار پروژه باشند.
ج( آیین های نمادین همبستگی: در پایان هر پروژه، مراسم »جشن بازسازی مشترک« با حضور نمایندگان همه محله های ذی نفع برگزار 

می شود. نصب تابلوی یادبود با ذکر اسامی تشکل های مشارکت کننده از همه محله ها، بخشی از این آیین است.
د( ارزیابی تأثیر بر بی اعتمادی میان گروهی: قبل و بعد از اجرای این پروژه ها، شاخص »فاصله اجتماعی«5 در میان ساکنان محله های 
مختلف سنجیده می شود. کاهش این شاخص به عنوان یکی از معیارهای موفقیت پروژه در نظر گرفته می شود. این رویکرد، بازسازی را از یک 

فعالیت صرفاًً فنی به ابزاری برای آشتی ملی و بازسازی بافت اجتماعی تبدیل می کند.

1. در بند »ج« ماده )۵( قانون برنامه هفتم پیشرفت مقرر شد: »در راستاي مردميسازي اقتصاد، دولت مكلف است با اســتفاده از ظرفيت هاي بخش خصوصي و تعاوني، گروه هاي جهادي كه مجوز آنها 
توسط سازمان بسيج مستضعفين يا از طريق مراجع ذيصلاح قانوني يا نهادهاي انقلابي يا سازمان بسيج سازندگي با تأييد و هماهنگي سازمان بسيج مستضعفين صادر ميشود، سازمان هاي مردم نهاد نيز با 
استفاده از ابزار بازار سرمايه، امكان مشاركت مردم را در فعاليت هاي اقتصادي و عمراني ازجمله توسعه روستايي، آبخيزداري و آبخوانداري، ساخت، بهره برداري و مديريت مراكز بهداشتي- درماني و اماكن 
ورزشي، فرهنگي و هنري، ساخت و بهره برداري طرح هاي خطوط آهن )پروژه هاي ريلي( و جاده اي، ساخت و توليد مسكن، طرح )پروژه(هاي شهري، خدمات بازرگاني داخلي و خارجي، خدمات اجتماعي، 
خدمات فني، مهندسي و فناوري ارتباطات و اطلاعات و نظاير آن با روش هاي خريد خدمات، واگذاري مديريت، مشاركت عمومي- خصوصي، اجاره، بهره برداري و نيز ساير روش هاي مندرج در قوانين دائمي 

فراهم نمايد به نحوي كه سالیانه بخشي از تصديهاي دستگاه هاي مسئولِِ انجام وظايف فوق الذكر كاهش يابد. سازمان مكلف است آيين نامه مربوط را تنظيم نمايد و به تصويب هيئت وزيران برساند«.
2. Community Funds
3. Sense of Social Agency

4. این عدد هیچ مبنای محاسباتی ندارد و صرفاًً پیشنهاد نگارنده برای تأکید بر ضرورت ادغام و انسجام اجتماعی بوده است.
5. Social Distance Index
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۶-4-۳. تصریح وظایف تضمینی دولت )تسهیلگری فعال(
با وجود تأکید بر مشارکت گسترده مردمی، نقش دولت به »فراهم کننده بستر سامانه« یا »تأمین کننده مالی همتا« محدود نمی شود. براساس 
ادبیات بازسازی جامعه محور]10[ و نظریه حکمرانی مشارکتی، دولت موظف است تسهیلگری فعال و تضمین کننده را در محورهای زیر ایفا 

کند؛ در غیر این صورت، مشارکت مردمی به جای بالندگی، به »جانشینی فقرزده به جای دولت ناتوان«1 تبدیل خواهد شد:
  ضرورت تأمین امنیت: تأمین امنیت فیزیکی تیم های داوطلب و تشکل های اجرایی در مناطقی که هنوز کاملاًً امن نیستند )از طریق 

هماهنگی با نیروهای مسلح و انتظامی و اختصاص گشت های حفاظتی(.
  رفع موانع قانونی و اداری مشارکت مردمی: مانند اصلاح موقت قوانین مناقصه و مزایده در پروژه های بازسازی جنگی به نحوی که 
تشکل های مردمی بتوانند بدون الزام به تشریفات دست وپاگیر بوروکراتیک، به عنوان پیمانکار یا مجری شناخته شوند. صدور مجوزهای 

ساخت وساز برای پروژه های مشارکتی حداکثر ظرف ۷۲ ساعت انجام شود.
  کنترل قیمت مصالح ساختمانی پایه: دولت موظف است سیمان، آجر، فولاد، تیرآهن و سایر مصالح اساسی را )در صورت امکان( با 
قیمت تضمینی و سقف دار در اختیار پروژه های بازسازی مشارکتی قرار دهد. فهرست مصالح مشمول و قیمت سقف هر سه ماه یک بار اعلام 

می شود.
  تضمین حقوق تشکل ها و داوطلبان: مانند پوشش بیمه حوادث برای تمامی داوطلبان فعال در پروژه های بازسازی و جبران 

خسارت های مالی وارده به تشکل ها در صورت بروز حوادث غیرمترقبه.
تصریح این وظایف تضمینی از »شانه خالی کردن دولت به بهانه مشارکت مردمی« جلوگیری می کند و الگوی پیشنهادی را در چارچوب 

حکمرانی مسئول و پاسخگو تثبیت می کند.

۱-۴. جمع بندی
بازسازی زیرساخت های ویران  شده در پی جنگ و منازعات خیابانی، صرفاًً یک مسئله فنی یا مالی نیست، بلکه ماهیتی عمیقاًً اجتماعی سیاسی 
دارد. تحلیل نظری سه رویکرد موجود »دولت محوری صرف«، »جامعه محوری مطلق« و رویکرد »تلفیقی توسعه‌ای« نشان می‌دهد که 
بازسازی مؤثر و پایدار، نیازمند »ترکیب مسئولیت ذاتی دولت با مشارکت فعال و ساختاریافته مردم و نهادهای مدنی« است، نه جایگزینی 

یکی به جای دیگری.
از منظر جامعه شناسی سیاسی، چارلز تیلی ‎ ]3[ نشان داده که دولت مدرن از دل جنگ متولد شده و مسئولیت تأمین امنیت و رفاه شهروندان 
را برعهده دارد. بااین حال، سیدنی تارو]4[ هشدار می دهد که در شرایط بحرانی، دولت ممکن است دچار »گسترش بیمارگون قدرت« شده و 
از مسئولیت های خود شانه خالی کند. ازسوی دیگر، رابرت پاتنام ]5[ با نظریه سرمایه اجتماعی نشان می دهد که منازعات مسلحانه، اعتماد 
میان شخصی و نهادی را به شدت تخریب می کنند و بازسازی این سرمایه اجتماعی که خود هدفی مستقل است، تنها از طریق مشارکت جمعی 
در پروژه های مشترک ممکن می شود. پائولو فریره ]8[ نیز با مفهوم »آگاهی بخشی« تأکید می کند که مشارکت زمانی بالنده است که مردم 
از گیرنده منفعل خدمات به عاملانی آگاه و تصمیم‌گیرنده تبدیل شوند. در غیر این صورت، مداخلات بیرونی )حتی با نیات بشردوستانه( 

ساختارهای وابستگی و نابرابری را بازتولید می کنند.
در مقابل، تأکید صرف بر مسئولیت دولت )بدون مشارکت مردمی( می تواند به »شکاف دولت - جامعه«، کاهش مشروعیت حاکمیت و تضعیف 

1. اصطلاح )State Failure / Collapse of Core State Functions( به وضعیتی اطلاق می شود که دولت ظرفیت های بنیادین خود شامل انحصار خشونت، ارائه خدمات پایه و کسب مشروعیت را 
از دست می دهد؛ در چنین شرایطی، نهادهای جامعه مدنی ناگزیر به »جایگزینی« کامل وظایف دولتی می شوند که از »شکست دولت« )Government Failure( که صرفاًً ناکارآمدی درون ساختارهای 

سالم است، متمایز می شود]11[.

4. جمع بندی و نتیجه گیری
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پاسخگویی بینجامد. همچنین، رویکردی که دولت را به طور کامل کنار می گذارد و بار بازسازی را صرفاًً بر دوش مردم می اندازد، در عمل به 
»جانشینی فقرزده به جای دولت ناتوان« تبدیل می شود که در آن نهادهای ضعیف مدنی، بدون پشتوانه حاکمیتی، قادر به تأمین عدالت 

.]11[‎ توزیعی و نظارت بر کیفیت نیستند
بنابراین، الگوی مطلوب بازسازی پساجنگ، »حکمرانی مشارکتی« است: دولتی که مسئولیت ذاتی خود را حفظ می کند و هم زمان بسترهای 
قانونی، امنیتی و اقتصادی را برای مشارکت آگاهانه، ساختاریافته و عادلانه مردم و نهادهای مردمی فراهم می آورد. این الگو نه تنها خرابی های 
فیزیکی را سریع تر و با هزینه کمتر بازسازی می کند، بلکه سرمایه اجتماعی آسیب دیده را احیا می کند، جامعه را بالنده می کند و زمینه ساز 

صلح پایدار و دمکراسی مشارکتی می شود.
در این چارچوب، هرگونه طراحی عملیاتی بازسازی باید 6 مؤلفه اساسی را دربرگیرد: ۱. شاخص های سنجش بازسازی سرمایه اجتماعی در 
کنار شاخص های فیزیکی؛ ۲. سازوکارهای نظارت مردمی بر عملکرد دولت برای جلوگیری از شانه خالی کردن مسئولیت ها؛ ۳. مکانیسم های 

جبرانی برای جلوگیری از بازتولید نابرابری های منطقه ای؛ ۴. مؤلفه های توانمندسازی و آگاهی بخشی برای تبدیل مردم به عاملان آگاه؛
۵. پروژه های نمادین مشترک برای بازسازی انسجام افقی میان گروه های مختلف اجتماعی و ۶. تصریح وظایف تضمینی دولت شامل تأمین 
امنیت، رفع موانع قانونی، کنترل قیمت مصالح و بیمه داوطلبان. فقدان هر یک از این مؤلفه ها، الگوی بازسازی را با خطر شکست، ناکارآمدی 

یا بازتولید شکنندگی مواجه می سازد.

۲-۴. پیشنهادها
الف( پیشنهادهای سیاستی

  طراحی و تنظیم پروژه های بازسازی با قابلیت تفکیک پروژه ها تا سطح محله، درج تصاویر به روز، هزینه بازسازی به ریال و الزام های اجرایی 
)مصالح، تجهیزات( برای انتخاب مستقیم توسط خیّّرین و مؤدیان مالیاتی. این اقدام می تواند در سامانه طرح های تملک دارایی های سرمایه ای 

سازمان برنامه و بودجه کشور و سامانه امور مالیاتی کشور انجام شود. 
  ایجاد »تیم های سازماندهی شده داوطلبان مهارت محور« در سطح شهرستان ها با فراخوان ملی، احصای مهارت های داوطلبان )بنایی، 
نقاشی، تأسیسات و غیره( و سپردن پروژه های مشخص به تیم های داوطلب. در حال حاضر در نظام حقوقی کشور این امکان توسط جمعیت 

هلال احمر امکان پذیر است و توسیع این فرصت برای سایر دستگاه ها و نهادها نیاز به قانونگذاری دارد.
  تصویب آیین نامه »تأمین مالی همتا« به این صورت که به ازای هر ریال تأمین مالی توسط خیّّر یا مجمع خیّّرین، دولت )یا شرکت های 
ذی نفع مستقر در محله از محل بودجه CSR( حداقل ۵۰ درصد تا سقف ۱۰۰ درصد را به همان پروژه تخصیص دهد. در حال حاضر دولت 
مکلف به تأمین مالی همتا در بخش مدرسه سازی است که می تواند با اصلاح قانون برنامه هفتم پیشرفت یا الحاق موادی به آن، این تکلیف را 

به تمام حوزه های مرتبط با محرومیت زدایی و بازسازی و نوسازی خسارت های جنگی تسّّری داد.
ماده واحده: »سازمان برنامه و بودجه مکلف است نسبت به تنظیم و اجرای سیاست های حمایتی از خیرین، تشکل های مردم نهاد و گروه های 
جهادی و منظور نمودن معادل کمک های تحقق یافته آنان جهت بازسازی یا تکمیل طرح )پروژه(های مرتبط با خسارت های ناشی از جنگ 

در بودجه سنواتی اقدام نماید.
  تفکیک پروژه ها در سامانه براساس نقش های چهارگانه: پروژه های نیازمند نیروی داوطلب )برای داوطلبان(، پروژه های نیازمند 
تأمین مالی خرد تا کلان )برای خیّّرین(، پروژه های قابل تحویل کامل به تشکل ها )برای بنیادها( و پروژه های نیازمند تأمین مالی جمعی )برای 
مجامع خیّّرین(. این پروژه ها باید براساس ضرورت ها و ملاحظات محلی توسط دستگاه های دولتی،  نهادهای خصوصی و مردمی و همچنین 

آحاد اهالی محل1 اولویت بندی شوند.

1. منظور از اهالی محل، ساکنان روستا، محله، منطقه، بخش، شهر یا شهرستان است و هرچه این واحد جغرافیایی کوچک تر باشد کار سخت تر شده، اما مشارکت مردمی در بازسازی و نوسازی خسارت های 
جنگی معنادار تر و پررنگ تر می شود.
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  اختصاص حداقل ۳۰درصد1 از منابع تأمین مالی همتا به مناطق با شاخص محرومیت بالا )مستقل از میزان جذب مشارکت 
مردمی( به منظور جلوگیری از بازتولید نابرابری منطقه ای.

ب( پیشنهادهای تقنینی
  مشوق های مالیاتی گسترده برای مشارکت در بازسازی جنگی: کلیه وجوه نقدی، اقلام غیرنقدی )مصالح، تجهیزات( و خدمات فنی 
اهدایی اشخاص حقیقی و حقوقی برای بازسازی خرابی های ناشی از جنگ، تا سقف ۱۰۰درصد درآمد مشمول مالیات سالیانه، به عنوان هزینه 
قابل قبول مالیاتی موضوع ماده )۱۷۲( قانون مالیات‌های مستقیم محسوب شده و علاوه‌بر آن، به میزان ۲۰ درصد ارزش اهدا، مشمول اعتبار 

مالیاتی موضوع ماده )۲۰( قانون برنامه پنج‌ساله هفتم پیشرفت جمهوری اسلامی ایران می‌شود.
  حق نام‌گذاری و نصب لوح یادبود برای تشکل‌های مجری )بنیادها(: تشکل‌های مردمی ثبت شده که یک پروژه کامل بازسازی 
)مدرسه، درمانگاه، مسکن، مرکز فرهنگی( را به اتمام برسانند، با رعایت هویت ملی و امنیت ملی، حق انتخاب نام ساختمان یا نصب لوح دائمی 

با ذکر نام تشکل در محل پروژه را دارند. این حق صرفاً با رأی دادگاه، سلب یا محدود می‌شود.
  الزام به استقرار شوراهای نظارت مردمی در هر شهرستان آسیب‌دیده: شورایی متشکل از هفت نفر )سه نفر از منتخبان تشکل‌های 
مردم‌نهاد، دو نفر از معتمدین محلی، دو نفر از نمایندگان دستگاه‌های اجرایی( با وظیفه پایش پیشرفت بازسازی، صدور گزارش ماهیانه عمومی 
و ارسال گزارش تخلفات به سازمان بازرسی کل کشور. گفتنی است شورای توسعه و برنامه‌ریزی شهرستان )که در تمام فرمانداری‌های کشور 

تشکیل شده( می‌تواند این نقش را ایفا کند، به شرطی که ترکیب آن شورا با الحاق نمایندگانی از نهادهای مردمی و غیردولتی تقویت شود.
  اصلاح موقت قانون برگزاری مناقصات در پروژه‌های بازسازی جنگی: تا پایان دوره بازسازی رسمی )حداکثر ۳ سال پس از پایان 
جنگ(، تشکل‌های مردمی )بنیادها( و مجامع خیریه مجاز به اجرای پروژه‌های بازسازی تا سقف 30 میلیارد ریال بدون برگزاری مناقصه و 
صرفاًً براساس تأیید صلاحیت توسط شورای نظارت مردمی شهرستان و تأیید اداره‌کل برنامه و بودجه استان هستند. دستگاه‌های اجرایی 

موظف به انعقاد قرارداد مستقیم با این تشکل‌ها هستند.
  بیمه اجباری و تأمین امنیت داوطلبان: دولت موظف است تمامی داوطلبانی که در سامانه ملی ثبت‌نام کرده و در پروژه‌های بازسازی 
مشارکت دارند را تحت پوشش بیمه حوادث و درمان رایگان قرار دهد. همچنین، نیروهای انتظامی و نظامی موظف به تأمین گارد حفاظتی 

برای تیم‌های داوطلب در مناطق ناامن هستند. عدم تأمین امنیت توسط فرماندار، قابل تعقیب در مراجع قضایی ذی‌صلاح است.
  الزام به کنترل قیمت مصالح ساختمانی پایه برای پروژه‌های مشارکتی: دولت موظف است حداکثر ظرف ۳۰ روز از اعلام وضعیت 

اضطراری جنگی، فهرست مصالح پایه اعم از سیمان، آجر، فولاد، تیرآهن، گچ، شن، ماسه و شیشه را با قیمت تضمینی و سقف‌دار اعلام کند.
ج( پیشنهادهای نظارتی

  الزام خیرین و نهادهای مردمی مجری طرح های بازسازی، اعم از بنیادها و مجامع خیرین به انتشار گزارش مالی و عملکردی در سامانه رسمی 
تشکل و سامانه رسمی معرفی  شده )سازمان برنامه و بودجه کشور یا سازمان امور مالیاتی کشور(.

  الزام به انتشار ماهیانه گزارش تفصیلی »نرخ پیشرفت بازسازی به تفکیک استان، شهرستان و محله« در تارنمای عمومی سامانه ملی 
بازسازی در سازمان امور مالیاتی کشور. هرگونه کتمان یا تأخیر در انتشار بیش از ۱۵ روز، تخلف اداری درجه یک محسوب و قابل تعقیب در 

هیئت های تخلفات اداری است.
  انجام ارزیابی مستقل از تأثیر بازسازی بر سرمایه اجتماعی قبل، حین و پس از اتمام پروژه ها )سنجش سه شاخص: اعتماد میان شخصی، 
تعداد شبکه های محلی تازه تشکیل یافته، میزان مشارکت در تصمیم گیری های جمعی(. نتایج ارزیابی باید در گزارش های فصلی بازسازی 

گنجانده شود.
  الزام به رعایت مکانیسم جبرانی ۳۰ درصد به این معنا که هیچ استانی نباید کمتر از ۷۰ درصد میانگین کشوری تخصیص سرانه بازسازی 
)از محل تأمین مالی همتا( دریافت کند. در صورت مشاهده تبعیض منطقه‌ای، رئیس سازمان برنامه و بودجه موظف به پاسخگویی در 

کمیسیون برنامه و بودجه مجلس است.

1. این عدد فرضی بوده و هیچ مبنای محاسباتی ندارد و صرفاًً به منظور حفظ عدالت و پرهیز از نابرابری در سیاست، توسط نگارنده گزارش پیشنهاد شده است.

https://rc.majlis.ir/fa/law/show/91488
https://rc.majlis.ir/fa/law/show/91488
https://rc.majlis.ir/fa/law/show/1809128
https://rc.majlis.ir/fa/law/show/1809128
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  ایجاد سازوکار شکایت عمومی برای شهروندان و تشکل ها در خصوص موانع مشارکت )مانند عدم دسترسی به سامانه، طولانی شدن صدور 
مجوز، عدم تحویل مصالح قیمت شده(. سازمان بازرسی کل کشور موظف است حداکثر ظرف ۱۰ روز به هر شکایت ثبت  شده رسیدگی کرده 

و نتیجه را به شاکی اعلام کند. عدم رسیدگی در مهلت مقرر، ترک فعل محسوب می شود.
  الزام به گزارش دهی شوراهای نظارت مردمی به مجلس به گونه ای که هر استان موظف بوده گزارش تجمیعی شهرستان های خود را مستقیماًً 
به کمیسیون اجتماعی مجلس ارسال کند و رئیس کمیسیون موظف به دعوت از نمایندگان شورا در جلسه استماع گزارش ها )حداقل هر سه 

ماه یک بار( است.
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دولت باید در بازسازی خسارات جنگ، با مشارکت داوطلبان، خیرین و نهادهای مردمی پیش رود؛ چرا که این همکاری ها موجب 
بازآفرینی سرمایه  اجتماعی و تقویت اعتماد عمومی در کشور می شود.
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