
بررسی تطبیقی نظام کنترل و کاهش آسیب های بررسی تطبیقی نظام کنترل و کاهش آسیب های 

اجتماعی اجتماعی ))11((: مطالعه موردی استرالیا: مطالعه موردی استرالیا

  مسلسل: 21382  اسفند 1404

وزارت خدمات اجتماعیوزارت خدمات اجتماعی







عنوان گزارش: 
 بررسی تطبیقی نظام کنترل و کاهش آسیب های اجتماعی )1(: مطالعه مورد ی استرالیا

نوع گزارش: طرح /لایحه   ، راهبردی   ، نظارتی   ، پیش نویس قانونی  
 

نام دفتر: 
مطالعات اجتماعی )گروه آسیب های اجتماعی(

تهیه و تدوین  کنندگان: 
نیلوفر سقاباشی نایینی، فرشید خضری

ناظران علمی: 
 ریحانه رحمانی پور، محمدرضا مالکی

اظهارنظرکننده:
 اسماعیل نوده فراهانی)دفتر مطالعات حکمرانی(

گرافیک و صفحه آرایی: 
سمیرا صادقی عسکری

سعید احمدعلیزاده

ویراستار ادبی: 
مژگان کاظمی

واژه های کلیدی: 
1. حکمرانی آسیب های اجتماعی

2. قوانین و مقررات
3. ساختارهای نهادی

4. هماهنگی
5. استرالیا

تاریخ شروع مطالعه: 1403/03/01

تاریخ انتشار: 
1404/12/4

شماره مسلسل:  
21382          

)N
oo

r M
ag

s(
ر   

 نو
صی

ص
تخ

ت 
جلا

ه م
گا

پای
 ، )

SI
D

ی )
اه

شگ
دان

اد 
جه

ی 
لم

ی ع
عات

طلا
ز ا

رک
ه م

گا
پای

در 
ه 

مای
ن



فهرست مطالب

فهرست جداول

فهرست شکل

چكیده�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������6

خلاصه مدیریتی��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������7

1. مقدمه‌���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������9

2. روش پژوهش��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������10

10����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 3. یافته ها

1-3. قوانین ��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������10

2-3. ساختارهای نهادی �����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������17

20���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 3-3. برنامه ها و اقدام های نهادی

4-3. سازوکارهای هماهنگی و تنظیم گری در سطوح مختلف��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������22

4. جمع بندی و پیشنهادها��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������24

منابع و مآخذ������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������26

جدول . خلاصه قوانین و سازوکارهای پیشگیرانه آسیب های اجتماعی در استرالیا���������������������������������������������������������������������������������17

جدول 2. برنامه ها و اقدام های نهادی دولت استرالیا در کاهش آسیب های اجتماعی در سطوح سه گانه   ���������������������������������������������������21

شکل 1. ساختار حکمرانی آسیب های اجتماعی در استرالیا��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������20



6

بررسی تطبیقی نظام کنترل و کاهش آسیب های اجتماعی )1(: 
مطالعه موردی استرالیا

چكیده

حکمرانی آسیب های اجتماعی با تأکید بر هماهنگی و هم افزایی بخش ها در سطوح مختلف و با توجه به تعدد آسیب های اجتماعی و کنشگران 
متعدد در راستای اجرای سیاست های کنترل و کاهش آنها، ازجمله چالش های اصلی این عرصه به شمار می‌رود. در این راستا، بازخوانی و 
واکاوی تجارب سایر کشورها در این حوزه می تواند به عنوان یکی از راهبردهای پیش گام، مورد توجه قرار گیرد. این گزارش به بررسی نظام 
حکمرانی آسیب های اجتماعی در کشور استرالیا می پردازد. ساختار حکمرانی فدرال این کشور که در آن اختیارات میان دولت فدرال، ایالت ها 
و قلمروها تقسیم شده، چارچوبی چندلایه برای مدیریت آسیب های اجتماعی ازجمله اعتیاد، طلاق، آسیب های حوزه کودکان، خودکشی و 
بی خانمانی ایجاد کرده است. حکمرانی این آسیب ها ازطریق همکاری نهادهای متعدد در سطوح مختلف صورت می گیرد. در سطح فدرال، 
وزارتخانه های کلیدی نظیر وزارت خدمات اجتماعی و بهداشت، با تدوین راهبردهای ملی، نقش راهبردی ایفا می کنند، درحالی که اجرای 
سیاست ها و ارائه خدمات غالباًً برعهده دولت های ایالتی است. البته ایالت ها با توجه به نیازها و شرایط بومی خود، اختیار میزانی از سیاستگذاری 
و برنامه‌ریزی را نیز دارند. همچنین سازوکارهای سه گانه هماهنگی عمودی )بین دولت فدرال و ایالت ها ازطریق کابینه ملی(، افقی )بین 
ایالت ها و دولت های محلی( و بین حوزه ای )با بخش غیردولتی و جامعه مدنی( به اجرای مؤثرتر سیاست ها کمک کرده است. تجربه استرالیا بر 
ضرورت شفاف سازی در تقسیم مسئولیت ها، تقویت سازوکارهای هماهنگی و مشارکت بخش غیردولتی به عنوان عوامل کلیدی حکمرانی 

موفق آسیب های اجتماعی تأکید می ورزد.

Doi: 10.22034/mrc.report.21382

http://10.22034/mrc.report.21382
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خلاصه مدیریتی

بیان/ شرح مسئله
موضوع حکمرانی آسیب های اجتماعی، به عنوان یکی از مسائل پیش روی دولت ها، بر چگونگی سیاستگذاری و اجرای اثربخش این سیاست ها 
متمرکز است. طراحی مؤثر این نظام می تواند ضمن تسهیل همکاری و ایجاد هم افزایی میان سطوح و بخش ها، سهم قابل توجهی در کنترل 
این آسیب ها ایفا کند. این امر به ویژه در کشورهای در حال توسعه و ازجمله ایران حائز اهمیت است؛ چرا که در این کشورها نهادهای متعدد به 
صورت ناهماهنگ با یکدیگر، عمل می کنند. ازاین رو، بهره گیری از مطالعات تطبیقی و واکاوی تجارب حکمرانی سایر کشورها در این حوزه، 
می تواند به شناخت چگونگی استقرار نظامی هماهنگ تر یاری رساند. براین اساس، در مجموعه ای از گزارش ها، به بررسی ساختار حکمرانی 

آسیب های اجتماعی در سایر کشورها پرداخته شده است.

نقطه نظرات / یافته های کلیدی
در کشور استرالیا بسیاری از قوانین ناظر بر آسیب های اجتماعی در سطح دولت فدرال، تدوین و تصویب می شوند. ازاین رو، در سراسر کشور 
جنبه الزام آور دارند. بااین حال، ساختار فدرالی این کشور موجب شده است تا در کنار قوانین سراسری، ایالت ها و مناطق نیز با توجه به اولویت ها 
و نیازهای خود، به تنظیم مقررات تکمیلی متناسب با بافت اجتماعی خود بپردازند. عمده قوانین این کشور در نظام حکمرانی آسیب های 

اجتماعی عبارت اند از:
طلاق: ویژگی قوانین حوزه طلاق، در نظر گرفتن سازوکارهای حمایتی، آموزشی و پیشگیرانه جهت تقویت نهاد خانواده و پیشگیری از طلاق، 
تقابل زدایی از فرایند طلاق به واسطه تصویب اصل طلاق بدون تقصیر، ارائه خدمات میانجی گری برای پیشگیری از طلاق یا حل مسائل ناشی 
از طلاق، حمایت از حقوق کودکان و ایجاد ترتیبات امن و مسئولیت مشترک والدین برای فرزندپروری پس از طلاق و تشکیل دادگاه های 

خانواده تخصصی و بین رشته ای است.
مبارزه با مواد مخدر و اعتیاد: قانون مواد مخدر )1967( تنظیم گر مواجه با این مسئله است و هدف آن جرم انگاری و مجازات کشت و تولید 
شاهدانه )کانابیس( و خشخاش به جز مصارف پزشکی و علمی و مبارزه با تولید و توزیع مواد و تسهیل پایبندی به معاهدات بین المللی است. 
همچنین در نظام حقوقی این کشور، اعتیاد به مثابه مسئله ای چندبعدی در تقاطعی از سیاست های سلامت محور و کیفری در سطوح فدرال و 
ایالتی مدیریت می شود. راهبرد ملی مواد مخدر )1998( با سه استراتژی کاهش تقاضا، کاهش عرضه و کاهش آسیب، سعی در مدیریت این 

مشکل داشته است.
بی خانمانی: بی خانمانی گرچه واجد قانون فدرالی صریح و الزام آور نیست، اما در بستر سیاستگذاری های کلان، به ویژه ازطریق ابتکاراتی چون 

»طرح ملی مسکن و بی خانمانی«، در قالب توسعه مسکن اجتماعی و راهبرد »اول تأمین مسکن«، مورد توجه قرار گرفته است. 
خودکشی: این آسیب در گذشته جرم بود اما در حال حاضر این گونه نیست. در مقابل، مساعدت یا تحریک به خودکشی جرم محسوب 
می شود. همچنین برنامه های مداخله و حمایت از افراد در معرض خودکشی و افراد دارای تجربه خودکشی و خانواده های آنان برای پیشگیری 

از این آسیب در دستور کار است.
آسیب های حوزه کودکان: چارچوب حقوقی و سیاستگذاری استرالیا در حوزه کودکان بر همکاری میان سطوح مختلف حاکمیتی با تأکید 
بر حقوق کودکان مبتنی بر کنوانسیون حقوق کودک، مداخله زودهنگام، توجه به مصالح عالیه کودک در تصمیم گیری ها، رویکردهای اصلاحی 

و حمایتی و توجه به نیازهای خاص دوران کودکی استوار است.
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به لحاظ ساختاری نیز کنترل و کاهش آسیب های اجتماعی در بین دستگاه های مختلف نظیر وزارت خدمات اجتماعی،  وزارت بهداشت و 
مراقبت از سالمندان و وزارت آموزش و پرورش تکثیر یافته است. به رغم هم پوشانی وظایف دولت های فدرال و ایالتی و وزارتخانه ها، هماهنگی 

میان این نهادها ازطریق سه سازوکار اصلی صورت می گیرد:
  هماهنگی عمودی )همکاری میان دولت فدرال و ایالت ها(: براساس این سازوکار دولت فدرال با استفاده از ابزارهایی همچون کمک های 
مالی مشروط، شراکت های ملی و کمک های مالی عمومی بر سیاستگذاری ایالتی اثر می گذارد. همچنین کابینه ملی به عنوان سازوکار اصلی 

هماهنگی به واسطه ابزارهای تصمیم گیری مشترک، توافق نامه ها و شراکت های ملی، هماهنگی میان سطوح مختلف را انجام می دهد.
  هماهنگی افقی )همکاری میان ایالت ها و دولت های محلی(: سازمان های شورای منطقه ای یکی از بارزترین شکل های این همکاری 
است که شامل همکاری چندین شورا در یک منطقه است. علاوه بر آن، شوراهای وزیران ایالتی و محلی و نهادهایی مانند انجمن دولت های 

محلی، بستری برای تبادل تجربه ها، هم سویی استانداردهای خدمات و هماهنگی سیاست ها را فراهم می کنند.
  هماهنگی بین حوزه ای: بخشی دیگر از هماهنگی حکمرانی آسیب های اجتماعی به هماهنگی بین حوزه ای، یعنی تعامل اقطاب دولت، 
بخش خصوصی و بخش مردم نهاد برمی گردد. یافته ها نشان می دهد رویکردهای »حاکمیت شبکه ای«، »حاکمیت همیارانه« و »حاکمیت 
همگانی نوین« بیش از پیش مورد توجه قرار گرفته‌اند؛ رویکردهایی که بر تقویت قابلیت ها و ظرفیت های دوسویه کنشگران دولتی و 

غیردولتی در حل و مدیریت مسائل اجتماعی تأکید دارند.

پیشنهاد راهکارهای تقنینی، نظارتی یا سیاستی
پیشنهادهای زیر با الگوبرداری از سیاست ها و ساختارهای استرالیا و با در نظر گرفتن سیاست ها و ساختارهای موجود ایران تدوین شده اند:

  تقنین جامع و به‌روز قوانین: به‌روزرسانی قوانین ملی کنترل و کاهش آسیب های اجتماعی با محورهای میانجی گری پیش از طلاق، 
کاهش آسیب های طلاق برای زوجین و به‌ویژه فرزندان آنان ازطریق برجسته کردن مسئولیت مشترک والدین، کاهش جرم‌انگاری در 
آسیب های اجتماعی به ویژه اعتیاد و توجه جدی به خدمات اجتماعی در کنترل و کاهش آنها، تهیه و تصویب قانون جامع ایمنی آنلاین برای 

کودکان، توجه به مصالح علیه کودکان در کلیه تصمیم گیری ها و...،
  اصلاح قانون حمایت خانواده )۱۳۹۱( با تأکید بر الزام میانجی گری پیش از رسیدگی قضایی، توجه به حمایت های جدی از خانواده ها، 

اولویت مصالح عالیه کودک در تصمیم‌های قضایی و نظارت بر حضانت.
  تقویت هماهنگی افقی استانی با الگوبرداری از شوراهای منطقه‌ای استرالیا؛ الزام استانداران به تشکیل »شورای استانی پیشگیری از 
آسیب های اجتماعی« با حضور فرمانداران، رؤسای کل دادگستری، مدیران کل بهزیستی، آموزش وپرورش، بهداشت و نمایندگان سمن ها 

برای تبادل تجربه و اجرای برنامه های مشترک؛
  دادن قدرت اختیار و تصمیم‌گیری به نهادهای استانی و سطوح پایین تر در چارچوب سیاست های ملی جهت اخذ رسیدگی به مسائل 

منطقه ای و محلی؛
  توسعه مدل های مشارکت عمومی-خصوصی با الگوبرداری از حاکمیت شبکه ای استرالیا؛

  تقویت رویکرد پیشگیری و مداخله زودهنگام با الگوبرداری از »چارچوب ملی حفاظت از کودکان« استرالیا؛ با الزام تمام استان ها به اجرای 
برنامه های غربالگری خانواده های در معرض خطر )طلاق و اعتیاد( در مراکز بهداشت و مدارس، همراه با ارجاع هدفمند به مراکز تخصصی تر 

و ارائه خدمات رایگان یا متناسب با وسع اقتصادی خانوارها. 
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1. مقدمه‌
در کنار طراحی سیاست ها و برنامه های شواهدمحور و اثربخش برای کنترل و کاهش آسیب های اجتماعی، یکی از 
مسائل مهم این حوزه، نحوه آرایش نهادی و میزان هماهنگی بین دستگاه ها و بخش ها در سطوح مختلف حکمرانی 
است. تنوع و تکثر آسیب های اجتماعی ازیک سو و چندبعدی بودن برنامه های مداخله ای ازسوی دیگر، ضرورت وجود 
سازوکارهای هماهنگ مؤثر را دوچندان می کند. برای مثال، بررسی ها نشان می‌دهد که حکمرانی اعتیاد در نقطه 
تلاقی سیاست های انتظامی، کیفری، اجتماعی و سلامت قرار دارد. به همین دلیل، طیفی گسترده از نهادها ازجمله 
ستاد مبارزه با مواد مخدر، وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی، وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی، وزارت آموزش 
و پرورش، نیروی انتظامی، قوه قضائیه، سازمان صداوسیما و غیره، هر یک بخشی از مسئولیت برنامه ریزی برای مقابله با 
عرضه، پیشگیری، درمان یا کاهش آسیب را برعهده دارند. سازمان های مردم نهاد و بخش خصوصی نیز با ظرفیت های 
خود در کاهش و کنترل اعتیاد نقش آفرینی می کنند. چنین وضعیتی تقریباًً در مورد سایر آسیب های اجتماعی مانند 
حاشیه نشینی، طلاق، کار کودکان، خشونت و غیره نیز صدق می کند. براین‌اساس، حکمرانی آسیب های اجتماعی 
زمانی می تواند اثربخش باشد که هماهنگی میان سطوح مختلف )ملی، منطقه ای و محلی(، میان بخش های گوناگون 
)دولتی، انتقاعی/ خصوصی و غیرانتفاعی/ مردم نهاد( و سیاست های مختلف )خدمات اجتماعی، سلامت و قضایی( 
به عنوان یکی از ستون های اصلی سیاستگذاری و تنظیم گری مورد توجه قرار گیرد. بااین حال، در ایران هماهنگی 
بین دستگاه ها، هم افزایی میان ظرفیت ها و یکپارچگی در سیاستگذاری، به دلیل تعدد نهادهای مسئول و تنوع ابعاد 
آسیب ها، همچنان یکی از چالش های جدی این حوزه به شمار می آید. برای مواجهه با این چالش، مطالعه تجربه های 
کشورهایی با ساختارهای پیچیده و چندسطحیِِ حکمرانی می تواند راه گشا باشد. در این میان، کشور استرالیا با 
ساختار فدرالی خود، نظام رفاهی پیشرفته و الگوی »فدرالیسم همکارانه«، نمونه ای برجسته از یک مدل حکمرانی 

چندسطحیِِ به نسبت موفق محسوب می شود.
شایان ذکر است که کشور استرالیا از زمان تأسیس فدراسیون در سال 1901، بر پایه نظامی فدرالی اداره می شود که 
در آن قدرت قانونگذاری میان دولت فدرال، شش ایالت، دو قلمرو شامل قلمرو پایتختی استرالیا1 و قلمرو شمالی2 و 
شوراهای محلی3 تقسیم شده است. هر چند قانون اساسی این کشور، بسیاری از اختیارات کلان حاکمیتی -مانند 
دفاع و تجارت خارجی- را در انحصار دولت فدرال قرار داده؛ اما روندهای تاریخی؛ به ویژه از دهه 1950 به این سمت، 
نشانگر گرایش به سوی نوعی »فدرالیسم همکارانه«4 بوده است. در این الگوی حکمرانی، دولت فدرال و ایالت ها نه 
صرفاًً به صورت جداگانه؛ بلکه ازطریق سازوکارهای همکاری میان بخشی، در طراحی، اجرا و ارزیابی سیاست های 
اجتماعی، مشارکت فعال دارند. این مدل در عین فرصت های قابل توجهی که برای هم‌افزایی ظرفیت ها و افزایش 
اثربخشی مداخلات اجتماعی به همراه می آورد، در صورت فقدان سازوکارهای هماهنگی کارآمد و هم پوشانی وظایف، 
می تواند به چالش هایی جدی در مدیریت و پیاده سازی سیاست ها منجر شود. براین اساس، این گزارش در پی پاسخ 
به این پرسش است که الگوی حکمرانی آسیب های اجتماعی در کشور استرالیا چگونه است و چه درس هایی را برای 

بهبود نظام حکمرانی در ایران ارائه می دهد؟

1. Australian Capital Territory (ACT)
2. Northern Territory (NT)
3. Local Councils 
4. Cooperative Federalism
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2. روش پژوهش

پژوهش حاضر، متناسب با اهداف و سؤالات اصلی مورد نظر درخصوص حکمرانی آسیب های اجتماعی در کشور استرالیا، با بررسی و تحلیل 
محتوای قوانین، اسناد، منابع و گزارش های علمی انجام گرفته است. انتخاب کشور استرالیا به عنوان مورد تطبیقی پژوهش حاضر، بر پایه 
ملاحظات نظری و تجربی صورت گرفته است. ساختار فدرالی همکارانه این کشور، وجود سازوکارهای مؤثر هماهنگی میان بخشی و بین سطحی 
در  سیاستگذاری اجتماعی، تجربه موفق در هم افزایی و یکپارچه سازی ظرفیت های نهادی دولتی، خصوصی و مردم نهاد، برخورداری از  نظام 
رفاه اجتماعی پیشرفته، سیاستگذاری مبتنی بر شواهد و کنترل و کاهش برخی از آسیب های اجتماعی نظیر طلاق در یک بازه زمانی مشخص، 
استرالیا را، به نمونه‌ای مناسب برای مطالعه تطبیقی تبدیل کرده  است. افزون بر این، تجربه استرالیا در مدیریت آسیب های اجتماعی نشان 
می دهد که چگونگی تعامل بین سطوح مختلف حکمرانی )فدرال، ایالتی و محلی( و بخش های دولتی، انتفاعی و غیرانتفاعی، می تواند الگویی 

الهام بخش و قابل تأمل برای شناسایی کاستی ها و تقویت سازوکارهای حکمرانی مسائل اجتماعی در سایر کشورها و ازجمله ایران باشد.

3. یافته ها

1-3. قوانین 
بسیاری از قوانین ناظر بر حوزه آسیب های اجتماعی در استرالیا در سطح دولت فدرال، تدوین و تصویب می شوند و ازاین رو، در سراسر کشور 
جنبه الزام آور دارند. بااین حال، ساختار فدرالی این کشور موجب شده است تا در کنار قوانین سراسری، ایالت‌ها و مناطق نیز با توجه به اولویت‌ها، 
نیازها و شرایط بومی خود، به تنظیم مقررات تکمیلی و اجرای سیاست‌های متناسب با بافت اجتماعی خود بپردازند. این تعامل و هم‌افزایی 
میان سطوح مختلف حاکمیت، جلوه‌ای از حکمرانی چندسطحی است که به‌ویژه در عرصه سیاستگذاری اجتماعی و مدیریت آسیب‌های 
اجتماعی، کارکردی تعیین‌کننده دارد. در ادامه، برخی از مهم‌ترین قوانین و مقررات در حوزه آسیب‌های اجتماعی در سطوح دولت فدرال، 

ایالتی و شوراهای محلی مرور خواهد شد.
  طلاق

تصویب اصل »طلاق بدون تقصیر«1 در قانون حقوق خانواده )1975(،2 نقطه عطفی در تاریخ این حوزه به شمار می رود. براساس طلاق بدون 
تقصیر، انحلال ازدواج نیاز به اثبات تقصیر نظیر خیانت، خشونت و ... از جانب یکی از طرفین ندارد و اگر زوجین به این نتیجه برسند که 
امکان زندگی مشترک برایشان فراهم نیست، می توانند در واحدهای قضایی درخواست طلاق کنند. این موضوع روندهای اداری و کاغذبازی 
کمتری را نسبت به طلاق با اثبات تقصیر یکی از طرفین به دنبال دارد و سبب کاهش تنش و تعارض بین زوجین در فرایند طلاق می شود که 
می تواند آسیب های روانی و خشونت کمتری را برای زوجین متقاضی طلاق و فرزندان به همراه داشته باشد. ماده )48( این قانون، تنها شرط 
صدور حکم طلاق را اثبات جدایی واقعی زوجین به مدت ۱۲ماه قرار داد و فهرست طولانی علل تقصیرمحور قانون 1959 را ملغی کرد. این 
تحول که از ژانویه ۱۹۷۶ اجرایی شد، در کوتاه مدت نرخ طلاق را افزایش داد؛ به طوری که میزان طلاق از ۱.4 در هر هزار نفر در سال۱۹۷۱ به 
6.3 در سال ۱۹۷۶رسید. بااین حال، از اوایل دهه ۱۹۸۰ به بعد، نرخ طلاق وارد روندی کاهشی شد و از ۲۰۰۱ تا ۲۰۲۳ در بازه نسبتاًً ثابتی 
میان ۱.۹ تا ۲.۳ در هر هزار نفر قرار گرفت ]2, 3[. این کاهش پایدار تنها نتیجه ساده سازی فرایند طلاق نبود، بلکه حاصل مجموعه ای از 

سازوکارهای حمایتی، آموزشی و پیشگیرانه ای بود که به تدریج حول نظام حقوق خانواده شکل گرفت.

1. No-Fault Divorce 
2. Family Law Act 1975

https://www.austlii.edu.au/cgi-bin/viewdoc/au/legis/cth/consol_act/fla1975114/s60i.html
https://www.austlii.edu.au/cgi-bin/viewdoc/au/legis/cth/consol_act/fla1975114/s60i.html
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در همین راستا، اصلاحات سال 2006 میلادی با حمایت از مصالح عالیه کودک و کاهش تنش میان والدین، نقطه عطف دیگری در قانون حقوق 
خانواده بود. این اصلاحات با استقرار اصل »فرزندپروری مشترک والدین«1 و تقدم مصالح عالیه کودک، تأکید کرد که در نبود دلایل مستند، 
هر دو والد باید در تصمیم‌گیری‌های اساسی زندگی کودک مشارکت داشته باشند. هم‌زمان، الزام به تلاش جدی برای میانجی‌گری خانوادگی 

پیش از دادرسی تقویت شد و ارائه گواهی بخش 60I2  به‌عنوان شرط ورود به سیستم قضایی تثبیت شد ]3[. 
این الزام میانجی‌گری، ستون اصلی خدمات حل اختلافات خانوادگی3 در استرالیا را تشکیل می‌دهد که بودجه آن توسط وزارت دادستانی کل 
دولت فدرال تأمین می‌شود. در این راستا، شبکه‌گسترده مراکز ارتباط خانواده،4 جلسات اطلاع‌رسانی و مشاوره فردی را رایگان و ساعت اول 
میانجی‌گری مشترک را بدون هزینه ارائه می‌کند؛ افراد کم‌درآمد حتی ساعات بعدی را نیز رایگان دریافت می‌کنند و دیگران تنها هزینه‌ای 
اندک می‌پردازند. در کنار این مراکز، سازمان‌های اجتماعی با حمایت دولت فدرال خدمات میانجی‌گری یارانه‌ای عرضه می‌کنند. مکمل این 
خدمات، برنامه‌های آموزشی پس از جدایی برای والدین است که مهارت‌های همکاری و کاهش تعارض را آموزش می‌دهد و به کودکان در 
سازگاری با شرایط جدید کمک می‌کند ]2[. گزارش اخیر برنامه‌های خدمات روابط خانوادگی5 )2024( حاکی از آن است که بیش از 70 
درصد مراجعان، با بهره‌گیری از خدمات تلفنی6 این مراکز، توانسته‌اند به درک عمیق‌تری از نقش خود در حمایت، مراقبت و حفظ کارکردهای 
نهاد خانواده دست یابند. همچنین به‌کارگیری »مشاوران کودک«7 در فرایند میانجی‌گری و ارائه خدمات پس از جدایی، نه تنها موجب ارتقای 
امنیت عاطفی و روانی کودک شده است؛ بلکه والدین را نسبت به پیامدهای فوری تنش‌های خانوادگی بر تجربه زیسته کودک و شیوه‌های 
مواجهه با موقعیت‌های دشوار احساسی، آگاه‌تر ساخته است. ازسوی دیگر، توافق داوطلبانه بر سر مسائل مالی و ترتیبات حضانت )در بیش 
از 45 درصد موارد( پیش از ورود به فرایند دادرسی رسمی، توانسته‌نقش مؤثری در کاهش بار دادگاه‌ها، تسریع حل‌وفصل اختلافات و تقویت 

تصمیم‌گیری‌های مسئولانه ایفا کند ]4[. 
دولت فدرال علاوه‌بر خدمات میانجی‌گری، شبکه گسترده‌ای از خدمات رابطه‌ای خانوادگی را تأمین مالی و مدیریت می‌کند که از آن جمله 
می‌توان به برنامه‌های آموزش رابطه و پیش از ازدواج اشاره کرد. دولت طی سال‌های 2024 تا 2028 بودجه‌ای معادل 77.6 میلیون دلار برای 
اجرای برنامه‌های آموزش روابط رضایت‌بخش و محترمانه8 اختصاص داده است. این دوره‌ها اجباری نبوده، اما یارانه  دولتی دریافت می‌کنند ]2[.

ساختار نهادی حقوق خانواده در استرالیا نیز طی نیم‌قرن اخیر دستخوش تحولات مهمی شده است. به‌موجب قانون 1975، دادگاه خانواده 
استرالیا9 به‌عنوان نخستین دادگاه تخصصی و چندرشته‌ای در حوزه حقوق خانواده، با هدف ایجاد محیطی کمتر رسمی‌و مبتنی‌بر همکاری 
میان قضات، مشاوران، روان‌شناسان و مددکاران اجتماعی، آغاز به کار کرد. بااین‌حال در گذر زمان، چالش‌های ساختاری جدی ازجمله 
کمبود بودجه و نیروی انسانی متخصص، نبود الزام قانونی برای انتصاب قضات متخصص در حقوق خانواده، پراکندگی جغرافیایی شعب و 
نبود هماهنگی با دادگاه فدرال به ایجاد نظام قضایی دوگانه، موازی‌کاری، انتقال مکرر پرونده‌ها بین دو دادگاه، تأخیرهای طولانی و افزایش 
هزینه‌ها برای زوجین منجر شد ]5[. در واکنش به این ناکارآمدی‌ها، دادگاه خانواده استرالیا و دادگاه قضایی فدرال در اول سپتامبر سال 2021 
با یکدیگر ادغام و دادگاه یکپارچه خانواده و دادگاه قضایی فدرال 10 تشکیل شد. هدف از این یکپارچه‌سازی، افزایش کارایی، کاهش هزینه‌ها 

و ساده‌سازی مسیر دسترسی به عدالت در امور خانوادگی بود ]6[.

1. Shared Parental Responsibility
2. این گواهی، سندی الزامی است که باید پیش از طرح دعوی مربوط به کودکان ارائه شود؛ این گواهی توسط متخصص حل اختلاف خانوادگی صادر می شود و نشان دهنده شرکت یا عدم امکان شرکت در 

فرایند میانجی گری خانوادگی است. در موارد خشونت خانوادگی، امکان وجود خطر برای کودک یا فوریت، دادگاه می تواند ارائه این گواهی را رد کند. 
3. Family Dispute Resolution
4. Family Relationship Centres
5. Family Relationships Services Programs
6. The Family Relationship Advice Line (FRAL)
7. Child Consultants
8. Consent and Respectful Relationships Education
9. The Family Court of Australia
10. Family Court and Federal Circuit Court of Australia (FCFC)
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در انتها باید اشاره کرد با وجود آنکه طلاق در کشور استرالیا، یک فرایند حقوقی فدرال محسوب می‌شود و ایالت‌ها قانون مستقل برای آن وضع نمی‌کنند، 
لیکن نقش آنها در حمایت حقوقی و اجتماعی زوجین قابل توجه است. دفاتر کمک‌حقوقی ایالتی، خدمات رایگان یا کم‌هزینه مشاوره و نمایندگی ارائه 
می‌دهند. افزون بر این، ایالت‌ها بخشی از زیرساخت‌های قضایی مورد نیاز برای رسیدگی به برخی دعاوی خانوادگی، ازجمله پرونده‌های فرزندپروری 

را فراهم می‌کنند و بسیاری از خدمات اجتماعی و حمایتی محلی را که مکمل برنامه‌های فدرال هستند تأمین مالی می‌کنند ]7, 8[.
در مجموع، کاهش بلندمدت و تثبیت نرخ طلاق و سایر دستاوردهای مورد اشاره نتیجه مجموعه‌ای از سازوکارهای تقنینی، نهادی و اجتماعی 
است: از اصلاحات بنیادین در قانون خانواده و ارتقای رویکرد غیرخصمانه در حل اختلافات، تا گسترش خدمات آموزش مهارت‌های ارتباطی، 
میانجی‌گری الزامی، حمایت‌های مالی، ایجاد دادگاه‌های تخصصی بین رشته‌ای و ساده‌سازی فرایندهای قضایی. این ساختار چندلایه، با 
همکاری نهادهای فدرال، ایالتی و اجتماعی، نظامی منسجم‌تر با تأکید بر ارائه خدما ت اجتماعی برای مدیریت اختلافات خانوادگی ایجاد کرده 

است که مهم‌ترین پیامد آن کاهش تعارضات، افزایش همکاری والدین و در نهایت کاهش و ثبات نسبی نرخ طلاق است ]9, 10[.
  اعتیاد 

در نظام حقوقی استرالیا، اعتیاد به‌مثابه مسئله‌ای چندبعدی در تقاطعی از سیاست‌های سلامت‌محور و کیفری در سطوح فدرال و ایالتی مدیریت 
می‌شود. در سطح فدرال، یکی از سازوکارهای کنترلی، »استاندارد یکنواخت زما‌ن‌بندی داروها و سموم«1 است که بر مبنای قانون کالاهای 
درمانی 1989 تدوین شده و زیر نظر اداره کالاهای درمانی )TGA(2 اجرا می شود. این استاندارد مواد دارویی، روان گردان و سمی را با توجه به 
میزان خطر، قابلیت سوءمصرف و کارکرد درمانی در رده های مختلف، طبقه بندی می کند. در این چارچوب، داروهایی مانند آنتی بیوتیک ها یا 
ضدافسردگی ها تنها با نسخه پزشک قابل  تهیه اند و موادی چون متادون و مورفین، به دلیل پتانسیل بالای وابستگی، تحت نظارت شدید قرار 

دارند؛ در حالی که موادی مانند هروئین، اکستازی و ماری جوآنا عمدتاًً ممنوع اعلام شده اند ]11[. 
بااین حال، طبقه بندی فدرال تنها مبنای حداقل استاندارد را فراهم می کند و هر ایالت و قلمرو اختیار دارد تا با تصویب قوانین محلی، سخت گیری 
بیشتری اعمال کند یا در مواردی، سیاست های لیبرال تری را پیش ببرد. نمونه بارز این انعطاف پذیری ایالتی، جرم‌زدایی تدریجی مالکیت 
شخصی مقادیر اندک مواد مخدر است. قلمرو پایتخت استرالیا3 از اکتبر ۲۰۲۳ با تصویب اصلاحیه قانون مواد مخدر )مصرف شخصی( 20224 
پیش گام شد و مالکیت تا سقف معینی از مواد مخدر رایج )ازجمله 1 گرم هروئین، ۱.۵ گرم کوکائین، ۱.۵ گرم متامفتأمین و ۵۰ گرم کانابیس( 
را از حوزه کیفری خارج و به تخلف مدنی با حداکثر ۱۰۰ دلار جریمه تبدیل کرد ]12[. این سیاست ها با کاهش حدود 30 درصد پیگیری های 

کیفری، فشار بر نظام قضایی را به طور معناداری کاهش داده و موجب تمرکز بیشتر بر مداخلات درمان محور شده است ]13[. 
در مقابل، جرائم مرتبط با واردات، صادرات، تولید و عرضه تجاری مواد مخدر همچنان در سطح فدرال و تحت قانون کیفری مشترک‌المنافع 
)۱۹۹۵(،5 از جدی ترین جرائم محسوب می شوند و بسته به مقدار و نوع ماده می توانند تا مجازات حبس ابد داشته باشند ]14[. بازار غیرقانونی 
مواد مخدر استرالیا سالیانه حدود ۱۶.۵ میلیارد دلار سود برای گروه های جنایی سازمان یافته فراملی6 ایجاد می کند؛ به طوری که خسارت کلی 
ناشی از این شبکه ها به اقتصاد کشور بیش از ۶۰ میلیارد دلار در سال برآورد می شود. از منظر امنیت ملی، فعالیت این شبکه ها تهدیدی جدی تلقی 
می شود، زیرا این گروه ها ازطریق پول شویی، قاچاق اسلحه، خشونت و ارعاب، به ثبات اقتصادی و نظام حمایت اجتماعی کشور آسیب می زنند ]15[.
بااین حال، مدیریت اعتیاد تنها به رویکردی کیفری محدود نمانده است. در این راستا، »راهبرد ملی مواد مخدر«7 از سال 1998 با اتکا به سه 

1. The Poisons Standard (SUSMP) 
2. The Therapeutic Goods Administration (TGA)
3. Australian Capital Territory
4. Drugs of Dependence (Personal Use) Amendment Act 2022
5. Criminal Code Act 1995
6. Transnational Serious and Organized Crime (TSOC) Groups
7. National Drug Strategy 

https://www.health.gov.au/topics/drugs/about-drugs/drug-laws-in-australia?
https://www.health.gov.au/topics/drugs/about-drugs/drug-laws-in-australia?
https://www.health.gov.au/topics/drugs/about-drugs/drug-laws-in-australia?
https://www.health.gov.au/topics/drugs/about-drugs/drug-laws-in-australia?
https://www.legislation.gov.au/C2004A04868/2018-12-29/text
https://www.legislation.gov.au/C2004A04868/2018-12-29/text
https://www.legislation.gov.au/C2004A04868/2018-12-29/text
https://www.legislation.gov.au/C2004A04868/2018-12-29/text
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رکن کاهش تقاضا،1 کاهش عرضه2 و کاهش آسیب،3 سعی در کاهش آسیب های ثانویه این مسئله داشته است. در حوزه کاهش تقاضا، 
مجموعه ای از خدمات درمانی مبتنی بر شواهد؛ ازجمله برنامه های ترک، دارو درمانی، مشاوره و بازتوانی، نقش مهمی در کاهش وابستگی افراد 
به مواد مخدر ایفا کرده اند؛ به طوری که تنها در سال 2024-2023 بیش از 241 هزار دوره درمانی برای 131 هزار نفر ارائه شده است. همچنین، 
سیاست های کاهش عرضه ازطریق کنترل مرزها، کاهش تولید و عرضه مواد مخدر غیرقانونی و کنترل، مدیریت و یا تنظیم دسترسی به مواد 
دارویی قانونی، توانسته‌اند حجم چشمگیری از مواد مخدر را از چرخه مصرف خارج کنند؛ برای مثال، در سال 2021-2020 بیش از 105 
هزار مورد مواد غیرقانونی، توقیف شده است. کانابیس و محرک های آمفتأمین، بیشترین سهم را در بین مواد توقیف شده داشتند. درنهایت، 
برنامه های کاهش آسیب، مانند برنامه های سوزن و سرنگ،4 مراکز مصرف تحت نظارت5 و طرح نالوکسان خانگی،6 اثر قابل توجهی در کاهش 
مرگ ومیر و جلوگیری از انتقال بیماری های عفونی داشته اند؛ چنان که در سال 2023 بیش از 50 میلیون سرنگ و سوزن استریل، در میان 

افراد توزیع شده و 55 درصد از مصرف کنندگان با تجربه اوردوز در سال گذشته، با نالوکسان از خطر مرگ نجات یافته اند ]16, 17[.
  بی خانمانی

بی خانمانی در نظم حقوقی استرالیا گرچه واجد قانون فدرالی صریح و الزام آور نیست، اما در بستر سیاستگذاری های کلان ملی، به ویژه ازطریق 
توافق نامه ها و ابتکاراتی چون »توافق نامه ملی مسکن و بی خانمانی«7 و »طرح ملی مسکن و بی خانمانی«،8 به طور جدی مورد توجه قرار گرفته 
است. این سیاست ها با تمرکز بر تأمین منابع مالی پایدار، گسترش مسکن اجتماعی، بهبود حمایت از مستأجران و توسعه خدمات پیشگیری، 
تلاش می کنند پدیده بی خانمانی را کاهش داده و امنیت مسکن را برای اقشار آسیب پذیر تقویت کنند. بخشی از اصلاحات کلیدی این برنامه 

به شرح زیر است:
  افزایش۱۰ درصدی دیگر در سقف پرداخت های کمک هزینه اجاره مشترک المنافع،9 در ادامه افزایش ۱۵ درصدی اعمال شده، با هدف 

حمایت از مستأجران کم درآمد؛
  اجرای توافق ملی مسکن10 برای ساخت ۱.۲ میلیون واحد مسکونی جدید در نقاط مناسب طی پنج سال از ژوئیه ۲۰۲۴؛

  اختصاص ۲ میلیارد دلار ازطریق طرح شتاب‌دهنده مسکن اجتماعی11 برای ساخت یا نوسازی حدود ۴ هزار واحد مسکن جهت افراد 
در صف انتظار؛

  گسترش دامنه افراد واجد شرایط طرح تضمین خانه12 برای کمک به تحقق سریع تر مالکیت مسکن ]18[.
با این حال، نبود یک چارچوب قانونی ناظر بر به‌رسمیت شناختن حق مسکن در انطباق با تعهدات بین‌المللی، همچنان خلئی بنیادین در 
ساحت حقوقی این کشور به شمار می‎ آید. به علاوه این نکته که برخی ایالت ها نیز رویکردی جرم انگارانه به این آسیب اجتماعی داشته اند. برای 
مثال قوانین ترک محل13 )مربوط به قانون قدرت و مسئولیت پلیس 2000(14 در ایالت هایی مانند نیوساوت ولز15 و کوئینزلند،16 به پلیس این 

امکان را داده تا افراد بی خانمان را از فضاهای عمومی )پارک ها و خیابان‌ها( دور کند ]19, 20[. 

1. Demand Reduction
2. Supply Reduction
3. Harm Reduction
4. Needle and Syringe Programs (NSPs)
5. Supervised Drug Consumption Rooms
6. Take-Home Naloxone
7. National Agreement on Social Housing and Homelessness
8. National Housing and Homelessness Plan
9. Commonwealth Rent Assistance
10. National Housing Accord
11. Social Housing Accelerator
12. Home Guarantee Scheme
13. Move on Powers
14. Police Powers and Responsibilities Act 2000 
15. New South Wales
16. Queensland

https://www.legislation.qld.gov.au/view/html/inforce/current/act-2000-005
https://www.legislation.qld.gov.au/view/html/inforce/current/act-2000-005
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همان گونه که ملاحظه می شود، این نوع سیاست ها، عملاًً وضعیت بی خانمانی را به جای آن که به منزله پیامد ساختاری نابرابری های اجتماعی 
تلقی کنند، به سطح رفتار فردی تقلیل داده اند. بااین حال، از دهه ۲۰۱۰ به بعد، هم زمان با انتشار »نامه سفید راه خانه«1 توسط دولت فدرال، 
چرخشی معنادار به سوی سیاست های ترمیمی و حمایت محور قابل ردیابی است؛ چرخشی که بر همکاری چندنهادی و تأمین نیازهای 
گروه های در معرض آسیب چون کودکان، زنان، سالمندان و جوامع بومی تأکید دارد ]21[. نمونه هایی از این تحول را می توان در»استراتژی 
10ساله بی خانمانی«2 در ایالت استرالیای غربی  مشاهده کرد. این استراتژی، پنج هدف اصلی را برای کاهش بی خانمانی در اولویت قرار داده 
است؛ شامل: تأمین مسکن3 )فراهم کردن دسترسی افراد بی خانمان به مسکن ایمن و پایدار بدون هیچ پیش شرطی(، بدون ورودی اشتباه4 
)نظام بدون ارجاع اشتباه(، رویکرد اجتماع محور5 )همکاری با افراد دارای تجربه زیسته، بخش خدمات اجتماعی، کسب‌وکارها، نهادهای 
خیریه، جامعه و سایر سطوح دولت(، پاسخ های بوم محور6 )طراحی پاسخ های محلی متناسب با نیازها، زمینه و ظرفیت هر منطقه( و خیابان 
خوابی7 )اولویت دهی به آسیب پذیرترین گروه و کاهش و حذف خواب خیابانی(. برای مثال، می توان به پروژه شاخص »50 زندگی، 50 خانه«8 
اشاره کرد که در سپتامبر 2015 با هدف اسکان و حمایت از آسیب پذیرترین افراد بی خانمانِِ خیابانی در استرالیای غربی آغاز شد. براساس 
آخرین گزارش پروژه10 ساله بی خانمانی )2025(، نتایج این پروژه بسیار قابل توجه بوده است: ۸۸ درصد از شرکت کنندگان سه سال پس از 
اسکان همچنان در محل سکونت خود باقی مانده اند، مدت بستری آنان در بیمارستان به شکل محسوسی کاهش یافته و در میان افرادی که 

پیش از اسکان سابقه تخلف داشتند، نرخ ارتکاب جرائم نیز کاهش پیدا کرده است ]22[. 
  خودکشی

در حالی که در گذشته خودکشی به معنای هرگونه عمل مستقیم یا غیرمستقیمی که فرد با آگاهی از اینکه به مرگش منجر خواهد شد مرتکب 
می شود، در بسیاری از نظام های حقوقی با رویکردی جرم انگارانه مواجه می شد، در جامعه معاصر استرالیا دیگر مصداق رفتار مجرمانه به شمار 
نمی‌آید. این تحول که ریشه در تغییر نگرش های اجتماعی و حقوقی به مسائل سلامت روان و خودمختاری فردی دارد، در تمامی ایالت ها و 
قلمروهای استرالیا اِعِمال شده است. در مقابل، مساعدت یا تحریک به خودکشی همچنان در تمامی ایالت ها و قلمروها جرم محسوب می شود. 
برای مثال در ایالت نیو ساوت ولز براساس بند سوم از ماده )31( قانون جرائم 1900، هرگونه کمک یا ترغیب به خودکشی، می تواند به حداکثر 
10 سال زندان منجر شود. در ایالت استرالیای غربی نیز مطابق ماده )288( قانون کیفری 1986، مجازات کمک به خودکشی، می تواند به 
حبس ابد منجر شود ]24[. این امر در تقابل با مقابل مرگ خودخواسته داوطلبانه9 قرار دارد که به بیماران لاعلاج تحت شرایط خاص امکان 

می دهد تا با نظارت پزشکی به زندگی خود پایان دهند. این نوع مرگ در تمام ایالت ها )به جز قلمرو شمالی( قانونی است ]25[.
هم‌زمان با تصویب این قوانین، دولت فدرال و ایالتی با همکاری یکدیگر، استراتژی ها و برنامه های متعددی را برای کاهش پیامدهای این 
آسیب اجتماعی، طراحی و اجرا کرده اند. یکی از مهم ترین این برنامه ها، »راهبرد ملی پیشگیری از خودکشی: 2035-2025«10 است که دو 
محور اصلی دارد: نخست، پیشگیری از بروز پریشانی خودکشی11 ازطریق تقویت رفاه پایه ای جامعه و حمایت از افراد در معرض عوامل خطر و 
دوم، حمایت از افراد دارای افکار یا رفتارهای خودکشی و مراقبان آنها ازطریق نظامی مؤثر با مؤلفه هایی همچون همدلی، دسترسی پذیری، 

1. The Road Home White Paper
2. Western Australia’s 10-Year Strategy on Homelessness 2020–2030
3. Housing First 
4. No Wrong Door
هر فردی که برای دریافت کمک وارد هر نقطه ای از سیستم می شود - فارغ از اینکه از کدام »در« )اداره، مرکز، سازمان، خط تلفن و ...( شروع کند - باید به خدمات مناسب راهنمایی شود، نه اینکه رد شود 

یا سرگردان بماند.
5. Whole-of-Community Approach
6. Place-Based Response
7. Rough Sleeping
8. 50 Lives 50 Homes 
9. Voluntary Assisted Dying (VAD)
10. National Suicide Prevention Strategy 2025–2035
11. Prevention of Suicidal Distress 
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هماهنگی و ارتباط. تحقق این اهداف، مستلزم برهم کنش چهار عامل حیاتی شامل حاکمیت خوب، تجربه زیسته درهم تنیده، شواهد مرتبط 
و نیروی کار توانا و یکپارچه است ]25[.

پنجمین برنامه ملی سلامت روان و پیشگیری از خودکشی1 رویکرد نوین دیگری است که در اوت سال ۲۰۱۷ توسط شورای بهداشت شورای 
دولت های استرالیا2 تصویب شد. پس از انحلال این شورا در سال 2020، اجرای برنامه با همکاری وزارت بهداشت و مراقبت از سالمندان استرالیا، 
وزارتخانه های بهداشت ایالتی و قلمروها، کمیسیون های سلامت روان ایالتی و کمیسیون ملی سلامت روان، ادامه یافت و به دستاوردهای 
چشمگیری نائل شد. این دستاوردها شامل اجرای برنامه های پیشگیری از خودکشی در مطالعات موردی مختلف می شود، ازجمله: برنامه های 
راهنمایی و منابع حمایتی به اعضای باشگاه های ورزشی،3 برنامه پیشگیری از خودکشی برای افراد پس از اقدام یا در بحران خودکشی4 و تقویت 

نقش داروسازان محلی در پیشگیری از خودکشی]26[.5 
به موازات این اقدام های دولتی، رویکردهای جامعه محور نیز بخش مهمی از راهبردهای پیشگیری از خودکشی در استرالیا به شمار می آیند، 
چراکه امکان اجرای مداخلات هماهنگ و یکپارچه در سطح محلی را فراهم می‌آورند. این رویکردها، طیف گسترده ای از مداخلات را شامل 
می شوند؛ از برنامه های آموزشی کوچک با هدف کاهش انگ اجتماعی و تسهیل حمایت از افراد تا برنامه های چندسطحی که شامل آموزش 
مراقبان اولیه، کمپین های آگاهی بخشی عمومی و فعالیت های هدفمند برای گروه های پرخطر است. نمونه ای برجسته از این مدل، »شبکه های 
لایف فرس وسلی«6 است که توسط سازمان های غیرانتفاعی اجرا می شود. در مرحله راه اندازی، این سازمان ملی به شبکه های محلی کمک 
می کند تا ذی نفعان را گرد هم آورده، مسائل کلیدی جامعه را شناسایی کند و یک برنامه راهبردی محلی طراحی کنند. شواهد نشان می دهد 
که در ۶۰ شبکه لایف فرس وسلی، به ویژه در نه ماه اول شکل گیری آنها، کاهش قابل توجهی در نرخ خودکشی مشاهده شده است ]27[. در 
مجموع نرخ خودکشی در کشور استرالیا نسبت به دهه 1990 کاهش‌‌یافته است و نرخ فعلی آن 10 نفر به ازای هر صد هزار نفر است که به 

میانگین نرخ جهانی نزدیک است.
  آسیب های حوزه کودکان

حمایت از کودکان در استرالیا بخشی از حقوق عمومی است که به نهادهای دولتی امکان می دهد در صورت وجود خطر جدی برای امنیت، 
سلامت یا رفاه کودک، در محیط خانواده مداخله کنند ]28[. هرچند بیشتر قوانین در راستای حمایت از کودکان در برابر سوءرفتار، در سطح 
ایالتی تنظیم شده‌اند، اما مجموعه‌ای از اصول مشترک در سراسر کشور، قانونگذاری و عمل در حوزه کودکان را تنظیم و منسجم می کند. 
برای مثال تمام قوانین استرالیا در حوزه حمایت از کودکان، با وجود تفاوت هایی در بین ایالت ها مبتنی بر اصول »کنوانسیون حقوق کودک«7 
)1989( هستند. در موردی دیگر می توان به قانون حقوق خانواده )1975( اشاره کرد که هرچند الزام های آن در حمایت از کودکان بین 

ایالت های مختلف، تفاوت هایی دارد، ولی اصول راهنمای مشابه و جامعی در سراسر کشور بر آن حاکم است؛ ازجمله: 
  اصل مصالح عالیه کودک:8 در تمامی حوزه های قضایی، »مصالح عالیه کودک« ازجمله امنیت و رفاه او، محور اصلی هر نوع 

تصمیم گیری است.
  مداخله زودهنگام و حمایت از خانواده ها:9 تمام حوزه های قضایی بر ارائه خدمات پیشگیرانه و حمایتی تأکید دارند تا از ورود یا 

بازگشت کودکان به چرخه نظام قضایی جلوگیری شود؛ هرچند شیوه و شدت ارائه این خدمات در هر ایالت، متفاوت است.
  مراقبت متناسب با فرهنگ و اصل »جای گذاری کودکان بومی«:10 قوانین تمامی حوزه های قضایی بر حفظ هویت فرهنگی کودکان 

1. The Fifth National Mental Health and Suicide Prevention Plan (Fifth Plan)
2. Council of Australian Governments (COAG) Health Council
3. Mateship Matters
4. The Way Back Support Service
5. Pharmacy Project
6. Wesley LifeForce
7. United Nations Convention on the Rights of the Child
8. Best Interest of the Child
9. Early Intervention and Support for Families
10. Culturally Appropriate Care and the Aboriginal and Torres Strait Islander Child Placement Principle

https://www.austlii.edu.au/cgi-bin/viewdoc/au/legis/cth/consol_act/fla1975114/s60i.html
https://www.austlii.edu.au/cgi-bin/viewdoc/au/legis/cth/consol_act/fla1975114/s60i.html
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)بومی و غیربومی( تأکید دارند؛ اما برای کودکان بومی1 که به لحاظ تاریخی از سیاست های جداسازی اجباری آسیب دیده اند، یک اصل ویژه 
با پنج رکن شامل پیشگیری، مشارکت، جای گذاری، مشارکت در تصمیم گیری و ارتباط فرهنگی، اجرا می شود.

  مشارکت کودکان و نوجوانان در تصمیم گیری:2 تمامی قوانین ایالت ها و قلمروها، حق مشارکت کودکان در فرایند تصمیم گیری را 
متناسب با سن و سطح بلوغ آنها، به رسمیت می شناسند ]29[. 

در این راستا، »چارچوب ملی حمایت از کودکان« )2031–2021(3 نیز با همکاری دولت فدرال، دولت های ایالتی و قلمرویی، نمایندگان جوامع 
بومی و بخش غیردولتی، تدوین شده و به طور ویژه بر حمایت از کودکانی تمرکز دارد که محرومیت ها و آسیب های چندگانه ای را تجربه می کنند. 
همچنین، این چارچوب با طراحی نظام گزارش دهی و ارزیابی مشترک ازطریق شاخص های ملی و گزارش های سالیانه، امکان رصد مستمر اقدام ها 
و تسهیل حمایت از کودکان را فراهم می آورد]30[. از دیگر برنامه های موفق ملی می توان به برنامه »والدگری مثبت«4 اشاره کرد. در یک مطالعه 
شبه تجربی گسترده در ۶۴ جامعه کم درآمد، اجرای کامل این برنامه چندسطحی، به کاهش چشمگیر مشکلات رفتاری و عاطفی کودکان، کاهش 

افسردگی و استرس والدین و نیز کاهش قابل توجه رفتارهای والدگری خشن و تحمیلی منجر شد ]31[. 
علاوه بر این، سیاست های خاصی نیز در حوزه های بزهکاری، تحصیل و محیط دیجیتال تدوین شده اند. برای نمونه، برنامه هایی برای شناسایی 
و حمایت از کودکانی که در معرض ترک تحصیل یا خروج از چرخه آموزش قرار دارند، اجرا می شود تا از پیامدهای اجتماعی این پدیده کاسته 
شود. در ایالت هایی مانند ویکتوریا، نظام های نظارت و ثبت نام برای تضمین حقوق کودکان در محیط کار وجود دارد. در سطح ملی نهاد بازرسی 
کار منصفانه5 بر رعایت این حقوق، نظارت می کند ]32[. همچنین با گسترش تهدیدات محیط دیجیتال، تصویب قانون ایمنی آنلاین )2021(6 
با تمرکز بر مقابله با آزار سایبری، انتشار محتوای غیرقانونی و مزاحمت های آنلاین، ابزارهایی برای حذف محتوای مضر و آموزش عمومی ارائه 
می دهد تا ایمنی کودکان در فضای دیجیتال ارتقا یابد. از قانون ایمنی آنلاین به عنوان یکی از قوانین پیشرو و موفق یاد شده است ]33[. علاوه بر 
این، دولت در دسامبر سال 2025 استفاده از رسانه های اجتماعی را برای کودکان زیر ۱۶ سال با هدف محافظت از آنان در برابر آزار سایبری، 
آزارگران آنلاین و محتوای مضر، ممنوع کرده است. در بخشی از این قانون، شناسایی بیومتریک برای تأیید سن کاربران ازسوی شرکت ها 
الزامی بوده و در صورت تخطی تا 33 میلیون دلار جریمه خواهند شد. هرچند در در مجموع، چارچوب حقوقی و سیاستگذاری استرالیا در 
حوزه کودکان بر همکاری میان سطوح مختلف حاکمیتی، مداخله زودهنگام، رویکردهای اصلاحی و حمایتی و توجه به نیازهای خاص دوران 
کودکی استوار است، چالش هایی نظیر تفاوت های ایالتی و انتقادات به برخی سیاست ها همچنان باقی است. در جدول 1 قوانین آسیب های 

اجتماعی ذکر شده و سازوکارهای پیشگیرانه هر یک به اجمال آمده است.

1. Aboriginal and Torres Strait Islander
2. Participation of Children and Young People in Decision-Making Processes
3. National Framework for Protecting Australia’s Children 2021–2031
4. The Triple P – Positive Parenting Program
5. Fair Work Ombudsman
6. Online Safety Act 2021

https://www.aph.gov.au/Parliamentary_Business/Bills_LEGislation/Bills_Search_Results/Result?bId=r6680
https://www.aph.gov.au/Parliamentary_Business/Bills_LEGislation/Bills_Search_Results/Result?bId=r6680
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جدول . خلاصه قوانین و سازوکارهای پیشگیرانه آسیب های اجتماعی در استرالیا

سازوکارهای پیشگیرانهقوانینحوزه آسیب

طلاق
قانون حقوق خانواده 1975 و اصلاحات 2006 )مانند 
قیمومیت مشترک والدین(، ادغام دادگاه خانواده و 

دادگاه قضایی فدرال 2021

میانجی‌گری خانوادگی پیش از دادگاه، فرزندپروری مشترک 
والدین، اولویت مصالح عالیه کودک، روش‌های غیرخصمانه حل 

اختلاف

اعتیاد
قانون کالاهای درمانی 1989، قانون کیفری 

مشترک‌المنافع 1995، قوانین رانندگی تحت تأثیر مواد، 
اصلاحیه جرائم مصرف شخصی در قلمرو پایتخت 2022

راهبرد ملی مواد مخدر )کاهش تقاضا، کاهش عرضه، کاهش 
آسیب(، برنامه‌های سوزن و سرنگ، خدمات آزمایش مواد، 

درمان مبتنی‌بر شواهد

بی‌خانمانی
توافق‌نامه ملی مسکن و بی‌خانمانی، طرح ملی مسکن و 
بی‌خانمانی، برخی قوانین ایالتی مانند قانون قدرت و 

مسئولیت پلیس 2000

افزایش کمک‌هزینه اجاره، ساخت مسکن اجتماعی، طرح تضمین 
خانه، رویکرد اجتماع‌محور و بوم‌محور، مسکن اول

لغو جرم خودکشی، جرم‌انگاری مساعدت یا تحریک به خودکشی
خودکشی )قوانین ایالتی(

استراتژی ملی پیشگیری از خودکشی 2035-2025، حمایت از 
افراد در معرض خطر، برنامه‌های آموزش و اطلاع‌رسانی و ... .

آسیب‌های 
حوزه 
کودکان

قوانین ایالتی حمایت از کودکان، قانون حقوق خانواده 1975، 
چارچوب ملی حمایت از کودکان 2031-2021، قانون 

ایمنی آنلاین )2021(.

مداخله زودهنگام، رعایت مصالح عالیه کودک، مراقبت 
فرهنگی مناسب، جای‌گذاری کودکان بومی، مشارکت کودکان 

در تصمیم‌گیری، آموزش و حمایت از کودکان در محیط دیجیتال، 
ممنوعیت استفاده از رسانه‌های محیط مجازی برای کودکان و 

نوجوانان زیر 16 سال
مأخذ: یافته های پژوهش.

2-3. ساختارهای نهادی 
نظام فدرالیسم استرالیا، حکمرانی آسیب های اجتماعی را در سه سطح فدرال، ایالتی و محلی توزیع کرده است. در این میان، دولت فدرال 
نقش محوری در تعیین راهبردها، سیاست های کلان و تخصیص منابع مالی دارد، درحالی که اجرای مستقیم برنامه ها و خدمات بیشتر 
برعهده دولت های ایالتی و شوراهای محلی است. این تقسیم کار ضمن فراهم‌کردن امکان پاسخ‌گویی به نیازهای محلی، در عین حال مستلزم 
هماهنگی مداوم میان سطوح مختلف حکمرانی برای پرهیز از پراکندگی و نابرابری در ارائه خدمات است. در ادامه، ساختار نهادهای مسئول 

در سطح ملی در حوزه آسیب‌های اجتماعی به‌طور مختصر معرفی می‌شود.
  وزارت خدمات اجتماعی 

وزارت خدمات اجتماعی،1 مهم‌ترین نهاد فدرال در تدوین سیاستگذاری‌های مرتبط با آسیب‌های اجتماعی است که با هدف کاهش مشکلات 
اجتماعی و حمایت از گروه‌های آسیب‌پذیر )مانند کودکان، افراد دارای معلولیت و قربانیان خشونت( فعالیت می‌کند. این وزارتخانه تحت هدایت 
وزیر خدمات اجتماعی، وزیر خدمات دولتی و دستیار وزیر در پیشگیری از خشونت خانوادگی اداره می‌شود و حوزه‌های زیر را پوشش می‌دهد:

  بی خانمانی: تدوین سیاست های مسکن اجتماعی، ارائه کمک های مالی و خدمات اضطراری برای حمایت از افراد در معرض خطر 
بی خانمانی؛ 

  خشونت خانوادگی و جنسیتی: ارائه خدمات حمایتی مانند پناهگاه های امن، خطوط تلفن اضطراری و برنامه های آموزشی برای 
پیشگیری از خشونت؛

  آسیب های حوزه کودکان: حمایت از کودکان در معرض خطر ازطریق مداخلات زودهنگام و تأمین سلامت جسمی و روانی ]34, 35[. 

1. Department of Social Services (DSS)

https://www.austlii.edu.au/cgi-bin/viewdoc/au/legis/cth/consol_act/fla1975114/s60i.html
https://www.austlii.edu.au/cgi-bin/viewdoc/au/legis/cth/consol_act/fla1975114/s60i.html
https://www.legislation.gov.au/C2004A04868/2018-12-29/text
https://www.legislation.gov.au/C2004A04868/2018-12-29/text
https://www.health.gov.au/topics/drugs/about-drugs/drug-laws-in-australia?
https://www.health.gov.au/topics/drugs/about-drugs/drug-laws-in-australia?
https://www.legislation.gov.au/C2004A04868/2018-12-29/text
https://www.legislation.gov.au/C2004A04868/2018-12-29/text
https://www.legislation.qld.gov.au/view/html/inforce/current/act-2000-005
https://www.legislation.qld.gov.au/view/html/inforce/current/act-2000-005
https://www.legislation.qld.gov.au/view/html/inforce/current/act-2000-005
https://www.legislation.qld.gov.au/view/html/inforce/current/act-2000-005
https://www.austlii.edu.au/cgi-bin/viewdoc/au/legis/cth/consol_act/fla1975114/s60i.html
https://www.austlii.edu.au/cgi-bin/viewdoc/au/legis/cth/consol_act/fla1975114/s60i.html
https://www.aph.gov.au/Parliamentary_Business/Bills_LEGislation/Bills_Search_Results/Result?bId=r6680
https://www.aph.gov.au/Parliamentary_Business/Bills_LEGislation/Bills_Search_Results/Result?bId=r6680
https://www.aph.gov.au/Parliamentary_Business/Bills_LEGislation/Bills_Search_Results/Result?bId=r6680
https://www.aph.gov.au/Parliamentary_Business/Bills_LEGislation/Bills_Search_Results/Result?bId=r6680
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  وزارت بهداشت و مراقبت از سالمندان و ناتوانان:1 این وزارتخانه در تعامل با نهادهای ایالتی، محلی و سازمان های غیردولتی، مسئول توسعه 
سیاست های ملی سلامت و تضمین کیفیت و دسترسی عادلانه به خدمات برای همه شهروندان، به ویژه گروه های آسیب پذیر است. دو آسیب اجتماعی 

مهمی که این وزارتخانه در کاهش آن نقش دارد، عبارت اند از:
  اعتیاد )مواد مخدر و الکل(: اجرای سیاست های کاهش آسیب، برنامه های درمان، حمایت اجتماعی و آموزش عمومی، جهت کاهش 

نرخ اعتیاد و گسترش سبک زندگی سالم در سطح جامعه؛ 
  سلامت روان و پیشگیری از خودکشی: ارائه خدمات مشاوره ای، خطوط تلفن بحران، کمپین های آموزشی و مراکز سلامت روان برای 
پیشگیری از خودکشی و ارتقای سلامت روانی برای گروه های در معرض خطر به ویژه جوانان، سالمندان و ساکنان مناطق دورافتاده ]36[.

  وزارت دادگستری
وزارت دادگستری استرالیا2 مسئولیت سیاستگذاری و ارائه خدمات حقوقی و قضایی را برعهده دارد. حوزه های کلیدی فعالیت این وزارتخانه که 

عمدتاًً بر اصلاح چارچوب های قانونی آسیب های اجتماعی متمرکز است، موارد زیر را شامل می شود:
  خشونت خانگی و جنسیتی: بازنگری و اصلاح چارچوب های قانونی جهت پاسخ مؤثرتر به تجاوز و کنترل قهری3 با هدف ارتقای حمایت 

از قربانیان و هماهنگ سازی قوانین ایالتی؛
  جرائم سایبری:4 مقابله با انواع جرائم و آزارهای سایبری در قانون کیفری مشترک المنافع 1995، ازجمله سوءاستفاده جنسی آنلاین از کودکان، 

انتشار تصاویر خصوصی بدون رضایت و تقویت ظرفیت فنی برای مقابله با این جرائم؛
   اعتیاد و سوءمصرف مواد مخدر: مشارکت در اجرای استراتژی ملی مواد مخدر 2017-2016 با تمرکز بر مداخلات قضایی، همکاری 

بین نهادی، کاهش آسیب و اصلاح قوانین مربوط به مواد کنترل شده ]37, 38[. 
  وزارت آموزش و پرورش

وزارت آموزش و پرورش5 زیر نظر وزیر آموزش فدرال فعالیت می کند و در چند حوزه اصلی با نهادهای مختلف همکاری دارد. این حوزه ها 
عبارت اند از:

  اوایل کودکی:6 ارائه کمک  هزینه مراقبت از کودک7 به خانواده ها و تأمین مالی ایالت ها و قلمروها برای آموزش پیش دبستانی ازسوی 
دولت فدرال؛ تضمین کیفیت چارچوب ملی آموزش8 ازسوی ایالت ها و قلمروها و سایر خدمات ازسوی دیگر ارگان ها مانند »مراکز مراقبت 

روزانه کودک«،9 »مراقبت روزانه خانواده«،10 »خدمات مراقبت پس از مدرسه«11 و »مراقبت در خانه«.12
  آموزش مدرسه‌ای:13 کاهش نرخ ترک تحصیل و توجه به مسائل رفتاری و روانی دانش‌آموزان؛ ارائه شبکه خانواده-مدرسه14 برای 

1. Department of Health, Disability and Aging 
2. Attorney-General’s Department
3. Coercive Control
4. Cybercrimes
5. Department of Education
6. Early Childhood
7. Child Care Subsidy
8. National Quality Framework (NQF)
9. Centre Based Day Care

مراکز مراقبت روزانه کودک که گاهی به آن »مراقبت طولانی مدت روزانه« نیز گفته می شود، معمولاًً در مراکزی با مربیان واجد شرایط خدمات ارائه می دهند. این خدمات معمولاًً از دوشنبه تا جمعه فعال 
هستند و کودکان از بدو تولد تا سن ورود به مدرسه را پوشش می دهند. کودکان عمدتاًً براساس سن خود با دیگران گروه بندی می شوند.

10. Family Day Care
مراقبت روزانه خانواده عمدتاًً به گروه های کوچک کودکان در منزل مربی یا مکانی توافق شده ارائه می شود. 

11. Outside School Hours Care
این مراکز خارج از ساعات معمول مدارس، به کودکان پیش دبستانی و ابتدایی، آموزش های لازم را ارائه می دهد. 

12. Outside School Hours Care
این مراکز خارج از ساعات معمول مدارس، به کودکان پیش دبستانی و ابتدایی، آموزش های لازم را ارائه می دهد.

13. Schooling
14. The Family-School Partnerships Framework
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مشارکت و همکاری بیشتر خانواده ها و مدارس، تقویت اعتماد به نفس و تاب‌آوری دانش‌آموزان، ارائه آموزش های لازم برای ورود موفق 
به محیط شغلی ]39, 40[. 

  وزارت اشتغال و روابط کاری: هرچند این وزارتخانه به طور مستقیم در ساختار حکمرانی آسیب های اجتماعی ایفای نقش نمی کند، اما 
ازطریق همکاری با دولت های ایالتی و نهادهای تخصصی نظیر کمیسیون کار منصفانه1 و سازمان ایمنی کار استرالیا2 در کاهش آسیب هایی 

چون بیکاری، فقر و نابرابری اجتماعی از مسیر گسترش اشتغال و مهارت آموزی مشارکت دارد ]41, 42[. 
  دپارتمان نخست وزیر و کابینه استرالیا

دپارتمان نخست وزیر و کابینه استرالیا،3 اولویت های کلان اجتماعی مانند عدالت جنسیتی، شمول اجتماعی و حمایت از جوامع بومی را هدایت 
کرده و مشاوره های سیاستی به نخست وزیر و کابینه ارائه می دهد. دفتر زنان، با توسعه استراتژی کارکردن برای زنان4 و گزارش وضعیت زنان، 
به مسائلی مانند نابرابری و عدالت جنسیتی می پردازد و سیاست هایی برای توانمندسازی زنان تدوین می کند. سیاست های این دفتر شامل 
ریشه کنی خشونت علیه زنان در حوزه های عمومی و خصوصی، تضمین مشارکت مؤثر زنان و حق انتصاب مقام های بالا و... است ]44[. گروه 
سیاست های اجتماعی نیز با همکاری وزارتخانه هایی مانند وزارت بهداشت، به سلامت روان، پیشگیری از خودکشی و کاهش نابرابری های 
منطقه ای توجه دارد. همچنین، با هماهنگی بین دولتی و همکاری با سازمان های غیردولتی، به مسائل نوظهوری مانند آسیب های رسانه های 
اجتماعی بر کودکان پاسخ می دهد ]45[. در نهایت می توان ساختار حکمرانی آسیب های اجتماعی را به تفکیک وزارت خانه های ذکر شده و 

مهم ترین بخش های مربوط به آنها در مدیریت این آسیب ها در چارچوب شکل 1 نشان داد.

1. Fair Work Commission
2. Safe Work Australia
3. Department of the Prime Minister and Cabinet (PM&C)
4. Working for Women
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شکل 1. ساختار حکمرانی آسیب های اجتماعی در استرالیا

3-3. برنامه ها و اقدام های نهادی
نهادهای مورد بررسی در بخش های پیشین، برنامه ها و اقدام های متعددی را برای پیشگیری از آسیب های اجتماعی، درمان و بازتوانی افراد 

آسیب دیده ساماندهی کرده اند. در این بخش، مهم ترین برنامه ها و اقدام‌ها به تفکیک آسیب های اجتماعی در قالب جدول 2 ارائه می شود.

وزارت بهداشت

وزارت دادگستری

وزارت نخست وزیر و 
کابینه

وزارت آموزش و پرورش

وزارت اشتغال و
 روابط کاری

حکمرانی آسیب های 
اجتماعی

امور خانواده و اجتماعات

برنامه های مسکن و بی خانمانی

سلامت روان و پیشگیری از خودکشی

بخش کودکان و خانواده ها
)حقوق خانواده، دفتر ملّّی امنیت کودک(

گروه مشاوران حقوقی
)حل اختلاف، دفتر شورای ملّّی(

سیاستگذاری اجتماعی
)خدمات انسانی، روابط بین حوزه ای(

دفتر امور زنان
)سیستم های برابری جنسیتی(

کودکی و نوجوانی
) مراقبت کودک، برنامه های آموزشی(

امور مدارس
)تدریس و یادگیری، رفاه کودکان(

اشتغال و نیروی کار
)برنامه های حمایتی، خدمات شغلی(

روابط کاری
)ممنوعیت بهره کشی در محیط کاری(

مهارت و آموزش
)رفاه ملّّی و برنامه های پایه پروژه های 

دیجیتال(

سلامت جامعه
) مواد مخدر، عدالت سلامت، کنترل تبلیغات(

وزارت خدمات اجتماعی
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جدول 2. برنامه ها و اقدام های نهادی دولت استرالیا در کاهش آسیب های اجتماعی در سطوح سه گانه   

آسیب 
اهداف و ابزارهای کلیدینهاد متولینام برنامهاجتماعی

طلاق

خدمات روابط خانوادگی، آموزش 
مراکز مشاوره خانواده رایگان، حل اختلاف، حمایت از کودکان پس وزارت دادگستریروابط رضایت‌بخش

از طلاق والدین، آموزش پیش از ازدواج و پس از جدایی

وزارت خدمات خدمات حمایت خانوادگی
اجتماعی

مشاوره خانوادگی، میانجی‌گری برای حل اختلافات، حمایت روانی 
خانواده‌ها

قانون حقوق خانواده 1995 
)اصلاحات 2006 و ادغام با 

دادگاه‌ها 2021(

وزارت دادگستری 
و دادگاه فدرال 

خانواده

طلاق بدون تقصیر، فرزندپروری مشترک والدین، میانجی‌گری 
الزامی

خدمات مشاوره‌ای کودک و 
خدمات رایگان مشاوره‌برای کودک‌ها و خانواده‌هایشاندولت‌های ایالتیخانواده

اعتیاد

راهبرد ملی مواد مخدر 
وزارت بهداشت 2017-2026

کاهش تقاضا )آموزش، پیشگیری و اثربخشی(؛ کاهش عرضه 
)اقدام‌های انتظامی و کنترل مرزها( و کاهش آسیب )برنامه‌های 

درمانی و حمایت از افراد(

قانون جرم‌زدایی شخصی 2023، 
طبقه‌بندی فدرال مواداداره کالاهای درمانیاستاندارد یکنواخت سموم

برنامه‌های جامعه‌محور ازجمله 
برنامه سوزن و سرنگ و آزمایش 

مواد

وزارت بهداشت و 
توزیع رایگان سرنگ، تزریق ایمن و سرپاییدولت‌های ایالتی

بی‌خانمانی

توافق ملی بر مسکن اجتماعی و 
بی‌خانمانی

وزارت خدمات 
اجتماعی

تخصیص سالیانه حدود 8.1 میلیارد دلار ازسوی دولت فدرال 
به ایالت‌ها و قلمروها که ۴۰۰ میلیون دلار آن به‌طور خاص برای 

مقابله با بی‌خانمانی است.

طرح شتاب‌دهنده مسکن 
اجتماعی

وزارت خدمات 
ساخت ۱.۲ میلیون خانه تا سال 2029اجتماعی

وزارت خدمات مرحله توسعه بخش بی‌خانمانی
اجتماعی

تخصیص یک میلیارد دلار ازسوی دولت برای اقامت اضطراری و 
انتقالی زنان و کودکان آسیب‌دیده از خشونت خانوادگی و جوانان 

در معرض بی‌خانمانی

کمک اجاره، کمک‌های مالی به قربانیان، خانه‌های حمایتی، خدمات دولت‌های ایالتیارائه خدمات حمایتی
اضطراری

خودکشی

راهبرد ملی پیشگیری از 
1.پیشگیری از پریشانی خودکشی‌زا، 2. حمایت ووزارت بهداشتخودکشی2025-2035

 3. تسهیل‌گرهای بنیادی

سازمان پیشگیری تجربه زیسته استرالیا1
خودکشی

مشارکت افراد با تجربه زیسته بیماری‌های روحی در مشاوره‌های 
گروهی

وزارت بهداشت و خطوط کمک 24 ساعته
دولت‌های ایالتی

برنامه‌های تاب‌آوری و مهارت‌های مقابله، برنامه‌های آموزشی و 
پیشگیرانه

1. Lived Experience Australia
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آسیب 
اهداف و ابزارهای کلیدینهاد متولینام برنامهاجتماعی

آسیب‌های 
حوزه کودکان

راهبرد سال‌های ابتدایی زندگی 
)2024(

سازمان خدمات 
حمایت از کودکان 0 تا 5 سال و خانواده‌هایشاناجتماعی

لایحه اصلاح ایمنی آنلاین 
دولت فدرال)2024(

حفظ دسترسی نوجوانان به خدمات ضروری و وضع جریمه‌های 
سنگینی برای نقض سیستماتیک )تا ۴۹.۵ میلیون دلار(، حفظ 
حریم خصوصی کاربران و حمایت کودکان از آسیب‌های فضای 

مجازی

چارچوب ملی حفاظت از کودکان 
2021-2031

سازمان خدمات 
اجتماعی

1. مداخلات زودهنگام و حمایت هدفمند از خانواده‌های در 
معرض آسیب، 2. کاهش حضور بیش‌ازحد کودکان بومی در 

نظام‌های حمایتی، 3. بهبود تبادل اطلاعات و تحلیل‌های مبتنی‌بر 
شواهد و 4. ارتقای توانمندی‌های حرفه‌ای در حوزه کودک و 

خانواده.

دولت‌های ایالتیبرنامه‌های جامعه‌محور
آموزش ایمنی سایبری به کودکان، توسعه منابع بازی‌محور 

برای آشنایی کودکان با اینترنت ایمن، بسته‌های حمایتی برای 
بازگرداندن کودکان به مدارس

مأخذ: همان.

4-3. سازوکارهای هماهنگی و تنظیم گری در سطوح مختلف
همان گونه که در بخش های پیشین گزارش اشاره شد، ساختار حکمرانی استرالیا بر پایه مدل »فدرالیسم همکارانه« استوار است، اما تفاسیر 
موسع دیوان عالی از اختیارات دولت فدرال، باعث شده دامنه قدرت این دولت نسبت به دولت های ایالتی و شوراهای محلی به طور قابل توجهی 
گسترش یابد. این روند موجب شده است که دولت فدرال، حتی در حوزه هایی که پیش تر عمدتاًً در صلاحیت انحصاری ایالات بود )مانند 
آموزش و سلامت(، نقش راهبردی و مداخله گرانه تری ایفا کند. این هم پوشانی وظایف، نیازمند سازوکارهای هماهنگی مؤثر در سطوح مختلف 

حکمرانی است؛ سازوکارهایی که می توان آنها را در سه سطح مختلف بازکاوی کرد:
الف( هماهنگی عمودی، همکاری میان دولت فدرال و ایالت ها: هماهنگی عمودی1 به همکاری و تعامل میان دولت فدرال و دولت های 
ایالتی و قلمرویی برای تدوین و اجرای سیاست های اجتماعی اشاره دارد. دولت فدرال با استفاده از ابزارهایی مانند کمک های مالی مشروط،2 
شراکت های ملی3 و کمک های مالی عمومی4 بر سیاستگذاری ایالتی اثر می گذارد. بااین حال، ایالت ها و قلمروها از خودمختاری قابل توجهی 

در اجرای سیاست ها برخوردارند که این امر گاهی موجب بروز چالش هایی در هماهنگی می شود.
از سال 2020، کابینه ملی5 که جایگزین شورای دولت های استرالیا شده، به سازوکار اصلی هماهنگی عمودی بدل شده است. علت این 
جایگزینی به ناکارآمدی شورای دولت های استرالیا در پاسخ به چالش ها و مسائل مختلف کشور به خصوص بعد از بحران کووید-19 برمی گردد. 
کابینه ملی متشکل از نخست وزیر فدرال، نخست وزیران ایالت ها و رؤسای دولت های قلمرویی، بستری رسمی برای گفت وگو و تصمیم گیری 
مشترک در حوزه های رفاهی مختلف میان رهبران فدرال و ایالتی فراهم می‌آورد و امکان تبادل و تعامل مستقیم تر و بیشتر با دولت 
فدرال، دولت های ایالتی و قلمروها را در پاسخ دهی به مسائل را ایجاد کرده است. توافق نامه های ملی )مانند توافق بر مسکن ملی و بی خانمانی( 
و شراکت های ملی نیز ابزارهای کلیدی هماهنگی عمودی هستند که تحت نظارت کابینه ملی تدوین و اجرا می شوند ]44[. به عنوان مثال، 
وزارت خزانه داری استرالیا در سال مالی 2026-2025، بیش از 4 میلیارد دلار برای ساخت مساکن جدید و پروژه های زیرساختی به ایالت ها 

و قلمروها اختصاص داده است ]45[. 

1. Vertical Coordination
2. Specific Purpose Payments
3. National Partnerships
4. General Revenue Assistance
5. National Cabinet
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 ب( هماهنگی افقی: همکاری میان ایالت ها و دولت های محلی: هماهنگی افقی1 به معنای همکاری و تبادل اطلاعات مستقیم میان 
ایالت ها و دولت های محلی در استرالیاست، به طوری که این همکاری بدون واسطه گری یا هدایت مستقیم دولت فدرال انجام می شود. ازآنجاکه 
بسیاری از خدمات اجتماعی، مانند مدیریت مسکن، حمایت از خانواده و خدمات رفاهی، در سطح محلی ارائه می شوند، این نوع هماهنگی 
برای انسجام سیاست ها و ارائه خدمات یکپارچه حیاتی است. یکی از بارزترین شکل های این همکاری، سازمان های شورای منطقه ای2 هستند 
که شامل همکاری چندین شورا در یک منطقه جغرافیایی می شوند. علاوه بر آن، شوراهای وزیران ایالتی و محلی و نهادهایی مانند انجمن 
دولت های محلی استرالیا،3 بستری برای تبادل تجربه ها، همسویی استانداردهای خدمات و هماهنگی سیاست ها فراهم می کنند. ازطریق این 
سازوکارها، ایالت‌ها و شوراهای محلی می‌توانند از تکرار وظایف جلوگیری کرده و برنامه‌های مشترکی در زمینه‌های مختلف اجتماعی، مانند 
حمایت از جوامع بومی و مدیریت آسیب‌های اجتماعی اجرا کنند. همچنین، این همکاری‌ها باعث تسهیل تبادل داده‌های اجتماعی و تقویت 
سیاستگذاری مبتنی‌بر شواهد می‌شود که بهبود کیفیت خدمات اجتماعی را به دنبال دارد ]46[. بااین‌حال تمرکز قدرت در سطح ایالتی 
که موجب تضعیف دولت‌های محلی می‌شود، مدل‌های مختلف مدیریت کلان‌شهری، فقدان اعتماد متقابل، پیچیدگی حوزه‌های قضایی و 

چارچوب‌های نظارتی ناهماهنگ، می‌تواند هماهنگی را به چالش بکشاند ]47[. 
ج( هماهنگی بین حوزه ای: بخشی دیگر از حکمرانی آسیب های اجتماعی در استرالیا به هماهنگی بین حوزه ای،4 یعنی تعامل اقطاب دولت 
– سازمان های خصوصی و جامعه مدنی برمی گردد. مرور و بازخوانی گزارش های سیاستگذاری در استرالیا نشان می دهد که در سال های اخیر، 
رویکردهای »حاکمیت شبکه ای«، »حاکمیت همیارانه« و »حاکمیت همگانی نوین« بیش از پیش مورد توجه قرار گرفته اند؛ رویکردهایی که 

بر تقویت قابلیت ها و ظرفیت های دوسویه کنشگران دولتی و غیردولتی در حل و مدیریت مسائل اجتماعی تأکید دارند ]51-48[.
سازمان های غیرانتفاعی نیز سابقه‌ای طولانی در تعامل با دولت های ایالتی و سرزمینی دارند.5 برای نمونه، شورای خدمات اجتماعی 
نیو ساوت ولز6 در سال ۱۹۳۵ تأسیس شد. شورای خدمات اجتماعی ویکتوریا7 از سال ۱۹۴۶ و شورای خدمات اجتماعی استرالیای جنوبی از 
سال ۱۹۴۹ فعالیت داشته اند. برخی دیگر، مانند شورای خدمات اجتماعی قلمرو پایتخت استرالیا8 و شورای خدمات اجتماعی قلمرو شمالی9، 
سازمان هایی نسبتاًً جدیدتر محسوب می شوند. شواهد نشان می‌دهد که تعامل دولت با این نهادها معمولاًً حول محور »اشتراک گذاری 
یا جمع‌آوری اطلاعات« است و به ندرت به »تدوین سیاست مشترک« منجر می شود. از اواخر دهه ۱۹۹۰، دولت های ایالتی و قلمرویی با 
توافق نامه های رسمی چارچوب روابط بین بخشی خود با بخش غیرانتفاعی را ساماندهی کرده اند؛ نخستین توافق در قلمرو پایتخت استرالیا 

)۲۰۰۱( و آخرین در تاسمانی )۲۰۱۲( اجرا شد. دولت فدرال نیز از سال ۲۰۱۰ همین رویکرد را دنبال کرده است ]49[. 
با وجود این سه سازوکاری که شرح داده شد، اشتراک عملکردها بین سطوح مختلف دولت، چالش هایی ایجاد می کند. 

هم پوشانی ها می توانند مفید باشند، به ویژه زمانی که به ارائه خدمات بهتر یا پر کردن خلأها منجر می شوند. بااین حال، مشارکت گسترده 
و مشترک دولت ها ممکن است خطوط مسئولیت را مبهم کند و موجب تکرار اداری و هدررفت منابع شود و در نهایت به کاهش 
بهره وری و کیفیت خدمات عمومی منجر شود. شورای اصلاحات10 در گزارش های خود به این نکته اشاره کرده است که مسئولیت های 
گسترده و مشترک میان دولت ها فشار زیادی بر روابط بین‌دولتی وارد می کند. در حوزه مسکن نیز وضعیتی مشابه وجود دارد. ایالت ها که 

1. Horizontal Coordination 
2. Regional Organizations of Councils (ROCs)
3. Australian Local Government Association (ALGA)
4. cross-sectoral coordination 

5. سازمان های غیرانتفاعی در بحبوحه دوران رکود بزرک در سال 1935 تشکیل شدند. در این سال ها سطح بیکاری 28 درصد و فقر بسیار گسترده بود. ازاین رو این سازمان ها با هدف گسترش برابری و 
کمک به اقشار آسیب پذیر ازجمله کودکان گسترش یافتند.  

6. NCOSS
7. VCOSS
8. ACTCOSS
9. NTCOSS
10. COAG
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طبق قانون اساسی مسئولیت مسکن را برعهده دارند، علاوه بر تأمین مسکن عمومی، به موضوع بی خانمانی می پردازند و با سازمان های 
جامعه محور همکاری می کنند. در عین حال، دولت فدرال هم ازطریق برنامه هایی مانند توافق نامه ملی مسکن و بی خانمانی، نقش مهمی در 
تأمین مالی و سیاستگذاری برای مسکن مقرون به صرفه و مقابله با بی خانمانی ایفا می کند. این الگوی پیچیده هم پوشانی، علاوه بر افزایش بار 
اداری، موجب تکرار تلاش ها می شود، به ویژه به دلیل الزام های گزارش دهی مرتبط با توافق های دولت مشترک المنافع و ایالت ها در زمینه 

مسکن مقرون به صرفه و بی خانمانی ]48[. 

4. جمع بندی و پیشنهادها

حکمرانی آسیب های اجتماعی در استرالیا نمونه ای از فدرالیسم همکارانه است که در آن دولت فدرال نقش سیاستگذار، تأمین کننده مالی 
و تنظیم گر استانداردهای ملی را ایفا می کند، درحالی که ایالت ها و شوراهای محلی با انعطاف پذیری خدمات را متناسب با شرایط بومی ارائه 
می‌دهند. این الگو طی نیم قرن گذشته توانسته است نرخ طلاق را از ۴.۶ در سال ۱۹۷۶ به کمتر از ۲.۰ در هزار نفر در سال ۲۰۲۳ برساند، 
بی خانمانی را ازطریق سیاست »اول تأمین مسکن« و تأمین مالی پایدار مدیریت کند و آسیب‎ های آن را کاهش دهد، برای محافظت از 
کودکان در برابر آسیب های محیط دیجیتال قانونگذاری کرده و با اجرای راهبرد ملی پیشگیری از خودکشی سلامت روان را بهبود ببخشد و 
تا حدودی از نرخ خودکشی بکاهد. در یک نگاه کلان، موفقیت نسبی این مدل بر چند اصل ا  ستوار است: یکپارچگی راهبردی در سطح فدرال، 
انعطاف‌پذیری اجرایی در سطح ایالت و محلی، تصمیم‌گیری مبتنی‌بر شواهد و داده‌های یکپارچه و هماهنگی در سطوح و بخش‌های مختلف. 

این چند رکن موجب شده است نظام حکمرانی اجتماعی استرالیا هم‌زمان »شفاف و نسبتاًً هماهنگ« باشد.
با وجود چالش های ذاتی فدرالیسم نظیر هم‌پوشانی وظایف، تفاوت‌های ایالتی و پیچیدگی هماهنگی، استرالیا با نهادسازی )کابینه ملی، 
توافق نامه های ملی، شوراهای منطقه‌ای(، به‌روزرسانی مستمر قوانین )اصلاحات ۲۰۲۱ دادگاه های خانواده، قانون ایمنی آنلاین ۲۰۲۱، 
اصلاحات خشونت خانگی ۲۰۲۴(، تمرکز بر شواهد و داده محوری و توسعه حاکمیت شبکه ای و مشارکت عمومی-خصوصی توانسته اثربخشی 
نظام حکمرانی خود را بهبود ببخشد. همچنین سازوکارهای هماهنگی افقی، عمودی و میان بخشی این کشور توانسته است نظام نسبتاًً 
هماهنگی، ایجاد کند. البته این امر به معنای آن نیست که دولت استرالیا توانسته است تمامی آسیب های اجتماعی را به طور کامل کنترل 
یا کاهش دهد؛ برای مثال، نرخ خودکشی و میزان بی خانمانی در این کشور همچنان در سطحی قابل توجه قرار دارد. ازاین رو، براساس مرور 
اقدام ها و سیاست های این کشور، می توان مهم ترین دلالت های سیاستی تجربه استرالیا برای نظام حکمرانی آسیب های اجتماعی در ایران 
را به ‌شرح زیر پیشنهاد کرد. بااین حال، نحوه بهره گیری عملی از این سیاست ها مستلزم مجموعه ای از اقدام ‌ها و سازوکارهای مکمل است که 

بررسی آن خارج از دامنه  این گزارش قرار دارد.
  تقنین جامع و به‌روز: به‌‌روزرسانی قوانین ملی کنترل و کاهش آسیب های اجتماعی با محورهای میانجی گری پیش از طلاق، کاهش 
آسیب های طلاق برای زوجین و به ویژه فرزندان آنان ازطریق برجسته کردن مسئولیت مشترک والدین، نظارت بر حضانت به ویژه در موردهای 
در معرض خطر، کاهش جرم انگاری در آسیب های اجتماعی به ویژه اعتیاد و توجه جدی به خدمات اجتماعی در کنترل و کاهش آنها، تهیه و 
تصویب قانون جامع ایمنی آنلاین برای کودکان و نوجوانان، توجه به مصالح علیه کودکان در کلیه تصمیم گیری ها، حمایت جدی از گروه ها و 

افراد در معرض خطر در کلیه آسیب ها ازجمله خودکشی، توجه به راهبرد اول تأمین مسکن در کنترل بی خانمانی و ... .
  تقویت مشارکت عمومی-خصوصی و جامعه محور: توسعه مدل های قراردادهای شفاف واگذاری خدمات ترک اعتیاد، پناهگاه های 

زنان، مراکز نگهداری کودکان و مسکن اجتماعی به بخش خصوصی و سازمان های مردم نهاد با نظارت دقیق دولتی.



 بررسی تطبیقی نظام کنترل و 
کاهش آسیب های اجتماعی )1(: 
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  تمرکز بر پیشگیری و مداخله زودهنگام: الزام به اجرای برنامه های مداخله زودهنگام در خانواده های در معرض خطر طلاق، اعتیاد و 
خشونت با الگوبرداری از چارچوب ملی حفاظت از کودکان استرالیا.

  اصلاح نظام قضایی خانواده: تشکیل دادگاه های تخصصی خانواده با رویکرد میان رشته ای جهت انجام مداخلات و تصمیم گیری. گرچه 
قانون حمایت خانواده )1391( در ماده )1(، قوه قضائیه را موظف به تشکیل شعب کافی دادگاه خانواده در حوزه های قضایی شهرستان ها ظرف 
سه سال از تصویب قانون کرده است، اما براساس گزارش های موجود،عملاًً در بسیاری مناطق همان دادگاه عمومی حقوقی به امور خانوادگی 
رسیدگی می کند. ازسوی دیگر هرچند در قوانین بی شماری )ازجمله قوانین حمایت خانواده و برنامه هفتم پیشرفت(، بر لزوم همکاری های 
بین رشته ای به ویژه مداخلات روانی، اجتماعی و قضایی با هدف پیشگیری از طلاق، تأکید شده؛ اما در عمل، این همکاری ها به دلیل ضعف در 
هماهنگی بین دستگاه های قضایی، بهزیستی و مراکز مشاوره، کمبود متخصصان میان رشته ای )مانند روانشناسان و مددکاران اجتماعی در 

دادگاه ها( و ناکافی بودن بودجه اجرایی، جایگاه ضعیفی یافته و اجرای مؤثر آنها با موانع جدی روبه روست.
  رویکرد دیجیتال و نوآورانه: استفاده از هوش مصنوعی و داده کاوی برای پیش بینی و رصد روند آسیب ها و تهیه و تصویب قانون جامع 

ایمنی آنلاین کودکان.
  رصد دقیق وضعیت آسیب های اجتماعی ازطریق تجمیع داده‌های دستگاه ها در مرکز رصد اجتماعی کشور: هرچند سازمان 
امور اجتماعی کشور با رصد و دیدبانی وضعیت اجتماعی، تصویری کلی از مسائل اجتماعی کشور به دست می‌دهد، اما چالش هایی مانند 
فقدان همکاری کامل دستگاه های مرتبط، کمبود زیرساخت های فنی برای اشتراک گذاری داده ها و ناکافی بودن انتشار آمار جامع، مانع از 
رصد یکپارچه و دقیق همه آسیب های اجتماعی شده است. بنابراین، باید برای رصد وضعیت جامع آسیب های اجتماعی، تمامی داده های 
دستگاه ها ازجمله داده های پیمایش های ملی در مرکز رصد سازمان امور اجتماعی کشور تجمیع شود تا امکان رصد همه جانبه و سیاستگذاری 

شواهدمحور فراهم شود. 
  گسترش مسکن حمایتی: توسعه سیاست »اول تأمین مسکن« و ایجاد صندوق ملی مسکن اجتماعی؛ به این شرط که خانوارهای 
بی خانمان یا در معرض آسیب شدید )مانند زنان سرپرست خانوار و خانوارهای بی خانمان و در معرض بی خانمانی( در اولویت قرار گیرند. 
حمایت از خانواده ها مشروط به شرکت در برنامه مهارت‌آموزی و اشتغال یا پس انداز اجباری بوده و در صورت خودکفایی یا فقدان همکاری، 
واحد به خانواده بعدی تخصیص خواهد یافت. تأیید وضعیت آسیب پذیری هر خانواده نیز تنها توسط بهزیستی و کمیته امداد انجام گرفته و 

هرگونه تخلف، جعل یا سوء استفاده از نظام حمایت، به قطع فوری خدمات و پیگیری قضایی منجر خواهد شد. 
  تقویت نقش اجرایی استان ها در چارچوب سیاست های ملی: برای بهبود اثربخشی مداخلات در سطح منطقه ای و محلی، باید اختیار 
اجرای سیاست های ملی متناسب با شرایط هر استان تقویت شود؛ بدون آنکه سطحی از تصمیم‌گیری مستقل یا سیاستگذاری منطقه‌ای 
ایجاد شود. بر همین اساس می توان در سطح استان و شهرستان، از سازوکارهای هماهنگی بین نهادی موجود، متشکل از استانداری، سازمان 
بهزیستی، آموزش‌وپرورش، دانشگاه های علوم پزشکی و شهرداری ها، برای تنظیم برنامه های اجرایی، تسهیل همکاری ها و تسریع فرایند 
رسیدگی به آسیب های اجتماعی بهره گرفت. این سازوکار فاقد اختیار سیاستگذاری مستقل بوده و صرفاًً با اتکا به خط مشی های ملی مصوب 
و در حدود اختیارات قانونی خود، مسئول هماهنگ سازی اجرا، تجمیع اطلاعات میدانی، پیشنهادهای اصلاحی و رفع موانع اجرایی خواهد بود.

  حمایت از شبکه های محلی: استفاد از ظرفیت های موجود در هر محله، مانند مدارس، مساجد و خیریه ها، در قالب یک سازوکار غیررسمی 
هماهنگی و تبادل اطلاعات جهت بهبود دسترسی نهادهای تخصصی به اطلاعات میدانی و تسهیل ارجاعات به موقع. بدین ترتیب، بدون بار 

مالی یا اداری اضافه، امکان شناسایی زودهنگام موارد پرخطر و واکنش سریع تر دستگاه های متولی فراهم می شود.
اجرای همزمان این راهبردها می تواند نظام حکمرانی آسیب های اجتماعی را از وضعیت پراکندگی نهادی و رویکرد واکنشی به سمت نظامی 
منسجم، پیشگیرانه، داده محور و چندسطحی سوق دهد. تجربه استرالیا نشان می دهد که موفقیت در این حوزه، بیش از هر چیز، به وحدت 
فرماندهی، شفافیت مسئولیت ها، تبادل داده های بین نهادی، دادن میزانی از اختیار به سطوح منطقه ای و محلی، مشارکت فعال جامعه مدنی 

و ایجاد سازوکارهای هماهنگی در سطوح و بخش های مختلف وابسته است. 
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حکمــرانی آسیب هــای اجتمــاعی در کشــور اســترالیا، موضــوعی بین بخــشی اســت. نظــام حکمــرانی ایــن کشــور در حــوزه مذکــور 

بــا بهره‌گیــری از ابزارهــای تنظیم گــری، درصــدد ایجــاد هماهنــگی میــان بخش هــای مختلــف در ســطوح گوناگــون بــوده اســت.
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