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 چکيده

  ت یشاخص وضعدهنده آن یعنی»های تشکیلکننده« و مؤلفهگزارش حاضر به بررسی و تحلیل »شاخص اعتماد مصرف

پردازد. نتایج حاصله نشان  در ایران می  1403تابستان سال    کننده« در مصرف  شاخص انتظارات »و  ی اقتصادی«  فعل

  ، واحد محاسبه شده که در مقایسه با فصل بهار  ( 142.4، )کننده در فصل تابستاندهد که شاخص اعتماد مصرفمی

کنندگان نسبت به شرایط اقتصاد کلان  بینی مصرفکننده افزایش خوش( افزایش یافته و این موضوع منعکس114.7)

و بیکاری در    اقتصاد   وضعیت کلی کنندگان از  اساس ارزیابی مصرفاست. همچنین شاخص وضعیت فعلی اقتصادی بر

  شاخص   ن یا  کاهش  .( کاهش یافته است135.4د برآورد شده که این میزان در مقایسه با فصل بهار )واح(  126.0)  گذشته 

در    .اندکرده  یابیارز  بدتر  گذشتهماه  سه  به  نسبت  را  کشور  کلان  اقتصاد  تیوضع  کنندگانمصرف  که  دارد  آن  از  نشان

انتظارات مصرف راستا، شاخص  برهمین  نیز  ارزیابی مصرفکننده  از  اساس  و  اقتصادوضعیت کلی  کنندگان  بیکاری   ،

)  (153.3)  قدرت خرید در آینده،  بهار  با فصل  افزایش100.9واحد محاسبه شده که در مقایسه  یافته  توجهی  قابل  ( 

اعتمادبه  .است نظرسنجی  نتایج  درمصرف  طورکلی  سال    کننده  به  دهد خوشمی  نشان  1403تابستان  نسبت  بینی 

از تحولات سیاسی و روی کار آمدن  متأثر    تواندمی  وضعیت اقتصاد کشور در این فصل افزایش یافته که این موضوع

 انتخاباتی باشد. های تحقق وعدهدرخصوص  و انتظار افراد دولت جدید 

 

 خلاصه مديريتی  

 بيان/ شرح مسئله

  ی کل   تیکنندگان نسبت به وضع مصرف  ینیبخوش  زانیاست که م   یشاخص اقتصاد  ک ی   ،کنندهاعتماد مصرفشاخص  

و    یدهنده رشد اقتصادکننده، نشانمصرف  شتری . اعتماد بکندیم  یریگاندازهرا  آنها    ی شخص   یمال   تیاقتصاد و وضع

و کاهش    یشدن رشد اقتصاد  نددهنده ک  نشان  ، کنندهمصرف  نییکه اعتماد پایحال در  ؛بودهکننده مصرف بالاتر  منعکس

و شاخص    ی اقتصاد  یفعل  تیاز شاخص وضع   ی نیانگی، که ممذکور  شاخص.  استکنندگان  مصرف  ی هانهیهز  یاحتمال 

  40  یفعل   ط ی. نظرات در مورد شرادیآیدست م بهکنندگان  از مصرف  ی نظرسنج   براساساست    کننده انتظارات مصرف

 . دهندیم  لیمانده شاخص را تشک یباقدرصد  60 ی آت طی درصد و انتظارات از شرا

  ت یاقتصاد و وضع  ی کل  تی کنندگان با توجه به وضعمصرف   دگاه ی در مورد د  یقیاطلاعات دق  ،کنندهشاخص اعتماد مصرف

م   ی مال ارائه  آنها  شاخصدر.  دهدیخانوار  این  طر  واقع  ن  قیاز  مورد  اطلاعات  تصم  از ی ارائه  و    رندگانیگمیبه 

 ،کنندهاعتماد مصرف ینظرسنج

 1403 سال تابستان
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  نیو همچن  ی عموم  یهااستی س  ن ییتع   جه یو درنت  نده یحال و آ   ی اقتصاد  ط یدر مورد شرا  یاقتصاد   کنندگان ین یبشیپ

توسط  و  در نظر گرفته شده    ی دیکل   ی هااز شاخص  یک ی  نهایت در.  کندیم  فا ی ا  ی نقش مهم  ی تجار  ی هایریگ میتصم

ی مجلس شورای  هامرکز پژوهش  .شودیو نظارت م   یر یگیطور گسترده پبهها  از کشور  ی اری در بس  ی مختلف   یهانهاد

تواند به دولت و  این شاخص می.  کندمیو بررسی  محاسبه    راکننده  اعتماد مصرفشاخص    فصلی صورت  بهنیز  اسلامی  

ی  هاجهت فعالیتدر  د تا بهتر بتوانند به ارزیابی عملکرد خود پرداخته و  کن گیرندگان بخش خصوصی کمک  تصمیم

 .ندکن ریزیآینده برنامه
 

 هاي کليدي  يافتهنقطه نظرات / 

واحد برآورد شده    (142.4، )کننده در فصل تابستان مصرف  اعتماد   شاخص  :(CCI)  1کننده شاخص اعتماد مصرف •

بهار فصل  با  افزایش خوش114.7)   ،که در مقایسه  این موضوع  یافته است.  افزایش  به  بینی مصرف (  کنندگان نسبت 

 دهد. شرایط اقتصاد کلان را نشان می

  کنندگان ازی براساس ارزیابی مصرفاقتصاد  یفعل   توضعی   شاخص  :(CECI)  2شاخص وضعيت فعلی اقتصادي •

( 135.4واحد برآورد شده که در مقایسه با فصل بهار )  (126)  گذشته   یکار ی ب  تیاقتصاد در گذشته و وضع  یکل  تیوضع

  کنندگان وضعیت اقتصاد کلان کشور را نسبت بهکاهش داشته است. کاهش این شاخص نشان از آن دارد که مصرف 

 اند. گذشته بدتر ارزیابی کردهماه سه

انتظارات   • مصرفمصرف  انتظارات   شاخص   :(CEI)  3کننده مصرفشاخص  ارزیابی  براساس  از  کننده  کنندگان 

(  100.9واحد برآورد شده که در مقایسه با فصل بهار )  (153.3)، بیکاری و قدرت خرید در آینده،  اقتصاد وضعیت کلی  

خصوص شرایط آتی اقتصاد در  کنندگان درمصرف  بینیدهد؛ خوشیافته و این موضوع نشان میتوجهی  قابل  افزایش

 قبل روندی صعودی داشته است.  ماه  سه مقایسه با

دهد خوشبینی نسبت به وضعیت  می  نشان  1403تابستان سال    درکننده  اعتماد مصرف  طورکلی نتایج نظرسنجی به

تحولات سیاسی و روی کار آمدن دولت جدید  از  متأثر    تواندمی  اقتصاد کشور در این فصل افزایش یافته که این موضوع

   باشد. انتخاباتی های تحقق وعدهدرخصوص  و انتظار افراد 

 

 مقدمه . 1

  ت یاقتصاد و وضع  یعموم  ط یکنندگان را در مورد شراادراکات مصرف  ی ابیارز  (CCS) 4کننده اعتماد مصرف  ی نظرسنج

اارائه می  ندهیآ  و چند ماه  یدر دوره جارآنها    یمال از پا  یادوره  یسنجنظر  نیدهد.  توسط مرکز    1400سال  زییکه 

  .ردیپذانجام می  یصورت تلفن به، در هر فصل و  دش  آغاز  یاسلام   یمجلس شورا  یهامرکز پژوهشملت در    یافکارسنج 

 

1. Consumer Confidence Index   
Current Economic Condition Index 2. 

3. Consumer Expectation Index 

Consumer Confidence Survey. 4 
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  ی ادراکات فعل دهنده را پوشش داده و  پاسخ  1070انجام شد،    1403تابستان سال    که در   ی نظرسنج  هدور  دوازدهمین 

و    یکاریب  تیاقتصاد، وضع   یکل   طیکنندگان را در مورد شرامصرف  ندهیآماه  سهماه قبل( و انتظارات  سهبا    سهی )در مقا

  آن خصوص نحوه محاسبه شاخص و ادبیات مرتبط با  دربرای دریافت اطلاعات بیشتر    آورد.دست میبه  ی آت  د یقدرت خر

های مجلس در  که در سایت مرکز پژوهش «رانیو روش محاسبه در ا  م ی کننده؛ مفاهشاخص اعتماد مصرف»  گزارش به  

 .[1] دشومراجعه  ، استدسترس 

 

 هاي کلی . شاخص2

، شاخص اعتماد  1402شود، با ثبات بیشتر شرایط کلی اقتصاد ایران از بهار سال  مشاهده می  1طور که در شکل  همان

  ، کرده  دای پ  یاز فصل زمستان روند نزول  ،ینظرسنج   جینتابراساس    شاخص  نیاکننده روندی صعودی داشته است.  مصرف 

 است.   دهی واحد رس( 142.4)و به  افتهی ش یافزا مجدداً 1403تابستان سال  اما در 

 

 
 کننده . نمودار شاخص اعتماد مصرف1شکل  

 .مجلس یهاپژوهش مرکز محاسبات: مأخذ

 

کنندگان از وضعیت فعلی نسبت به وضعیت گذشته اقتصاد  شاخص وضعیت فعلی اقتصادی که براساس ارزیابی مصرف

برآورد می بهار  (  126.0، )1403تابستان سال    شود؛ درو بیکاری گذشته  با فصل  واحد محاسبه شده که در مقایسه 

کنندگان وضعیت اقتصاد کلان کشور را  یافته است. کاهش این شاخص نشان از آن دارد که مصرف ( کاهش 135.4)

به کردهماه  سه  نسبت  ارزیابی  بدتر  مصرفگذشته  انتظارات  شاخص  همچنین  ارزیااند.  براساس  که  بی  کننده 

واحد برآورد شده که در  ( 153.3)  شود؛ محاسبه می ندهیآکنندگان از وضعیت اقتصاد، بیکاری و قدرت خرید در  مصرف 

کنندگان  مصرف  بینیدهنده افزایش خوشتوجهی یافته و این موضوع نشان( افزایش قابل100.9مقایسه با فصل بهار )

 خصوص شرایط آتی اقتصاد است.در
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 کننده نمودار شاخص وضعيت فعلی اقتصادي و شاخص انتظارات مصرف.  2شکل  

 . همان: أخذم

 

 کننده مصرف انتظاراتو  اقتصادي هاي وضعيت فعلی شاخصهاي . مؤلفه3

میانگین شاخص از  اقتصادی  فعلی  وضعیت  کلی شاخص  وضعیت  می  اقتصاد   های  برآورد  در گذشته  بیکاری  شود.  و 

در آینده    د یقدرت خر  و  ی کاریب،  اقتصادهای وضعیت کلی  کننده از میانگین شاخصهمچنین شاخص انتظارات مصرف

شود، شاخص  مشاهده می  1گونه که در جدول  ها ارائه شده است. همانشاخصشود که در جدول ذیل این زیربرآورد می

( کاهش  120.3واحد محاسبه شده که نسبت به فصل بهار )(  115.2)در فصل تابستانگذشته  اقتصاد در    ی کل  تیوضع

  سال  توجهی کاهش یافته، اما از بهاربه میزان قابل 1401زمستان سال  تأمل آنکه این شاخص درقابلیافته است. نکته  

به  1402 باروند صعودی چشمگیری  از زمستان ایندست آورده است.  به  1402  سال   حال، مجدداً  خود  روند کاهشی 

محاسبه شده که نسبت به فصل  واحد    (152.6)  تابستان در فصل  نیز    در آینده  اقتصاد گرفته است. شاخص وضعیت کلی  

بوده  (90.3)که  بهار   قابل  واحد  میزان  بیشتر شدهبه  قابل.  تاس  توجهی    ، این شاخص  صعودی روند    آنکه تأمل  نکته 

  ی کل تیبا شاخص وضع  آنروند   سهیمقاو    است  ندهیاقتصاد در آ  یکل  طیبه شرانسبت    شتریب  بینیخوشکننده  منعکس

وضعیت  شاخص  .  است  شرایط فعلینسبت به    نان ی از اطم  شتریب  اریبس  آینده   به  نان ی دهد اطمیاقتصاد در گذشته، نشان م

به فصل  واحد  (  136.9)  تابستاندر فصل    گذشته  ی کاریب .  است  افتهی   ( کاهش150.5بهار )محاسبه شده که نسبت 

فصل  ینده  آ  یکاری بوضعیت  شاخص  همچنین   به فصل  واحد  (  144.8)  تابستاندر  نسبت  که    بهارمحاسبه شده که 

محاسبه  واحد  (  162.4)  تابستان در فصل  آینده نیز    دیشاخص قدرت خرداشته است.    افزایشبوده که  واحد    (111.0)

 .است افته ی توجهیافزایش قابل (101.6) بهار شده که نسبت به فصل 
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 شاخص وضعيت فعلی و وضعيت آتیهاي مؤلفه. 1جدول  

فصلسال 
شاخص وضعیت کلی 

اقتصاد در گذشته   

شاخص وضعیت  

 گذشتهدر  بیکاری  

شاخص وضعیت کلی اقتصاد  

 آیندهدر  

وضعیت  شاخص  

 بیکاری در آینده 

وضعیت  شاخص  

قدرت خرید در  

 آینده 

1400 
138 115165159168پاییز 

173 121157149161زمستان 

1401

65 84838672بهار  

10110798114 122 تابستان 

121 87129114120پاییز 

92 1288110394زمستان 

1402

92 1288910295بهار  

171 148116114102تابستان 

189 169120130114پاییز 

14816091125108 زمستان 

1403
12015190111102 بهار 

 162 145 153 137 115 تابستان 

 همان. : مأخذ

 

 هاي مختلفکننده در گروههاي اعتماد مصرفشاخص.  4

 هاي مختلف سنیگروه. 4-1

- 60گروه سنی    و   18- 35  گروه سنی بینی  خوش دهد  های سنی مختلف نشان می کننده در گروه بررسی شاخص اعتماد مصرف 

  سال به بالا  61سنی  گروه   کننده مصرف شاخص اعتماد اما  ، است  یافته افزایش  بهار  فصل   نسبت به تابستان در فصل سال   36

 .   است فصل بهار  در مقایسه با  کلان  نسبت به شرایط اقتصاد    گروه تر شدن این  بدبین معنای  به   نزولی بوده که 

 

 هاي سنی مختلفکننده در گروهشاخص اعتماد مصرف.  2جدول  

 14021403 1401 1400 سال 

 تابستان  بهار  زمستان  پاییز  تابستان  بهار  زمستان  پاییز  تابستان  بهار  زمستان  پاییز  فصل

18-35 157.9 144.0 78.2 114.5 98.3 109.0 84.8 116.4 172.7 118.4 96.0 146.5 

36-60 170.1 158.4 80.9 103.4 119.

9 

95.8 113.6 137.6 155.4 125.9 127.8 167.3 

به   61

 بالا 

112.3 151.3 73.6 111.9 114.

8 

99.8 97.2 138.6 110.9 135.5 123.7 103.2 

 . : همانمأخذ



 

  ها مجلس شوراي اسلاميمركز پژوهش    
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 هاي سنی مختلف کننده در گروهمصرف. نمودار شاخص اعتماد  3شکل  

 . : همانمأخذ

 

 هاي مختلف درآمديگروه. 4-2

بینی  های درآمدی خوشدر همه گروهدهد  های درآمدی مختلف نشان میکننده در گروهبررسی شاخص اعتماد مصرف

در افراد با  افزایش  روند  این    کهداشته  بهار افزایش  نسبت به فصل  تابستان  خصوص شرایط اقتصاد کلان در فصل  در

 ها بیشتر بوده است.  گروهدر مقایسه با سایر   متوسطدرآمد 

 

 هاي درآمدي مختلف کننده در گروهشاخص اعتماد مصرف. 3جدول 

 1400 1401 14021403سال 

 تابستان  بهار  زمستان  پاییز  تابستان  بهار  زمستان  پاییز  تابستان  بهار  زمستان  پاییز  فصل

درآمد  

 خیلی کم 

138.2 130.3 66.6 132.8 96.2 104.4 93.7 118.2 131.6 146.1 102.1 124.0 

 142.5 107.2 130.0 125.4 102.8 106.5 104.2 127.1 85.0 83.7 145.3 150.5 درآمد کم 

درآمد  

 متوسط 

148.3 160.3 70.6 110.8 127.3 91.3 96.9 154.3 155.7 109.3 108.2 147.7 

 140.9 133.7 142.1 158.4 140.1 89.0 107.9 117.6 107.9 66.7 131.7 149.2 درآمد بالا

 . : همانمأخذ

 

 وضعيت تحصيلی  براساس. 4-3

بینی  های تحصیلی خوشگروهدهد در همه  های تحصیلی مختلف نشان میگروهدر    کنندهبررسی شاخص اعتماد مصرف

در افراد با  افزایش  روند  این    کهداشته  بهار افزایش  نسبت به فصل  تابستان  خصوص شرایط اقتصاد کلان در فصل  در

 ها بیشتر بوده است.  گروهدر مقایسه با سایر  کارشناسی و فوق دیپلم مدرک تحصیلی  
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 ميزان تحصيلات  براساسکننده شاخص اعتماد مصرف .4جدول  
 14021403 1401 1400 سال

 تابستان  بهار زمستان پاییز  تابستان  بهار زمستان پاییز  تابستان  بهار زمستان پاییز  فصل

کارشناسی  

ارشد و 

 دکتری 

119.0 147.0 69.4 143.6 74.0 113.1 104.5 140.5 209.7 133.6 111.2 143.8 

دیپلم فوق

و 

 کارشناسی 

180.9 175.0 78.0 112.3 119.2 90.5 98.3 143.3 149.3 148.4 136.2 182.1 

دیپلم و 

دانش پیش

 گاهی 

155.6 174.7 81.0 102.8 113.2 102.9 99.0 129.2 143.6 100.7 100.2 127.3 

 زیر دیپلم 

 

116.4 121.4 74.3 102.3 122.1 101.2 104.6 118.1 126.1 115.8 101.9 132.1 

 . : همانمأخذ

 

 وضعيت شغلی براساس. 4-4

اعتماد مصرف در گروهبررسی شاخص  بینی  های شغلی خوشدر همه گروهدهد  نشان میمختلف شغلی  های  کننده 

شاغلان  خصوص شرایط اقتصاد کلان در فصل تابستان نسبت به فصل بهار افزایش داشته که این روند افزایش در  در

 ها بیشتر بوده است.ی در مقایسه با سایر گروهو تعاون یبخش خصوص

 

 نوع اشتغال براساسکننده شاخص اعتماد مصرف .5جدول  

 14021403 1401 1400 سال 

 تابستان  بهار  زمستان  پاییز  تابستان  بهار  زمستان  پاییز  تابستان  بهار  زمستان  پاییز  فصل

 شاغلان بخش  

خصوصی و  

 تعاونی 

168.1 147.2 92.9 119.2 99.3 88.6 95.1 140.0 165.9 119.4 113.4 155.9 

 شاغلان بخش 

 دولتی و عمومی  

161.0 167.6 117.2 110.5 91.2 81.1 136.6 150.5 169.9 139.3 127.6 151.6 

 110.5 98.6 116.7 105.0 134.7 100.4 103.6 124.9 107.2 64.3 170.1 124.5 بازنشسته 

 154.2 139.4 125.4 149.1 123.3 96.9 111.4 116.1 101.0 71.6 133.8 156.9 دار خانه

 . : همانمأخذ

 

 جنسيت  براساس . 4-5

خصوص شرایط اقتصاد  دربینی  ها خوشدهد در هر دو گروه مردها و زنکننده نشان میبررسی شاخص اعتماد مصرف

 است.   بیشتری را تجربه کردهافزایش بینی مردها خوش اما   ، داشتهبهار افزایش نسبت به فصل تابستان کلان در فصل 



 

  ها مجلس شوراي اسلاميمركز پژوهش    
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 کننده براساس جنسيتنمودار شاخص اعتماد مصرف.  4شکل  

 . : همانمأخذ

 

 تأهلوضعيت   براساس. 4-6

خصوص شرایط  دربین  مجرد خوشافراد  و  متأهل  دهد در هر دو گروه افراد  کننده نشان میبررسی شاخص اعتماد مصرف

بینی بیشتری را  خوشافزایش  اما گروه افراد مجرد    ،یافتهبهار افزایش  نسبت به فصل  تابستان  اقتصاد کلان در فصل  

 است.تجربه کرده 

 

 
 کننده از نظر وضعيت تأهل . نمودار شاخص اعتماد مصرف5شکل 

 . : همانمأخذ
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 بندي. جمع5

مصرف اعتماد  م  کننده شاخص  انتظارات    ی اقتصاد  ی فعل  تی وضع  شاخص  از  ین یانگیکه  شاخص  و 

  ی مال  تیوضع  و  اقتصاد   ی کل  تیوضع  به  نسبت  را  کنندگان مصرف  ینیبخوش  زانیم   ؛است  کنندهمصرف 

تا بهتر بتوانند   کند یکمک م  یبخش خصوص  رندگانیگمیدولت و تصم  به  و  کرده  یریگ اندازه  آنها  یشخص

شاخص    ، . در گزارش حاضرندکن   یزیربرنامه  ندهیآ  ی هاتیعملکرد خود پرداخته و جهت فعال  یابیبه ارز

  1070  که  ی نظرسنج  هدور  دوازدهمین آن با استفاده از    دهنده لیتشک  یها لفهؤم  و کننده  اعتماد مصرف

 قرار گرفته است.  یمورد بررس 1403تابستان سال  دهد دریدهنده را پوشش مپاسخ

، 1403  سال   کننده در تابستاندهد، شاخص اعتماد مصرفهای حاصل از این گزارش نشان میبرآورد

(142.4)  ( بهار  فصل  با  مقایسه  در  که  شده  محاسبه  موضوع114.7واحد  این  است.  یافته  افزایش   )،  

خوشمنعکس افزایش  مصرفکننده  افزایش  بینی  درنتیجه  و  کلان  اقتصاد  شرایط  به  نسبت  کنندگان 

کنندگان  ست. همچنین شاخص وضعیت فعلی اقتصادی براساس ارزیابی مصرفآنها  های احتمالیهزینه

مقایسه با  واحد برآورد شده که در  (  126)   گذشته  یکاریب  در گذشته و وضعیت  اقتصاد   وضعیت کلیاز  

کنندگان  کننده نیز براساس ارزیابی مصرف( کاهش یافته است. شاخص انتظارات مصرف135.4فصل بهار )

واحد محاسبه شده که در مقایسه با    (153.3)  در آینده  دیقدرت خر  و  ی کاریب،  اقتصاد وضعیت کلی  از  

 یافته است.  توجهی قابل  ( افزایش100.9فصل بهار )

 

 مأخذو   منبع

و روش محاسبه  میکننده؛ مفاهشاخص اعتماد مصرف» .(1403) .شیما ،زوارهنمازیعبداللهی محمدرضا، .  [1]

  .19951های مجلس شورای اسلامی، شماره مسلسل مرکز پژوهش ،«رانیدر ا

 

 

 

 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
واحد بوده که در  (  142.4) دهد؛ این شاخص در فصل تابستان  کننده« نشان می شاخص اعتماد مصرف » برآورد  

 ( بهار  با فصل  کنندگان  بینی مصرف کننده افزایش خوش ( افزایش یافته و این موضوع منعکس 114.7مقایسه 
 .  نسبت به شرایط اقتصاد کلان است 


